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  المقدمة
غزتْ حياة الإنسان المعاصر سيول من المعارف، وعوالم من 
الفكر والأدب، مما جعل الإنسان يشعر بغربة في ھذا العالم، ففي كل 

ويعرفه حتى يداھمه  الجديدبل ربما لا يكاد يلحق بھذا  الجديد ىيوم ير
  .     الأحدث منه 

الجديد  لكن بالبحث والدراسة لما يعرض علينا كل يوم من ھذا
، وما تلك الھالة التي حوله إلا اءنا في ثوب جديدنه قديم جأدرك ن

محاولة من صاحب ھذا الجديد أن يوھمنا أنه جديد، أو لأننا لا نعرف 
  .أصله القديم 

إننا نتحدث ھنا عن عالم بھرنا بإبداعه وثوبه الجديد، فلا يوجد بيت 
 نه عالم الإشھار بلغةإ تنتھي، ومن ابتكاراته التي لا إلا ويعاني منه

لان بلغة المشرق، فھو عالم جديد لا ينتھي أھل المغرب العربي والإع
الشراء،  ىيدفعنا إل ولا يمل أصحابه بإبھارنا من خلاله بكل جديد أبدا

وتلك قمة  اعتناق ھذا الدين أو ذاك الرأي، ىإلأقل الخسائر أو  وھذه 
المليارات  شركاتوأصحاب الولذا ينفق عليه المفكرون  المشاكل
، كذلك أصحاب السياسات والمذاھب وقادة الدول والحكومات بسخاء

  ! ؟ لإشھار كل ھذا الإنفاقھل يستحق اف
إذا كان الناتج منه مليارات المليارات أو تسييس الشعوب نقول نعم، 

وانصياعھم لقادتھم، فلا بأس من إنفاق بعض المال مقابل ھذه الأرباح 
  . الكبيرة

ً ولكن ھل  ، أم إننا لم نعرف  ما ھذا العمل بتقنياته الحديثة جديد حقا
إلينا  ؟ ولھذا اعتبرنا كل ما يقدم  قدّمه مَن قبلنا في ھذا الحقل المعرفي

كل الجدة ؟ وھذا ما نحاول معرفته من خلال ھذا  من خلاله جديداً 
  .العمل 

، سةلقد بھرتنا النظريات الحديثة عندما تناولت ھذا الموضوع بالدرا
يجعلنا نعتقد أنه لم يدرس من  ؛فكل نظرية تدرس الموضوع من جانب

قبل، وأن ھذه النظرية ھي صاحبة الدراسة السحرية، وأنھا ستخرج لنا 
فنُقبل عليھا بالدراسة السحري ما لم نسمع به من قبل؛  من صندوقھا

والتحليل والتطبيق على نماذج كثيرة لنؤكد صحة ھذه النظرية ومدى 
  . في ھذا المجال  جدواھا
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نقطة البداية عندما نجدھا قد فشلت أو قصرت في  ىولكننا نعود إل
حل كثير من مشاكل ھذه القضية موضوع الدراسة، فنسرع لنظرية 

  .لعل فيھا العلاج الناجع لھذه المشكلة  ىأخر
ھذه النظرة ذات التشاؤم منيّ لجدوى ھذه من رغم علي الو

بير علي كل الباحثين في ھذا المجال، النظريات أرى أنھا ذات فضل ك
من الجوانب الخفية في عملية الإشھار، لھذا  فلولاھا ما كنّا لنرى كثيراً 

النظريات لدراسة  هأعود فأطالب من كل الباحثين أن يستعينوا بھذ
فھي ستوسع من إدراكھم لجوانب القضية، وھي ستدعم  قضية الإشھار،

ق العلمية الدقيقة، فسيرون الحقيقة عوالم الحقائ ىآراءھم؛ وتدخلھم إل
  .من جوانب جديدة ومختلفة 

 تلك النظريات بالدراسة والفھم والتحليل لتكونَ  ىلذا أقبلتُ عل
المعين لفھم قضيتنا، وقد أفدتُ من ذلك الكثير والكثير، وبقى شيء 

وھو ھذه الحقائق والمعطيات التي تطرحھا  ضروري لاكتمال القضية،
يات؛ كيف نطبقھا لمعرفة مدى صحتھا وجدواھا في علينا تلك النظر

في الصحف والجرائد ، ھل تكون بغيتنا ھي ما دراسة قضية الإشھار
في شكل سيل من التلفاز في كل لحظة  من إشھارات أم ما يعرضه

الطرقات  ما نجده في  أم  حد صباح مساء،يعد ولا ي ي لاذال شھارالإ
بضاعة ـ خدمات ـ ( لمختلفةيعلن أصحابھا عن سلعھم ا؛ من لافتات

   . ؟) ودينية وسياسيةـ آراء حزبية  أفكار
إنه سؤال كبير يجب الرد عليه قبل الشروع في ھذا العمل 
فالعشوائية التي نراھا في تلك الإشھارات تجعلنا نتخبط في دراستنا بين 

وبين منطلق بلا حدود، ھل ھذا الإشھار  معلن ملتزم بقواعد المھنة،
 ً الصحيح لما يجب أن يكون عليه الإشھار ؟ وھل  جنموذھو ال حقا

 ً   . ؟لا  ، أم طابق تلك النظريات التي تحدثتُ عنھا آنفا
ظل ذلك التساؤل يدور في خلدي حتى ھداني ربي سبحانه وتعالى 

، فلكل ولا يشبع منه العلماء ضي عجائبه،كتابه الكريم الذي لا تنق ىإل
وجده، ومن أراد فيه الخبر اليقين  فمن أراد فيه الھدى، باحث فيه سبيل

  .عن السابقين وجده، ومن أراد الھدى في غيره ضل 
ً و  أصحابه  عن ذلك العلم الذي يدّعي لكن كيف نجد فيه حديثا

أصحاب النظريات الحديثة أنه من بنات أفكارھم   ىوير بحداثته،
 وإبداعاتھم ؟ ولھذا كان علينا في البداية أن نعرف كيف يكون السؤال

وفي  ؟ ھل نسأل كيف تكلم القرآن الكريم عن الإشھار ؟ عن ھذا الأمر
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إننا لا نجد : وبطبيعة الحال تكون الإجابة ؟ أي سورة منه جاء ذكره
   . ؟ إذن  فماذا نجد في القرآن عن الإشھار ھذا في القرآن الكريم،

والأحكام  صالأخبار والقص نم كثيراً  ىحوالكريم إن ھذا الكتاب 
 إنه ،دنيا والآخرةل شئون الوكالعقيدة والعبادات والمعاملات يا وقضا
من بعدنا وكل مو ،حياة البشر ممن سبقنا؛ وممن معنا ،بالحياة زاخر

 مخلوقات الله من إنس وجان ونبات وجماد وحيوان وآيات كونية،
، يقص لنا الحق قصصھم، ويذكر حواراتھم ورواية لنص كلام أناس

إذن نحن أمام عوالم مفتوحة مليئة  ألسنتھم، ىكما دارتْ عل
بالأشخاص، والأحداث المتلاحقة، النظر فيھا عن كثب يبين لنا ما فيھا 

الإشھارية، التي تصلح للدراسة، بل تحتاج  من كم كبير من العبارات
  .لعدة دراسات جادة يقوم بھا أكثر من باحث 

قد جدَّ لقد جاء الكتاب الكريم بكثير من العجائب التي لا تنقضي، ل
تأكيدھا من لا يؤمن بھا، وتلك من  ىالبشر في فھمھا، بل عمل عل

ً صدقه، وإعجازه، فترى ق عجائبه التي تثبتْ  في مشارق الأرض  وما
لا يدرون أنھم ملون ويبحثون ويجدون في بحثھم، ويع وفي مغاربھا

فتأتى آيات الله مؤكدة أو  يؤكدون حقائق ھذا الكتاب البالغة ببحوثھم،
ه، بل يلإما وصلوا  ىإل تھمسبققد وھي بذلك ، ة لنظرياتھممعارض
  .، فقال فيھا كلمتهفصلالقول ال ىلإقضايا تحتاج من  ما لديھم تصحح

فكل طور فيه له أصول انطلق لقد تطور العلم وما ھو بمتطور؛ 
ما كنا نأخذه كمسلمات ما في الأمر ھو أننا بدأنا في فھم  وكل منھا

 أن وراء تلك المسلمات عمليات عقلية كبيرة،دلتّ علي  بصورة أدق،
، فجاء العلم الحديث ما وراء ذلك من عمليات ةلاحظمدون ؤديھا كنا ن

  .ليخبرنا عن العمليات التي لم نكن نفكر فيھا بھذه الصورة من قبل 
 ً لصور مختلفة من الإشھار منھا ما  لقد جاء الكتاب الكريم حاويا

ان عن الشيء الخادع، ومن ھذا كان عن الشيء الحسن ومنھا ما ك
ً  النوع الأخير بليس إ، حيث خدع منذ خلق الله آدم وإبليس ما حدث قديما

يْطَانُ ﴿ :ه العزيز بقولهفي كتابھذا الله ذكر ، وقد آدم فَوَسْوَسَ إلَِيْهِ الشَّ
  . ]١٢٠: طه[ ﴾قَالَ يَا آدَمُ ھَلْ أدَُلُّكَ عَلَى شَجَرَةِ الْخُلْدِ وَمُلْكٍ لا يَبْلَى

أعلن فيه ، إشھاريإخبار من الله بما حدث بينھما من حوار ھذا 
وصور لنا كيف خدع آدم  ة،موھي الشجرة المحرليس عن بضاعته إب

 ؟يقلل من قيمة ھذا الكتاب الكريمبھذا العرض فھل رواية ھذه القصة 
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أم ھل تعد عملية البحث والتحليل  .عما يشركون ىسبحان الله وتعال
انة كتمس معملية ات إبليس في إقناع آدم بھذا الفعل بعمق في آلي

  . !الكتاب في شيء ؟
ً وكذلك   عن نفسه مشھراً  عندما ذكر الحق علي لسان فرعون معلنا

كُمْ الأعَْلَى﴿ بذلك لكل من حوله ھذا  ھل، ]24: النازعات[ ﴾فَقَالَ أنََا رَبُّ
ه صلى الله من نزل عليم أم !؟ ممن أنزلهأم ! ؟ كفر من القرآن الكريم

قول فرعون من الله تعالى عن إخبار  بل ھو ،حاشا Ϳ! ؟ عليه وسلم
جل وانتظر علا تت :لھذا نقول لكو الذي يشھر ويفخر فيه بنفسه،، فقط

  .في آخر القصة  نھاية فرعون آتية
من الله القبول؛ لحسن النية والغرض  إنني مقتنع بھذا العمل آملاً 
للقيام بھذه  يتِ مَّ ھِ  حفز ذلك الأمرلقد  زيز،النبيل، وھو خدمة كتابه الع

صورة ه بھارات بلما وجدته من إبداع في عرض تلك الإش، الدراسة
ً تجعلھا نموذج ً و ،رلإشھال ا ً  لتصبح مرجعا ً  وميدانا ين في حثاللب خصبا

بتطبيقھا من خلال  ذلكو، وجدواھاالجديدة صحة ھذه النظريات مدى 
ھو النص الصحيح الذي لا يأتيه الباطل القرآن نص أدبيّ عالٍ وراقٍ، ف

 ، وھذا الأمر مقبول مامن بين يديه ولا من خلفه، فھو نور ما بعده نور
 م يتم في ضوء ما قاله علماؤنا الأجلاء من مفسرين ولغويين وغيرھماد
.   

 هبھذ تْ ئَ لِ مُ سورة يوسف عليه السلام فوجدتھا  ىإل نظرتُ 
رة إشھارات متنوعة، فكل أكثر من عش ىتصل إل الإشھارات التي
 ً ً فريداً  إشھار يعد نوعا ً فأخذتھا نموذجعما سبقه،  ، بل مختلفا للإشھار  ا

كثير  ىلأن ھذا العمل يحتاج إل ، وليس كل القرآن؛الكريم القرآن في
بقصب السبق في ھذا الأمر، وتركت الباب  منه من الدارسين، فاكتفيت

 ً فكل عمل  يصحح ويصوب،لما جاء بعد ذلك؛ ليكمل العمل؛ و مفتوحا
  . وحده سبحانهأما الكمال فلله  ناقص،
النظرية : استعنت ببعض النظريات الحديثة في ھذا العمل نحو قدو

، مع ونظرية المزج المفھومي، والنظرية التداولية) المعرفية(العرفانية 
علماء النفس وعلماء علماء اللغة و ىلرجعت فيه إ تحليل نفسي ولغوي،

ً فكاير فسالت  وبيان مدى صحته أو ،لتوضيح رأيّ  العون ليّ  نوا جميعا
لة لبيان مكنون الإشھار القرآني، أكبر وسيكانت تلك المصادر  خطئه،

 ما في ةلسلعفيھا  عرض كل آية  وبراعة المبدع سبحانه وتعالى في
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أو صاحبھا أو  بصرف النظر عن عارض السلعة ؛الكتاب المبين ھذا
  .نوعيتھا 

ھذا العمل أرجو من الله تعالى أن يوفقنيّ فيه، وأن وفي نھاية    
رُونَ الْقرُْآنَ أمَْ عَلَى ﴿: سبحانه وتعالى نفيذا لأمر ربنايكون ت أفََلا يَتَدَبَّ

فھذا  ،ھاوألاّ أكون ممن علي قلوبھم أقفال ]٢٤: محمد[ ﴾قلُوُبٍ أقَْفَالھَُا
 ت فاغفر لي، فإن أخطأالعمل يا ربيّ ھو محاولة لتدبر كتابك الكريم

وإن  ،يةالبشر تيِّ طبيعولكنھا  ن قصد مني، ولم يتعمده قلبيدوو فھ
أصبت فاجعله يا ربيّ في ميزان حسناتي عندك، إنك نعم المولى ونعم 

  . النصير
والله من وراء القصد وھو يھدى السبيل، ربنا لا تزغ قلوبنا بعد إذ 

  .آمين  .وھب لنا من لدنك رحمة إنك أنت الوھاب ھديتنا
                            

  المؤلف                                                                       
                                                                                             

  عطية سليمان أحمد .د
                                                                                             

13/7/2014  
  
  
  

  تقديم
  وفي حياتنا اليوميةالكريم انتشار الإشھار في القرآن 

 اإلا إذ اأن ندركھ الإشھار مندس في حياتنا بصورة كبيرة لا يمكن
 فرادأ ھايومية؛ يعيشأحاديث أحداث ومن  ما حولنافينظر ال عاودنا
، انظر إلي ھذين الرجلين وقد جلسا يتسامران مساءَ  صباحَ  المجتمع
كل  محاط بالإشھار منالأي مدى نحن نعيش في ذلك العالم  ىلترى إل
  : نه عصر الإشھارإ، جوانبه

ً  :الأول ً  صناعة شركة كذا، فوجدته جيداً  اشتريت أمس ثوبا  ومريحا
.  

  .  وأعجبتني خدمته وطعامه الجيدان ،مطعم كذا ىذھبت إل: الثاني
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إنھا شركة ممتازة أنا  ؛لافتة شركة كذا السياحية ىانظر إل :الأول
  . جربتھا

واعتداله وعبقريته في فھم  لقد قرأت للعقاد فسرني فكره، :الثاني
  . الصحابة
  .فھم فھو كثير الكلام، قليل ال، أنا لا أرتاح لفلان: الأول
  .فھو كثير المصاعب ، لا أحب أن أسلك طريق كذا :الثاني
  .إنه فنان بارع ، التقطھا فلانالتي انظر إلي ھذه الصورة  :الأول
 إنه جيد ،أرأيت ھذه اللافتة التي عليھا صورة مستحضر كذا :الثاني

.  
  . أمتعني كثيرا؛ إن صوته جميل ؛سمعت أمس المغني فلان: الأول

أنھا جميعا عبارات  المتنوعة يجمعھا شيء واحدت إن ھذه العبارا
فھي لا تخرج ية، ربما لم يدر أصحابھا أنھا عبارات إشھار إشھارية،

وھنا يبدو لنا  كونھا أحاديث سمر يومية يتبادلھا الجلساء، في رأيھم عن
: كيف أن العبارة الإشھارية متشعبة ومندسة في حياتنا، فلو يعلم القائل

أنھا عبارة إشھارية لھذا  )مثلاً ( فلان لأنه كثير الكلام أرتاح لإنني لا
ي المكان من يحتاج يوجد ف فقد ربما لا يقولھا، الشخص الذي يكرھه؛

فلان ھذا، بل إن التحذير من شركة ما  ىفيسرع إلشخص ثرثار  ىإل
 لكنه إشھار تحذيري،طريق ھو إشھار عن ھذه الأشياء، أو شخص أو 

  . حتى لا يتجه إليه أحد
، إن ھذه العبارات ترينا كيف ينغمس الإشھار في حياتنا اليومية

  . !ونحن لا نشعر بذلك 
د لسماعه ونسع إننا نقرأ ونسمع كتاب الله يُتلى علينا ليلَ نھارَ،

 وما فيھا من ، دون أن نتدبر تلك الآيات،بصوت القارئ الشيخ فلان
 رجل عاديأو جاء علي لسان نبي ف، إشھار ذكره الله تعالى في كتابه

، ليعلن اسمهلسان الحق تبارك  ىعل أوحيوان  أو لسان طائر ىأو عل
ب وظيفة ـ طل(بضاعة ـ دين ـ فكر ـ خدمة ـ وظيفة [عن سلعة معينة 
 عما سوى الإخبار الغرض منه لم يكن ]شيء مفقودـ  )طلب موظف

أو ترغيب في  ،الإشھار عن شيء من ھذه الأشياءالماضي و في حدث
  . أو ترھيب من النار ،كالجنة شيء غيبي

) الإشھار(ھذه الآيات القرآنية في إطار قضيتنا  ىيمكن أن ننظر إل
لنرى ھذا الكم الكبير من الآيات الإشھارية التي وردت في القرآن 

، لنعرف مدى القرآني فقط ھي تمثل بعض آيات الإشھارالكريم، و
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وء معطيات في ض ؛دراسة مستقلة لتلك القضيةتخصيص  ىالحاجة إل
كذلك معطيات الدراسات التي  ،ونظرياته المختلفة الحديثعلم اللغة 

الجانبين كلا حيث يمثل كل جانب من  ،قامت حول موضوع الإشھار
القرآنية فمن ھذه الآيات  .الدراسة التي سنشرع فيھا من روافد رافداً 

  : بداخلھا ما يأتي ت متنوعةالتي تضمنت إشھارا
  :ار الله عن نفسهإشھ: الإشھار الأول

    :)الله(اسمه الأعظم ) + أنا(عن طريق الخطاب بضمير المتكلم   ) أ(
لاةَ ﴿: قال تعالى ُ لا إلَِهَ إلِاَّ أنََا فَاعْبُدْنِي وَأقَمِْ الصَّ إنَِّنِي أنََا اللهَّ

  ].14:طه[ ﴾لذِِكْرِي
ُ الْعَزِيزُ الْحَكِيمُ ﴿: قال تعالى هُ أنََا اللهَّ   ].٩: النمل[ ﴾ يَا مُوسَى إنَِّ
ا أتََاھَا نُودِي مِنْ شَاطِئِ الْوَادِي الأيَْمَنِ فيِ الْبُقْعَةِ ﴿: قال تعالى فَلَمَّ

ُ رَبُّ  جَرَةِ أنَْ يَا مُوسَى إنِِّي أنََا اللهَّ الْمُبَارَكَةِ مِنْ الشَّ
  ] .٣٠: القصص[﴾الْعَالَمِينَ 

ه صفات + )الله(باسمه الأعظم : عن اللهعن طريق الإخبار ) ب(
  :تعالي

مَوَاتِ ﴿: قال تعالى ُ نُورُ السَّ وَالأرَْضِ مَثَلُ نُورِهِ كَمِشْكَاةٍ فيِھَا  اللهَّ
يٌّ يُوقَدُ مِنْ  ھَا كَوْكَبٌ دُرِّ جَاجَةُ كَأنََّ مِصْبَاحٌ الْمِصْبَاحُ فيِ زُجَاجَةٍ الزُّ

ةٍ يَكَادُ  ةٍ وَلا غَرْبِيَّ زَيْتُھَا يُضِيءُ وَلَوْ لمَْ  شَجَرَةٍ مُبَارَكَةٍ زَيْتُونِةٍ لا شَرْقيَِّ
 ُ ُ لنُِورِهِ مَنْ يَشَاءُ وَيَضْرِبُ اللهَّ تَمْسَسْهُ نَارٌ نُورٌ عَلَى نُورٍ يَھْدِي اللهَّ

ُ بِكُلِّ شَيْءٍ عَليِمٌ     ]٣٥: النور [ ﴾الأمَْثَالَ للِنَّاسِ وَاللهَّ
ُ لا إلَِهَ إلِاَّ ھُوَ الْحَيُّ الْقَيُّومُ ﴿: قال تعالى لا تَأخُْذُهُ سِنَةٌ وَلا نَوْمٌ لهَُ  اللهَّ

مَوَاتِ  وَمَا فيِ الأرَْضِ مَنْ ذَا الَّذِي يَشْفَعُ عِنْدَهُ إلِاَّ بِإذِْنِهِ يَعْلمَُ  مَا فيِ السَّ
مَا بَيْنَ أيَْدِيھِمْ وَمَا خَلْفَھُمْ وَلا يُحِيطُونَ بِشَيْءٍ مِنْ عِلْمِهِ إلِاَّ بِمَا شَاءَ 

مَوَاتِ وَسِعَ كُرْسِيُّ  وَالأرَْضَ وَلا يَئُودُهُ حِفْظُھُمَا وَھُوَ الْعَليُِّ  هُ السَّ
  .]٢٥٥: البقرة[ ﴾الْعَظِيمُ 

  :بعض صفاته تعالى+ الله + ھو :عن طريق الإخبار عن الله  )ج(
ُ ﴿: قال تعالى قلُْ أرَُونِي الَّذِينَ ألَْحَقْتُمْ بِهِ شُرَكَاءَ كَلاَّ بَلْ ھُوَ اللهَّ

  . ]٢٧: سبأ[ ﴾الْحَكِيمُ  الْعَزِيزُ 
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ا يَخْلقُُ مَا يَشَاءُ ﴿: قال تعالى خِذَ وَلَداً لاصْطَفَى مِمَّ ُ أنَْ يَتَّ لَوْ أرََادَ اللهَّ
ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ     . ]٤: الزمر[ ﴾سُبْحَانَهُ ھُوَ اللهَّ

ُ الَّذِي لا إلَِهَ إلِاَّ ھُوَ عَالمُِ الْغَيْبِ وَ ﴿: قال تعالى ھَادَةِ ھُوَ ھُوَ اللهَّ الشَّ
حِيمُ  حْمَنُ الرَّ لامُ ) 22(الرَّ وسُ السَّ ُ الَّذِي لا إلَِهَ إلِاَّ ھُوَ الْمَلكُِ الْقدُُّ ھُوَ اللهَّ

ا يُشْرِكُونَ  ِ عَمَّ رُ سُبْحَانَ اللهَّ ارُ الْمُتَكَبِّ الْمُؤْمِنُ الْمُھَيْمِنُ الْعَزِيزُ الْجَبَّ
ُ الْخَالقُِ الْبَ ) 23( حُ لَهُ مَا ھُوَ اللهَّ رُ لَهُ الأسَْمَاءُ الْحُسْنَى يُسَبِّ ارِئُ الْمُصَوِّ

مَوَاتِ    .]٢٤ – ٢٢: الحشر[ ﴾◌ْ  وَالأرَْضِ وَھُوَ الْعَزِيزُ الْحَكِيمُ  فيِ السَّ
  : صفة من صفاته +ھو  :عن طريق الإخبار عن الله) د(

حِيمُ وَإلَِھُكُمْ إلَِهٌ وَاحِدٌ لا إلَِهَ إلِاَّ ھُوَ ﴿: قال تعالى حْمَنُ الرَّ  ﴾الرَّ
  .]١٦٣: البقرة[

حْمَنُ ﴿: قال تعالى ھَادَةِ ھُوَ الرَّ ھُوَ عَالمُِ الْغَيْبِ وَالشَّ
حِيمُ    . ]٢٢ :الحشر[﴾الرَّ

 ]١٨: الأنعام[﴾وَھُوَ الْقَاھِرُ فَوْقَ عِبَادِهِ وَھُوَ الْحَكِيمُ الْخَبِيرُ ﴿: قال تعالى
.  

  . ]٦١: الأنعام[ ﴾قَ عِبَادِهِ وَھُوَ الْقَاھِرُ فَوْ ﴿: قال تعالى
  :علي لسان الھدھد )ھـ( 

مَوَاتِ ﴿: قال تعالى ِ الَّذِي يُخْرِجُ الْخَبْءَ فيِ السَّ َّͿِ ألَاَّ يَسْجُدُوا 
    .]٢٥: النمل[ ﴾وَالأرَْضِ وَيَعْلَمُ مَا تُخْفوُنَ وَمَا تُعْلنُِونَ 

  :يوسف نبي الله علي لسان  )و(
ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ أأَرَْبَا﴿ :قال تعالى قوُنَ خَيْرٌ أمَْ اللهَّ : يوسف[﴾بٌ مُتَفَرِّ

39[.  

  :عن وظيفةإشھار : الثانيالإشھار 
  :طلب وظيفة أ ـ   
  :ـ وظيفة راعي1

اسْتَأجَْرْتَ  قَالَتْ إحِْدَاھُمَا يَا أبََتِ اسْتَأجِْرْهُ ۖ إنَِّ خَيْرَ مَنِ ﴿: قال تعالى
  .]26: صصالق[﴾الْقَوِيُّ الْأمَِينُ 

    :ـ وظيفة مرضعة2
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مْنَا عَلَيْهِ الْمَرَاضِعَ مِنْ قَبْلُ فَقَالَتْ ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَىٰ ﴿: قال تعالى وَحَرَّ
  .]12: القصص[﴾أھَْلِ بَيْتٍ يَكْفلُوُنَهُ لَكُمْ وَھُمْ لَهُ نَاصِحُونَ 

ا دخلت القصر ابنھا بأجر،لأنھ ترضعھذه الأم الوحيدة التي أ
  . الأجراستحقت ذا ھلضعة وظيفة مرب

   :ـ وظيفة وزير زراعة3
 ﴾قَالَ اجْعَلْنِي عَلَىٰ خَزَائِنِ الْأرَْضِ ۖ إنِِّي حَفيِظٌ عَليِمٌ ﴿: قال تعالى

  .]55: يوسف[
  :ب ـ طلب موظف   
كُمْ يَأتِْينيِ ﴿ :قال تعالى :قدرة خارقة ـ ذو1 ھَا الْمَلَأُ أيَُّ قَالَ يَا أيَُّ

  .]38: النمل[﴾أنَْ يَأتُْونِي مُسْلمِِينَ بِعَرْشِھَا قَبْلَ 
ھَا الْمَلأ أفَْتُونِي فيِ ﴿: قال تعالى :ـ وظيفة مفسر أحلام2  يَا أيَُّ

ؤْيَا تَعْبُرُونَ    .]43: يوسف [﴾رُؤْيَاي إنِْ كُنتُمْ للِرُّ
وَقَالَ الْمَلكُِ ائْتُونِي بِهِ أسَْتَخْلصِْهُ ﴿: قال تعالى :ـ وظيفة مستشار3 
  .]54: يوسف[﴾يلنَِفْسِ 
ھَا المَلأ ﴿: قال تعالى :طلب رأي مستشارينإشھار بـ 4 قَالَتْ يَا أيَُّ

  .]٣٢: النمل[﴾أفَْتُونِي فيِ أمَْرِي مَا كُنتُ قَاطِعَةً أمَْراً حَتَّى تَشْھَدُونِ 
  

     :عن عمل أدبي :ثالثالإشھار ال
  :قصة يوسف
صَصِ بِمَا أوَْحَيْنَا إلَِيْكَ ھَذَا نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ أحَْسَنَ الْقَ ﴿: قال تعالى

  .]٣: يوسف[﴾الْقرُْآنَ وَإنِْ كُنتَ مِنْ قَبْلهِِ لَمِنْ الْغَافلِيِنَ 
  

  :عن قوة شخص أو جماعة : رابعالإشھار ال
  :ـ الإشھار عن طالوت1

ً ﴿: قال تعالى َ قَدْ بَعَثَ لَكُمْ طَالوُتَ مَلكِا ھُمْ إنَِّ اللهَّ قَالوُا  وَقَالَ لَھُمْ نَبِيُّ
أنََّى يَكُونُ لَهُ الْمُلْكُ عَليَْنَا وَنَحْنُ أحََقُّ بِالْمُلْكِ مِنْهُ وَلَمْ يُؤْتَ سَعَةً مِنْ 
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 ُ َ اصْطَفَاهُ عَلَيْكُمْ وَزَادَهُ بَسْطَةً فيِ الْعِلْمِ وَالْجِسْمِ وَاللهَّ الْمَالِ قَالَ إنَِّ اللهَّ
 ُ    .]247 :البقرة[﴾وَاسِعٌ عَليِمٌ  يُؤْتِي مُلْكَهُ مَنْ يَشَاءُ وَاللهَّ

  : قوة عصبةـ الإشھار عن 2
ا وَنَحْنُ ﴿: قال تعالى إذِْ قَالوُا لَيُوسُفُ وَأخَُوهُ أحََبُّ إلَِى أبَِينَا مِنَّ

   .]٨: يوسف[﴾عُصْبَةٌ إنَِّ أبََانَا لَفيِ ضَلالٍ مُبِينٍ 
  

  :عن سلعة :الإشھار الخامس
وَقَالَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِنْ ﴿: تعالىقال  :يصبح ابناقد عبد نافع ـ 1

خِذَهُ وَلَداً  : يوسف[﴾مِصْرَ لامْرَأتَِهِ أكَْرِمِي مَثْوَاهُ عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ
٢١[.  

وَقَالَتْ امْرَأةَُ فرِْعَوْنَ ﴿: قال تعالى :قد يصبح ابناـ طفل رضيع 2
ةُ عَيْنٍ ليِ وَلَكَ لا تَقْتُلوُهُ عَسَى أَ  خِذَهُ وَلَداً وَھُمْ لا قرَُّ نْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ

  .]9:القصص[﴾يَشْعُرُونَ 
ا رَأيَْنَهُ ﴿: قال تعالى :ـ شاب جميل3  وَقَالَتْ اخْرُجْ عَلَيْھِنَّ فَلَمَّ

ِ مَا ھَذَا بَشَراً إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلكٌَ  َّͿِ َعْنَ أيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ
  .]٣١: يوسف[ ﴾رِيمٌ كَ 

ھَا ﴿: قال تعالى :ـ بضاعة مزجاة4 ا دَخَلوُا عَلَيْهِ قَالوُا يَا أيَُّ فَلَمَّ
رُّ وَجِئْنَا بِبِضَاعَةٍ مُزْجَاةٍ فَأوَْفِ لَنَا الْكَيْلَ  نَا وَأھَْلَنَا الضُّ الْعَزِيزُ مَسَّ

قيِنَ  َ يَجْزِي الْمُتَصَدِّ قْ عَلَيْنَا إنَِّ اللهَّ    .] ٨٨: يوسف[﴾وَتَصَدَّ
ُ عَلَيْھَا وَأھَُشُّ بِھَا ﴿: قال تعالى :ـ عصا5 أ قَالَ ھِيَ عَصَايَ أتََوَكَّ

  .]١٨: طه[﴾عَلَى غَنَمِي وَليَِ فيِھَا مَآرِبُ أخُْرَى

  :ن سلعة مطلوبةع: الإشھار السادس
زَھُمْ بِجَھَازِھِمْ قَالَ ائْتُونِي ﴿: قال تعالى :ـ أخو يوسف1 ا جَھَّ وَلَمَّ

 َ خٍ لَكُمْ مِنْ أبَِيكُمْ ألَا تَرَوْنَ أنَِّي أوُفيِ الْكَيْلَ وَأنََا خَيْرُ بِأ
 .]٥٩: يوسف[﴾الْمُنزِليِنَ 
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قَالوُا نَفْقدُِ صُوَاعَ الْمَلكِِ وَلمَِنْ جَاءَ ﴿: قال تعالى :ـ شيء ضائع2 
  .]٧٢: يوسف[﴾بِهِ حِمْلُ بَعِيرٍ وَأنََا بِهِ زَعِيمٌ 

َ يَأمُْرُكُمْ أنَْ وَ ﴿: قال تعالى :ـ بقرة3 إذِْ قَالَ مُوسَى لقَِوْمِهِ إنَِّ اللهَّ
ِ أنَْ أكَُونَ مِنْ الْجَاھِليِنَ  َّͿخِذُنَا ھُزُواً قَالَ أعَُوذُ بِا تَذْبَحُوا بَقَرَةً قَالوُا أتََتَّ

ھَا) 67( هُ يَقوُلُ إنَِّ نْ لَنَا مَا ھِيَ قَالَ إنَِّ كَ يُبَيِّ بَقَرَةٌ لا  قَالوُا ادْعُ لَنَا رَبَّ
قَالوُا ادْعُ لَنَا ) 68(فَارِضٌ وَلا بِكْرٌ عَوَانٌ بَيْنَ ذَلكَِ فَافْعَلوُا مَا تُؤْمَرُونَ 

ھَا بَقَرَةٌ صَفْرَاءُ فَاقعٌِ لَوْنُھَا تَسُرُّ  هُ يَقوُلُ إنَِّ نْ لَنَا مَا لَوْنُھَا قَالَ إنَِّ كَ يُبَيِّ رَبَّ
اظِرِينَ  نْ لَنَا مَا ھِيَ إنَِّ الْبَقَرَ تَشَابَهَ عَلَيْنَا قَالوُا ادْعُ لَ ) 69(النَّ كَ يُبَيِّ نَا رَبَّ

ُ لَمُھْتَدُونَ  ا إنِْ شَاءَ اللهَّ ھَا بَقَرَةٌ لا ذَلوُلٌ تُثِيرُ ) 70(وَإنَِّ هُ يَقوُلُ إنَِّ قَالَ إنَِّ
ئْتَ بِالْحَقِّ الأرَْضَ وَلا تَسْقيِ الْحَرْثَ مُسَلَّمَةٌ لا شِيَةَ فيِھَا قَالوُا الآنَ جِ 

ُ ) 71(فَذَبَحُوھَا وَمَا كَادُوا يَفْعَلوُنَ  ارَأْتُمْ فيِھَا وَاللهَّ ً فَادَّ وَإذِْ قَتَلْتُمْ نَفْسا
ُ ) 72(مُخْرِجٌ مَا كُنتُمْ تَكْتُمُونَ  فَقلُْنَا اضْرِبُوهُ ببَِعْضِھَا كَذَلكَِ يُحْيِ اللهَّ
  .]٧٣ ـ ٦٧: البقرة[﴾ )73( مْ تَعْقلِوُنَ الْمَوْتَى وَيُرِيكُمْ آيَاتِهِ لعََلَّكُ 

  :)دين(عن فكر  :سابعالإشھار ال
ِ عَلَى ﴿: قال تعالى: جديدـ دين 1 قلُْ ھَذِهِ سَبِيليِ أدَْعُو إلَِى اللهَّ

ِ وَمَا أنََا مِنْ الْمُشْرِكِينَ  بَعَنِي وَسُبْحَانَ اللهَّ : يوسف [﴾بَصِيرَةٍ أنََا وَمَنْ اتَّ
١٠٨[.  

  :سلعة غيبيةامن عن ثالإشھار ال
ھَا الَّذِينَ آمََنُوا ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَى تِجَارَةٍ ﴿: قال تعالى :تجارة-1 يَا أيَُّ

  .]١٠: الصف[﴾تُنجِيكُمْ مِنْ عَذَابٍ ألَيِمٍ 
َ  نَّ إِ ﴿ :قال تعالى :سلعة مادية بثمن غيبيـ عملية شراء 2 اللهَّ

ةَ يُقَاتِلوُنَ فيِ اشْتَرَى مِنْ الْمُؤْمِنِينَ أنَفسَُھُمْ وَأَ  مْوَالَھُمْ بِأنََّ لَھُمْ الْجَنَّ
وْرَاةِ وَالإنِجِيلِ  ً فيِ التَّ ِ فَيَقْتُلوُنَ وَيُقْتَلوُنَ وَعْداً عَلَيْهِ حَقّا سَبِيلِ اللهَّ

ِ فَاسْتَبْشِرُوا بِبَيْعِكُمْ الَّذِي بَايَعْتُمْ بِ  هِ وَالْقرُْآنِ وَمَنْ أوَْفَى بِعَھْدِهِ مِنْ اللهَّ
  .]١١١: التوبة[﴾وَذَلكَِ ھُوَ الْفَوْزُ الْعَظِيمُ 

نَ للِنَّاسِ ﴿: قال تعالى :وسلعة ماديةسلعة غيبية مقابلة بين  ـ3 زُيِّ
ھَبِ  سَاءِ وَالْبَنِينَ وَالْقَنَاطِيرِ الْمُقَنْطَرَةِ مِنْ الذَّ ھَوَاتِ مِنْ النِّ حُبُّ الشَّ

مَةِ  ةِ وَالْخَيْلِ الْمُسَوَّ نْيَا وَالْفضَِّ وَالأنَْعَامِ وَالْحَرْثِ ذَلكَِ مَتَاعُ الْحَيَاةِ الدُّ
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ُ عِنْدَهُ حُسْنُ الْمَآبِ  قَوْا ) 14(وَاللهَّ ئُكُمْ بِخَيْرٍ مِنْ ذَلكُِمْ للَِّذِينَ اتَّ قلُْ أؤَُنَبِّ
اتٌ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا الأنَْھَارُ خَالدِِينَ فيِھَا خَالدِِينَ  ھِمْ جَنَّ فيِھَا  عِنْدَ رَبِّ

ُ بَصِيرٌ بِالْعِبَادِ  ِ وَاللهَّ رَةٌ وَرِضْوَانٌ مِنْ اللهَّ آل [﴾)15(وَأزَْوَاجٌ مُطَھَّ
  .]١٥ـ  ١٤: عمران

ِ وَأقََامُوا ﴿: قال تعالى :ـ تجارة لن تبور4 إنَِّ الَّذِينَ يَتْلوُنَ كِتَابَ اللهَّ
ا رَزَقْنَاھُمْ سِرّاً وَعَلا لاةَ وَأنَْفَقوُا مِمَّ نِيَةً يَرْجُونَ تِجَارَةً لنَْ الصَّ

  .]٢٩: فاطر[﴾تَبُورَ 
وَسَارِعُوا إلِىَ ﴿: قال تعالى :وصف سلعة غيبية بأخرى ماديةـ 5

قيِنَ  تْ للِْمُتَّ مَوَاتُ وَالأرَْضُ أعُِدَّ ةٍ عَرْضُھَا السَّ كُمْ وَجَنَّ آل [﴾مَغْفرَِةٍ مِنْ رَبِّ
  .]١٣٣: عمران

الْمَالُ وَالْبَنُونَ زِينَةُ الْحَيَاةِ ﴿: قال تعالى :ـ الباقيات الصالحات6
ً وَخَيْرٌ أمََلاً  كَ ثَوَابا الحَِاتُ خَيْرٌ عِنْدَ رَبِّ نْيَا وَالْبَاقيَِاتُ الصَّ : الكھف[﴾الدُّ

٤٦[.  
  

   :لقمان علي لسان  الأخلاقمكارم  :الإشھار التاسع
1Ϳهِ وَھُوَ يَعِظُهُ وَإذِْ قَالَ لقُْمَانُ لابْنِ ﴿: قال تعالى :ـ عدم الشرك با

رْكَ لظَُلْمٌ عَظِيمٌ  ِ إنَِّ الشِّ َّͿ١٣: لقمان[﴾يَا بُنَيَّ لا تُشْرِكْ بِا[.  
لاةَ وَأْمُرْ باِلْمَعْرُوفِ ﴿: قال تعالى :ـ عزم الأمور2 يَا بُنَيَّ أقَمِْ الصَّ

 وَانْهَ عَنْ الْمُنكَرِ وَاصْبِرْ عَلَى مَا أصََابَكَ إنَِّ ذَلكَِ مِنْ عَزْمِ 
  .]17:لقمان[﴾الأمُُورِ 
كَ ﴿: قال تعالى :الكبر التذلل أو :ـ الأخلاق المعنوية3 رْ خَدَّ وَلا تُصَعِّ

َ لا يُحِبُّ كُلَّ مُخْتَالٍ فَخُورٍ  ً إنَِّ اللهَّ  ﴾للِنَّاسِ وَلا تَمْشِ فيِ الأرَْضِ مَرَحا
  .]18: لقمان[

: قال تعالى :اعتدال المشي وغض الصوت: ـ الأخلاق المادية4
وَاقْصِدْ فيِ مَشْيِكَ وَاغْضُضْ مِنْ صَوْتِكَ إنَِّ أنَكَرَ الأصَْوَاتِ لَصَوْتُ ﴿

  .]١٩ :انلقم [﴾الْحَمِيرِ 
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ةٍ مِنْ خَرْدَلٍ ﴿: قال تعالى :ـ قدرة الله5 ھَا إنِْ تَكُ مِثْقَالَ حَبَّ يَا بُنَيَّ إنَِّ
مَوَاتِ  َ أوَْ فيِ الأَ  فَتَكُنْ فيِ صَخْرَةٍ أوَْ فيِ السَّ ُ إنَِّ اللهَّ رْضِ يَأتِْ بِھَا اللهَّ

  .]16:لقمان[ ﴾لَطِيفٌ خَبِيرٌ 
  

  :عن أشخاص :العاشرالإشھار 
حْمَنِ الَّذِينَ يَمْشُونَ ﴿: قال تعالى :صفات عباد الرحمن-أ وَعِبَادُ الرَّ

 ً ً وَإذَِا خَاطَبَھُمْ الْجَاھِلوُنَ قَالوُا سَلاما ينَ وَالَّذِ ) 63(عَلَى الأرَْضِ ھَوْنا
 ً داً وَقيَِاما ھِمْ سُجَّ ا ) 64(يَبِيتُونَ لرَِبِّ نَا اصْرِفْ عَنَّ وَالَّذِينَ يَقوُلوُنَ رَبَّ

 ً مَ إنَِّ عَذَابَھَا كَانَ غَرَاما ھَا سَاءَتْ مُسْتَقَرّاً وَمُقَاماً ) 65(عَذَابَ جَھَنَّ إنَِّ
رُوا وَكَانَ بَيْنَ ذَلكَِ قَوَاماً وَالَّذِينَ إذَِا أنَفَقوُا لَمْ يُسْرِفوُا وَلَمْ يَقْتُ ) 66(
مَ ) 67( فْسَ الَّتِي حَرَّ ً آخَرَ وَلا يَقْتُلوُنَ النَّ ِ إلَِھا وَالَّذِينَ لا يَدْعُونَ مَعَ اللهَّ

 ً ُ إلِاَّ بِالْحَقِّ وَلا يَزْنُونَ وَمَنْ يَفْعَلْ ذَلكَِ يَلْقَ أثََاما يُضَاعَفْ لَهُ ) 68(اللهَّ
ً الْعَذَابُ يَوْمَ ا إلِاَّ مَنْ تَابَ وَآمَنَ وَعَمِلَ ) 69(لْقيَِامَةِ وَيَخْلدُْ فيِهِ مُھَانا

ُ غَفوُراً رَحِيماً  ئَاتِھِمْ حَسَنَاتٍ وَكَانَ اللهَّ ُ سَيِّ لُ اللهَّ عَمَلاً صَالحِاً فَأوُْلَئِكَ يُبَدِّ
ِ مَتَ ) 70( هُ يَتُوبُ إلَِى اللهَّ وَالَّذِينَ لا ) 71(اباً وَمَنْ تَابَ وَعَمِلَ صَالحِاً فَإنَِّ

 ً وا كِرَاما وا بِاللَّغْوِ مَرُّ ورَ وَإذَِا مَرُّ رُوا ) 72(يَشْھَدُونَ الزُّ وَالَّذِينَ إذَِا ذُكِّ
وا عَليَْھَا صُمّاً وَعُمْيَاناً  ھِمْ لَمْ يَخِرُّ   .]٧٣ـ  ٦٣الفرقان [ ﴾)73(بِآيَاتِ رَبِّ

قَدْ أفَْلَحَ الْمُؤْمِنُونَ ﴿: قال تعالى :ـ الإشھار عن صفات المؤمنين ب
وَالَّذِينَ ھُمْ عَنْ اللَّغْوِ ) 2(الَّذِينَ ھُمْ فيِ صَلاتِھِمْ خَاشِعُونَ ) 1(

كَاةِ فَاعِلوُنَ ) 3(مُعْرِضُونَ  وَالَّذِينَ ھُمْ لفِرُُوجِھِمْ ) 4(وَالَّذِينَ ھُمْ للِزَّ
ھُمْ غَيْرُ مَلوُمِينَ إلِاَّ عَلَى أزَْوَاجِھِمْ أوْ مَا مَلَكَ ) 5(حَافظُِونَ  تْ أيَْمَانُھُمْ فَإنَِّ

وَالَّذِينَ ھُمْ لأمََانَاتِھِمْ ) 7(فَمَنْ ابْتَغَى وَرَاءَ ذَلكَِ فَأوُْلَئِكَ ھُمْ الْعَادُونَ ) 6(
أوُْلئَكَِ  )9( وَالَّذِينَ ھُمْ عَلَى صَلَوَاتِھِمْ يُحَافظُِونَ ) 8(وَعَھْدِھِمْ رَاعُونَ 

  .]١٠ـ 1 :المؤمنون[ ﴾)10( ونَ ھُمْ الْوَارِثُ 
  

  :الإشھار التحذيري :الإشھار الحادي عشر
ِ الْمَصِيرُ ﴿: قال تعالى ُ نَفْسَهُ وَإلَِى اللهَّ رُكُمْ اللهَّ   . ]٢٨: آل عمران[﴾وَيُحَذِّ
ُ رَءُوفٌ بِالْعِبَادِ ﴿: قال تعالى ُ نَفْسَهُ وَاللهَّ رُكُمْ اللهَّ  ]٣٠: آل عمران[﴾وَيُحَذِّ

.  
فُ أوَْليَِاءَهُ فَلا تَخَافوُھُمْ ﴿: الىقال تع يْطَانُ يُخَوِّ مَا ذَلكُِمْ الشَّ إنَِّ

  .] ١٧٥: آل عمران [﴾وَخَافوُنِي إنِْ كُنْتُمْ مُؤْمِنِينَ 
  

    :الكاذب الإشھار: عشر لثانياالإشھار 
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فَوَسْوَسَ إلَِيْهِ ﴿: قال تعالى :ـ إشھار إبليس عن الشجرة المحرمة1
يْطَانُ قَ  : طه[﴾الَ يَا آدَمُ ھَلْ أدَُلُّكَ عَلَى شَجَرَةِ الْخُلْدِ وَمُلْكٍ لا يَبْلَىالشَّ

١٢٠[. 
يْطَانُ ليُِبْدِيَ لھَُمَا مَا وُورِيَ عَنْھُمَا ﴿: قال تعالى  فَوَسْوَسَ لَھُمَا الشَّ

جَرَةِ إلِاَّ أَ  كُمَا عَنْ ھَذِهِ الشَّ نْ تَكُونَا مِنْ سَوْآتِھِمَا وَقَالَ مَا نَھَاكُمَا رَبُّ
اصِحِينَ ) 20(مَلَكَيْنِ أوَْ تَكُونَا مِنْ الْخَالدِِينَ  وَقَاسَمَھُمَا إنِِّي لَكُمَا لَمِنْ النَّ

  .]٢١ـ  ٢٠: الأعراف[﴾)21(
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الباب الأول
  الحديثة لدراساتالإشھار وا

  

  الدعاية / الإعلان / الإشھار :  الفصل الأول  
  ھار والتواصلالإش:  الفصل الثاني  
  خصائص الإشھار   :الفصل الثالث  
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  وسائل التعبير الإشھاري :  الفصل الرابع 
 البنѧاء اللغѧوي والخطѧاب الإشѧھاري: الفصل الخѧامس 
  )الانفعالية.الإيحائية.الرمزية( واللغة
  الفضاء الذھني للإشھار:  الفصل السادس
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  الفصل الأول  
  الدعاية/ الإعلان / ھار الإش

  :في اللغةـ 1 
 " الإشѧѧھار والإعѧѧلان والدعايѧѧة "تѧѧذكر كتѧѧب اللغѧѧة  تفسѧѧيرا لمعنѧѧى 

نذكر ھنا بيان الأصل اللغѧوي الѧذي انطلقѧت منѧه ھѧذه الكلمѧات، جمعѧت 
مسѧتخدمة  ىلأن الكلمѧة الأولѧ ؛)إشѧھار وإعѧلان( فيه بѧين تفسѧير كلمѧات

ѧѧة مسѧѧة الثانيѧѧي، والكلمѧѧرب العربѧѧي المغѧѧرقتخدفѧѧي المشѧѧي،  مة فѧѧالعرب 
  .وھو الدعاية عن الشيء  ھما واحد في الجھتين؛والمقصود ب

  :الإشھار  :1ـ 1
ھْرَة( ": المحكم والمحيط الأعظم ") أ  ظھور الشيء في شُنْعةٍ، : الشُّ

معѧروف  :ومشھور ورجل شھير،، شَھَّرَه فاشْتَھَرو شَھْرا،شَھَرَه يَشْھَره 
  . )1() المكان مذكور

ѧھْرَ ( ":القاموس المحѧيط  " )ب  بالضѧم ظھѧور الشѧيء فѧي شѧُنْعةٍ، : ةالشُّ
 معѧروف            : والشھير والمشѧھور فاشتھر، واشتھره شَھَرَه كمنعه وشھّره، 

  .)2( )المكان المذكور والنبيه والشھر العالم
 ...أعلنѧه، وأذاعѧه :شھره ـ شѧھرا، وشѧُھْرَهٌ  ": المعجم الوسيط " )ج 
 :أذاع عنѧه السѧوء، اشѧتھر الأمѧر :غة في شѧھره، وشѧھر بѧهمبال :وشھره
  .)3("انتشر

                                                 
                    .4/132ص ،م2003، مخطوطات العربية بالقاھرةابن سيده، معھد ال: المحكم والمحيط الأعظم) 1(
  .64ص، 2ج ،م1978، بادي، الھيئة المصرية العامة للكتابآالفيروز: القاموس المحيط) 2(
  .498م، ص2005، مكتبة الشروق الدولية، 4ط: المعجم الوسيط) 3(
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بمعنѧѧى الإعѧѧلان والإذاعѧѧة، وتتولѧѧد منѧѧه سѧѧائر ) شѧѧَھَرَ (تѧѧأتي معѧѧاني 
  .المعاني

  :الإعلان:  2ـ 1 
: ، والإعѧѧѧلانالعѧѧѧلان والمعالنѧѧѧة":  لمحѧѧѧيط الأعظѧѧѧمالمحكѧѧѧم وا " )أ 

وأعْلَنѧَهُ  وعلانيѧة فيھمѧا، علن الأمر يَعْلنُُ ويَعْلنُِ، وعلن علنا، المجاھرة،
  .)1(أعلن إليه الأمر: وعالنه... 

 علنѧѧا وعلانيѧѧة، ...عَلѧѧَنَ الأمѧѧر كنصѧѧر ":القѧѧاموس المحѧѧيط " ) ب 
 والعѧѧѧلان والمعالنѧѧѧة، وعلنتѧѧѧه أظھرتѧѧѧه، وأعْلَنتѧѧѧُهُ وبѧѧѧه، واعѧѧѧْتَلن ظھѧѧѧر،

  .)2( الإعلان المجاھرة وعالنه أعُْلَنَ إليه الأمر كھُمزة من لا يكتم سرا
شѧѧاع وظھѧѧر وعلѧѧن : عَلѧѧَنَ الأمѧѧر عُلوُنѧѧًا ": المعجѧѧم الوسѧѧيط ")  ج 

 ]أعلنѧه[علѧن فھѧو عَلѧِن وعلѧين  :وعلن الأمر علنا وعلانية خلاف خفي،
  .)3( أظھره وجھر به :وبه

وكѧѧذلك  معنѧѧى الإظھѧѧار والشѧѧيوع والإعѧѧلان علѧѧنتѧѧأتي مѧѧن معѧѧاني 
، فھمѧѧا مترادفѧѧان شѧѧھر، فھمѧѧا يѧѧدوران حѧѧول معنѧѧى نشѧѧر الأمѧѧر وأشѧѧاعه

فقѧد  )المغربو المشرق( وھذا يفسر سبب شيوعھما في مكانين مختلفين
 فاسѧتخدمه دون أخيѧه، ؛أحد اللفظين المترادفين ىمال كل مكان منھما إل

  .وھذا كثير في اللغة 
  :الدعاية :3ـ 1 
عيѧت الشѧيء ": المحكم والمحѧيط الأعظѧم"  )أ  قѧا زعمتѧه لѧي، ح: ادَّ

عون ھذا[ ىوقوله تعال كان أو باطلا،  :فسѧيرجاء في الت ]الذي كنتم به تدَّ
عون   أجلهمن   كنتم  ھذا الذي: تأويله في اللغة و تكذبون،  الأباطيѧل تدَّ

عِيّ ُ والأكاذيب   .)4( المنسوب لغير أبيه: والدَّ
 ،ادّعѧѧى كѧѧذا زعѧѧم أنѧѧه لѧѧه حقѧѧا أو بѧѧاطلا ":  القѧѧاموس المحѧѧيط" ) ب 

  .)5( الاسم الدعوة والدعاوة يكسران
أو رأى  ،مѧѧѧذھبى الѧѧѧدعوة إلѧѧѧ: الدعايѧѧѧة ": معجѧѧѧم الوسѧѧѧيطلا" ) ج 

  .)6(] محدث[بالكتابة أو الخطابة ونحوھما 
  

                                                 
  .2/112 :المحكم والمحيط الأعظم) 1(
  .245 /4 :القاموس المحيط) 2(
  .624: المعجم الوسيط) 3(
  .235 /2 :المحكم والمحيط الأعظم) 4(
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  :في الاصطلاحـ 2
الإشѧھار  :آس  في تعريفه للإشھار.ر . مريكي  س الأ يقول الباحث

 ىا إلѧѧإمѧѧّو ،تيسѧѧير نشѧѧر بعѧѧض الأفكѧѧار ىإمѧѧا إلѧѧ، وسѧѧيلة تواصѧѧل تسѧѧعى
بعѧض النѧاس الѧذين يتѧوفرون  بѧين تيسير علاقات ذات طبيعѧة اقتصѧادية

يمكѧѧѧن أن  ،خدمѧѧѧة يمكѧѧѧن تقѧѧѧديمھا لأنѧѧѧُاس آخѧѧѧرين بضѧѧѧاعة، أو   علѧѧѧى
  .)1(أو ھذه الخدمة يستخدموا ھذه البضاعة،

  :أنهيضع ھذا التعريف أسس الإشھار وھي  :أسس الإشھار :1ـ 2 
  .ـ ھو وسيلة تواصل بين البشر أ 

ادية بѧين النѧاس علاقѧات اقتصѧنشѧر الأفكѧار وتيسѧير  ىتھدف إل ـب 
  .خدمة ما من خلال تسويق بضاعة أو

الإشѧھار وسѧيلة ضѧرورية "  :هسعيد بنكراد بقولѧ .ما عرفه به د ذاھ
، وبѧين ة التوسѧط المثلѧى بѧين عѧارض لبضѧاعةإنѧه أدال البيѧع، من وسѧائ

ً ـ  زبون محتمل مضطر ً  اجتماعيا ً  أو نفعيا اسѧتعمال ھѧذه  ىـ إلѧ أو جماليا
ھѧѧو تواصѧѧل مѧѧؤدى عنѧѧه، يعتمѧѧد و )2( اليѧѧومي البضѧѧاعة فѧѧي تѧѧدبير شѧѧأنه

الاتجѧѧاه تتحقѧѧق مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائط وأسѧѧناد  وحيѧѧدة   خطاطѧѧة تواصѧѧلية
ركة أو قضѧية أو ماركة أو ش أجل الترويج لمنتج أو من ذلك و ،ةمتنوع

  . )3(" مرشح يمكن التعرف عليه من خلال الإرسالية
أنѧه تسѧويق  ": عرفѧهلتعريفات المختلفة للإشѧھار يمكѧن أن نمن ھذه ا
ويحقق بذلك تبѧادل المنفعѧة ين الناس الذين لديھم حاجة إليھا بضاعة ما ب

ھو الغرض الأساسي مѧن اللغѧة ف ،لناس، فيتم التواصل النفعي بينھمبين ا
لھѧذا  ھذه الغاية النفعيѧة،جل وأبدع فيھا لأ، قد استخدمھا الإنسانف ،نفسھا

  :باشرة، وھييحقق عدة قضايا يتصل بھا بصورة م  فإن الإشھار
 .ثقافѧة .طبѧاع .حاجѧات( بكѧل مѧا فيѧه أو يتصѧل بѧه مѧن :المجتمѧعـ 1
   .)ميول .أفكار
2 ѧѧاعةـѧѧه :البضѧѧن عنѧѧد أن نعلѧѧا نريѧѧل مѧѧلعة( كѧѧرة. سѧѧة .فكѧѧسياس. 
  .)مختلفة اتخدم

كѧѧل محتѧѧاج (و) ةكѧѧل عѧѧارض بضѧѧاع( :ـѧѧ التواصѧѧل بѧѧين طѧѧرفين3
  .)للبضاعة

                                                 
)1 ( C.R.Haas,Pratique de  la  Publicite`,  P5 
 ية،سعيد بنكراد، المركز الثقافي العربي، الدار المغرب: الصورة الإشھارية آليات الإقناع والدلالة) 2(

  .45ص
)3 (Armand Dayan : La Publicite`,e`d PUF collection que sais-Je,P7 
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  حيѧث لا لإشھار،ھذا المثلث من الترابطات يصنع خطاطة خاصة با
فѧلا إشѧھار بѧلا  ،ھѧذا المثلѧث  بѧالجمع بѧين أضѧلاعتتم عملية الإشھار إلا

فѧѧي إطѧѧار قواعѧѧد اجتماعيѧѧة  )ريبѧѧائع ومشѧѧت( أفѧѧراد يѧѧتم التواصѧѧل بيѧѧنھم
  يѧتم بد من بضاعة ولا ،اميولھووأفكارھا  ض علي كل منھما ثقافتھاتفر

تѧѧرابط بѧѧين ى الخلالھѧѧا بѧѧين ھѧѧؤلاء الأفѧѧراد، فѧѧانظر مѧѧد التواصѧѧل مѧѧن
  .!!أضلاع ھذا المثلث 

   :الدعاية في الاصطلاح: 2ـ 2
فقѧط نشѧر الأفكѧار  يعنѧت) دعايѧة( propagandeفي البدء كانت كلمة 

نة ولم تكن الكلمة مشѧحو ومواقف الكنيسة، خاصة أفكار عريف بھا؛توال
لكѧѧن  ،محايѧѧدالقѧѧد كانѧѧت مفھومѧѧا وصѧѧفيا  اليѧѧوم، بالѧѧدلالات التѧѧي نعرفھѧѧا

 التوسѧѧع تѧѧدريجيا مѧѧع نھايѧѧة القѧѧرن التاسѧѧع عشѧѧر فѧѧي ي بѧѧدأحقلھѧѧا الѧѧدلال
تشѧير بالخصѧوص إلѧي الѧدفاع عѧن  حيث أصبحتْ  الحالي، بداية القرنو

ھا مѧا، ونشѧر أو دولѧة يѧة معينѧة لحѧزبولوجيأفكار ومبادئ سياسية وإيد
إن الدعاية سلاح في يد السلطة أو في يد  .الأفكار المعارضة إقصاءمع 

 تحويѧѧل أفكѧѧار ىإلѧѧ تھѧѧدف  اقتصѧѧادية سѧѧية أومجموعѧѧة ذات مصѧѧالح سيا
ѧѧي إلѧѧرفات ىالمتلقѧѧالحھا تصѧѧدم مصѧѧ1(تخ( ،ѧѧة أشѧѧاه إن الدعايѧѧارة تجѧѧد إث

 ؛ةغيѧإبلا ولا تخѧرج فѧي معناھѧا السѧائد عѧن عمليѧة، تنشده الھدف الذي 
ومتكاملة من أجل إقنѧاع ، متعددةتستخدم تقنيات ووسائل واستراتيجيات 

  .تلقي الم
  

  :       اية والإشھارالفرق بين الدع ـ 3
إن الدعايѧѧة ھѧѧي مѧѧا لا تكѧѧون مѧѧن طبيعѧѧة تجاريѧѧة، بѧѧل مѧѧن طبيعѧѧة 

، فѧѧѧإن دينيѧѧѧة التѧѧѧي تنفѧѧѧي نفسѧѧѧھا لكѧѧѧي تتحقѧѧѧق أو سياسѧѧѧية ولوجيѧѧѧة أوديإي
، وفѧي مѧن خѧلال طريقتѧه فѧي صѧياغة وصѧلاته الإشھار يعلن عن نفسѧه

ي تواصل أحاد  إنه إشھاره، ىعلاقته بالمنتج الذي يدعو إليه ويعمل عل
ثابتة ھي مصѧدر الانتمѧاء تتوجѧه  لا يتعلق بفكرة إن الأمر .ومؤدي عنه

متراصة، بѧل بعمليѧة اسѧتھلاكية يمكѧن أن تغيѧر مѧن شѧكلھا  جموع   ىإل
فكرة  الدعاية، بأنھا  إن ھذه العناصر الخلافية توضح فكرة )2(" بسرعة

 ثابتة لدي أصѧحابھا يѧدافعون عنھѧا، أمѧا الإشѧھار فھѧو عمليѧة اسѧتھلاكية
إن  .الحد الفاصل بين الدعاية والإشѧھار ولھذا كان متغيرة بتغير المنتج،

الإشھار دائما في خدمة مؤسسات تعلن عن نفسھا من خلال ماركة ھѧي 
                                                 

  . 73ص  ،م2010 ،إستراتجية التواصل الإشھاري، سعيد بنكراد وآخرون، دار الحوار، سوريا) 1(
  . 55 :الصورة الإشھارية )2(
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ب فѧѧي حѧѧين يѧѧرتبط الأسѧѧلو صѧѧوتھا وصѧѧورتھا ومسѧѧئوليتھا فѧѧي السѧѧوق،
ولوجي معمѧѧم أو قابѧѧل يإيѧѧد أو ،الѧѧدعائي بمشѧѧرع أوسѧѧع، مشѧѧروع دينѧѧي

: الثѧاني اأمѧّ وكالات مقابѧل مبلѧغ مѧالي، اصناعة تقوم بھ :لالأو .للتعميم
  .)1(ى غايات أخر ىفمرتبط بمؤسسة تھدف إل

  : مجالات الإشھار ـ 4
تشѧمل دائѧرة عمѧѧل الإشѧھار كثيѧر مѧѧن المجѧالات وبإمكاننѧا أن نوسѧѧع 
مѧѧن دائѧѧرة الإشѧѧھار ليشѧѧمل ميѧѧادين بالغѧѧة التبѧѧاين فيسѧѧتوعب المشѧѧاريع 

ѧѧة علѧѧة والجماعيѧѧا  ىالفرديѧѧوم بھѧѧي يقѧѧاولات التѧѧل المحѧѧواء، فكѧѧد سѧѧح
الأفراد العزل والمؤسسات الكبيѧرة للفѧت الأنظѧار نحѧوھم؛ ليسѧت سѧوى 

برامج أو  رغبات معلنة أو ضمنية من أجل تسويق الأفكار أو الآراء أو
، قѧد يشѧمل كѧل شѧيء فѧي حيѧاة الإنسѧان بمѧا فيھѧا معتقداتѧه أنماط حياتيѧة

  .)2( يةجية والثقافلوويواختياراته الإيد
إنѧه  ،و أبعد من تلبية حاجѧة مѧن الحاجѧاتما ھ ىلقد ذھب الإشھار إل

 أو فالѧذوق لѧم يعѧد كمѧا كѧان قѧديما، .مظاھرھѧا خلقھا والتنويѧع فѧييقوم ب
الفرد أو قضѧية اجتماعيѧة  قضية مرتبطة بتقدير كما توھمنا ذلك طويلا،

حѧدده بل أصبح شѧأنا ت .نھاية الأمر إفراز لتحولات في الوعي  في ھي 
يحدد للإنسѧان شѧكلا  إنه .مراكز القرار في الشركات المتعددة الجنسيات

لѧذلك لا يتѧردد الѧبعض . ..الحميميѧة من أشكال حضѧوره خѧارج لحظѧات
ضѧѧمن آليѧѧة مѧѧن آليѧѧات التفكيѧѧر فѧѧي  باعتبѧѧاره ينѧѧدرج فѧѧي التعامѧѧل معѧѧه
كبيѧѧر مѧѧن التواصѧѧل داخѧѧل ھѧѧذا الفضѧѧاء يحتلѧѧه  فجѧѧزء الفضѧѧاء العمѧѧومي،

  .)3(الإشھار 
  :ھذا النص يوضح عدة نقاط ھي أن

  .ـ  مجالات عمل الإشھار غير محدودة أ 
المتلقѧي  ىالإشѧھار لديѧه القѧدرة علѧي خلѧق الشѧعور بالحاجѧة لѧد ـب 

  .ربما لم يكن في حاجة إليه فعليا من قبل  تجاه منتج ما،
فѧي  الجديѧد تعبѧثابتكѧار تتوقѧف عѧن  التѧي لا بشѧركاته ـ الإشѧھارج 
  .حيث شاءتْ، وحيث المال الوفير لھا ىوجھه إلوتالمتلقي  ذوق
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خلق الѧذوق أو توجيھѧه  ىـ لم يعد لدي الفرد أو المجتمع القدرة علد 
.  

فѧي الفضѧاء العمѧومي  ـ الإشھار أصبح متحكما في آليѧات التفكيѧرھـ 
بل يوجه خياله بشѧكل عѧام،  يسيطر علي تفكيره ويوجھه، نهإأي  للفرد؛

أو الشѧѧѧخص، فالفضѧѧѧاء الѧѧѧذھني ، لشѧѧѧيءأو يكѧѧѧره ھѧѧѧذا ا ،فيجعلѧѧѧه يحѧѧѧب
  . رھِ شْ للمُ ملك  للمتلقي
الإشѧѧھار متسѧѧلل فѧѧي كѧѧل منѧѧاحي الحيѧѧاة ظѧѧاھرة وباطنѧѧة، وتلѧѧك وѧѧـ 
  . خطورته

  :جوھر الإشھار: 1ـ 5
ѧѧدعوة إلѧѧن الѧѧد مѧѧھار أبعѧѧوھر الإشѧѧتج، ىإن جѧѧراء منѧѧاط لا  شѧѧه نشѧѧإن

ج تقѧѧوم سѧѧوى بوصѧѧف منѧѧت لا ينظѧѧر إليѧѧه باعتبѧѧاره أداة محايѧѧدة يمكѧѧن أن
الѧذھن لا تسѧتثيره سѧوى الحاجѧة  خѧاليمن كل شيء أمѧام مسѧتھلك  عار

 فقد تختفي الغاية الإشھارية إن الأمر خلاف ذلك،  .ي قد يلبيھاالنفعية الت
 ً وقѧѧد يكتفѧѧي تم ملفѧѧوظ ىإلѧѧ منھѧѧا سѧѧوى مѧѧا يشѧѧير ىيبقѧѧ لكѧѧي لا ؛ظاھريѧѧا

الملفѧѧوظ الإشѧѧھاري بوصѧѧف وضѧѧعيات إنسѧѧانية مألوفѧѧة يتمѧѧاھى معھѧѧا 
وھو في جميع ھذه الحالات إنما يقوم باستثارة مجموعة  بسھولة المتلقي

 ىلك إلالدافع الذي يقود المستھ بدور من الانفعالات الإنسانية التي تقوم 
لتفسѧѧح المجѧѧال أمѧѧام الفعѧѧل لكѧѧي ) العقليѧѧة( الѧѧتخلص مѧѧن رقابتѧѧه الذاتيѧѧة

  .)1("يمارس، داخل فرجة الشراء، انفعالات منتقاة بدقة متناھية 
خلفѧه  يحقيقة الإشھار،أي الإقنѧاع المخѧادع الѧذي يخفѧ عمل ھوھذا ال

دور العقل، وتقود القافلة فيه الميول والانفعالات الشخصية، فھѧو يصѧنع 
للإنسان حلمه، باستثارة تلك الانفعالات التي تدفعه للشراء بدون مراقبѧة 

 خادعѧѧة، انفعѧѧالاتأنѧѧه واقѧѧع تحѧѧت تѧѧأثير  فѧѧإذا فكѧѧر كѧѧل مشѧѧترٍ  .مѧѧن عقلѧѧه
آخѧر  يولكѧان لѧه رأ. عمليѧة الشѧراء ىتخلص منھا قبل الإقѧدام علѧربما 

     . ! من تفكير عقلي وتدبر قبل الشراء فيما ھو مقبل علي شرائه
تثيѧر منѧاطق خفيѧة فѧي  إن ھذه العملية اللاعقلية قادمة من اللاشѧعور

نحو شراء منتج   فينطلق تجعل العقل ينفلت من قيوده؛ النفس الإنسانية؛

                                                 
   .64 :الصورة الإشھارية) 1(
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ѧѧك الѧѧا بتلѧѧمѧѧيطر علѧѧتيھام تسѧѧة اسѧѧابقة؛ كعمليѧѧية السѧѧل،  ىدوافع النفسѧѧالعق
  . وتخدعه

  ؟  لماذا ھذا الوصف والتحديد لجوھر الإشھار: 2ـ5
وھدفѧه  لѧب عملѧه والمقصѧود منѧه، نعنيه بجѧوھر الإشѧھار ھѧو إن ما
عملѧѧه  ا؟ ھѧѧذ مѧѧا السѧѧلعة ىعلѧѧ المتلقѧѧيليقبѧѧل  ، وكيѧѧف يقѧѧوم بѧѧهالأساسѧѧي
 ؛سѧلعته لوصѧف لوك يصѧدر مѧن المشѧھرس لا نستنكر أي لذا، الأساسي

لѧѧدينا فѧѧي سѧѧبيل تحقيѧѧق ھدفѧѧه الأساسѧѧي مسѧѧتغربا  امسѧѧتھجن ربمѧѧا يكѧѧون
أن يسѧѧѧتخدم كѧѧѧل ھѧѧѧذه  )كمѧѧѧا يѧѧѧزعم( فلѧѧѧه الحѧѧѧق" التѧѧѧرويج لبضѧѧѧاعته "

ليلغيѧѧه أو  المتلقѧѧيعقѧѧل  ىإنѧѧه يھѧѧرع إلѧѧ، الأسѧѧاليب الإقناعيѧѧة المختلفѧѧة
؛ ة، وحالة من الاسѧتيھامبل ليدخله في حالة من الغيبوب ، لا ليقنعه،يحيده

  . بضاعته بدون تفكير ىفيقبل عل
ولا تقѧѧود بالضѧѧرورة  إن جѧѧودة الشѧѧيء لا تصѧѧنع شѧѧھرته وصѧѧيته، "
ѧѧه ىإلѧѧل اقتنائѧѧن أجѧѧه مѧѧاس عليѧѧت النѧѧرض دور .تھافѧѧي  اإن للعѧѧا فѧѧأساس

 لا يتوقѧѧف عنѧѧد المظھѧѧر فѧѧي منطѧѧق الإشѧѧھار وتقنياتѧѧه والعѧѧرض .ذلѧѧك
لانفعاليѧѧة التѧѧي تسѧѧتطيع لمنѧѧاطق ابѧѧل يتعلѧѧق بارغѧѧم أھميتѧѧه،  الخѧѧارجي
ذلك مرتبط بنوعية الحاجات التѧي يوقظھѧا مѧن سѧباتھا  نجاحو استنفارھا

بѧѧل يشѧѧتري وعѧѧدا كمѧѧا يقѧѧول  ،لا يشѧѧتري منتجѧѧا أو يخلقھѧѧا، فالمسѧѧتھلك
كل ممنѧوع " المقولة الشھيرة  ىضمنية أيضا عل وھو إحالةفانس باكار 
  .)1( " مرغوب فيه
مѧѧѧѧدى خѧѧѧѧداع الإشѧѧѧѧھار وتضѧѧѧѧليله  ىلѧѧѧѧنѧѧѧѧذكر ھنѧѧѧѧا مثѧѧѧѧالا عو :مثѧѧѧѧال

ـ  بѧرأيع اـѧ إقنѧ بيѧع سѧلعة( ھدفѧه ىالوسائل ليصل إلمعظم  واستخدامه 
  . )2(من القرآن) وغير ذلك

ѧѧيْطَانُ قѧѧَالَ يѧѧَا آدَمُ ھѧѧَلْ أدَُلѧѧُّكَ عَلѧѧَى ﴿: قѧѧال تعѧѧالى فَوَسѧѧْوَسَ إلَِيѧѧْهِ الشَّ

   . ]120: طه[﴾شَجَرَةِ الْخُلْدِ وَمُلْكٍ لا يَبْلَى

يْطَانُ ليُِبْدِيَ لَھُمѧَا مѧَا وُورِيَ عَنْھُمѧَا ﴿: الىقال تع فَوَسْوَسَ لَھُمَا الشَّ
ѧѧجَرَةِ إلِاَّ أنَْ تَكُونѧѧَا  كُمѧѧَا عѧѧَنْ ھѧѧَذِهِ الشَّ مѧѧِنْ سѧѧَوْآتِھِمَا وَقѧѧَالَ مѧѧَا نَھَاكُمѧѧَا رَبُّ

  . ]20: الأعراف[﴾مَلَكَيْنِ أوَْ تَكُونَا مِنْ الْخَالدِِينَ 

                                                 
  .66: الصورة الإشھارية )1(
  .ستكون الأمثلة من القرآن الكريم قدر استطاعتي، لأن الھدف من ھذه الدراسة ھو الإشھار القرآني) 2(
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ب عن الشجرة المحرمة، تحقق فيه كѧل قواعѧد شھار إبليس الكاذإ إن
  :صناعة الإشھار التي أشرت إليھا آنفا، وھي

1 ѧѧنـѧѧر معلѧѧدف غيѧѧية: ھѧѧي المعصѧѧاع آدم فѧѧجرة  ؛إيقѧѧن الشѧѧل مѧѧبالأك
  .المحرمة

2 ѧѧنـѧѧدف معلѧѧك : ھѧѧن تلѧѧل مѧѧك لآدم بالأكѧѧدي والملѧѧد الأبѧѧق الخلѧѧتحقي
  .الشجرة

مѧن  كلراء الأه وخالي الذھن عن خداع إبليس وھدف آدم: ـ المتلقي3
  الشجرة

 تحѧذيرالوسѧبب المنѧع  فكѧر فѧي يلافѧ ،جنب آدم عقلѧه :ـ إلغاء العقل4
  .من إبليس

الخلѧد  :آدم آدم غاية دفينة أثارھѧا إبلѧيس مѧن داخѧلتبع : الاستيھامـ 5
  .والملك
6 ѧѧالـѧѧارة انفعѧѧوت  :إثѧѧن المѧѧوف مѧѧال الخѧѧي آدم انفعѧѧيس فѧѧار إبلѧѧأث

  .وخشية الفقر
مѧن قسم بھѧا وال النصيحة، :المعلنة كسبب للإشھارالإنسانية  ـ القيم7
  .إبليس
لتحقيѧق  التقرب إليه بالنداء عليه، ثم القسم الكѧاذب :الإقناع ةليوسـ 8
  .                 هھدف

ليوحي أنه دليل ) دل(والفعل ) ھل(الاستفھام : ـ وسيلة إقناع لغوية9
  .ھاد و

نسѧي جعلѧه يم، فنجح إبليس فѧي خѧداع آد :ـ توظيف صفة النسيان10
  . أمر ربه
الخلѧѧد  فѧѧيرغبتѧѧه  آدم أنإبلѧѧيس  مَ ھѧѧَوْ أَ  :الدفينѧѧةالرغبѧѧة ـѧѧ إثѧѧارة 11

  . معصية الوالملك تتحقق ب
خلѧѧد والغنѧѧى ھѧѧل تحقѧѧق وعѧѧده بال: آدمعلѧѧي إبلѧѧيس  ـѧѧ إثبѧѧات كѧѧذب12
  .لا، ولھذا ثبت كذبه ! ؟ لآدم الدائم

  !!؟ فيھاالله  أحياه التيليسأل سائل ماذا ينقص آدم في جنة عدن 
  !!؟ ونسي وعد الله ووعيده، وعد إبليس ق آدملماذا صدّ 

أمѧّا وعѧد  ،والعѧرى عطѧشالوالله تحقق أمامѧه مѧن عѧدم الجѧوع لأن وعد 
وقѧѧد كѧѧان شѧѧغفه برؤيѧѧة المجھѧѧول  ،بلѧѧيس فمѧѧرتبط بمجھѧѧول بالنسѧѧبة لѧѧهإ

 أبينѧا آدم ورثناھѧا عѧن؛ بشѧرية تنѧاوتلѧك طبع أقوى من التمتع بالموجود،
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أكبѧѧر مѧѧن شѧѧغفنا ) ولѧѧو كѧѧان مخادعѧѧا(نا بѧѧالمجھول فشѧѧغفُ  ،عليѧѧه السѧѧلام
  .   بالواقع الجميل الملموس 

 بѧه، وأسѧاليبه إن الإشھار ليس علما جديدا، رغم كل التطورات التي
فعلѧه منѧذ آدم عليѧه ن ؛ھѧاتراثية ويلة ثقافة إنسѧانھو حص، فوتقنياته العالية

المشѧھر إلا عقѧل  ا، فمѧا؛ ونقѧع فيѧه وحѧدنبتوجيه خفي مѧن إبلѧيسسلام ال
ولѧذلك يوجھѧه كمѧا يوجѧه عقلѧه ھѧو مѧن  من عقѧل المتلقѧي،أخرى نسخة 

ألا ينخѧѧدع بكѧѧلام  المتلقѧѧي ىكѧѧان علѧѧو ،خѧѧلال ميولѧѧه ورغباتѧѧه الدفينѧѧة
يقع في تلك الشباك التي يصنعھا له أخوه فѧي الإنسѧانية قد لكنه  المشھر،
  .  آدمأبوه كما وقع 

  

  : الإشھار والحضارةـ  6
 ھѧѧا أفكѧѧار ومعتقѧѧداتآة للحضѧѧارة الإنسѧѧانية، تѧѧنعكس عليالإشѧѧھار مѧѧر
الإنسѧاني، لكنѧه مѧع ذلѧك قѧادر علѧي مѧدنا بمجموعѧة مѧن  وأنساق التفكير

ѧب  ىالمعطيات التي  قد تمكننا من تسليط المزيد من الأضواء علѧالجوان
؛  فمѧѧن خѧѧلال الإشѧѧھار وتقنياتѧѧه وثيماتѧѧه الغامضѧѧة فѧѧي الكѧѧائن البشѧѧري،
ѧѧѧة وعѧѧѧاس درجѧѧѧتطيع قيѧѧѧرھانسѧѧѧة تحضѧѧѧعوب ودرجѧѧѧن . ي الشѧѧѧل يمكѧѧѧب

  . )1(طابوھتھا ومحرماتھا ومناطق التقديس عندھا  ىعل التعرف 
  : أثر اختلاف الحضارات في الإشھار وتنوعه :1ـ 6

المقѧѧدم للبيئѧѧات  اخѧѧتلاف الحضѧѧارات بثقافاتھѧѧا فѧѧي الإشѧѧھار يتضѧѧح
ه ويكفي للتأكد من ذلك مقارنѧة الإشѧھار الѧذي تبثѧ. مجتمعات المختلفةوال

  المترجم الذي ھناك فرق كبير بين الإشھارف وسائل إعلامنا لإدراك ذلك
يعكس في واقع الأمر حالة حضارية غريبة عنا، وبين الإشھار المحلѧي 

تأكيѧѧد عالميѧѧة المنتѧѧوج، وكونيѧѧة القѧѧيم  يѧѧراد مѧѧن الأول. الموجѧѧه للأھѧѧالي 
يسѧѧѧتجيب سѧѧѧوى لحاجѧѧѧات كѧѧѧائن  المرتبطѧѧѧة بѧѧѧه، أمѧѧѧا الثѧѧѧاني فمحلѧѧѧي ولا

ѧѧون ر،قاصѧѧه أن يكѧѧراد لѧѧا يѧѧ2( كم( .ѧѧيرعالميѧѧھار تشѧѧة الإش ѧѧة  ىإلѧѧعالمي
المنتج العѧالمي بكѧل القѧيم  ىفيفرض نفسه علأما الجانب المحلي  ،المنتج

منѧѧѧع فѧѧѧي فيُ  الخاصѧѧѧة بھѧѧѧذا المجتمѧѧѧع، التѧѧѧي تѧѧѧرتبط بحضѧѧѧارته وثقافتѧѧѧه،
لأن عقيѧѧدة ھѧѧذا  ،عѧѧن الخمѧѧر الإشѧѧھار يѧѧة المحليѧѧة كلھѧѧاالأجھѧѧزة الإعلام

يشѧѧُرب ارا عاديѧѧا لكنѧѧه يعѧѧد إشѧѧھ، تحѧѧرم شѧѧرب الخمѧѧر نيѧѧةيدلالمجتمѧѧع ا
جسد المرأة فѧي الجانѧب المثيѧر  استخدام اكذ ،ىيوميا في مجتمعات أخر

                                                 
  .75 :الصورة الإشھارية) 1(
 .75 :المرجع السابق) 2(
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السابق، وكѧذلك  لسببلفي مجتمعنا  منعيُ عن سلعة نسائية؛  منه للإشھار
  . الإشھار عن التدخين بكل أنواعه

  :الإشھار الثقافي :2ـ 6
فѧإن ھѧذا العمѧل .. عل ثقѧافي فѧي المقѧام الأولف فالفعل الشرائي أساسا

لا يمكن أن يفھم إلا في ارتباطه بالخطاطات الثقافية التي تؤطر السلوك 
 وبعبѧѧارة. وتحѧѧدد لѧѧه مراميѧѧه وتوجھاتѧѧه الخفيѧѧة منھѧѧا والمعلنѧѧة الفѧѧردي،
بالبحѧѧث فѧѧي الفعѧѧل الفѧѧردي ذاتѧѧه عѧѧن الѧѧدوافع  إن الأمѧѧر يتعلѧѧق  أخѧѧرى،

 اللاشѧѧѧعور( أي مѧѧѧا يطلѧѧѧق عليѧѧѧه لجمعѧѧѧي،المحѧѧѧددة للسѧѧѧلوك الشѧѧѧرائي ا
والكفѧر بѧه؛ خروجѧا عѧن القѧيم التѧي تحѧدد  الذي يعتبر التنكر لѧه) الثقافي

مѧا ھѧو  ىبل تشѧده إلѧ مجتمعه وثقافته، ىھوية الفرد الحضارية وتشده إل
السѧѧѧلوك  .القѧѧѧدمفѧѧѧي فھѧѧѧي تشѧѧѧير لمѧѧѧاض نفسѧѧѧي موغѧѧѧل  أبعѧѧد مѧѧѧن ذلѧѧѧك،

  . )1( الإنساني ليس دائما فرديا
  
  
  
  
  

  صل الثانيالف
  الإشھار والتواصل

حيѧاة مѧن إن أبھى صور التفاعل بين الناس يكمن في ما تقوم عليѧه ال
وعنѧѧدنا مѧѧع الخطѧѧاب الإشѧѧھاري أن مѧѧدار  ..أشѧѧكال التعامѧѧل والتشѧѧارك

وذلѧѧك  ،والإبѧѧلاغوالنجѧѧاح فѧѧي التواصѧѧل  والالتحѧѧامھѧѧو الإقنѧѧاع  الأمѧѧر
مختلѧѧف  يث،الحѧѧد مѧѧن قبيѧѧل ھѧѧذه الوسѧѧائل فѧѧي العصѧѧر .بوسѧѧائل مختلفѧѧة

بѧѧين  ھѧѧذا التواصѧѧل )2(وسѧѧائل الإعѧѧلام المسѧѧموعة والمرئيѧѧة والمقѧѧروءة
تخدمة والإشѧѧھار أحѧѧد وسѧѧائل اللغѧѧة المسѧѧ النѧѧاس يѧѧتم مѧѧن خѧѧلال اللغѧѧة،

 ھѧѧو منѧѧدس فѧѧي حياتنѧѧا اليوميѧѧة، الإشѧѧھار لأن ؛ لتحقيѧѧق التواصѧѧل بيѧѧنھم
ه إلا أن يتفاعѧل ويتعامѧل بѧ حياتھم ولا ينفك أحد مѧنھم سلوك متغلغل في

 عملية تواصلية تتحرك ضمن محيط إنساني، ضمن أعماله الحياتية فھو
ѧوزيستعمل لذلك كل وسائل الاتصѧورة ورمѧة وصѧن كلمѧاني مѧال الإنس 

                                                 
أفريقيا الشرق ـ المغرب  سعيد بنكراد، ة،الإشھار والتمثيلات الثقافي سميائية الصورة الإشھارية،) 1(

  .10ص ،م2006
  .249 :استراتيجيات التواصل الإشھاري) 2(
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 )1(اقتناء منѧتج مѧا ىوالدفع به إل، المستھلك /المتلقي ىعل في أفق التأثير
.  

لقѧѧد دخѧѧل الإشѧѧھار حياتنѧѧا بحجѧѧة تلبيѧѧة حاجѧѧات ظѧѧاھرة وباطنѧѧة فѧѧي 
وكѧѧذلك دخѧѧل مѧѧن بѧѧاب التواصѧѧل بѧѧين البشѧѧر والتعѧѧارف وتبѧѧادل  نفوسѧѧنا

بيѧنھم  ؛المنفعة، فكل من البائع والمشترى والمفكѧر والسياسѧي والمتلقѧي 
إن التواصѧل بأشѧكاله  ،ة تفرض عليھم التواصل فيما بيѧنھممنفعة مشترك
فالتواصѧѧل حاجѧѧة إنسѧѧان  ...البوابѧѧة لفھѧѧم تقنيѧѧات الإشѧѧھار وأدواتѧѧه ھѧѧو

بѧل  إنه ليس اختيارا، افا عرضيا يمكن الاستغناء عنه،وليس مض أولية،
المجتمѧع  يѧتعلم الفѧرد مѧن خلالѧه كيѧف يتѧأقلم مѧع قѧوانين إكراه اجتماعي

الحѧديث عѧن الإنسѧانية إلا مѧن خѧلال وجѧود  فكما لا يمكѧنتضياته ؟ ومق
، فإن الحديث عѧن المجتمѧع لا يمكѧن أن يѧتم دون الحѧديث )إيكو(مجتمع 

كѧѧن الأفѧѧراد والجماعѧѧات مѧѧن إشѧѧباع حاجѧѧات لا عѧѧن نشѧѧاط  تواصѧѧلي يم
فالتواصѧل جزئيѧة  ...مجھودات الفرد وحѧده ىيمكن أن تُشبع اعتمادا عل

   .)2("حياتية تتخلل كل مناطق الوجود الإنساني
ھѧذا الحѧد مѧن الضѧرورة الإنسѧانية لارتباطѧه  ىلقد وصل الإشھار إل

لѧة ھار حاوھѧو التواصѧل، فالإشѧ، الإنسѧان لحياة ضروري   ھام بعنصر
ال، فھѧو منѧتج الواقعѧة وطرفھѧا الأسѧمى، لѧذلك  من حالات التواصل الفعَّ

بѧل إن الإشѧھار  يقول ما يشاء وفق ما يتوھم الناس أنھم في حاجѧة إليѧه،
فالتواصل ليس نشاطا فرديا لا يѧدرك ، ضرورة اجتماعية لبقاء المجتمع

 تمѧѧدسѧѧيرورة اجتماعيѧѧة تع بѧѧل ھѧѧو حاجѧѧات الفѧѧرد المنعزلѧѧة،  ضѧѧمن إلا
 ىمن الأنساق التي تختلѧف فѧي التحقѧق مѧن ثقافѧة إلѧ حصر لھا سلسلة لا
ولكنھѧا تعѧѧد فѧي الجѧѧوھر تعبيѧرا عѧن  مضѧѧامين إنسѧانية واحѧѧدة،  أخѧرى،

  .لأن الإنسان كائن اجتماعي بطبعه 
  :أشكال التواصل وأدواتهـ 1

وجѧѧود التواصѧѧل فعѧѧل بѧѧديھيّ تلقѧѧائي بѧѧين النѧѧاس تفرضѧѧه ضѧѧرورة ال
حالѧѧة مѧѧن التبѧѧادل الاجتمѧѧاعي النفعѧѧي  ھѧѧوللإنسѧѧان  الفعلѧѧي الاجتمѧѧاعي

ونحѧѧѧن نѧѧѧراه  الضѧѧروري الѧѧѧذي لا يمكѧѧѧن أن تقѧѧوم للحيѧѧѧاة قائمѧѧѧة بدونѧѧه،
  .ونمارسه كل يوم

ه سѧѧلوك الآخѧѧرين، والѧѧتحكم  ھنѧѧاك تواصѧѧل مصѧѧطنع يُصѧѧنع لتوجيѧѧو
 مѧѧن الأنمѧѧاط السѧѧلوكية المسѧѧتجيبة فعلھѧѧم مѧѧن خѧѧلال خلѧѧق حѧѧالاتبѧѧردود 

                                                 
 .73 :المرجع السابق) 1(
  .12 ،11، 7 :الصورة الإشھارية) 2(
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لتحقيѧق غѧرض مѧا،  ،يصنعه أصحابه ل موجهتواص إنه لحاجات بعينھا
وھѧم يسѧتخدمون  توجيه الآخѧرين نحѧو فكѧرھم وعقيѧدتھم وتجѧارتھم، ھو

 التواصѧل منھѧا الدعايѧة السياسѧية كل الأساليب الحديثة في "لتحقيق ھذا 
وكѧل  والإرساليات الإشھارية، ،ه الديني، والتكوين الإيديولوجيوالتوجي

 في الѧدول المتخلفѧة لسѧان السѧلطة، لتي تعدابرامج التلفزية، والإذاعة، ال
إلا  يمكѧѧن النظѧѧر إليھѧѧا لاھѧѧا كل بѧѧل بѧѧرامج التعلѧѧيم وأداة التضѧѧليل عنѧѧدھا،

  .)1("باعتبارھا سلسلة من الحلقات التواصلية التي تتخذ شكل التلقين
لتوصѧيل   عمѧل يتعمѧده الإنسѧان فكل ،التواصل وتلك أشكاله ا ھوھذ
الآخѧѧѧرين ھѧѧѧو تواصѧѧѧل  ىإلѧѧѧ )التجѧѧѧاريأو  أو الѧѧѧدينيالسياسѧѧѧي ( فكѧѧѧره

ق كѧѧل يѧѧفتحقضѧѧمن أنѧѧواع ھѧѧذا التواصѧѧل الإشѧѧھاري يѧѧدخل  مصѧѧطنع،
صѧѧفات التواصѧѧل المصѧѧطنع مѧѧن تعمѧѧد صѧѧناعته، ووجѧѧود غѧѧرض مѧѧا 

بنجѧѧاح ھѧѧذا الإشѧѧھار فѧѧي يكѧѧون ھѧѧذا الغѧѧرض فنجѧѧاح  ،تѧѧم فيѧѧه لصѧѧناعته
   . إليھم التواصل مع الآخرين بتوصيل رسالته

  :التواصل والأخلاق:  2ـ1
ѧل بيѧة تواصѧي عمليѧع علѧراد المجتمѧين أفѧة بѧق تقوم العلاقѧنھم لتحقي

ھا تبعاتѧѧه مѧѧن فѧѧرض قيѧѧود خاصѧѧة علѧѧيھم صѧѧنعت لھѧѧذا الأمѧѧرغѧѧرض مѧѧا، 
وحكومѧة تسѧير ، لمجتمѧعقѧوانين تحكѧم ا( طبيعة ھذا الاجتماع بين الناس

فѧѧѧѧي بعѧѧѧѧض تختلѧѧѧѧف  غالبѧѧѧѧا مѧѧѧѧاوقواعѧѧѧѧد أخلاقيѧѧѧѧة خاصѧѧѧѧة بѧѧѧѧه  هشѧѧѧѧئون
 القواعѧѧѧد الأخلاقيѧѧѧة علѧѧѧي عمليѧѧѧةو ينناالقѧѧѧو ھѧѧѧذهتطغѧѧѧى   )اتمجتمعѧѧѧال

   . وعلي صناعة الإشھار، التواصل
  :أنواع التواصل: 3ـ 1 

إلا ضѧمن نشاطا فرديا لا يدرك ليس  شأنه شأن الأخلاق، التواصل،
جتماعيѧѧة تعتمѧѧد سلسѧѧلة لا بѧѧل ھѧѧو سѧѧيرورة احاجѧѧات الفѧѧرد المنعزلѧѧة، 

 ىثقافѧة إلѧتختلѧف فѧي التحقيѧق مѧن  الأنسѧاق التѧي ولا عد مѧنحصر لھا 
 إنن إنسѧانية واحѧدة، ولكنھا تعد في الجوھر تعبيرا عѧن مضѧامي ،أخرى

خصوصѧѧياتھا رغبѧѧة  وإدراكالعѧѧوالم الأخلاقيѧѧة  للآخѧѧر،  ىعلѧѧ  التعѧѧرف
  . )2( يمكن أن يتم إلا من خلال حالات التبادل في تفسير رد فعله لا

 لѧيس مѧن بѧاب إننا أمام حدث اجتماعي يتجه إليه كل أفراد المجتمع،
ـ كما ذكر بنكراد ـ و لا من باب تلبية حاجѧات أساسѧية  التواصل فحسب

                                                 
   .19: الصورة الإشھارية) 1(
 .12: الصورة الإشھارية) 2(
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تواصل أبعد من ذلك، فھي تعرفنا  ، إنھا عمليةيلكل من البائع والمشتر
وسѧلوك  ةوثقافѧ اوشѧعب بلѧداكل منتج يمثѧل  الأنساق الثقافية لشعوب ىعل
وتبسѧيطا للصѧورة؛ فكѧل مѧتكلم يصѧنع بكلامѧه دعايѧة  ،وأخلاقھѧمفراد الأ
الدين أو الآراء السياسية أو الحزبيѧة؛  عنالمعلن فوثقافته،  وفكره نفسهل

كمѧا  ، وليقدمѧه فѧي أحسѧن صѧورة،د أن ينمق من حديثه ليقنع الآخѧرلا ب
ِ نُورٌ وَكِتَابٌ مُبِينٌ ﴿ :في قوله تعالى عن نبيه : المائدة[﴾قَدْ جَاءَكُمْ مِنَ اللهَّ

ه لمѧѧاذا وصѧѧف الحѧѧق نبيѧѧ!  شѧѧيء يتمنѧѧاه الإنسѧѧانالله نѧѧور  فھѧѧل بعѧѧد ]15
شѧѧيء  النѧѧور ولأن كѧѧذلك،) عليѧѧه الصѧѧلاة والسѧѧلام(كѧѧان  لأنѧѧه ؟ بѧѧالنور

الذي يدخل ضمن آليѧات  يكون الإشھار كذلك ،علي عظمتهالناس جمع يُ 
  . كل البشرعليھا  التي يتفقإقناعه الأنساق البشرية 

  :أدوات التواصل : 4ـ 1
  : منھايستخدم التواصل لتحقيق أغراضه أدوات نذكر 

  .يتخذ اللغة وسيلة للتعبير عنه : ـ المقام اللفظيأ 
يعتمѧد علѧي أعضѧاء الجسѧم فѧي التعبيѧر لخلѧق حѧوار مѧع : ـ إيماءب 

  .الآخر
ل الجماعѧѧة افعѧѧأيسѧѧتخدم الطقѧѧوس والعѧѧادات وردود : ـѧѧ اجتمѧѧاعي ج

  . والفرد 
وجود ھالة حѧول القمѧر تعنѧى قѧدوم ف :ـ العلاقة بين الطبيعة والفردد 

  .المطر
كوجѧѧود العمѧѧران وتنظѧѧيم الفضѧѧاءات دليѧѧل علѧѧي الحيѧѧاة : ـѧѧ مѧѧادي ھѧѧـ

  .النابضة
كѧѧل ھѧѧذه الأدوات يوظفھѧѧا الإشѧѧھار ضѧѧمن نصѧѧه للوصѧѧول للمتلقѧѧي 

  . وإقناعه
  :تاريخ الإشھار ـ2

 قѧѧد يظѧѧن عѧѧالم الإشѧѧھار؛لتقنيѧѧة والعلميѧѧة والتكنولوجيѧѧة بامѧѧع الثѧѧورة 
ھنѧاك فѧي تѧاريخ  فقѧد كѧانوليد الحضѧارة المعاصѧرة  الإشھار بعضنا أن

التبادل التجاري ما يثبت أن الإنسان في رحلته الطويلة بحثا عن وسائل 
شيء يريѧد بيعѧه أو  ىوسيلة من أجل الدعوة إل العيش وتحسينھا لم يعدم

مѧѧا يعنѧѧي أن الإشѧѧھار باعتبѧѧاره  ھѧѧو شѧѧراءه، أو اسѧѧتبداله بشѧѧيء آخѧѧر،
ل علي كتابѧات يمتѧد فقد عثر في باب إغراء تجاريا قديم قدم الكتابة ذاتھا،

  .وتعلѧي مѧن شѧأنه تاريخھا لخمسة آلاف سѧنة تمجѧد منѧتج أحѧد الصѧناع،



    

33

وقد ازدھرت فѧي الأسѧواق الصѧينية فѧي القѧرن الثѧامن قبѧل المѧيلاد، فѧي 
حركѧات إشѧھارية كانѧت تقѧدم  علѧي شѧكل أنغѧام  عھد إمبرطورية زھѧو،

 ن غيѧرھم أثبت تجار بونبي أنھم ليسوا أقل قيمة م... الناي ىمعزوفة عل
حجاجيѧة بالغѧة وصѧلات إشѧھارية ذات بنيѧة  ھѧذا الميѧدان، فصѧاغوا  في
  . )1( أسلوب إقناعي ذي بنية منطقية صريحة ىوتشير إل ..الدقة

 ر أو الدعايѧѧة خلقѧѧا شѧѧرقيا أولѧѧيس الإشѧѧھا"  :الله بѧѧن عتѧѧو يقѧѧول عبѧѧد
. )2( " فھѧѧو قѧѧديم قѧѧدم التواصѧѧل البشѧѧري باللغѧѧة والحركѧѧة والرمѧѧز غربيѧѧا
  .!؟ ناك حياة بين البشر بدون تواصل باللغة والحركة والرمزفھل ھ
  :أول إشھار في تاريخ البشرية:  1ـ2

ѧѧھار إلѧѧاريخ الإشѧѧد بتѧѧراد يمتѧѧول بنكѧѧىق ѧѧرن الثѧѧيلادالقѧѧل المѧѧامن قب، 
مѧا  ىيمتѧد إلѧ ھѧوف ؛مѧا قبѧل ذلѧك ىأن تاريخ الإشھار يمتد إل زعمألكنني 

فѧѧي القѧѧرآن الكѧѧريم؛ مѧѧن  الѧѧذي ورد الإشѧѧھاربذلѧѧك و بѧѧل التѧѧاريخ نفسѧѧه،ق
فَوَسѧْوَسَ ﴿ :في قوله تعالى ن الشجرة المحرمةللأكل م آدمإبليس  دعوة

ѧيْطَانُ قѧَالَ يѧَا آدَمُ ھѧَلْ أدَُلѧُّكَ عَلѧَىٰ شѧَجَرَةِ الْخُلѧْدِ وَمُلѧْكٍ لَا يَبْلѧَىٰ   ﴾إلَِيْهِ الشَّ
وأسلوب إقناعي ، إشھار يقوم علي بنية حجاجية دقيقةھو ، ف]120: طه[
 )كѧذلك وھѧو( فيجب ألا ننظر إليه كإشھار كѧاذب ية منطقية واضحة،ببن

  :ى فقد أقامه إبليس عل العالية، تقنياته الإقناعية ىلكن إلفحسب 
  .أكده بالقسم المغلظ ود والملك الدائم، وتقديم وعد بالخل: ـ  الوعد1
والقسѧم علѧي ذلѧك  ؛دون مقابѧلتقدم النصيحة ھو : ـ عنصر إنساني2

.  
 وصѧѧانعھما رفѧѧق بھمѧѧا ودارھمѧѧا،أي  )فѧѧدلاھّما بغѧѧرور( :ـѧѧ الخѧѧداع3

)3(.  
الصѧوت  )4( خطѧرة رديئѧةوھѧي  )وسوس( :قوله الإلحاح بتكرار ـ4
  . )5( الخفي
البѧѧدء بالسѧѧؤال وتوجيѧѧه الخطѧѧاب لآدم ليشѧѧعره  :ـѧѧ الحѧѧوار التѧѧداولي5
  . بأھميته

  .النداء عليه لتقريبه إليه  :

                                                 
  .46 :الصورة الإشھارية) 1(
  .251 :ياستراتيجيات التواصل الإشھار) 2(
  .295: المعجم الوسيط) 3(
  . 819ص ،م1970، الراغب الأصبھاني، مكتبة الأنجلو المصرية: المفردات في غريب القرآن) 4(
  .355 /8 :المحكم والمحيط الأعظم )5(
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  .  يهاسمه في النداء للتودد إل ذكر :     
نعم بѧ :لتكون الإجابة) ھل(م الأداة اباستخد :ـ تضييق دائرة السؤال6
  .أو لا
ھѧل : ، بقولѧهولا دليѧل سѧواه لآدم فھѧو الѧدليل،: ـ الحاجة الشديدة له7
  .؟ أدلك

وعѧدم قѧرب لѧه، إبلѧيس  عѧداءمن  الله؛ نسي تحذيرف :ـ تغييب العقل8
  . الشجرة

الخلѧد ( نѧة لѧدي آدم وذريتѧهبإثѧارة رغبѧة دفي :ـ التمѧاھي والاسѧتيھام9
  . )والملك
لѧѧتكن  الشѧѧجرة، ىإضѧѧافة الخلѧѧد والملѧѧك إلѧѧ :ـѧѧ التركيѧѧب اللغѧѧوي10

  .مصدرھما
 مصѧدروال )خلد وملكب( الإغراء :همصدرالجمع بين الإغراء وـ 11

   .)شجرة(
إقناع ونجاح إبليس في صناعة إشھاره  ىكل ھذه الأشياء توضح مد

  .غلب المشھرين اليوم، كما سنرى ، وھو السبيل الذي يسلكه أآدم به
  :في التراث العربي : 2ـ 2

وجѧود ھѧذا  ىإلѧ ھناك في التѧراث العربѧي الإسѧلامي القѧديم مѧا يشѧير
الأعرابѧѧي الѧѧذي دخѧѧل  إليѧѧه حكايѧѧة رمنھѧѧا مѧѧا تشѧѧي .النѧѧوع مѧѧن الدعايѧѧة

 نظѧѧم أبيѧѧات شѧѧعرية يمѧѧدح فيھѧѧا مѧѧاءه، ىيبيѧѧع مѧѧاء فاضѧѧطر إلѧѧ بصѧѧرةال
: وھѧѧو يѧѧردد يمشѧѧي وراءه آخѧѧر للمѧѧاء كѧѧان أن بائعѧѧا وتضѧѧيف الحكايѧѧة 

 ىإلѧ ومائي كذلك، وھو مѧا يعنѧي أن تجѧارة المѧاء كانѧت واسѧعة وتحتѧاج
للسѧѧلع  إشѧѧھار، دون أن ننسѧѧى أيضѧѧا حكايѧѧة البѧѧراح ودوره فѧѧي التѧѧرويج

ھѧѧذا  تُ دأوروقѧѧد  ،)1( والخѧѧدمات فѧѧي المѧѧدن والقѧѧرى والأسѧѧواق النائيѧѧة
فѧي  ته من نص إشھاري أقѧدموجدلأضيف إليه ما  النص كاملا لبنكراد؛

 المتوفي قاله أبو طالب المفضل بن سلمة، ما التراث العربي الإسلامي،
فѧѧي  ھѧѧـ328 يفالمتѧѧو يالأنبѧѧارونقلѧѧه عنѧѧه ابѧѧن  ھѧѧـ بكتابѧѧه الفѧѧاخر، 291

  :كتابه الزاھر في معاني كلمات الناس 
أي  شѧرق الغѧداة طѧري، :فѧي النѧداء علѧي البѧاقلِيّ  :قѧولھم(أ ـ الفاخر 

  . )2()شرقتُ الثمرة، إذا قطعتھا: ويقال ،غداةقطع ال
                                                 

البراح يشبه والدلالّة في المجتمع المصري المعاصرفھي تقوم با لدور  47: الصورة الإشھارية) 1(
  .نفسه

  .256ص  ،م1974 ،الھيئة المصرية للكتاب: لأبي طالب بن سلمة الفاخر) 2(
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، شѧرق الغѧداة طѧري :البѧاقلاء ىفѧي النѧداء علѧ :قѧولھم ( ب ـ الزاھر
شѧقت  :يقѧال أي ما قطع بالغѧداة والѧتقط، ،قطع الغداة :قال أبو بكر معناه

  . إذا كانت مقطوعة الأذن :شاة شرقاء :ويقالإذا قطعتھا  :الثمرة
فيѧه : بكѧر قѧال أبѧو يѧا بѧاقلاء حѧار،: بѧاقلاءال ىفي النداء علѧ: وقولھم
 :يѧا بѧاقلاء حѧارا أراد :ن قالفم. يا باقلاء حارا، ويا باقلاء حارٌ : وجھان

ومѧن . فحѧذف الفعѧل لدلالѧة المعنѧى عليѧه ھؤلاء اشتروا بѧاقلاء حѧارا، يا
فحѧذف ھѧذا لدلالѧة . ھؤلاء ھѧذا بѧاقلاء حѧار يا :باقلاء حارٌ، أراد يا: قال

خصائص الإشھار في ھѧذا  أھم من النصين  نستخلص ،)1( المعنى عليه
  :ي وھالعصر 

1ѧѧѧداء علѧѧѧادة النѧѧѧدم عѧѧѧق ѧѧلعة ىـѧѧة  :السѧѧѧي العاميѧѧѧى الآن فѧѧѧودة حتѧѧѧموج
  المعاصرة

شѧѧرق الغѧѧداة (نحѧѧو : ـѧѧ إظھѧѧار محاسѧѧن السѧѧلعة فѧѧي الإشѧѧھار عنھѧѧا2
  .)طري

  . مدى قرنين متتاليين ىالسلعة عل ىعل ـ الطريقة نفسھا من النداء3
4 ѧѧѧاـѧѧѧقاتف ѧѧѧاريخ علѧѧѧر التѧѧѧاس عبѧѧѧات  ىالنѧѧѧي المنتجѧѧѧدة فѧѧѧفات واحѧѧѧص

ـ اسѧتحباب وجѧود النضѧارة ـ حداثѧة الحصѧد مѧن الحقѧل ( :الزراعيѧة
أنھѧم فѧي تقليѧدھم للѧورد الطبيعѧي؛ وضѧعوا عليѧه حتѧى  الندى عليھѧا،

  . قطرات تشبه الندى
لѧدينا بھѧذا المعاصر موجودة فѧي أقѧدم النصѧوص بشكلھا ـ الأسواق  5

  .الشكل 
  :وجھين يوضح أن  ىيل أبي بكر للعبارة علـ تأو6

  .الغاية من الإشھار البيع فقط  أ ـ 
كѧي ب ـ محاولة القدماء إخضاع العبѧارة العاميѧة لقواعѧد الفصѧحى ل

  . وھالقبي
فقѧط  التوجيѧه النحѧوي للعبѧارة أصѧلاج ـ كلام أبي بكر المقصود به 

   ) .تأويلھا(
  :في العامية المصرية المعاصرة :3ـ 2

السѧѧلع فѧѧي  ىعلѧѧنصѧѧا ممѧѧاثلا لمѧѧا سѧѧبق مѧѧن عѧѧادة النѧѧداء  جѧѧدتُ وقѧѧد و
باشا فѧي كتابѧه الكنايѧات  في ما ذكره أحمد تيمورمصر بالقرن الماضي 

ھѧѧذا مѧѧن نѧѧداء باعѧѧة الفجѧѧل عنѧѧد طѧѧوافھم  )ريѧѧان يѧѧا فجѧѧل(: العاميѧѧة بقولѧѧه
  . )2(به

                                                 
 .8 ،7ص ،2ج ،م1992، بيروت ،مؤسسة الرسالة ،يابن الأنبار: الزاھر في معاني كلمات الناس) 1(
  .29ص  ،ت.أحمد تيمور باشا، مطبعة الأھرام التجارية ب: الكنايات العامية) 2(
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  :الإشھار الحديث :  4ـ 2
ة والتكييف واستثارة إن الإشھار بآلياته وأساليبه في الإقناع والبرمج

وبالتحديد في القѧرن  ،القرون الثلاثة الأخيرة في الانفعالات لم يظھر إلا
حلقاتѧѧه  آخѧѧر الأوروبيѧѧة الحديثѧѧة عنѧѧدما أنجѧѧزت النھضѧѧة التاسѧѧع عشѧѧر

المتمثلة  في الثورة الصناعية، وقѧد ارتبطѧت ھѧذه الثѧورة بميѧزة أساسѧية 
دمر بلا  نظام اقتصاديھي الوفرة في السلعة والخدمات والأسواق أمام 

الصѧغيرة التѧي كانѧت تنѧتج بضѧائع "  المانيفѧاكتورات "رحمة آخر بقايѧا 
  . محددة لمستھلك معلوم

وھنѧѧاك مѧѧن يحѧѧدد تاريخѧѧا دقيقѧѧا لظھѧѧور الإشѧѧھار باعتبѧѧاره نشѧѧاطا 
سѧѧѧѧѧѧنة  )Emyje Girardin( فقѧѧѧѧѧѧد قѧѧѧѧѧѧرر إميѧѧѧѧѧѧل جيѧѧѧѧѧѧرادان مسѧѧѧѧѧѧتقلا

الإشѧھارية  للوصلات La Presse ھام من جريدته تخصيص حيز1836
ومنѧذ ذلѧك التѧاريخ أصѧبح الإشѧھار مصѧدرا أساسѧيا مѧن مصѧادر تمويѧل 

لقѧѧد شѧѧھدت الفتѧѧرة  ...، أو موتھѧѧاالمѧѧتحكم فѧѧي حياتھѧѧا وھѧѧو ،الصѧѧحافة
الأسѧѧواق  المشѧѧار إليھѧѧا حѧѧالات الانѧѧدفاع الاقتصѧѧادي الرأسѧѧمالي وظھѧѧور

لقѧѧѧد تحѧѧѧول  ...وسѧѧѧقطت الحѧѧѧدود بѧѧѧين الѧѧѧدول ذات الاسѧѧѧتھلاك الواسѧѧѧع،
نشѧѧاط تواصѧѧلي  ىضѧѧمن ھѧѧذه المعطيѧات الحضѧѧارية الجديѧѧدة إلѧالإشѧھار 

مستقل بآليات خاصة في الصياغة والاشتغال لا يلعب فيھا الخبѧر سѧوى 
حيѧث اسѧتعان بتقنيѧات  ھѧذا ھѧو الإشѧھار بآلياتѧه الحديثѧة ،)1( حيز بسѧيط

ويبѧاع فѧي بѧلاد  مجالاته ووفѧرة المنѧتج الѧذي ينتشѧر حديثة نظرا لاتساع
تѧѧѧه البسѧѧѧيطة فѧѧѧي الأسѧѧѧواق القѧѧѧديم بكѧѧѧل آليا الإشѧѧѧھار العѧѧѧالم، لكѧѧѧن يبقѧѧѧي

كѧѧان عليѧѧه الإشѧѧھار  مѧѧا ىدليل علѧѧالآن كѧѧ ىى والمѧѧدن إلѧѧالقѧѧرالصѧѧغيرة و
بسѧيط ووجѧود وسѧيط  .السلع ومخاطبتھѧا ىالكبير يوما ما؛ من النداء عل

  .للبيع بالقسط أو الأجل  " الدلالّة "يسمى 
  :الجديد الاستفادة من معطيات الإشھار:  5ـ 2
 القѧѧديم فѧѧي ضѧѧوء الآليѧѧات الحديثѧѧة التѧѧي الإشѧѧھار ىإلѧѧ إعѧѧادة النظѧѧرب

اسѧѧتدراج  /الإغѧѧراء والإغѧѧواء ىتقѧѧوم علѧѧ /تمѧѧزج بѧѧين العاطفѧѧة والعقѧѧل(
وتوجيѧه  الغايѧة منѧه الاسѧتفراد بالمسѧتھلك/ عوالم الاسѧتيھام ىالمستمع إل

  . )2( )رغباته وتحديد حاجاته وتنوعھا واستبدالھا بأخرى
  : كما رأينا في لقديم يقوم بالشيء نفسه،نجد أن الإشھار ا

مѧن اسѧتنفار حاجѧات وھميѧة وخلѧق حاجѧات كاذبѧة  :إبليسـ إشھار 1
 لتحقيѧق إدخال عالم الاستيھام من خѧلال الشѧجرة المحرمѧة،ب ،بداخل آدم

                                                 
 .48: الصورة الإشھارية) 1(
  .51:شھاريةالصورة الإ) 2(



    

37

أغѧѧراض خفيѧѧة لѧѧدى المشѧѧھر و) الخلѧѧد والملѧѧك(رغبѧѧات دفينѧѧة لѧѧدى آدم 
  ).إغواء آدم(] إبليس[

  أو !؟ كمѧا يقѧول البѧائع ھѧل قطعѧت بالغѧداة فعѧلا  :ـ إشھار البѧاقلاء2
بنѧدى الغѧيط : كما يقول البائع المعاصر فѧي النѧداء علѧى الفѧول الأخضѧر

  . )1(" ياحراتي
                     

  
  
  
  
  

  الفصل الثالث
  صائص الإشھارخ

يتميز الإشھار بمجموعة من الخصائص التي تجعله من أھѧم وسѧائل 
  :ھذه الخصائص التواصل الأخرى، ومن بين

  :الغاية ـ1
  :، وھي منفعةةكل سلع تحقيق المنفعة منإن الغاية من الإشھار 

خاصѧѧية أساسѧѧية فѧѧي الѧѧنص الإشѧѧھاري، فھѧѧو  وھѧѧي: أ ـ التجاريѧѧة
الجماعѧѧة  أفѧѧرادغايѧѧة لѧѧه سѧѧوى حѧѧث كѧѧل  ولا تجѧѧاري فѧѧي المقѧѧام الأول،

ѧѧىعل ѧѧائم علѧѧاتي قѧѧط حيѧѧق نمѧѧراء بخلѧѧبيلا  ىالشѧѧاره سѧѧتھلاك، باعتبѧѧالاس
  . فرديا وجماعيا

علي الرغم من الغاية التجارية فإنه لا يكشѧف عѧن مضѧمونھا بشѧكل 
 " الحѧѧѧديث عѧѧѧن نحѧѧѧو ،يختفѧѧѧي وراء غايѧѧѧات غيѧѧѧر تجاريѧѧѧةمباشѧѧѧر، بѧѧѧل 

  . تخترق اليومي بأبعاده النفعية والمتعيةوجعلھا "  السعادة
الحزبѧѧي والسياسѧѧي  والѧѧرأيباعتبѧѧاره أداة نشѧѧر للفكѧѧر  :ب ـ الفكريѧѧة

  . والديني

                                                 
الفول  :يالحقل، الحرات: أي جاء الفول إلي السوق من الحقل وعليه قطرات ندى الصباح، الغيط) 1( 

  .الأخضر
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يقѧѧوم الإشѧѧھار  كخѧѧدمات تقѧѧدم للأفѧѧراد والجماعѧѧات، :ـѧѧ الخدميѧѧة ج
  .بإقناعنا بھا

   :سرية الغاية : 1ـ1
 عѧن مضѧمونه التجѧاري بشѧكل مباشѧريعلن الإشھار عن غايتѧه، و لا

مادة اسѧتھلاكية مѧا،  شراء ىصراحة إل من خلال صياغة ملفوظة يدعو
ھѧѧو المѧѧدخل  الغايѧѧات التجاريѧѧة، وراء غايѧѧات أخѧѧرى غيѧѧر الاختفѧѧاءإن 

تكتفѧي ببيѧع المنتجѧات، بѧل تقѧوم  الأساسي نحو بلѧورة صѧيغ تواصѧلية لا
  . )1( بالترويج  لنمط حياتي مشروط باستعمال مادة بعينھا

فھѧو يѧروج  إن الإشھار بذلك يحقق أكثѧر مѧن غايѧة فѧي عمѧل واحѧد،
ويحѧѧاول أن يحققѧѧه،  لسѧѧلعة ولفكѧѧر ولأسѧѧلوب حيѧѧاة يتطلѧѧع إليھѧѧا المتلقѧѧي،

  .ھي عمر الإشھار الذي يتلقاه ولو للحظة 
  :في الذوق العام وخلق حاجات جديدةالتحكم  ـ 2

ѧѧھار إلѧѧاة  ىإن الإشѧѧدة للحيѧѧاط جديѧѧه لأنمѧѧب عرضѧѧق جانѧѧو يخلѧѧفھ
فالѧذوق  وتوجيѧه ذوق المتلقѧي لمѧا يريѧد حاجات جديدة في نفس المتلقي،

بѧل ة بتقدير الفرد أو قضية اجتماعية لم يعد كما كان قديما قضية مرتبط
إنѧه  أصبح شأنا تحدده مراكز القرار فѧي الشѧركات المتعѧددة الجنسѧيات،

 ،)2( للإنسان شكلا من أشѧكال حضѧوره خѧارج لحظѧات الحميميѧة  يحدد
قد أصبح الإنسѧان ذاتѧه ، الشركاتأصبح الإنسان دمية تحركھا تلك   لقد

 اآلة قابلة للبرمجة المستمرة خارج محدداته الأولية باعتباره كائنا انفعالي
بѧѧل إن المشѧѧھر يعتبѧѧر  )3(أصѧѧبح المنѧѧتج ھѧѧو صѧѧانع الحاجѧѧات لا العكѧѧس

فيتعامل مع إنسان باعتبѧاره مجѧرد حيѧوان تطبѧق  حيوان تجارب المتلقي
  . )4( عليه كل أساليب الترويض والتحكم الآني

  :خلق الحاجات: 1ـ 2
فأصѧѧبح تѧѧرويج  تقѧѧوم الشѧѧركات بخلѧѧق حاجѧѧات فѧѧي نفѧѧس المشѧѧتري

حفيز شھوة الزبائن في الاستھلاك، بل لقѧد سѧعت ت ىالبضاعة متوقفا عل
خلѧѧق  ىكال الإغѧѧراء إلѧѧوعبѧѧر كѧѧل أشѧѧ الرأسѧѧمالية فѧѧي مراحلھѧѧا الأخيѧѧرة

 )5(للإنسان أي الحاجѧات الزائفѧة مقابѧل الحاجѧات الأوليѧةحاجات وھمية 
 ىوإرغامھѧѧا علѧѧ ،تطويѧѧع الإنسѧѧانية ىإلѧѧالآلѧѧة الرأسѧѧمالية تسѧѧعى جاھѧѧدة 

                                                 
  .107: الصورة الإشھارية) 1(
  .6 :المرجع السابق) 2(
 .24: المرجع السابق) 3(
  .5 :المرجع السابق) 4(
  .38: استراتيجية التواصل الإشھاري) 5(
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يقيѧѧѧة، ن إمكاناتھѧѧѧا وحاجاتھѧѧѧا الحقعѧѧѧ النظѧѧѧر بغѧѧѧض بضѧѧѧائعھا اسѧѧѧتھلاك
إذا كنѧѧѧا نميѧѧѧز فѧѧѧي الحاجѧѧѧات بѧѧѧين .. .المعروضѧѧѧةوضѧѧѧرورة البضѧѧѧاعة 

 )1( طبيعية وأخرى مصطنعة إضѧافية بسѧبب التقѧدم الحضѧاري  حاجات
 الزائفة موجودة بسѧبب التقѧدم الحضѧاري كمѧا يقѧول  لم تكن دائما الحاجة

كѧان م الحضѧاري ھѧل التقѧد بل ربما بسѧبب الإغѧواء والتضѧليل، بنكراد،
 ؟ دم ليأكل من الشجرة المحرمة عليѧهسبب في خلق حاجة زائفة لدى آال

  .آدم الإغواء إنھا رغبة إبليس في 
  :الإغراء والإغواء ـ 3

بѧѧل إن الإغѧѧراء  لѧѧم تكѧѧن وسѧѧيلة البيѧѧع وتѧѧرويج السѧѧلعة دائمѧѧا الإقنѧѧاع،
  المتلقѧيسѧتدراج لاوسيلة مصممي الوصلات الإشѧھارية  اوالإغواء كانت

الغايѧѧѧة مѧѧѧن ، يھام لا مجѧѧѧرد مѧѧѧدح لخصѧѧѧائص المنѧѧѧتجعѧѧѧوالم الاسѧѧѧت ىلѧѧѧإ
 ،ھѧѧي الاسѧѧتفراد بالمسѧѧتھلك وتوجيѧѧه رغباتѧѧه وتحديѧѧد حاجاتѧѧه الإشѧѧھار

، ضمن دورة استھلاكية لا يمكن أن تتوقف وتنوعھا واستبدالھا  بأخرى
  . )2( عند حد بعينه
 التѧѧѧيفѧѧѧي جѧѧѧزء كبيѧѧѧر منѧѧѧه يخاطѧѧѧب المنѧѧѧاطق  كѧѧѧان الإشѧѧѧھار ولھѧѧѧذا

  الكامنѧѧة للطاقѧѧات الانفعاليѧѧة اوتقتضѧѧي اسѧѧتنفار وطنھا الاسѧѧتيھامات،تسѧѧت
لѧѧѧѧѧه، ولѧѧѧѧѧذا ظھѧѧѧѧѧرت ثѧѧѧѧѧلاث يد العقѧѧѧѧѧل أو تعطيѧѧѧѧѧتحيببѧѧѧѧѧذات المسѧѧѧѧѧتھلك 

  :ھي استراتيجيات للإشھار
 فتقدم وصلة من طبيعة إخبارية وذكائه؛ المتلقيتستنجد بعقل  :ـ الأولى1

.  
خيѧل الاسѧتھلاكي اسѧتنفار المت ىمن طبيعѧة آليѧة تھѧدف إلѧ: ـ الثانية2

  . من خلال الشعر والتكرار
 وجѧدان المسѧتھلك ىتѧرى أن السѧبيل إلѧمن طبيعة إيحائية  :ـ الثالثة3
 ىتѧѧѧدفع إلѧѧѧ التѧѧѧي النمطيѧѧѧة الصѧѧѧورة خѧѧѧزانفѧѧѧاللاوعي ھѧѧѧو  ؛وعيѧѧѧه لا

  . )3( في غياب شبه كلي للرقابة العقلية الاستھلاك
 ارالإشѧѧھھѧѧل نجحѧѧت ھѧѧذه الوسѧѧيلة فѧѧي تحقيѧѧق غѧѧرض : السѧѧؤال الآن

  . !البيع؟ب
اتبع ھذا الأسلوب مѧن إثѧارة المنѧاطق الانفعاليѧة  لقد ورد نص قرآني

ج إخѧѧѧوة يوسѧѧѧف لبضѧѧѧاعتھم يروتѧѧѧ داخѧѧѧل الѧѧѧنفس الإنسѧѧѧانية، وذلѧѧѧك عنѧѧѧد
 قѧال ،المتلقѧيوضعوا إشھارھم في قالب خاص نجح في جذب فالمزجاة 
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ا دَخَلوُاْ عَلَيْهِ قَالوُاْ يَا﴿: تعالى ھَا الْعَزِ  فَلَمَّ رُّ وَجِئْنَاأيَُّ نَا وَأھَْلَنَا الضُّ  يزُ مَسَّ
قْ عَلَيْنѧѧѧَا إنَِّ اللهَّ  بِبِضѧѧѧَاعَةٍ  زْجѧѧѧَاةٍ فѧѧѧَأوَْفِ لَنѧѧѧَا الْكَيѧѧѧْلَ وَتَصѧѧѧَدَّ يَجѧѧѧْزِي  مُّ

قيِنَ  جانѧѧب إنسѧѧاني انفعѧѧالي  بإثѧѧارة وانجحѧѧ لقѧѧد ،]88: يوسѧѧف[ ﴾الْمُتَصѧѧَدِّ
ة فѧي طلب الرحمѧوالمسكنة والعطف ووھو جانب الشفقة  ،داخل يوسف

إن الله يجѧѧزي  /تصѧѧدق علينѧѧا /مسѧѧنا وأھلنѧѧا الضѧѧر: ھѧѧي جمѧѧل محѧѧددة 
لتلѧѧѧك  لѧѧѧم يكѧѧѧن الغѧѧѧرض مѧѧѧن ھѧѧѧذه الجمѧѧѧل سѧѧѧوى التسѧѧѧويق .المتصѧѧѧدقين
 )وجئنѧѧا ببضѧѧاعة مزجѧѧاة( وقѧѧد وضѧѧعوا ھѧѧذه الجملѧѧة ،المزجѧѧاةالبضѧѧاعة 

الجمѧل الاسѧتعطافية حتѧى كأنھѧا لا تبѧدو فѧي وسѧط وسط الجمل السابقة؛ 
بѧѧل قѧѧاموا بوصѧѧف بضѧѧاعتھم  ،قѧѧولھم فѧѧي وا بالكѧѧذبتھمѧѧيُ  لافѧѧ السѧѧابقة،
  .ي وصف المشتر ذلكمستبقين ب
وكѧѧان أول الصѧѧفح  ھѧѧذه الطريقѧѧة نتائجھѧѧا بصѧѧفح يوسѧѧف عѧѧنھم آتѧѧتْ 

منѧѧاطق إثѧѧارة  العتѧاب، لقѧѧد ھلѧѧّل البѧاحثون والمشѧѧھرون لعملھѧѧم باكتشѧاف
ѧѧل نفѧѧاعتھموداخѧѧويق بضѧѧر لتسѧѧالواس البشѧѧا: ، فقѧѧھار  إنھѧѧات الإشѧѧتقني
ھѧѧذا المجѧѧال  ىومѧѧا علѧѧم ھѧѧؤلاء أن إخѧѧوة يوسѧѧف سѧѧبقوھم إلѧѧالحديثѧѧة، 

حيѧث تكѧون  )الديناميѧة النفسѧية(إنه المكون العاطفي ، الانفعالي للتسويق
إن السلوك  الغلبة للانفعالات والأحاسيس والتقديرات العاطفية للمواقف،

ولا ترتبط ردود  ليس دائما واعيا أو عقلانيا، الإنساني وفق ھذا المكون
إن الأمѧѧر يتعلѧѧق بأبعѧѧاد لا ... بتقѧѧديرات موضѧѧوعية لوقѧѧائع فعليѧѧة أفعالѧѧه

ھѧѧذا مѧѧا رأينѧѧاه فѧѧي سѧѧلوك  ،)1( علاقѧѧة لھѧѧا بѧѧالمنطق والتѧѧدبير العقلانѧѧي
  . إخوته رغم فعلھم يوسف نحو

جھѧѧات فѧѧي أغلѧѧب التو الإشѧѧھار ىأن ينظѧѧر إلѧѧ والنھايѧѧة لѧѧيس غريبѧѧا
جميѧع نѧي فѧي ھѧو مѧا يعو إغواء وأإغراء  ىأنه يقوم عل ىالإشھارية عل

عѧѧѧوالم  ىإلѧѧѧ، مѧѧѧن خѧѧѧلال إشѧѧѧباع النفعѧѧѧي الحѧѧѧالات اسѧѧѧتدراج المسѧѧѧتھلك،
  . )2( الاستيھام

  :الإثارة ـ4
 )الفعѧل ـѧ الميѧلـѧ  الإثѧارة( أركان البناء الإشھاري الثلاثѧة إحدىھي 

الإثارة  قوتتحق .يمكن أن تعد إشھارا فالوصلة التي لا تثير انتباه أحد لا
  :  بعوامل ھي

  ) .حركة إيقاع .لون . شكل (سية ـ فسيولوجية ـ عوامل نف أ
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  ) .الجدة التي تولد الفضول( ب ـ عوامل من طبيعة نفسية بشرية
إن الإثѧѧѧارة كإحѧѧѧدى أركѧѧѧان البنѧѧѧاء الإشѧѧѧھاري مقدمѧѧѧة أساسѧѧѧية لھѧѧѧذا 

وھذه  سيعلن عنه، الذي ھذا الشيء ىإل المتلقيفت انتباه العمل، وذلك بل
  :     الإثارة التالية  من أشكالالإثارة قد تكون في شكل 

  :أنوع الإثارة الإشھارية:  1ـ4
 ىالمثѧال علѧ .علاقѧة لѧه بموضѧوع ربمѧا لابطرح سѧؤال  :سؤالالـ 1

فھمѧا يطلبѧان منѧه فقѧط صѧاحبيه،  ىي طرحѧه يوسѧف علѧذلك السؤال الذ
ولكنه يحقѧق  فإذا به يسأل سؤالا بعيدا عن الموضوع، تفسيرا لرؤيتھما،

الإشھار عن الإله الواحѧد القھѧار، ولھѧذا قѧال  وھوغرضا إشھاريا لديه، 
ѧا﴿ :لھما ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّ قوُنَ خَيْرٌ أمَِ اللهَّ جْنِ أأَرَْبَابٌ مُتَفَرِّ  ﴾رُ يَا صَاحِبَيِ السِّ

 ىالسѧѧؤال بطلبھمѧѧا إلا إثѧѧارة انتباھھمѧѧا إلѧѧ ھѧѧذا علاقѧѧة فمѧѧا ]39: يوسѧѧف[
 . رالقھا إنه الله الواحد ،شيء آخر يريد الإشھار عنه

 :تحتسѧѧي ذلѧѧك المشѧѧروب الѧѧذي يُعلѧѧن عنѧѧهكѧѧون فتѧѧاة جميلѧѧة ـѧѧ قѧѧد ت2
 فالذي يحلم به ھѧو الفتѧاة معھا، ويشعر أنه يحتسى معھا، المتلقييستھيم 

 وأ فنѧѧان محبѧѧوبفѧѧي الإشѧѧھار قѧѧد يكѧѧون مكѧѧان الفتѧѧاة  ولѧѧيس الشѧѧراب،
   .يتحدثان معه رياضي مشھر؛

  :النموذج مجھولية  : 1ـ1ـ4
المتلقѧѧي فѧѧي الإشѧѧھار لإثارتѧѧه؛ ھѧѧو  ىض علѧѧإن النمѧѧوذج الѧѧذي يعѧѧر

ھѧا مع ك العنان لخيѧال المتلقѧي للاسѧتيھامليطلق بذل نموذج لفتاة مجھولة،
 حلѧم بѧه،يمقѧاييس للجمѧال الѧذي لھا في خيالѧه  لُ ، ويُفَصِّ أي فتاة يحلم بھا

المسѧتھلك  لكѧنو .وتلѧك قيمѧة مجھوليѧة النمѧوذج وثوبا يود أن تلبسѧه لѧه،
ذا ھѧѧل مسѧѧتھلك سѧѧيء، جالمنѧѧتالفتѧѧاة التѧѧي تعѧѧرض  تسѧѧتثيره مفѧѧاتن الѧѧذي

تكتفѧѧي الإرسѧѧالية بالتقѧѧاط لحظѧѧة حياتيѧѧة عاديѧѧة، تمثѧѧل  السѧѧبب عѧѧادة مѧѧا
 وتسѧѧقط مѧѧن خѧѧلال ھѧѧذه اللقطѧѧة لمجموعѧѧة مѧѧن الشѧѧبان فѧѧي حالѧѧة إشѧѧراق،

مثلѧى يحلѧم بالتمѧاھي فيھѧا كѧل شѧاب  حياتيѧة  يمثѧل حالѧة ؛نموذجا حياتيѧا
  . )1(وشابة 

 يشѧѧھر فيѧѧه الحѧѧق عѧѧن جѧѧزاء ؛ب الله تعѧѧالىمثѧѧال مѧѧن كتѧѧا يحضѧѧرني
ةِ أعѧѧَْيُنٍ ﴿: الѧѧذين آمنѧѧوا عنѧѧده قѧѧال فѧѧَلَا تَعْلѧѧَمُ نَفѧѧْسٌ مѧѧَا أخُْفѧѧِيَ لَھѧѧُمْ مѧѧِنْ قѧѧُرَّ

دعنѧѧا نفكѧѧر ونطلѧѧق لخيالنѧѧا ، ]17: الســجدة[ ﴾جѧѧَزَاءً بِمѧѧَا كѧѧَانُوا يَعْمَلѧѧُونَ 
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ѧُن قѧاده مѧاه الله لعبѧا أخفѧين،العنان حول مѧرة أع ѧاره إنѧة الإثѧث  ة،قمѧحي
 )خبيئة الله(يضع كل فرد منا في ذلك الكنز المجھول كل ما يتمناه، إنھا 

  . !؟ له، فكيف تكون
  :النموذج معلومية: 2ـ 1ـ 4

الرياضѧѧѧة  الم الفѧѧѧن أوعѧѧѧ كثيѧѧѧرا مѧѧѧا تسѧѧѧتعين الوصѧѧѧلة بمشѧѧѧاھير مѧѧѧن
 بھѧѧا كѧѧل التѧѧي يحلѧѧم نجѧѧاح والنجوميѧѧةوھѧѧم ھنѧѧا نمѧѧوذج لل والموسѧѧيقى،

 .لمنتقى يعد في ذاته أداة للإقنѧاعفإن النموذج ا وفي ھذه الحالة .مستھلك
 يحتѧذيإن فكرة النموذج الѧذي . )1(به  يحتذيإنه ھنا لكي يكون نموذجا 

  مقتنعا بѧه ؛نحو المنتج النموذج المستھلك منقادا تحت تأثير ھذا به تحيل
ويضѧع صѧورته  ،فѧي خيالѧه يستحضѧرهبѧل إنѧه كاقتناعه بھѧذا النمѧوذج، 
 ذا المنѧѧѧتج كلمѧѧѧا رأى صѧѧѧورةفيѧѧѧرى فѧѧѧي خيالѧѧѧه ھѧѧѧ علѧѧѧي جѧѧѧدار غرفتѧѧѧه،

قѧوة وعظمѧة النمѧوذج تعѧود بѧل يظѧن بعضѧھم أن سѧر جمѧال و ،النموذج
  . وربما لا تكون ھذه الصفة فيه ،المنتجھذا لاستعماله 

 مѧѧن خѧѧلال ،قيمѧѧة معلوميѧѧة النمѧѧوذج فѧѧي القѧѧرآنل مثѧѧالويحضѧѧرني 
 و﴿: ىتعѧال، قѧال على لسان أصحابھا ع الجنةعن متا الله سبحانهإعلان 

رِ الَّذِينَ آمَنُوا وَعَمِلوُا ѧاتٍ تَجѧْرِي مѧِن تَحْتِھѧَا  َ◌بَشِّ الحَِاتِ أنََّ لَھُمْ جَنَّ الصَّ
ѧذَا الْأنَْھَارُ ۖ زْقѧًا ۙ قѧَالوُا ھَٰ الѧَّذِي رُزِقْنѧَا مѧِن  كُلَّمѧَا رُزِقѧُوا مِنْھѧَا مѧِن ثَمѧَرَةٍ رِّ

رَةٌ ۖ وَھُمْ فيِھَا خَالدُِونَ فِ  قَبْلُ ۖ وَأتُُوا بِهِ مُتَشَابِھًا ۖ وَلَھُمْ  طَھَّ  ﴾يھَا أزَْوَاجٌ مُّ
    ]25: البقرة[

ليضѧع فѧي تلѧك الجنѧة  الخيال أمѧام المتلقѧي؛ فمعلومية النموذج فتحت
فكيѧف ) عطية الله( فھي ،مناه من متاع الدنيا في أعظم صورھاكل ما يت
  . !؟ تكون

ي حركѧة فѧ ثارة عѧرض المنѧتج بѧدون كѧلام عنѧه،الإ قد يكون مصدر
ذلѧك مѧا فعلتѧه  ىعلѧوالمثѧال ) الصѧورة ىعلѧ اعتمѧادا(طبيعية عفويѧة لѧه 

 :، قѧѧѧال تعѧѧѧالىعلѧѧѧي النسѧѧѧوة )يوسѧѧѧف( لسѧѧѧلعتھا امѧѧѧرأة العزيѧѧѧز بعѧѧѧرض
ا رَأيَْنَهُ ﴿ ِ  وَقَالَتِ اخْرُجْ عَلَيْھِنَّ فَلَمَّ َّͿِ َعْنَ أيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ

لقѧѧد نجحѧѧت تلѧѧك  ،]31: يوسѧѧف[ ﴾إنِْ ھѧѧَذَا إلِاَّ مَلѧѧَكٌ كѧѧَرِيمٌ بَشѧѧَرًا  مѧѧَا ھѧѧَذَا
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ѧѧا علѧѧة لاعتمادھѧѧارة العفويѧѧوة  ىالإثѧѧيھنقѧѧروض علѧѧال المعѧѧت جمѧѧفاكتف ،
    .عنه بعرض صورة المنتج دون كلام 

  :نموذجا الصورة: 3ـ1ـ4
 ،ديفا مضافا يمكن الاسѧتغناء عنѧهأي ر ليست معادلا بصريا للفظي،

وھѧي شѧكل مѧن  مس وجود المعطѧى الموضѧوعي،ة في تلإنھا آلية خاص
من  وتداول ما يأتيهالذي يمكّن الذھن البشري من تصور أشكال التمثيل 

 ووفѧق المسѧبقات السѧياقية، المحѧددات للتسѧنين وفѧق  قابلة  إنھا محيطه،
ة االفكريѧѧѧة التѧѧѧي قѧѧѧد تجعلھѧѧѧا أداة للبرھنѧѧѧة والتѧѧѧدليل والحجѧѧѧاج، فھѧѧѧي أد

  . )1( وأداة إقناع للإثارة، أداة للوھم الواقعي
 الإثارة يمكن أن نسميه بالإشѧھار الرقيѧق ىھذا النوع الذي يعتمد عل

الجوانب الخاصة بما يمكن أن يثيѧر عاطفѧة  إلا  فھو لا يذكر عن المنتج
الرغبات الدفينة التي لا ترى باللغѧة  ىالمستھلك وانفعالاته، إنه يتوجه إل

لѧѧذلك  ه الاسѧѧتھامات،مѧѧن خلالѧѧ تتجسѧѧد وضѧѧعا إنھѧѧا تسѧѧتدعي المجѧѧردة،
  . )2(يحائي، فھو يكتفي بالتلميح والإغراء الإالإشھار  عليه أيضايطلق 
  :جبروت الإشھار ـ 5

للإشھار جبروت لا يقف في وجھه مقتضيات الأخلاق بمفھومھѧا إن 
مѧѧن أجѧѧل كسѧѧب  ل شѧѧيء يمكѧѧن أن يسѧѧتثمرفكѧѧ الѧѧديني والإنسѧѧاني العѧѧام،

والرمѧѧوز والأسѧѧاطير  ائѧѧزوالغر فѧѧي ذلѧѧك الحكايѧѧات تسѧѧتويھلك المسѧѧت
، )3( بѧل التمѧايز فѧي اللѧون والثقافѧة الرياضѧيين،الفنانين و وعوالم الدينية

صاحبه يجعله يكѧذب ويسѧتخدم الѧدين والأخѧلاق  ىفللإشھار جبروت عل
 ملѧѧه فѧѧي إقنѧѧاع الآخѧѧر بصѧѧدق إشѧѧھاره،فѧѧي سѧѧبيل نجѧѧاح ع  والأعѧѧراف 

ـ  ـѧ كاذبѧا س يقسѧمفھѧذا إبلѧي في أغلب الأحيѧان كѧاذب، ويبيع منتجه، فھو
اصِحِينَ ﴿ هونصح هصدق ىعل : الأعراف[ ﴾وَقَاسَمَھُمَا إنِِّي لَكُمَا لَمِنَ النَّ

 ىالقسم إنه جبروت يقوم علѧ إنه يستخدم وسيلة إقناع كاذبة، وھي ،]21
 مѧѧنھم أنѧѧه عبѧѧد لھѧѧم ون لمѧѧن اشѧѧتراهوھѧѧؤلاء إخѧѧوة يوسѧѧف يؤكѧѧد .الكѧѧذب

  .وھم كاذبون  ق،بآ
  :جتماعيـ الجانب النفسي والا6

فالإنسان يشعر من  ،شھار والإنسان علاقة تكامليةإن العلاقة بين الإ
ل عѧن ؤفالتسѧا خلال الإشھار بالتوافق بينه وبين نفسѧه ومجتمعѧه، ولھѧذا

 ھѧѧѧو فѧѧѧي واقѧѧѧع الأمѧѧѧر تسѧѧѧاؤل عѧѧѧن الماھيѧѧѧة للإشѧѧѧھار الماھيѧѧѧة الحقيقيѧѧѧة
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 ىإلѧ ءالانتمѧا( ھوية نوعية قارة لا من حيث ھو للإنسان ذاته،الوجودية 
 ،سѧية اجتماعيѧة رمزيѧة دائمѧة التحѧولبنيѧة نفھѧو بل من حيث  )الفصيلة

ѧѧѧѧد فѧѧѧѧان واحѧѧѧѧفالإنسѧѧѧѧث بنائѧѧѧѧن  حيѧѧѧѧدد مѧѧѧѧه متعѧѧѧѧه، لكنѧѧѧѧي ي ذاتѧѧѧѧه النفس
إنھا خاضѧعة  تتحقق من خلال واجھات متعددة، والاجتماعي، فالكينونة 

فѧѧѧي ذلѧѧѧك لمѧѧѧؤثرات التѧѧѧاريخ والجغرافيѧѧѧا والانتمѧѧѧاء الثقѧѧѧافي واللغѧѧѧوي 
فالإشѧѧھار يتعامѧѧل مѧѧع الإنسѧѧان  ،)1(لطبقѧѧي والسѧѧن والجѧѧنسوالتصѧѧنيف ا

ѧѧѧه ىعلѧѧѧا أنѧѧѧه منھѧѧѧي تحركѧѧѧؤثرات  التѧѧѧن المѧѧѧة مѧѧѧاعي  :مجموعѧѧѧالاجتم
أن يتغيѧر ويتلѧون  ىھذا ما يѧدفع الإشѧھار إلѧ والنفسي والثقافي واللغوي،

  .وھو خاضع لتلك المؤثرات الاجتماعية والثقافية والنفسية  في كل يوم،
ة مѧن حѧالات التواصѧل الاجتمѧاعي الѧذي يكѧف إن الإشھار يمثل حال

ذاتھѧا، لكѧي  ىعلѧ للانكفѧاءقابلѧة  مفѧردة الفرد داخله عن التصرف كحالة
يمكѧѧن فھمѧѧه إلا مѧѧن خѧѧلال النمѧѧوذج  يصѧѧبح تجسѧѧيدا لѧѧدور اجتمѧѧاعي لا

  . )2( الثقافي العام
 بѧرأيھو ارتباط الفѧرد  التواصل الاجتماعي الذي نعنيه في الإشھار

ه أو مخالفѧѧة مѧا حولѧѧ بѧالرأيعѧدم رغبتѧѧه فѧي الانفѧѧراد و ،وذوق الجماعѧة
فالاسѧѧتھلاك فѧѧي عمقѧѧه لѧѧيس سѧѧلوكا ، مѧѧن النѧѧاس فѧѧي الѧѧذوق العѧѧام مѧѧثلا

بلѧورة رغبѧات يمكѧن  ىعل قناعات الفرد القادر ىيحتكم إل لافھو  فرديا،
فѧѧѧي انفصѧѧѧال عѧѧѧن المحѧѧѧيط الاجتمѧѧѧاعي، إن الاسѧѧѧتھلاك  التعѧѧѧاطي معھѧѧѧا

التѧي  جة، ھو نوع من الرقابة الاجتماعيѧةلحا كونه إشباعا ىبالإضافة إل
سѧѧلوكي عѧن النمѧѧوذج ال الانزيѧѧاحلكѧѧل محѧاولات  صѧارم تشѧتغل كضѧѧابط

؛ للمسѧѧتھلك فالاختيѧѧارات الأساسѧѧية  .هالجماعѧѧة وتھتѧѧدي بѧѧ هرتبلѧѧوالѧѧذي 
 قبول أو رفض لأسلوب حياتي خѧاص بثقافѧة بعينھѧا الأمر ھي في نھاية

)3( .   
تѧه فѧي إطѧار حصѧن كبيѧر صѧنعه ميوله ورغبا إن الفرد يتحرك نحو

ويحѧѧدد لѧѧه كلامѧѧه وملابسѧѧه  يختѧѧار لѧѧه سѧѧلوكهفھѧѧو  ،مجتمعѧѧهقѧѧانون لѧѧه 
فھѧو  )يعجѧب النѧاس لѧبس مѧايعجبك وأ لْ ماكُ (لھذا قالت العامة  ،وأفعاله

  لكѧي نسѧتفيد .عѧام للجماعѧةالوق ذالѧرغم حريتѧه كفѧرد إلا أنѧه محاصѧر ب
تلѧѧѧك ا تفرضѧѧѧه للإشѧѧѧھار ومѧѧѧالاجتماعيѧѧѧة الخاصѧѧѧية الكبѧѧѧرى  ھѧѧѧذه مѧѧѧن

يجѧب دراسѧة ؛ مѧن قيѧود وذوق خѧاص المجتمѧع كل أفراد ىعلالخاصية 
  . المنتجھذا سلوك وعادات وميول المجتمع الذي سيقدم له 
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ھѧذه دون تدقيق في ذي يعتمد عليھا ع ھذه الدراسة المشھر القِ وْ قد تُ و
، فقѧد لاحظѧتْ بعѧض لذلك المشѧھر حد الفضيحة ىالمشكلة التي تصل إل

اختيѧار لأجنبية التي تقدم المنتجات الغذائيѧة للمجتمѧع المسѧلم؛ الشركات ا
 ىفكتبѧت علѧ ؛التѧي تѧذبح حسѧب الشѧريعة الإسѧلاميةالمجتمع اللحوم ھذا 

ذبѧح حسѧب  " التي تصدر فيھا الأسماك للمجتمع المسلم عبارة ھاقصنادي
  . الشريعة أحكام تلكباك درالإعدم  يبدو ناوھ " الشريعة الإسلامية

الصѧيغة الجماعيѧة التѧي  بل ھѧو ،يس استجابة لحاجة فرديةل الإشھار
ولѧذا فѧالمعلن لا يتعامѧل  ،)1(يتعرف فيھا كل فرد علي ما يوھمѧه بѧالتفرد

بل مع الجماعة والمجتمѧع متمѧثلا فѧي صѧورة الشѧخص الѧذي  مع الفرد،
، والمجتمѧѧع يفѧѧرض ذوقѧѧه وعاداتѧѧه فھѧѧو ممثѧѧل الجماعѧѧة، فѧѧي الإشѧѧھار،

، كѧل فѧرد فѧي المجتمѧع وھѧي مѧا يتبعѧه شѧھار،صانع الإ ىسلوكياته علو
ھѧذا الإشѧھار يخاطبѧه ھѧو، ممѧا فѧيظن كѧل فѧرد أن  ،ويصنعه كل مشѧھر

  . يوھمه بالتفرد
لقѧѧد أدركѧѧت بعѧѧض شѧѧركات صѧѧناعة السѧѧمن الصѧѧناعي ھѧѧذه  :مثѧѧال

ѧي   ىالملاحظة، وھي عادة المجتمع المصري من الميل إلѧمن الطبيعѧالس
المصѧѧري بمѧѧا يعѧѧرف بالسѧѧمن  المسѧѧتخرج مѧѧن لѧѧبن الأبقѧѧار فѧѧي الريѧѧف

ت فѧѧي سѧѧمنھا الصѧѧناعي مكسѧѧبات الطعѧѧم والرائحѧѧة وضѧѧعف  الفلاحѧѧي،
عبѧارة ، وأعلنѧت فѧي إشѧھارھا عѧن سѧمنھا الفلاحѧي السمنھذا الخاصة ب

ممѧن دفѧع أبنѧاء المجتمѧع المصѧري  ممѧا) بطعم ورائحة السمن الفلاحي(
نجحѧѧت الشѧѧركة فѧѧѧي ، لقѧѧد شѧѧرائه ىإلѧѧѧيحبѧѧون ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن السѧѧمن 

  .  المجتمع في تسويق سلعتھا وعاداتمن ذوق وميول  ستفادةلاا
عاليѧѧة مبھمѧѧة إن الإشѧѧھار ھѧѧو فѧѧي المقѧѧام الأول اسѧѧتنفار لطاقѧѧات انف

 الانفعѧѧالاتھѧѧذه  وتعتبѧѧر القѧѧدرة علѧѧي اسѧѧتمالة ةكالمسѧѧتھلداخѧѧل الѧѧذات 
 ىفالاقتصѧѧار علѧѧ الوسѧѧائل الأسѧѧاس لنجѧѧاح إرسѧѧالية الإشѧѧھارية، إحѧѧدى

معناه جھل بآليات اشتغال شعور الإنسان  الشراء، ىالدعوة الصريحة إل
لأن فعѧѧل الشѧѧراء ذاتѧѧه تѧѧتحكم فيѧѧه مجموعѧѧة مѧѧن النمطيѧѧة ؛ شѧѧعوره ولا
لحظѧة  ھي التي تملي شروطھا وية في الدھالييز المظلمة للاشعور والثا

 وعلѧي ھѧذا ...اقتناء ھذا المنتѧوج دون ذاك ىوتدفع المستھلك إل الشراء،
لѧيس منتوجѧا، إنѧه انتمѧاء  الإشѧھارية  لإرسѧاليةفѧإن مѧا تقدمѧه ا الأساس،

ѧѧرين أو ىإلѧѧن الآخѧѧزه عѧѧا يميѧѧعا اجتماعيѧѧرد وضѧѧدد للفѧѧيم تحѧѧه  قѧѧيوھم
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توھمѧه بتفѧرده عنѧد وھذا الوضع الاجتماعي للفرد  إن ھذه القيم .)1(بذلك
كمѧѧا خѧѧدع إبلѧѧيس آدم  لكѧѧن ھѧѧذا الأمѧѧر خѧѧادع لѧѧه؛ السѧѧلعة، ھѧѧذه اقتنѧѧاء

من ھذه الشجرة  هأكلميزه بالخلد والملك به وتدبإشھاره الذي أوھمه بتفر
  . المحرمة

  :قيمة الإشھار النفسية:  1ـ 6   
ѧѧѧاعد علѧѧѧھارية تسѧѧѧالية الإشѧѧѧه  ىالإرسѧѧѧن نفعيتѧѧѧوج مѧѧѧص المنتѧѧѧتخل

ѧحرية، ىووظيفته لتحوله إلѧال ورؤى سѧم وجمѧياء  حلѧول الأشѧي تحѧوھ
ء إنھѧا تخلѧص الأشѧيا ،والابتھѧاج أدوات للفرحѧة ىيѧة إلѧفعالاستعمالية الن

 المحبѧѧة "و " المسѧѧرة" حامѧѧل  لقѧѧيم  ىوتحولھѧѧا إلѧѧا النفعѧѧي، مѧѧن بعѧѧدھ
  .)2(والتصالح والطمأنينة والذكاء"

والحѧѧѧѧرص علѧѧѧѧى مصѧѧѧѧلحته  بѧѧѧѧروح المحبѧѧѧѧة للمتلقѧѧѧѧي تѧѧѧѧوحيإنھѧѧѧѧا 
اصِحِينَ ( والإخلاص له م فھل بعѧد القسѧ )3( )وَقَاسَمَھُمَا إنِِّي لَكُمَا لَمِنَ النَّ

 . !؟ وإعلان الإخلاص في النصيحة شيء
  :ـ  الإشھار والكذب7  

فѧي إقنѧاع الآخѧرين بسѧلعته لمѧا يكسѧو بѧه  ـ ـѧ غالبѧا لقد نجح الإشھار
مѧѧن أدلѧѧة عقليѧѧة  متلقيѧѧه، ىوبمѧѧا يѧѧوحى بѧѧه إلѧѧ والزيѧѧف، نفسѧѧه مѧѧن الكѧѧذب
 إنه يستعمل أيضا نوعا معينا من المتلقين لتحقيق نجѧاح  ونفسية للإقناع،

  .ضه التجاريةاوأغر ،لفكره
 وتستھوينا وتغير قيمنѧا ھاري يشكل اليوم سلطة تثيرنافالخطاب الإش
انطلاقѧا مѧن كѧل ھѧذه المعطيѧات تتحѧول الإرسѧالية  ؛وأذواقنا واختياراتنا

  . )4(أسطورة  ىالإشھارية إل
لأنه يجد مѧن يؤيѧده مѧن  ؛إن ھذا الزيف والتضليل ينجح في الإشھار

  .وھم السواد الأعظم من المجتمع عامة الناس،
لا يحلѧل عѧادة  فالمشѧاھد العѧامي، لإشѧھار نجاحѧا لѧديھمولھذا يحقѧق ا

  .يشاھدما يسمع أو ولا يناقش 
يتعامѧѧل مѧѧع  الإرسѧѧالية  لأنѧѧه لا ويقلѧѧد ببسѧѧاطة؛ ويلѧѧتھم لكنѧѧه يسѧѧتھلك

 ىيعتمѧѧѧد علѧѧѧ )5(لكѧѧѧن كنسѧѧѧق اسѧѧѧتقرائيسѧѧѧميولوجي  كنسѧѧѧق الإشѧѧѧھارية
  . النتائج من الآخرين استقراء
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فھنѧاك منتجѧات إشѧھارية ، ذبالكѧ الكنه فѧي نھايѧة الأمѧر ينكشѧف ھѧذ
تعتمѧѧد الإقنѧѧاع العѧѧاطفي أو الإقنѧѧاع العقلѧѧي، وإن كانѧѧت تقѧѧود فѧѧي نھايѧѧة 

 أو بمنѧتج يغالѧب، خاصة حѧين يتعلѧق الأمѧر نوع من التغليظ، ىالأمر إل
 )...النحافѧة/ التجميѧل /الشѧيخوخة/ منتجѧات ضѧد التجاعيѧد(يقھر الѧزمن 

لѧѧي إثباتѧѧات، مادامѧѧت لا فھѧѧذه تغليطيѧѧة؛ لأنھѧѧا تقѧѧوم علѧѧي إدعѧѧاءات لا ع
جرائيتھѧѧѧا إصѧѧѧدق مѧѧѧا تدعيѧѧѧه خاصѧѧѧة وأن  ىعلѧѧѧ دليѧѧѧل علمѧѧѧي أي، تقѧѧѧدم

  . )1( وإن بعد تسويقھا وترويجھا تظھر محدوديتھا، سرعان ما
سѧѧرعة انكشѧѧاف الحѧѧق ذكѧѧر فقѧѧال  وقѧѧد انكشѧѧف كѧѧذب إبلѧѧيس سѧѧريعا،

  :منھاكذب إبليس في مواضع 
  : قال تعالى

ا سَوْآتُھُمَا وَطَفقَِا يَخْصِفَانِ عَلَيْھِمَا مѧِنْ وَرَقِ فَأكََلا مِنْھَا فَبَدَتْ لَھُمَ ﴿
هُ فَغَوَى ةِ وَعَصَى آدَمُ رَبَّ   ] .121: طه[ ﴾الْجَنَّ

   :قال تعالىو
ѧѧجَرَةَ بѧѧَدَتْ لَھُمѧѧَا سѧѧَوْآتُھُمَا وَطَفقѧѧَِا ﴿ ѧѧا ذَاقѧѧَا الشَّ فѧѧَدَلاَّھُمَا بِغѧѧُرُورٍ فَلَمَّ

ھُمَا ألََمْ أنَْھَكُمѧَا عѧَنْ تِلْكُمѧَا يَخْصِفَانِ عَلَيْھِمَا مِنْ وَرَقِ ا ةِ وَنَادَاھُمَا رَبُّ لْجَنَّ
يْطَانَ لَكُمَا عَدُوٌّ مُبِينٌ  جَرَةِ وَأقَلُْ لَكُمَا إنَِّ الشَّ كѧرد ] 22: الأعѧراف[ ﴾الشَّ

  . ھو كشف ستر العورة والفضيحةفعل سريع للمعصية 
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  الرابعلفصل ا
  سائل التعبير الإشھاريو

وھѧѧѧي تشѧѧѧمل  ،ار وسѧѧѧائل مختلفѧѧѧة للتعبيѧѧѧر عѧѧѧن ذاتѧѧѧهيسѧѧѧتخدم الإشѧѧѧھ
خطѧѧاب وھѧѧو ، والصѧѧور والخيѧѧال والتمثيѧѧل الѧѧذھني المنطѧѧوق والمكتѧѧوب

والإيقѧѧاع والصѧѧورة؛ لمداعبѧѧة خيѧѧال  والموسѧѧيقى إشѧѧھاري يسѧѧتعمل اللغѧѧة
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وكذا تتشѧكل  كيات ما،وترسيخ سلو لانتقاء المنتج والتأثير عليه ،المتلقي
تفاعل ما ھو لغوي مع ما ھو بصري، وبھذا ينقسѧم الإشѧھار الإرسالية ب

ѧѧىإل: ѧѧد علѧѧري يعتمѧѧھار بصѧѧط، وإشѧѧة فقѧѧتخدم اللغѧѧوي يسѧѧھار لغѧѧىإش 
  . الصورة وحدھا، وإشھار بصري لغوي يعتمد عليھما معا

  :بالصورة الإشھاري ـ1
نظيمѧѧا وككѧѧل النصѧѧوص تتحѧѧدد باعتبارھѧѧا ت إن الصѧѧورة ھѧѧي نѧѧص،

مѧن خѧلال أشѧياء أو سѧلوكيات أو كائنѧات  خاصا لوحدات دلاليѧة متجليѧة
وأشكال حضورھا في  إن التفاعل بين ھذه العناصر في أوضاع متنوعة

إمكانيѧات "التي تحبل بھا الصورة  ةالدلالي الفضاء والزمان يحدد العوالم
 فالصѧѧѧورة خلافѧѧѧا للѧѧѧنص الѧѧѧذي يتوسѧѧѧل باللغѧѧѧة فѧѧѧي إنتѧѧѧاج ،"الصѧѧѧورة 
 معѧѧانعناصѧѧر أوليѧѧة مالكѧѧة ل ىتسѧѧتند فѧѧي إنتѧѧاج دلالاتھѧѧا إلѧѧ لا نهمضѧѧامي
تنظѧѧيم يستحضѧѧر الأسѧѧنن التѧѧي  ىوإنمѧѧا تسѧѧتند إلѧѧ) الكلمѧѧات مѧѧثلا(سѧѧابقة 

  . تحكم ھذه الأشياء في بنيتھا الأصلية
فمѧѧن صѧѧورة تمثѧѧل . ويقѧѧدم بѧѧارث فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال مثѧѧالا بѧѧالغ الدلالѧѧة

يسѧѧتخرج ء خافѧѧت أريكѧѧة يقѧѧرأ جريدتѧѧه تحѧѧت ضѧѧو ىعلѧѧ مسѧѧتلقيلرجѧѧل 
  .  )لحظة استرخاء(: المدلول التالي

إن ھذا المدلول ھو نتѧاج تѧأليف لمجموعѧة مѧن المѧدلولات التوسѧطية 
فالأريكѧة لا . التي تحيѧل عليھѧا بشѧكل منفصѧل الѧدوال المشѧكلة للصѧورة

فالكرسѧي للعمѧل أمѧѧا الأريكѧة فللراحѧة، والضѧوء الخافѧѧت  تشѧبه الكرسѧي
، والجريدة تختلѧف ويھدئھاالأعصاب  يريح على عكس الضوء الساطع،

فدلالѧة  ،ا الجريدة لتزجيѧة الوقѧتأمّ  عن الكتاب، فالكتاب يوحي بالجدية،
  التنظѧيم الѧذي  ىسѧابق علѧسѧت معطѧاة بشѧكل الصورة في ضѧوء ھѧذا، لي

 يطال العناصر التي تؤثثھا، فھذا التنظيم يولد المعنى مѧن حيѧث إنѧه يѧرد
عѧن  لھѧذه البنيѧة يѧتم الكشѧفالعودة فبѧ .بنيتھѧا الأصѧلية ىإل ھذه العناصر

  . )1( الصورة الأبعاد الدلالية الجديدة داخل
توليѧѧد دلالات مختلفѧѧة  ىفѧѧھѧѧذا القѧѧول يوضѧѧح قيمѧѧة الصѧѧورة وحѧѧدھا 

أن  اسѧتطعنافقѧد  ـѧ قѧدرة اللغѧة ـ أحيانѧا فѧوقت التѧيوقدرتھا على التعبيѧر 
عة صѧѧنافѧѧي   مѧѧن المعѧѧاني التѧѧي تعاونѧѧت اولѧѧد مѧѧن تلѧѧك الصѧѧورة كثيѧѧرن

  . " لحظة استرخاء "ھو عنوان الصورة  معنى واحد
 ѧن أن نسѧريم الحَ " يھا مولدينا في النص القرآني صورة يمكѧتكѧَمك  "

قولѧه  فѧي وھѧي فѧي صѧناعة ھѧذا المعنѧى،كلھѧا تعاونت أجѧزاء الصѧورة 
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ا سѧَمِعَتْ بِمَكѧْرِھِنَّ أرَْسѧَلَتْ إلѧَِيْھِنَّ وَأعَْتѧَدَتْ لَھѧُنَّ مُتَّ ﴿:تعالى كѧَأً وَآتѧَتْ فَلَمَّ
عѧْنَ  ا رَأيَْنѧَهُ أكَْبَرْنѧَهُ وَقَطَّ يناً وَقَالَتْ اخْرُجْ عَلَيْھِنَّ فَلَمَّ كُلَّ وَاحِدَةٍ مِنْھُنَّ سِكِّ

ِ مѧَا ھѧَذَا بَشѧَراً إنِْ ھѧَذَا إلِاَّ مَلѧَكٌ كѧَرِيمٌ  َّͿِ َاشѧَنَ حѧُْف[ ﴾أيَْدِيَھُنَّ وَقلѧيوس :
31[ .  

فѧي الصѧورة التѧي " مكѧَتكѧريم الحَ  " المعنѧيھѧذا ن كوّ ھناك عناصر ت
تطل علينا من ھذا النص لنسوة يجلسѧن مجلѧس الحَكѧَم الѧذي يѧدلي برأيѧه 

ھѧذه المѧرأة  دفѧع يذلѧا الفتѧى الكنعѧانيصѧورة  ووھ ،فيما سُيعرض عليه
  :إنھا تتكون من! مما تكون تلك الصورة ؟ف ،والشغف به ،عشقه ىإل

  :الصورةالتي تكون  العناصر
عى ويطلب للحكم في دْ تكريم الحكم؛ بأن يُ  وھو :لَيْھِنَّ أرَْسَلَتْ إِ ـ 1

  .القضية 
 ىقيام سيدة القصر بالإشراف علب وھو تكريم لھن :وَأعَْتَدَتْ لَھُنَّ ـ 2
  . المائدة
ً ـ 3 كَأ الجنѧة  كѧذا أھѧل ،ھنتكѧريم ىعلѧ ھنѧا دليѧل آخѧر المتكأ :لَھُنَّ مُتَّ

   . ان فيھوتكئي
كِئѧѧѧِينَ فيِھѧѧѧَ﴿: قѧѧѧال تعѧѧѧالى ѧѧѧوَابُ وَحَسѧѧѧُنَتْ مُتَّ ا عَلѧѧѧَى الأرََائѧѧѧِكِ نِعѧѧѧْمَ الثَّ

  ] .31: الكھف[ ﴾مُرْتَفَقا
كِئѧѧِينَ فيِھѧѧَا يѧѧَدْعُونَ فيِھѧѧَا بِفَاكِھѧѧَةٍ كَثِيѧѧرَةٍ وَشѧѧَرَابٍ ﴿: قѧѧال تعѧѧالى  ﴾مُتَّ

  ] .51: ص[
كِئѧѧِينَ فيِھѧѧَا عَلѧѧَى الأرََائѧѧِكِ لا يѧѧَرَوْنَ فيِھѧѧَا شَمْسѧѧاً وَلا ﴿ :قѧѧال تعѧѧالى مُتَّ

  ] .13: الإنسان[ ﴾رِيراً زَمْھَ 
ً  ـ4 ينا  ،التكريم بخصوصية الضيف: وَآتَتْ كُلَّ وَاحِدَةٍ مِنْھُنَّ سِكِّ
  .بأدواته  وتفرده
في  احر مُ كَ الحَ ليكون  ؛دون ظھورھا: وَقَالَتْ اخْرُجْ عَلَيْھِنَّ ـ 5
  . سيدة القصر عليھن دون تأثير هحكم

عْنَ أيَْدِ : الحُكْمـ 6 ِ مَا ھَذَا بَشَراً إنِْ ھَذَا أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ َّͿِ َيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش
  . إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ 

ا فѧѧي ا حѧѧرً مѧѧًكرَّ مُ  "فلѧѧو استحضѧѧرنا صѧѧورة ھѧѧذا الحَكѧѧَم فѧѧي مجلسѧѧه 
 ؛الجزئيѧة ن في أذھاننѧا مѧن تلѧك الصѧورالمعنى الذي تكوّ  وھو، " حكمه

نص القرآنѧѧي عليھѧѧا الѧѧ ىالتѧѧي ألقѧѧالعامѧѧة الصѧѧورة ھѧѧذه التѧѧي ظھѧѧرت فѧѧي 
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 ين المعنѧѧى العѧѧامفѧѧي تكѧѧوِّ  ھѧѧر دورھѧѧاوظبوضѧѧوح، ، فظھѧѧرت الضѧѧوء
مѧѧا كѧѧان لنѧѧا أن نقبѧѧل  " تكѧѧريم الحكѧѧم " المسѧѧتھدف مѧѧن الصѧѧورة وھѧѧو

  . ، ونقتنع بعدالة وصدق ونزاھة  ھذا الحكم مھن الذي في الآيةحك
ة التي فھذا المدلول ھو نتاج تأليف لمجموعة من المدلولات التوسطي

  . )1( ا بشكل منفصل الدوال المشكلة للصورةتحيل عليھ
  :دور الجسد في صناعة الصورة :1ـ 1

، عينѧاه وأنفѧه، وقوفѧه وجلوسѧه، ، جسده وظلهوجه الإنسان: يستخدم
ويكفي أن نشѧير فѧي . ليرسم خطوط سيرورة دلالية بالغة الغنى والتنوع

ѧѧال إلѧѧذا المجѧѧن  ىھѧѧا مѧѧول عليھѧѧن الحصѧѧي يمكѧѧدلالات التѧѧل الѧѧلال كѧѧخ
 أشѧѧѧكال الحضѧѧѧور وكѧѧѧذا مѧѧѧن خѧѧѧلال، )poses( تنѧѧѧوع فѧѧѧي الوضѧѧѧعياتال

دل فѧѧي يѧѧ لنѧѧدرك أن الإنسѧѧان لا )والخطѧѧوط والنظѧѧرة ايѧѧاالزو( الجسѧѧدي
وإنمѧѧا يѧѧدل مѧѧن خѧѧلال أشѧѧكال حضѧѧوره  الصѧѧورة مѧѧن خѧѧلال إنسѧѧانيته،

تعѧد تقطيعѧا  مѧن ھѧذه الزاويѧة فѧإن النظѧرة ھѧذا الأسѧاس ىوعلѧ. الجسدي
ل وخلѧѧق يلѧѧذات المبصѧѧرة فѧѧي أفѧѧق تشѧѧكتقѧѧوم بѧѧه ا إنѧѧه تقطيѧѧع للمѧѧدرك، 

   . )2( موضوع لنظرتھا
ر معѧѧان ة والبصѧѧيجѧѧب أن نحلѧѧل ھѧѧذا الѧѧنص لنѧѧرى كيѧѧف تصѧѧنع الصѧѧور

 نامعѧ ىإلѧواحѧدة  وكيѧف يترجمھѧا مѧن صѧورةمتعددة في ذھن الناظر لھѧا ؟ 
  .؟ كثيرة 

ؤول تѧي تѧالالѧذات المبصѧرة جسد و إن الجسد الذي يبدو في الصورة
كѧѧل منھمѧѧا  يقѧѧومفة، المعروضѧѧ لصѧѧورةاتفسѧѧير ل معѧѧا تѧѧآزرانالصѧѧورة ي

   :بتقديم تفسيره لھا
بصѧѧنع خطѧѧوط تأويѧѧل يقѧѧوم  الجسѧѧد الѧѧذي فѧѧي الصѧѧورة، :الشѧѧق الأول

) والجلوسالوقوف جه والأنف والقامة وحركة الجسد من الو(: للصورة
جسѧد الشѧق  بما يصѧنعهذلك و ،الناظر للصورة ىمختلفة لدمعان  تعطي
  . في تأويله الثاني
يعمل ف )الحضور الجسدي للناظر( الصورة ىالناظر إل :الثانيشق ال

ѧѧره علѧѧه ىبصѧѧاص بѧѧور خѧѧق تصѧѧار خلѧѧي إطѧѧورة فѧѧع الصѧѧم  تقطيѧѧلفھ
  . قتهيالصورة بطر

 لѧو نظѧر؛ نذكر مثالا علي ذلك يوضح الفكѧرة المطروحѧة ھنѧا :مثال
ѧѧا إلѧѧخص مѧѧه ب ىشѧѧورة أمامѧѧصѧѧِارع ھѧѧل يصѧѧا رجѧѧذه ارًّ ھѧѧي ھѧѧرى فѧѧفي ،
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د رجѧل فѧي يديѧه عصѧا يضѧرب بھѧا مجѧر(ه نحن مѧن الصورة ما لا نرا
قѧѧوم تف )لأعلѧѧى وأسѧѧفل ويحѧѧاول الھجѧѧوم علѧѧي الرجѧѧل يقفѧѧزوالھѧѧر  ،الھѧѧر
فѧي  ،ابتقطيع الصورة بشكل مختلف يتناسب مع طبيعتھ ةالمبصر الذات

 ھذا الرجل بلا قلب ولا رحمة، ىري تفھ ،اسبيل خلق موضوع لنظرتھ
 حكѧمال ى؛ وتأكيد علѧا المعنىفيتم ترجمة كل خطوط الصورة لتفسير ھذ

  . ة الرجلوھو غلظ ذھن المبصر،في  الذي
وقѧѧد يقѧѧوم شѧѧخص آخѧѧر بتقطيѧѧع الصѧѧورة بشѧѧكل آخѧѧر،  :تقطيѧѧع آخѧѧر

فھѧذا .مختلѧفشѧكل فѧي أمامѧه فѧي الصѧورة الموضѧوع الѧذي يѧرى حيث 
الأسѧѧد ( فصѧѧيلة القطѧѧط الكبѧѧار مѧѧن ھѧѧو، متѧѧوحش حيѧѧوانينتمѧѧي لالھѧѧر 
كمھاجمѧة  ،حادث خاص به نتيجةعنده  الصورة ذهقد تكونت ھل )والنمر
فتصѧبح  معѧان مختلفѧة، ىحول خطوط الصѧورة إلѧفتت ،هله في صغر ھر
فѧѧѧي تحمѧѧѧل دلالات عدائيѧѧѧة  االھѧѧѧر الѧѧѧدفاع عѧѧѧن نفسѧѧѧه خطوطѧѧѧ ولѧѧѧة امح

: الصѧѧورة ةترجمѧѧلأجѧѧزاء الصѧѧورة،  هتقطيعѧ وفѧѧي طريقѧѧة ،ھѧѧو هتصѧور
 يابѧه،وتكشѧيره عѧن أن ،وملامѧح وجھѧه ،وأسѧفل لأعلѧىالھѧر حركة تفھم 

والصѧѧوت الѧѧذي  ،الѧѧدفاع ذ جسѧѧده وضѧѧع الھجѧѧوم أووأخѧѧْ وتجھѧѧم وجھѧѧه،
المبصѧر إن  .ه الصورة بعد تقطيعھѧاالأفق الذي تشكل بھو  ھذا.هيصدر

  :في الحالات الانفعالية الآتية  ستحضر جسدهي
فجسѧده ھѧو الѧذي  )الثѧاني كمѧا يتصѧور( عن الھѧر هدفاع في حالةـ 1

  .يشارك الھر آلام الضرب 
الأول مѧا تلقѧاه ف الأول، كمѧا يتصѧور، حالة الخوف مѧن الھѧر فيـ  2

داخѧل الصѧورة وتفسѧيرھا، ومѧن ھنѧا نѧرى كيѧف  هأثѧركѧان لѧه من الھѧر 
  . لھا ةالمبصرقطيع الذات وفق تالواحد اختلفت صورة الشيء 

فھي المنتجة لكل  ھذا ما يعطي للنظرة أھمية قصوى، :قيمة النظرة
تسѧنين الأشѧياء، مѧا يظھѧر منھѧا : تسѧنينفكل شѧيء قابѧل لل: زوايا الرؤية

فالأشѧياء  .ما يحѧيط بھѧاألوانھا وأحجامھا وامتداداتھا فيوما يختفي، وكذا 
ة لا حѧول ولا ولا من خѧلال ماھيѧات مجѧرد لا تدل من خلال جواھرھا،

التجربѧѧة  مѧѧن إنھѧѧا تفعѧѧل ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال موقعھѧѧا .قѧѧوة للإنسѧѧان أمامھѧѧا
الفѧأس والمنجѧل والھѧلال (يѧة والرمزيѧة أبعادھѧا الإيحائ بكامѧل  الإنسانية

بنѧѧѧѧاء دلالتѧѧѧѧه لا مѧѧѧѧن حيѧѧѧѧث كلھѧѧѧѧا أشѧѧѧѧياء يسѧѧѧѧتعين بھѧѧѧѧا الإشѧѧѧѧھار فѧѧѧѧي 
إن التجربѧѧة الإنسѧѧانية  .)1( )ولكن مѧѧن حيѧѧث أبعادھѧѧا الرمزيѧѧةوظيفتھѧѧا،

  . تدخلت في تفسير الصورة وإعطائھا قيمتھا الرمزية عند الرجلين
  : مثال من القرآن
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عѧѧْنَ أيѧѧَْدِيَھُنَّ وَقلѧѧُْنَ وَقَالѧѧَتْ اخѧѧْرُجْ عَلѧѧَيْھِ ﴿ ѧѧا رَأيَْنѧѧَهُ أكَْبَرْنѧѧَهُ وَقَطَّ نَّ فَلَمَّ
ِ مَا ھَذَا بَشَراً إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ  َّͿِ َ31: يوسف[ ﴾حَاش. [  

 ىقائم علѧ، في حركة جسدية طبيعية عفوية صورة يوسف :الصورة
ـѧѧ  فويѧѧةلاحѧѧظ حركѧѧة الجسѧѧد الع( قامتѧѧه يѧѧؤدي عملѧѧه كموظѧѧف بالقصѧѧر

  .) وسيره بلا تكلف
لنسѧوة اللائѧي يلمنھѧا علѧي حبھѧا، يجلسѧن ا :لصѧورةل ةالمبصرالذات 
  . ينظرن له
تتم ھذه العملية وفق محددات ذھنية وبصرية  :ة تقطيع الصورةكيفي
فѧي أفѧق تشѧكيل وخلѧق خѧاص  الصѧورة ومѧن فيھѧا ىالحكѧم علѧ ىأدت إل

  . بالذات المبصرة
   :تفسير الصورة 
؛ نتيجѧѧѧѧة تقطيѧѧѧѧع الصѧѧѧѧورة كْ لѧѧѧѧَمَ  وسѧѧѧѧف فѧѧѧѧي صѧѧѧѧورةالنسѧѧѧѧوة ي ىرأ

فكانت الصѧورة  حسب مقاييس الجمال البشري، وعرضھا علي ذھنھن؛
أذھѧانھن ب حيѧث فѧاق جمالѧه مѧا، صѧورة الملѧك توصѧلن إليھѧاالتي الكلية 

 جمѧال، بسѧببمنطقة أعلѧى فѧي ال ىجمال البشري؛ ليدخل إلمن صورة ل
فѧѧي  ةى الغايѧѧھѧѧالملѧѧك ھѧѧو منت ية مѧѧن أننعليѧѧه العقليѧѧة الإنسѧѧا لѧѧتْ بِ جُ  مѧѧا
منتھى الغايѧة ھو الشيطان أن و، )الفائق الصورة الذھنية لجمال( جمالال

  .   ) صورة الذھنية للقبحال(في القبح 
ѧѧراداقѧѧعيد بنكѧѧورة إن " : ل سѧѧاللصѧѧداخلھا ومخارجھѧѧا  ؛مѧѧاط لھѧѧأنم  

 ىلا يمكѧن للصѧورة أن تتحѧول إلѧ ...إنھѧا نѧص  .للوجود وأنماط للتѧدليل
ناصѧر التѧي يجѧب أن عانتقاء ال :خلال عملية انتقاء مزدوجة من نص إلا

أي  ،التѧѧي يجѧѧب أن تختفѧѧي منھѧѧاصѧѧر االعن وانتقѧѧاءالصѧѧورة،  تظھѧѧر فѧѧي
انتقاء ما يسھم في تكوين الѧنص، وانتقѧاء مѧا يحضѧر فѧي نѧص الصѧورة 

  .ھذا ھو الإشھار عندما يكون بالصورة وحدھا )1(من خلال غيابه
  :مكتوبةالاللغة بة الإشھاري ـ2

اللغѧة  متسѧتخد عن الإشھار عندما يكون عبارة لغوية فقѧط؛ سنتحدث
 ـ بضѧѧاعة( عѧѧن السѧѧلعة للإشѧѧھاركوسѧѧيلة ؛ التعبيѧѧربكѧѧل إمكانياتھѧѧا فѧѧي 

لتقوم ھذه العبارة بجذب المتلقي إليھا، وتحوله من متلقي ) فكر ـ خدمات
ѧѧھر ىإلѧѧرص المشѧѧذا يحѧѧتھلك، ولѧѧمس ѧѧي  ىعلѧѧارة ترقѧѧداع عبѧѧار وإبѧѧاختي
  .مستوى النص الأدبي  ىإلفي بلاغتھا انا أحي
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  :يالنص الإشھارالنص الأدبي و: 1ـ 2
ھѧل يرقѧى  ": يسأل إدريس جبري عن المكانة الأدبية للإشѧھار قѧائلا

وھѧل يمكѧن  نص أدبي يستدعي الدراسѧة والاھتمѧام؟ ىالإشھار بالفعل إل
إدراجѧѧه ضѧѧمن إطѧѧار الأدب كجѧѧنس أدبѧѧي مسѧѧتقل بموضѧѧوعه، ومتميѧѧز 

 ھѧل يمكѧن للإشѧھار أن ينتѧزع : بعبارة أدق و ؟ لهاه وآليات اشتغبمكونات
  . )1( الأجناس الأدبية ؟ تعريف داخل بطاقة

 الإشѧѧѧھاري مѧѧѧن حيѧѧѧث عѧѧѧن الѧѧѧنص الحѧѧѧق أن الѧѧѧنص الأدبѧѧѧي يتميѧѧѧز
جانѧѧب نقѧѧاط اتفѧѧاق ونقѧѧѧاط  ىإلѧѧѧ وطريقѧѧة صѧѧياغتھما، الغѧѧرض منھمѧѧا،

  . اختلاف
نصѧѧѧѧا أدبيѧѧѧѧا  الطبيعѧѧѧѧة اللغويѧѧѧѧة للѧѧѧѧنص الإشѧѧѧѧھاري جعلѧѧѧѧت منѧѧѧѧه نإ
صѧѧفات خاصѧѧة فالإشѧѧھار مھمѧѧا كѧѧان متجѧѧذرا فѧѧي العلاقѧѧة بѧѧالأدب ابمو

والفنѧѧѧون المختلفѧѧѧة إلا أن طبيعѧѧѧة وظيفتѧѧѧه المرتبطѧѧѧة بالمجѧѧѧال التجѧѧѧاري 
  ويتبѧين .بѧالمعنى الصѧحيح اإنسѧاني يصبح فنѧاستمنعه علي الدوام من أن 

  :فيما يأتي  لفرق بينھماا
   :الغاية الإشھارية: 1ـ1ـ2

المѧدخل ھѧذا الاھتمѧام فѧي  ىوإذا كنا نميل إل ": الحمدانييقول حميد 
ѧѧѧرب إلѧѧѧاره أقѧѧѧھار باعتبѧѧѧي الإشѧѧѧداعي فѧѧѧالمظھر الإبѧѧѧيات  ىبѧѧѧخصوص

لا ينبغѧي أن فإنѧه  الأقل مѧن حيѧث مادتѧه ووسѧائله، ىالأعمال الأدبية عل
ستظل تجعل الإشھار " المنفعة التجارية "  وھي ننسى أن غاية الإشھار

ѧѧدوام ىعلѧѧال  ѧѧي ةدون مرتبѧѧداع الأدبѧѧة  ،)2( " الإبѧѧث الغايѧѧن حيѧѧذا مѧѧھ
  .الأساسية للإشھار

منفعة كجلب  لكن ھناك غايات أخرى تدخل ضمن غايات الإشھار، 
ويحقѧѧق نفعѧѧا  ،حقѧѧق نفعѧѧا لنفسѧѧهعѧѧن سѧѧلعته يفمѧѧن يعلѧѧن  ،مѧѧا للآخѧѧرين

 :ھѧѧذه المنفعѧѧة مѧѧنف علѧѧي طѧѧول الخѧѧط، فھѧѧو لѧѧيس سѧѧيئا ،أيضѧѧا للآخѧѧرين
يم خدمѧѧة مѧѧا مѧѧن خѧѧلال الإشѧѧھار تقѧѧد/ لھѧѧم مفيѧѧدةمѧѧا عѧѧلان عѧѧن سѧѧلعة الإ

 ،لمتلقѧي أيضѧال فعاھذه منѧ كل، ة حزبية أودينيسياس ديم فكر أوتق /عنھا
ن الإشھار يوسف عن ربѧه إ :قلنال ؛أيضا لآخرل أن في ذلك منفعة لاولو

إن إشھار الله عن  :ناولقل ؛للمشھر كاذبة تبحث عن النفعية ةدعاية مضلل
). سѧبحان الله وتعѧالى عѧن الكѧذب أو الخѧداع( سلعته الجنة خديعة وكذب
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الجانѧب النفعѧي  ىالإشھار يجѧب النظѧر إلѧ ىفلكي تكون النظرة متزنة إل
   . فيه الذي يحققه للمتلقي

ولھѧѧذا نѧѧرى أن الѧѧدعوات التѧѧي تحѧѧاول جعѧѧل الإشѧѧھار مسѧѧاويا مѧѧن " 
الأدبية والفنون الأخرى، لا حيث القيمة الإنسانية والفنية لقيمة الأجناس 

 ىل فѧي نھايѧة الأمѧر علѧمكن أن تنجح لأن الھدف النفعي للإشѧھار يعمѧي
. تحجيم دوره، وجعله منحبسѧا فѧي الѧدائرة النفعيѧة والاسѧتھلاكية اليوميѧة

وھذا ما يفسر سѧرعة الحاجѧة إلѧي تغييѧر الوصѧلات الإشѧھارية والبحѧث 
اليѧѧѧومي عѧѧѧن بѧѧѧدائل جديѧѧѧدة لھѧѧѧا أي أن الوصѧѧѧلات الإشѧѧѧھارية معرضѧѧѧة 

بخѧѧلاف النصѧѧوص الأدبيѧѧة التѧѧي لھѧѧا قѧѧدرة فائقѧѧة علѧѧي للمѧѧوت السѧѧريع 
  . )1( الحفاظ علي استمراريتھا التداولية 

إذا كانت الغاية من الإشھار قد حسѧمت الأمѧر لصѧالح العمѧل الأدبѧي 
السѧمو والرقѧي  وإظھѧار صѧفات   إلي رقي الإنسѧانية ىالخالد الذي يسع
بيѧة تل   أكبѧر ھѧيوسيلة لغايѧة   فإن ذلك يجعل من الإشھار في الإنسان،

بصѧѧѧورة غلѧѧѧب عليھѧѧѧا ) للبѧѧѧائع والمشѧѧѧتري( الحاجѧѧѧات الإنسѧѧѧانية النفعيѧѧѧة
الإشѧѧھار ھѧѧذا يظѧѧل مѧѧن رغم الѧѧ علѧѧي،  الطѧѧابع التجѧѧاري لѧѧدي المشѧѧھر

  . لقي ـ كما سنرىوجذب المتآلياته في الإقناع مستخدما لوسائل الأدب و
  :الخلود في الأدب والإشھار: 3ـ1ـ 2

 فѧѧلا يكتѧѧب لѧѧه الإشѧѧھار؛تغييѧѧر  ىمرة إلѧѧلحاجѧѧة المسѧѧتلب اسѧѧبھنѧѧاك أ
  :وھي الخلود
  . ير ميول الإنسان واختلاف حاجياتهيتغـ  أ 

ن للسѧلعة الواحѧدة لذا كا ابن أغيار،الإنسان ف من التكرار، مللب ـ ال
  .تشعره بالتجديدلو ،تغير وتتلون لتجذب المتلقي إليھات اتإشھار عدة

 ى،فيلجأ المشھر إلفتمل ؛تعرف سريعا الإشھار حدود الغاية منج ـ 
  . ، فتكرار الحديث نفسه عن سلعة ما يؤدي إلي الضجر منھااھتغيير
ممѧѧѧا  تلبيѧѧѧة حاجѧѧѧات المسѧѧѧتھلك، فѧѧѧي محѧѧѧدودةالسѧѧѧلعة  إمكانѧѧѧاتـѧѧѧ  د

   . ، لكثرة حاجات المستھلك وتنوعھا وتجددھا  يعرضھا للتغيير
 قѧѧد تكѧѧون لھѧѧاة ثلѧѧاالمنافسѧѧة مѧѧع السѧѧلع المم ىعلѧѧة السѧѧلعة قѧѧدرھѧѧـ ـ 

  . ضعيفة ولذا تتغير دائما
  .في كل يوم ـ ظھور سلع أحدث منھا تتفوق عليھا  و

قانون العرض  ىوبقاؤھا عل اوجودھ إنھا في نھاية الأمر سلعة يقوم
 ىفѧاظ علѧالح ىعلѧفائقѧة قѧدرة ي لѧه الѧذ بخѧلاف الѧنص الأدبѧي، والطلب
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تفѧق مѧع تية بشѧرالѧنفس ال ة فѧيتثاب قيما عالجي لأنه؛ التداولية استمراريته
  .ة نالإنسانية عبر الأماكن والأزم اتالمجتمعكل 

ѧѧود إلѧѧي يعѧѧنص أدبѧѧب بѧѧة أن نعجѧѧلا غرابѧѧاھلي ىفѧѧر الجѧѧه  ؛العصѧѧلأن
  . يحبه كل البشر يدعو لقيم إنسانية، أو سلوك أخلاقي

ة التعبيѧѧѧر، ھنѧѧѧاك ثوابѧѧѧت فѧѧѧي الإشѧѧѧھار أيضѧѧѧا؛ مثѧѧѧل طريقѧѧѧ :ولكѧѧѧن
  .ي والإقناع والحجاج الإشھار وأسلوب جذب المشتري،

  :الإبداع الإشھاري: 4ـ1ـ 2
كثيرا بالغاية النفعيѧة التجاريѧة التѧي سѧتجعله الإشھاري يتأثر الإبداع 

 ىه إلѧيعسѧإن عالميѧة العمѧل الأدبѧي و ،الأدبѧيدائما دون مرتبѧة الإبѧداع 
تلبية الحاجة الإنسانية في الإنسѧان والرقѧي بѧه تجعلѧه أعلѧى وأعظѧم مѧن 

حѧين أن  فѧي ي موظفة لھذا الغرض،الإشھار، فكل كلمة في النص الأدب
بكѧѧѧل الإمكانيѧѧѧات الماليѧѧѧة والطاقѧѧѧات يخلѧѧѧق صѧѧѧناعة كبيѧѧѧرة؛ الإشѧѧѧھار 
 ومعرفѧة علمѧاء الѧنفس مل، يسѧتعين فيھѧا بطاقѧة الأدبѧاءذا العالموجھة لھ

 والسѧѧѧѧينمائيينوالمصѧѧѧѧورين  والتشѧѧѧѧكيلين نيوالموسѧѧѧѧيقي والاقتصѧѧѧѧاديين
تجاريѧѧة نفعيѧѧة  وعلمѧѧاء وتجھيѧѧز مختبѧѧرات، كѧѧل ھѧѧذا مѧѧن أجѧѧل مردوديѧѧة

ھѧذا مѧا يجعѧل التѧأثير الفنѧي والѧدلالي  الأول والأخيѧر،تكون ھي الھدف 
  .وسيلة لا غاية  ىيتحول إلفي الإشھار 

  !ھذا العمل الإشھاري بھذا الشكل يخلو من الإبداع ؟ھل لكن 
ذا ، لѧعالإبѧداإن تعاون ھذا الجھات مجتمعة في عمѧل واحѧد ھѧو قمѧة 

 ن قيمة إبداعية متمثلة في نص لغѧوي جѧاذب يخلو نِتاج ھذا العمل م فلن
انتقѧѧاء  ى، يحѧѧرص صѧѧانعه علѧѧللمتلقѧѧي سѧѧواء كѧѧان بالعاميѧѧة أو الفصѧѧحى

تسѧѧتخدم الصѧѧور البلاغيѧѧة  ؛بدقѧѧة بالغѧѧة، وعѧѧدد قليѧѧل مѧѧن الكلمѧѧات ألفاظѧѧه
وسѧѧجع وجنѧѧاس وكѧѧل فنѧѧون وعلѧѧوم البѧѧديع  اسѧѧتعارة وكنايѧѧة وإيحѧѧاء :مѧѧن

إن لѧѧم يكѧѧن مسѧѧاويا للѧѧنص ؛ ربѧѧاھѧѧذا الجانѧѧب اللغѧѧوي يجعلѧѧه مقا ،والبيѧѧان
ѧف إلѧداعي، أضѧابقة،  ىالأدبي في الجانب الإبѧات السѧك الإمكانيѧك تلѧذل

التي تخرجه في صورة مبھѧرة ولѧو للحظѧة، تجعѧل المتلقѧي يتمѧاھى فѧي 
مѧن شѧعور  مدى تلѧك اللحظѧة القصѧيرة ىاللاشعور، ويحيا في داخله عل

الفتѧѧاة الشѧѧقراء بلمسѧѧة نسѧѧمات الربيѧѧع فѧѧي العطѧѧر الѧѧذي يعلѧѧن عنѧѧه، ويѧѧد 
 في داخѧل الإشѧھار، كالحرير قتمسح عن جبينه العرق بمنديل ناعم رقي

  . ةولو للحظ، ب المتلقي عن الوجودليغيّ  إنه سحر يصنعه المشھر،
  !ألا يعد ھذا إبداعا ؟

فѧي طريقѧة  عند رؤية سلعة مبھرة الدھشةب يشعر لم  من منا : مثال
يعѧرض صѧورة فتѧاة تتحѧرك الإشھار الѧذي  ھذاكتلك التي في  عرضھا،

 ؛الكھربѧѧائي المصѧѧعد :بѧѧين النѧѧاس فѧѧي مكѧѧان ضѧѧيق مثѧѧل شѧѧكل طبيعѧѧيب
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معھѧѧا  نْ ولا يبѧѧدى مѧѧَقھѧѧا رشѧѧاقة وحيويѧѧة دون أن تخجѧѧل مѧѧن رائحѧѧة عرب
؟ فيجѧد الإجابѧة  فيسارع في السؤال لماذا ھي كذلك بالمصعد ضيقا منھا

يمنحѧكِ  اسѧتعملي مزيѧل رائحѧة العѧرق كѧذا "في ھذه العبارة الإشѧھارية 
إنھѧا لحظѧة ، إنھѧا لحظѧة بѧين التصѧدق والتكѧذيب " عطر الحياة والشباب

مѧن اللاشѧعور كلمات فينطلق اللسان ب ،ا لحظة الإعجابھتعانق؛ نبھارلاا
 ةسѧѧѧرعأحكامѧѧѧه المنطقيѧѧѧة ليقѧѧѧول فѧѧѧي العقѧѧѧل و قيѧѧѧود ىإلѧѧѧدون الرجѧѧѧوع 

؟ ھل ھذا سؤال عن جمال السلعة أم عن جمال جسѧد  أجمله ما: نبھاراو
إنѧѧه سѧѧؤال يحتمѧѧل كѧѧل الإجابѧѧات، وتبقѧѧى الإجابѧѧة الصѧѧحيحة ! ؟ فتѧѧاةال
  .فية في داخل نفس المتلقي تمخ

  : مثال قرآني 
لحظѧة  "لدينا مثال شبيه بھذا من القرآن الكѧريم يصѧور تلѧك اللحظѧة 

 فѧѧيسѧѧبحانه  علѧѧنوإبѧѧداع الم ،المتلقѧѧي ىوأثرھѧѧا علѧѧ "الانبھѧѧار بѧѧالمنتج 
ѧا سѧَمِعَتْ بِمَكѧْرِھِنَّ أرَْسѧَلَتْ إلѧَِيْھِنَّ ﴿ :تعالى وھو قوله .عرض سلعته فَلَمَّ

يناً وَقَالѧَتْ اخѧْرُجْ عَلѧَيْھِنَّ  كَأً وَآتَتْ كُلَّ وَاحѧِدَةٍ مѧِنْھُنَّ سѧِكِّ وَأعَْتَدَتْ لَھُنَّ مُتَّ
ѧَذَا بَشѧَا ھѧَم ِ َّͿِ َاشѧَعْنَ أيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ ح ا رَأيَْنَهُ أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ راً إنِْ ھѧَذَا فَلَمَّ

  ] .31: يوسف[ ﴾إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ 
  :المشھر ويتمثل في عإبدا: أولا

  .بتقديم دعوة حضور منه شخصيا : المتلقي مإكراـ 1
ـѧѧ إعѧѧداد المكѧѧان اللائѧѧق بѧѧالمتلقي والأشѧѧراف الشخصѧѧي مѧѧن سѧѧيد 2
  . عليه القصر
مسѧѧѧرح " ـѧѧѧ إعѧѧѧداد وسѧѧѧائل الترحيѧѧѧب والضѧѧѧيافة الملائمѧѧѧة للمتلقѧѧѧي3
  "الحدث
  .مع القرب منھن  ـ التخفي عن مسرح عرض المنتج،4
ـѧѧ مراقبѧѧة المتلقѧѧي وتركѧѧه يتصѧѧارع مѧѧع المنѧѧتج ومѧѧع قيѧѧوده العقليѧѧة 5

  الداخلية
 بعѧѧѧد نجѧѧѧاح المنѧѧѧتج وانبھѧѧѧار اللحظѧѧѧة المناسѧѧѧبة للتѧѧѧدخل ـѧѧѧ اختيѧѧѧار6

  .به المستھلك
 ،معاصѧرة مѧن مراقبѧة البѧائع للمشѧتريالنا نرى ھذا بكثرة في أسѧواق

عنѧѧѧدما يقѧѧѧرأ الإعجѧѧѧاب فѧѧѧي عѧѧѧين لحظѧѧѧة التѧѧѧي يتѧѧѧدخل فيھѧѧѧا، يѧѧѧار الاختو
لقѧد اختѧرت  ،يسѧيد ذوقِ عالٍ جدا يا ،اختيار رائع :ل له، فيقومشتريال

، ينجѧѧاح سѧѧلعته فѧѧي إثѧѧارة المشѧѧترالبѧѧائع لقѧѧد ضѧѧمن أفضѧѧل مѧѧا عنѧѧدنا، 
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فѧي نفѧس المشѧتري؛ ھѧا كѧرة ويثبتليؤكѧد ھѧذه الف ذه اللحظة؛ھفي فيتدخل 
   . من مال لسلعته ذلك ما يشاء ليطلب بعد
يحقق المنتج انبھارا للمتلقѧي بجودتѧه  :القدرة الإبداعية للمنتج: ثانيا
) ا رأينѧѧهمѧѧّفل(حتѧѧى يراھѧѧا فمجѧѧرد عѧѧرض السѧѧلعة علѧѧي المتلقѧѧي العاليѧѧة، 

  . وھذا يكفي
   :أثر المنتج علي المتلقي: ثالثا

  :ويظھر ھذا في نقاط 
  حاشا Ϳ   : ب ـ قلن    ـ أكبرنه    أ

  . د ـ إن ھذا إلا ملك كريم    ا بشرا   ھذ ج ـ ما
معلѧѧن عѧѧن المنѧѧتج  ىتحѧѧول المتلقѧѧي للإشѧѧھار إلѧѧ :رابعѧѧا قمѧѧة الإبѧѧداع

  . سابقال ھنبقول
  :التقارب بين النص الأدبي والنص الإشھاري:5ـ 1ـ 2

يكѧѧѧون  قѧѧѧددبѧѧѧي الأ النصفѧѧѧ، يھمامѧѧѧن حيѧѧѧث غرضѧѧѧيتشѧѧѧابه النصѧѧѧان 
ѧѧدح هغرضѧѧراض أخرى؛، المѧѧه أغѧѧون لѧѧد يكѧѧا وقѧѧھاأمѧѧر الإشѧѧهفغرض 

ح يالمѧدالѧذي غرضѧه  الѧنص الأدبѧيأمѧا  ته فقѧط،مѧدح سѧلع ھوالأساسي 
والإشѧѧھار  ،ممدوحѧѧه ىإلѧѧ الأديѧѧب الأدب يتجѧѧه فѧѧيف ،ھѧѧو مѧѧدح للشѧѧخصف

ففي الوقت الذي يخلѧع  ،د تسويقھايالسلعة التي ير ىإلالمشھر فيه  يتجه 
ѧѧاعر علѧѧه الشѧѧه ىفيѧѧون فيѧѧا لا تكѧѧفات ربمѧѧه صѧѧھار  ؛ممدوحѧѧوم الإشѧѧيق

ظھѧور لѧون جديѧد مѧѧن  ىإلѧѧ ىممѧا أد نحѧѧو سѧلعة مѧا،لكѧن  ؛نفسѧه بالعمѧل
 ىففي الوقت الѧذي كѧان القѧدماء يسѧعون إلѧ " البلاغة ھو بلاغة الإشھار

، ومعѧѧѧه شѧѧѧھارنجѧѧѧد الإ ...تѧѧѧأمين البلاغѧѧѧة مѧѧѧن مخѧѧѧاطر الكѧѧѧذب والزيѧѧѧف
 عقلانيѧѧѧة  كѧѧѧل الميѧѧѧول الѧѧѧلا الإنسѧѧѧانالدعايѧѧѧة السياسѧѧѧية، يسѧѧѧتغل عنѧѧѧد 

عѧل وذلك لأجل ج ،نفعالية الطفولية والحيوانيةالا والأسطورية والنوازع
الھدامѧة التѧي  والأفكѧارالسѧوق فيض بھѧا الإنسان يستھلك البضائع التي ي

  . )1(" والعرق والثروة وتمجيد القوة أساس احتقار الآخر ىتقوم عل
  :إدريس جبري يعلي سؤال ارد :6ـ1ـ2

  : امھ سؤالين لقد طرح إدريس جبر
نѧѧص أدبѧѧي يسѧѧتدعي  ىبالفعѧѧل إلѧѧ ىھار يرقѧѧھѧѧل الإشѧѧ :الأولسѧѧؤال ال

  .الدراسة والاھتمام ؟ 
ه كعمѧل أدبѧي لأنѧ نѧص لغѧوي جѧدير بالدراسѧة، الإشѧھار إن: الإجابة

 فھѧو بѧل إنѧه يسѧتخدم أكثѧر مѧن ذلѧك، ،يستخدم وسائل الأدب في التعبيѧر
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لمداعبѧѧة مخيѧѧال  ؛والإيقѧѧاع والصѧѧورةواللѧѧون الموسѧѧيقى  ل اللغѧѧةمعيسѧѧت
وھنѧا  .عنѧده وترسѧيخ سѧلوكيات مѧا لاقتنѧاء المنѧتجليѧه ع المتلقي والتأثير

فتصѧبح لѧه سѧلطة تثيرنѧا وتسѧتھوينا  تكمن خطورة الخطѧاب الإشѧھاري،
فѧѧѧي  الإشѧѧѧھارية تѧѧѧهقدرفتدخلѧѧѧه  )1(اواختياراتنѧѧѧوتغيѧѧѧر قيمنѧѧѧا وأذواقنѧѧѧا 

فѧي التѧأثير علѧي  فعلѧه، وتفعل الجوانب الإنسانية الخاصة بالنص الأدبي
  .النفس 

ھѧل يمكѧن للإشѧھار أن ينتѧزع بطاقѧة تعريѧف داخѧل  :السؤال الثѧاني
  . ؟ الأجناس الأدبية

حيѧث يتضѧمن كѧنص  إن ھذا الأمر يرتبط بخصائص العمل الأدبѧي،
مѧѧدلولا لغويѧѧا وثقافيѧѧا مرتبطѧѧا بھѧѧذه البيئѧѧة وذاك المجتمѧѧع، وھѧѧذه الصѧѧفة 

جديѧدا  مما جعله جنسا النص الإشھاري،ب ص الأدبي نجدھاالخاصة بالن
لأدبية كالرواية والمسرحية والموشحات وغيرھا، فѧالنص من الأجناس ا

أصѧبح الآن مرتبطѧا  إلا أنѧه-الإشѧھاري ـ رغѧم أنѧه يعѧد لونѧا أدبيѧا جديѧدا
تѧراث ھѧذا  ومعبرا عن كثيѧر مѧن الثقافѧات يوظѧف كѧل بكل المجتمعات،

فيوظѧѧف التѧѧراث  غايتѧѧه التجاريѧѧة النفعيѧѧة، فѧѧي خدمѧѧةالمجتمѧѧع وثقافتѧѧه 
لѧѧه مѧѧا كѧѧل كѧѧذلك  فѧѧي الوصѧѧلات الإشѧѧھارية،) ورالفلكلѧѧ(الشѧѧعبي الأدبѧѧي 
. قصيدة . أغنية . مسلسل . مسرحية ( في المجتمع من نتاج أدبي مكانة
ھѧѧو ملѧѧك للإشѧѧھار  كѧѧل ھѧѧذا تѧѧراث ثقѧѧافي خѧѧاص بھѧѧذا المجتمѧѧع،) روايѧѧة

، وھѧѧذا الأمѧѧر ينتѧѧزع لѧѧه صѧѧفة يوظفѧѧه حيѧѧث يشѧѧاء فѧѧي داخѧѧل وصѧѧلاته
ه ولѧѧѧه محبѧѧѧفص، الخصوصѧѧية كلѧѧѧون أدبѧѧѧي، ولكѧѧѧن بسѧѧѧمات ومѧѧѧذاق خѧѧѧا

  .كالأطفال الذين تستھويھم الوصلات الإشھارية في التلفاز ه،وومريد
ھѧѧو نѧѧص لغѧѧوي يٌقѧѧرأ ويسѧѧمع ويفھѧѧم، فھѧѧذا مѧѧن رغم علѧѧي الѧѧولكنѧѧه 

  .سلوك ما ىيجعله ينزع إل؛ فالمتلقي الذي يتقبله ىويحمل رسالة ما إل
  :الخلاصة

متجѧذرا  أن الإشѧھار مھمѧا كѧان ھѧيالإشھار والأدب إن العلاقة بين 
أن مѧا يقدمѧه لنѧا مѧن  علѧي اعتبѧار( والفنѧون المختلفѧة في العلاقة بالأدب

إلا أن طبيعѧة وظيفتѧه المرتبطѧة ) نص لغوي يمكن أن نعتبره نصا أدبيѧا
بالمجال التجاري ستمنعه علي الدوام من أن يصѧبح فنѧا إنسѧانيا بѧالمعنى 

ون الأخѧرى والفنѧ، فنا قѧادرا علѧي منافسѧة الأنѧواع الأدبيѧة أي، الصحيح
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التѧѧѧي لھѧѧѧا مجѧѧѧال أرحѧѧѧب فѧѧѧي معالجѧѧѧة القضѧѧѧايا الاجتماعيѧѧѧة والفكريѧѧѧة 
والقيѧѧام بѧѧدور تصѧѧحيح مسѧѧارات  والبحѧѧث عѧѧن قѧѧيم جديѧѧدة، نسѧѧانية،والإ

  . )1( وإعادة التأمل في العلاقات السائدة المجتمعات،
ѧѧѧع إلѧѧѧر يرجѧѧѧذا الأمѧѧѧىھ ѧѧѧي الѧѧѧلأدب فѧѧѧة لѧѧѧامية الراقيѧѧѧة السѧѧѧفع دالغاي

ѧѧالمجتمع إلѧѧي ىبѧѧي، فѧѧدعي  الرقѧѧذا المѧѧل ھѧѧھار(مقابѧѧه ) الإشѧѧذي غايتѧѧال
، لكنه يلبس ثوب الأديب المبدع الملھم، بѧل الأولى ھي التجارة والمنفعة

  .المجتمع  ذاھالموجه لذوق وسلوك 
   :تحذير 

 ىإلѧѧ بѧѧاحثينالمѧѧن  اكثيѧѧردعѧѧت الأخيѧѧرة تلѧѧك الخاصѧѧية الإشѧѧھارية 
عليѧه، سѧيطرة الإشѧھار مѧن  الذوق الخѧاص بھѧذا المجتمѧع  ىالخوف عل

ھѧѧѧذا  ىغريبѧѧѧة علѧѧѧ وميѧѧѧول ثقافيѧѧѧة أخѧѧѧرىذوق،  ىيѧѧѧر إلѧѧѧتغي أو نѧѧѧدثريف
وھѧѧو أن تѧѧتمكن  ،محѧѧدقا بالإنسѧѧان ن ھنѧѧاك خطѧѧراإ " :فقѧѧالوا ؛المجتمѧѧع

عالميѧѧة مѧѧن فѧѧرض الإشѧѧھار كبѧѧديل للفنѧѧون الأخѧѧرى بوسѧѧائل الشѧѧركات ال
ولنѧا  .الأفѧراد فѧي كѧل مكѧان تحاصر؛ التي ستكون أداة جھنمية ؛الإعلام

الأقѧل  ىالإعѧلام المرئيѧة والمسѧموعة علѧ نجѧاح وسѧائل فѧي  مثال سѧابق
لحѧد مѧن قѧدرة درجة ما فѧي ا ىإل لأمريكية وأورباافي الولايات المتحدة 

ѧѧѧان علѧѧѧي ىالإنسѧѧѧالين السياسѧѧѧي المجѧѧѧد فѧѧѧاني النقѧѧѧاعيّ والإنسѧѧѧوالاجتم 
أكثѧر مѧن أن  غرائѧزه وإرضѧاء كالاستھلا ىكائن موجّه إل ىإل وتحويله

 القѧѧيم الإنسѧѧانية والعقلانيѧѧة ىحѧѧرص علѧѧلتوجيѧѧه وايكѧѧون مسѧѧاھما فѧѧي ال
  . )2( والأخلاقية

  :وأثره علي الذوق الأدبيتغير فكر وسلوك المجتمع 
 تقامѧ ة؛مع التطور الحديث للمجتمѧع دخلتѧه أفكѧار وسѧلوك رأسѧمالي

 بتغيير فكѧر المجتمѧع وسѧلوكه وتوجيھѧه نحѧو اتجاھѧات ومبѧادئ أخѧرى،
والسياسѧѧة ، بجعلھѧѧم سѧѧلعة تقѧѧاس  جديѧѧدة للفѧѧن والأدب كاسѧѧتحداث نظѧѧرة

تلѧѧѧك  كѧѧѧان للإشѧѧѧھار دور كبيѧѧѧر فѧѧѧي إيجѧѧѧادبمبѧѧѧدأ الѧѧѧربح والخسѧѧѧارة، و
فھناك مѧن يѧرى الإشѧھار بحكѧم ارتباطѧه بѧالمجتمع  "الاتجاھات الجديدة 

الرأسمالي القائم علي المنفعة والمنافسة والبقاء للأقѧوى، فإنѧه يѧدعم ھѧذه 
التي كانت سائدة في الماضي  الأھداف للحفاظ علي قيم السلطة والھيمنة

مثل السلطة الذكورية ، والنظر إلي المرأة ككائن مѧن الدرجѧة الثانيѧة أو 
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اسية إلي سلع تقѧاس يكموضوع جنسي وتحويل القيم الفنية والأدبية والس
  1"بالربح أو الخسارة لا بمضامينھا البناءة وأھدافھا الإنسانية 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الخامس
  لخطاب الإشھارياوالبناء اللغوي 

  :اللغة المنطوقة: أولا
دوات وميѧѧدان كبيѧѧر يسѧѧتوعب كѧѧل الأ للإشѧѧھار، ىالأداة الأولѧѧ :اللغѧѧة

تغني بنفسѧѧѧه عѧѧѧن كѧѧѧل الأدوات وقѧѧѧد يسѧѧѧالأخѧѧѧرى فѧѧѧي عمليѧѧѧة الإشѧѧѧھار، 
لѧذا  ،واصѧل فѧي كѧل المجتمعѧات البشѧرية، فاللغѧة أھѧم أدوات التالأخرى

 ھѧم،آراءتحمل  ؛بين البشر تواصل كوسيلة ابالغ ااھتمام يجب أن نوليھا
 بل إن مھمة اللغة ھنѧا ليسѧت تواصѧلية  ،الآخرين ىالمختلفة إل ھموأفكار
سѧلوك معѧين يقدمѧه  ىنزوع إلѧوھو الإقناع وال؛ فوق ذلك بل ما ،فحسب
لѧذا فالإشѧھار لѧيس إعلانѧا  ھѧذا السѧلوك، ىلينѧزع إلѧ لقي؛المت ىإلالمعلن 

 احواراتنѧو موجود في أكثر وھ بل ھو وسيلة إقناع، فكرة، عن سلعة أو
فѧي أي  هرأيѧ يѧدافع عѧن فالإنسان الѧذي ،به بھذه الصورة دون أن نشعر

 ھѧو مشѧھر معلѧن )طعѧام.  ذوق.  ملѧبس.  فكر .دين  .سياسة ( ما شيء
 يحѧاولو ؛، يحاول مѧن خѧلال اللغѧة أن يعلѧن عѧن رأيѧهالأشياء عن تلك 

أن  ىوالنѧزوع إلѧ ،الѧرأي تبنѧي ھѧذا ىإلѧ المسѧتمع بيѧدفع بѧل  عنا بѧه،اقنإ
ة حѧѧوار وتفاعѧѧل وتواصѧѧل بѧѧين يصѧѧبح الإشѧѧھار آلѧѧ  وھنѧѧا يسѧѧلك سѧѧلوكه،

  . البشر
 فكريѧѧائلھا وأدواتھѧѧا التعبيريѧѧة؛ للتѧѧأثير يسѧѧتخدم الإشѧѧھار اللغѧѧة بوسѧѧا

سѧائر  الإشѧھار مѧع ھذا الجانب يلتقѧيفي و متلقي،ال ىجماليا علو نفسياو
 حتѧѧى رر الإشѧѧھاتطѧѧوومѧѧع  .والتعبيريѧѧة الأخѧѧرى ،التصѧѧويرية نالفنѧѧو
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المزيѧد مѧن  ىفھذا الوضع قاد إل، أصبح ضروريا لضمان ترويج المنتج
وتكييѧف الصѧورة واللѧون والحركѧة  والإبداع في وسائل التعبير، ،التفنن

إن التحѧول مѧن الأشѧكال  .من أجل شد الانتباهالمواقف والأفكار  ابتكارو
كѧѧان يعتمѧѧد  طقѧѧي؛الإقنѧѧاع اللفظѧѧي والمن ىعلѧѧ ةالمباشѧѧرة القائمѧѧالتعبيريѧѧة 

لكѧن  الجودة الفعلية للمنتج، ىالتركيز عل ىأساسا في الزمن الماضي عل
ومسѧѧѧتخدمة لوسѧѧѧائط  ،خѧѧѧذة فѧѧѧي التطѧѧѧورآكلمѧѧѧا كانѧѧѧت وسѧѧѧائل الإشѧѧѧھار 

جعل جمالية الإشھار في حد ذاتھا بديلا  ىإلا وتحول التركيز إل متعددة؛
   . )1(عن جودة المنتج 

يѧة الإشѧھار جمال ىالتركيѧز علѧھѧذا التحѧول فѧي من رغم ال ىعللكن 
ѧѧن الاعتنѧѧر مѧѧودةاأكثѧѧاح  ء بجѧѧه النجѧѧب لѧѧتج تكتѧѧودة المنѧѧتج إلا أن جѧѧالمن

  .جماليѧة الإشѧھار ىنركѧز علѧ لѧم  والخلود والبقاء الدائم مھمѧا ركزنѧا أو
 راسѧتثم " :مل الإشھار لتحقيق غايته النفعيѧةع عنيقول حميد الحمداني 

  ،والتمѧѧѧاھيتيھامات والإسѧѧѧقاط والاسѧѧѧ الإشѧѧѧھار ھنѧѧѧا الرغبѧѧѧات الجنسѧѧѧية
ѧѧѧافة إلѧѧѧل ىبالإضѧѧѧة كѧѧѧتعارة والكنايѧѧѧة كالاسѧѧѧة والبلاغيѧѧѧائل التقنيѧѧѧالوس 

المرسѧѧѧѧل  جѧѧѧѧازموالوالسѧѧѧѧجع  والجنѧѧѧѧاس والتمثيѧѧѧѧل والتوريѧѧѧѧة والتكѧѧѧѧرار
   . )2(" وغيرھا من وسائل التعبير الفنية ،والسخرية

  :ليات اللغوية للإشھاربعض الآ: 1ـ 1
 أغلѧѧبر النفسѧѧية واللغويѧѧة، وأوضѧѧح تحѧѧدث حميѧѧد عѧѧن آليѧѧات الإشѧѧھا

كѧѧѧل فنѧѧѧون القѧѧѧول مѧѧѧن البلاغѧѧѧة بفرعھѧѧѧا  تشѧѧѧمل التѧѧѧيانѧѧѧب اللغѧѧѧوي والج
  :ھذه الفنون نحويمكن أن نضيف إليھا  ،غيرھاو

ھѧѧѧذا الفѧѧѧن بأھازيجѧѧѧه وأشѧѧѧعاره : )الفلكلѧѧѧور(الأغѧѧѧاني الشѧѧѧعبية  )1(
 ستعار بكل ألفاظه مѧع اسѧتبدل بعضѧھا باسѧم السѧلعة يمكن أن يُ  ومواويله

  . افاتھوص
   : والمزاوجة نحو الإتباع: بعض الظواھر اللغوية )2(

 ىالليمѧون علѧ وأعصѧر، تزعل ثانية لاو( كھذه العبارة الإشھارية-
  ) .البامية

 ىعبѧارات تقѧوم علѧوھѧي ، )وتعالى بص، بتلاتة ونص( وعبارة -
   .التنغيم

  :إشھاريةوردت عبارات إتباعية  :في القرآن
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النساء إن سمحن لنѧا  أكل طعامعن جواز لن العبارة التي تعھذه كأ ـ 
فѧѧَإنِْ طѧѧِبْنَ لَكѧѧُمْ عѧѧَنْ شѧѧَيْءٍ مِنѧѧْهُ نَفْسѧѧاً فَكُلѧѧُوهُ ھَنِيئѧѧاً ﴿ :قѧѧال تعѧѧالى ،بѧѧذلك
 ً     . ]4: النساء[ ﴾مَرِيئا

توافѧѧѧق مѧѧѧن  يالآتѧѧ ھѧѧѧامبنغ )ھنيئѧѧѧا مريئѧѧا( تباعيѧѧةلاجѧѧاءت العبѧѧѧارة ا
وائت الصѧѧѧوالصѧѧѧوامت و وحѧѧѧرف الѧѧѧروي القافيѧѧѧةالѧѧѧوزن و صѧѧѧوتي فѧѧѧي

  .المقاطعو الإعرابو
  :قѧѧال تعѧѧالى )المتتبѧѧع للمعѧѧاب( ازاللمѧѧّ) مغتѧѧاب( ازھمѧѧّلل وعيѧѧدال ب ـ

جѧاءت  ،عبѧارة إشѧھارية تھديديѧة] 1: الھمѧزة[ ﴾ وَيْلٌ لكُِلِّ ھُمَزَةٍ لمѧَُزَةٍ ﴿
وھѧѧي توافѧѧق ) زةلمѧѧھمѧѧزة ( تنغѧѧيمف )بѧѧاعتالإ( مسѧѧتفيدة مѧѧن ظѧѧاھرة لغويѧѧة

   . صوائتال .بعراالإ .ةقافيال .مقطعال .وزنال :في صوتي
       :بنية الخطاب الإشھاري:  2ـ 1

إن الحديث عن بنية الخطاب الإشھاري يفترض استحضار مكوناتѧه 
 فمѧѧن المسѧѧلم بѧѧه أنѧѧه خطѧѧاب دال، .البنيويѧѧة وفضѧѧاءات وأشѧѧكال اشѧѧتغاله

يشترك في الدلالة مع كل أنواع الخطاب الأخرى، ولكن ميزته المبدئيѧة 
          . )1(لغوية وصوتية وتصويرية : ين مكونات عدةھي الجمع البنائي ب

ѧѧѧذا يعنѧѧѧن يھѧѧѧون مѧѧѧھاري يتكѧѧѧاب الإشѧѧѧة : أن الخطѧѧѧات بنيويѧѧѧمكون
وھو يتميز بالجمع في مكوناته البنيويѧة بѧين  وفضاءات وأشكال اشتغال،

مكونѧѧات لغويѧѧة وصѧѧوتية وتصѧѧويرية،لكل منھѧѧا دور فѧѧي بنѧѧاء الخطѧѧاب 
إرسѧѧѧاليته  ي بنѧѧѧاء وصѧѧѧلته أوفھѧѧѧو يسѧѧѧتعين بھѧѧѧم جميعѧѧѧا فѧѧѧ ،الإشѧѧѧھاري
  .                      الإشھارية

  :الإشھاري ية الخطابنبخصائص : 1ـ 2ـ 1
العبѧѧارة الإشѧѧھارية تحمѧѧل خصѧѧائص لغويѧѧة اكتسѧѧبتھا مѧѧن طبيعتھѧѧا 

متلقѧѧي صѧѧامت لا يتحѧѧاور مѧѧع / كعبѧѧارة تخاطѧѧب مسѧѧتمعالخاصѧѧة بھѧѧا 
منشѧѧغلا الإشѧھار أو صѧѧاحبه، بѧѧل يسѧتمع إليѧѧه فѧѧي صѧمت، وربمѧѧا يكѧѧون 

بھѧا لھѧذا  لمسѧموحابغيره من الأعمѧال، وكѧذلك الفتѧرة الزمنيѧة القصѧيرة 
جديѧدة فѧي تلѧك الفتѧرة سѧلعة  الإشھار، ومحاولته إقناع المتلقي بفكѧرة أو

بѧѧالمتلقي النѧѧزوع  يشѧѧھارالإ عملѧѧه مѧѧن وراءالمشѧѧھر يحѧѧاول  القصѧѧيرة،
ѧѧىإل ѧѧول إلѧѧتھلك ىأن يتحѧѧوى  ،مسѧѧذه القѧѧه، ھѧѧع بذوقѧѧره مقتنѧѧؤمن بفكѧѧم

الإشھاري خصѧائص لغويѧة لا يحيѧد  ىفي الإشھار فرضت عل الإقناعية
  :في صيغ مختلفة منھا ، ويأتي الإشھارعنھا
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 صѧفات معينѧة فѧي السѧلعة، كل إشѧھار يقѧرر :عامة صيغ تقريرية )أ
                      . أبداينفي  لا

  . الجملة تقصرو الفكرة تركزف نظرا لضيق الزمن :جمل قصيرة)ب
 فأسѧاس الجمѧل الإشѧھارية ،خبريѧةال ية من الجمѧل القصѧيرةمتوال) ج
    . الإخبار
  والتعجѧѧѧب  بالاسѧѧѧتفھام يتѧѧѧداخل الخبѧѧѧرف: تتنѧѧѧوع الجمѧѧѧل بѧѧѧالنص) د

  . والإقرار
أو جمل تقريرية تضѧمر تعجبѧا  جمل تعجبية قصيرة،الجمع بين  )ھـ

  .وإعجابا 
 يعتمѧѧده لتوصѧѧيل أساسѧѧي فѧѧي الإشѧѧھار عنصѧѧر: والإيجѧѧاز الاختصѧѧار )و
ونجاحѧѧا  للمشѧѧھر،"  قمѧѧة التحѧѧدي "وفكѧѧر المشѧѧھر للمتلقѧѧي، وھѧѧذا يعѧѧد  يرأ

  . لعمله
   :مظاھر الإيجاز في الإشھار: 2ـ 2ـ 1

 ):الإيجاز والاختصار(الخصائص اللغوية للعبارة الإشھارية 
بالإيجѧѧѧѧاز ) نظѧѧѧѧرا لطبيعتھѧѧѧѧا الخاصѧѧѧѧة(تتميѧѧѧѧز العبѧѧѧѧارة الإشѧѧѧѧھارية 
أو  ،الإشѧھار توصѧيل فكرتѧه محاولѧة ىإل والاختصار وھذا الأمر يرجع

المشھر أن  ىفيجب عل الآخرين في سرعة وبساطة ووضوح، ىإلرأيه 
فѧѧي أقѧѧل وقѧѧت ممكѧѧن، وھѧѧذا  ينويقنѧѧع الآخѧѧر هعنѧѧيѧѧوجز فѧѧي عرضѧѧه 
فѧي لوصول لذلك ل هلة عينخصائص معدة الإشھار  ىالإيجاز فرض عل

  :منھابنائه اللغوي 
   : الوضوح ) أ(

 نلاحѧѧظ تجنѧѧب الجمѧѧل الطويلѧѧة،حيѧѧث  ويظھѧѧر ھѧѧذا فѧѧي بنѧѧاء الجمѧѧل
 فѧي فلѧيس، التراكيب المطولѧة مخافة الوقوع في الالتباس الذي قد تحدثه

ومѧن ھنѧا كانѧت  ؛كثيѧرة تفسيرية تراضية أوجمل اعالخطاب الإشھاري 
 حتѧى ،شѧياوالكѧلام الحو ،مѧن الغريѧب اللفظѧي العبارة الإشھارية خاليѧة

  . )1(النصوص الإشھارية الطويلة نسبيا 
ھѧذه  ىفلѧو نظرنѧا إلѧ تميز بالإيجاز،تي تناء الجمل الإشھارية الھذا ب

 )راعي( الجمل القرآنية التي تعد إشھارا عن بعض السلع كالإشھار عن
.  
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قَالَتْ إحѧِْدَاھُمَا يѧَا أبѧََتِ اسѧْتَأجِْرْهُ إنَِّ خَيѧْرَ مѧَنْ اسѧْتَأجَْرْتَ ﴿: قال تعـالى
  ] .26 :القصص[ ﴾الْقَوِيُّ الأمَِينُ 

طلبيѧѧѧة : اتْ ابنѧѧѧة شѧѧѧعيب إشѧѧѧھارھا فѧѧѧي جملتѧѧѧين إحѧѧѧداھمجѧѧѧزأولقѧѧѧد 
إن خيѧѧر مѧѧن اسѧѧتأجرت ( مؤكѧѧدة بѧѧإنِّ  خبريѧѧةجملѧѧة : الثانيѧѧة )اسѧѧتأجره(

ورغم ھذا الإيجاز فقد حققت الجملة الإشھارية المطلوب ) القوى الأمين
جانѧѧب  ىإلѧѧ )القѧѧوة والأمانѧѧة( ومميزاتھѧѧا) موسѧѧى(منھѧѧا بتحديѧѧد السѧѧلعة 

ولكن تفھم من الѧنص  غير معلنة نصا؛ صر إقناعيةكعنا المعاني النفسية
  :نحو

  ."ياأبتي" النصيحةتلقي لإظھار الإخلاص في الم ىالتودد إل-1
ات الراعѧي صف( ھذا النوع من السلع في ةصفات الجيدالـ التلميح ب2
السѧلعة  صѧفات الصѧريح بأنھѧا قѧولدون ال) وھي القѧوة والأمانѧة المثالية

   . جمل قصيرةي كل ھذا ف ،)موسى(المعروضة 
 فѧي ھѧذا الإشѧھار القرآنѧي، )الوضѧوح( تظھر ھذه الصفة :مثال آخر

قѧَالَ اجْعَلْنѧِي عَلѧَى خѧَزَائِنِ الأرَْضِ إنѧِِّي حَفѧِيظٌ ﴿:  لملѧكلفي قول يوسف 
  ] .٥٥: يوسف[ ﴾عَليِمٌ 

 :الثانيѧѧةو )اجعلنѧѧي( طلبيѧѧة :جملتين،الأولѧѧى ىعلѧѧ بُنѧѧي ھѧѧذا الإشѧѧھار
) وظيفѧѧة وزيѧѧر زراعѧѧة( :السѧѧلعة ).فѧѧيظ علѧѧيمإنѧѧي ح( توكيديѧѧةإخباريѧѧة 

توافرھѧا لھѧذه  روط الواجѧبالشѧ )الحفѧظ والعلѧم( صفات المتقدم للوظيفة
لإدخѧال الثقѧة وجѧدت جانب عناصѧر نفسѧية  ىإل )الحفظ والعلم( الوظيفة

الإشѧھار واضѧح حقѧق فھѧذا ".  إن " ـالتوكيѧد بـѧ :نحѧو في نفس المتلقѧي،
وھو ما حѧدث فѧي الإشѧھار السѧابق  .المطلوب منه في جملتين قصيرتين

  :فكلاھما مكون من جملتين
  . استأجره ،اجعلني :ـ جملة طلبية فعلھا أمر1
  . مدعمة للطلب مؤكدة بإنِّ  خبرية ـ جملة2

ة تتضѧѧمن صѧѧفات المنѧѧتج فتلѧѧى الجملѧѧة الطلبيѧѧة جملѧѧة خبريѧѧة مؤكѧѧد
    ميزهوت

  : ـ المعاني الجاھزةب 
عقѧل المتلقѧي منزوعѧة مѧن  عبѧارات جѧاھزة فѧي ىيعتمد الإشھار عل

وھѧѧذا الأمѧѧر يѧѧوفر عليѧѧه عبѧѧارات كثيѧѧرة،  اريخѧѧه وبيئتѧѧه،ت ثقافتѧѧه وتراثѧѧه
فتحقѧѧق بѧѧذلك صѧѧفة الإيجѧѧاز والاختصѧѧار، ذلѧѧك لأن الرسѧѧالة الإشѧѧھارية 

 من خلال ھذه العبѧارة، ووضوح وإيجاز، في بساطة، المتلقي ىتصل إل
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ѧھار إلѧول الإشѧع، ىوكذلك وصѧراد المجتمѧل أفѧل طبق كѧنعھم بكѧه؛ فيقѧات
بسلعته؛ فھѧذه العبѧارات الجѧاھزة التѧي تحمѧل معѧان معروفѧة ومتوارثѧة، 

كل فѧرد  ىعاتقه مسئولية الوصول إل ىفالإشھار يأخذ عل. ذلك تحقق له
ѧѧي، ىعلѧѧه الطبيعѧѧي محيطѧѧدة فѧѧح ѧѧذا إلѧѧة  ىوكѧѧا وتلبيѧѧة لإقناعھѧѧالجماع

فات ليدرك المواص ؛والجمھور عامة غير مؤھل بالقدر الكافي .رغباتھا
 وقوعѧѧه تحѧѧت إكراھѧѧات سوسѧѧيولوجية ىإضѧѧافة إلѧѧ لمنѧѧتج معѧѧين؛ التقنيѧѧة

فѧѧلا وقѧѧت  .تمنعѧѧه مѧѧن ھѧѧذا الإدراك فѧѧي وضѧѧعه المتكامѧѧل ثقافيѧѧة معينѧѧةو
 ومن ھنا فكل ما يصѧل إليѧه مѧن جمѧل أو  .والجواب التحليل للتساؤل أو

لأنه موضوع في صيغ لا يتسرب إليھѧا ؛ عبارات إشھارية يعتبر جاھزا
 . )1(الظن الشك أو 
  )كل أم تحب طفلھا تختار له منذ شѧھره الرابѧع طعامѧا لذيѧذا( :مثال

تعѧѧوق اقتنѧѧاع  وبالتѧѧالي فھѧѧي لا فلѧѧيس فѧѧي ھѧѧذه العبѧѧارة مѧѧا ينѧѧافي الطبѧѧع
صѧѧحيح أن ھѧѧذه الجمѧѧل الإشѧѧھارية  المشѧѧاھد بصѧѧدق الخطѧѧاب، /المسѧѧتمع

  :ھي مبدأ ىلأغراض إجرائية عدة، تنھض عل بسيطة جدا وموجزة جدا
وعلينѧا أن ننظѧر إليھѧا مѧن ھѧذه الزاويѧة ، " لظاھر يضѧمر البѧاطنا" 
فھѧي تبѧدو بѧين  تحدثه من أثѧر جميѧل عنѧد إلقائھѧا،وإلا فرغم ما  بالذات،
وھѧذا معنѧاه أن الأقѧوال الموضѧوعة  .جمѧلا ھزيلѧة )عند القراءة( الأيدي

نفѧس الأثѧر وسѧتبدو  فلѧن تحѧدث  ؛ھѧذا للتأثير الخطابي إذا فقدت طابعھѧا
 ؛ھѧѧذا القѧѧول بعѧѧد ھѧѧذا المثѧѧال مѧѧن عبѧѧد الله أحمѧѧد بѧѧن عتѧѧوإن  ،)2( سѧѧاذجة

لھا  تحقق عقل ونفس المتلقي إذا ىيوضح أن العبارة الإشھارية تصل إل
فقد تبѧدو ھزيلѧة  بساطتھا، ىجعله يتقبلھا علفي ،والاقتناععنصر الصدق 

جملѧѧѧة بسѧѧѧيطة  تحѧѧѧب طفلھѧѧѧا فعبѧѧѧارة كѧѧѧل أم  أو بسѧѧѧيطة ولكنھѧѧѧا مقنعѧѧѧة،
: ل عليھا جملة إشѧھارية ھѧيحمّ رثة بين الأجيال يمكن أن نُ معروفة متوا

إن التحميل  ،" إن ھذه الأم تختار له طعام كذا أو لبنا صناعيا باسم كذا"
لأن  ؟ اذالمѧَ .مقنعѧةعبارة جملة متوارثة معروفة جعلھا  ىعل الإشھاري

ѧأثرون بمشѧاس يتѧولھمعامة النѧأثرون بعقѧا يتѧر ممѧي  . اعرھم أكثѧم فѧفھ
 ھѧذا الأمѧر، )3( الحجѧة ىوسائل الأسلوب أكثر من حاجتھم إلѧ ىلإ حاجة

رثѧѧة عѧѧن امѧѧن اسѧѧتخدام عبѧѧارة متو؛ بكثѧѧرة فѧѧي الإشѧѧھار الحѧѧديثيحѧѧدث 
ولا  خدي اللي يحبѧك،": أمي قالت ليّ  :، مثل ھذه العبارةالآباء والأجداد

 ىيحبѧѧك ويحѧѧافظ علѧѧ كѧѧريم كѧѧذا اسѧѧتعملي كѧѧريم"، " تخѧѧدي اللѧѧي تحبيѧѧه
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 تغل ھѧѧѧذا الإشѧѧѧھار حѧѧѧب بعѧѧѧض النѧѧѧاس للعبѧѧѧاراتلقѧѧѧد اسѧѧѧ ،"بشѧѧѧرتك 
إقناعѧѧا للمسѧѧتھلك مѧѧن أي  ليكѧѧون أشѧѧد ليوظفھѧѧا فѧѧي إشѧѧھاره؛ المتوارثѧѧة؛

 . آخردليل 
  :الأدوات المعينة للخطاب الإشھاري ـ 2

  :منھا ،يستعين الخطاب الإشھاري بوسائل إقناع لغوية لينھض به
  :المحسنات اللفظية  ـ1ـ 2
حليѧѧѧب " صѧѧѧيغ المتوارثѧѧѧة صѧѧѧوتياوخاصѧѧѧة ال الجنѧѧѧاس والطبѧѧѧاق،ك

 العربيѧѧة يحѧѧدث فѧѧي  التѧѧوازي الصѧѧوتي ھѧѧذا " سѧѧنطرال حليѧѧب الأبطѧѧال
لتحقѧق  ،ياصوتالكلمة الأولي  حيث تتبع الكلمة الثانية اسم الإتباع، تحت

 وشѧيطان ليطѧان، حار يار، :نحو الانسجام الصوتي بين كلمات العبارة،
وقѧد وردت عبѧارات  )لسѧنطرال والأبطѧا( العبѧارة الإشѧھاريةھѧذه في و

 :نحѧو في الإشѧھار المعاصѧر ھذه الظاھرة الصوتية، ىإشھارية تقوم عل
الليمѧون  وأعصѧرولا تزعѧل ثانيѧة  :وعبѧارة بتلاتة ونص وتعѧالى بѧص،

ѧѧة ىعلѧѧالمو ،الباميѧѧات العѧѧل لغѧѧي كѧѧودة فѧѧاھرة موجѧѧي ظѧѧق ؛ ھѧѧا تحقѧѧلأنھ
 ع،نفѧѧس المسѧѧتم ىعلѧѧ السѧѧرور الصѧѧوتي، والѧѧنغم الѧѧذي يѧѧدخل  الانسѧѧجام
 ىتكون العبارة أسھل في الحفظ وجذب انتباه المستمع لتدفعه إلѧلوالبيع ،

   .ل البيعامح علي السلع أمام نداء صاخبالشراء، ھذا سر ما نجده من 
  :الأنشودةـ  2ـ 2

يقѧѧѧوم الإشѧѧѧھار باسѧѧѧتثمار بعѧѧѧض الأغѧѧѧاني الشѧѧѧعبية ذات المѧѧѧوازين 
بعѧض الأغѧاني  كمѧا فѧي عاد ملؤھѧا بعبѧارات إشѧھارية معينѧة،الخفية، ويُ 

  : منھاالعامية المصرية 
تتحѧول ) يا حضѧرة العمѧدة ابنѧك حميѧدة حѧدفني بيِسѧتافندية( أ ـ أغنية

ѧѧول  ىإلѧѧھارية تقѧѧارة إشѧѧدني (عبѧѧة خѧѧك الحريѧѧدة بنѧѧرة العمѧѧا حضѧѧيѧѧىعل 
  . )اسكندرية

أخѧذھا مطعѧم  )سلامتھا أم حسѧن مѧن العѧين ومѧن الحسѧد( ب ـ أغنية
سѧلامتھا أم حسѧن "  عبѧارة إشѧھارية ىإلѧ ليحولھѧا؛ سناسمه مطعم أم ح

  . " ملو الحشىملو العين و
  :ـ التسلسل3ـ 2

ه، مѧن سѧلعتمعناه أن المشھر يتبع منطقا معينѧا فѧي تسلسѧل عرضѧه ل
ѧѧي إلѧѧدفع المتلقѧѧك؛ يѧѧاء متماسѧѧـي بنѧѧة فѧѧرض وخاتمѧѧة وعѧѧاع ىمقدمѧѧالاقتن 

ليѧه تѧدفع  :كما في ھذه العبارات الإشھارية. إعجاب/ جواب/ سؤال: من
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ѧѧلأكثѧѧدفع أقѧѧن تѧѧادام ممكѧѧوق  ر مѧѧترى مسѧѧد "؟ اشѧѧس "  تاييѧѧوفر خمѧѧت
  . العلبة كلجنيھات في 

  : مثال قرآني
قضية التسلسل الإشھاري ما ورد فѧي قѧول المشѧھر  ىنذكر مثالا عل

  :)مزجاةبضاعة (عن سلعتھم ) إخوة يوسف(
ѧنَا وَأَ ﴿ ھѧَا الْعَزِيѧزُ مَسَّ ا دَخَلوُا عَلَيѧْهِ قѧَالوُا يѧَا أيَُّ ѧرُّ وَجِئْنѧَا فَلَمَّ ھْلَنѧَا الضُّ

َ يَجѧѧѧѧْزِي  قْ عَلَيْنѧѧѧѧَا إنَِّ اللهَّ بِبِضѧѧѧѧَاعَةٍ مُزْجѧѧѧѧَاةٍ فѧѧѧѧَأوَْفِ لَنѧѧѧѧَا الْكَيѧѧѧѧْلَ وَتَصѧѧѧѧَدَّ
قيِنَ    ] .88: يوسف[ ﴾الْمُتَصَدِّ

  : ھي متسلسلةفجاء الإشھار في خمس جمل رتبت بصورة منطقية 
  . يا أيھا العزيز: أ ـ مقدمة مديح وإجلال لوزير الملك 

  . مسنا وأھلنا الضر: ب ـ وصف حالتھم السيئة
  . وجئنا ببضاعة مزجاة: حقيقتھا ىج ـ  وصف السلعة عل

  .أوف لنا الكيل وتصدق علينا  ):موضوع الإشھار(د ـ المطلوب 
  . " إن الله يجزي المتصدقين ): "الدعاء له( ھـ ـ الخاتمة

معينѧѧة المزجѧѧاة ضѧѧمن ديباجѧѧة  لقѧѧد أدخلѧѧوا المنѧѧتج وھѧѧو بضѧѧاعتھم
علاقѧة  وھѧي ديباجѧة لا سѧوء البضѧاعة، نسѧيهفتتجذب المشѧتري  مقنعة،

جانѧب آخѧر فѧي  ىحيѧث اتجѧه المشѧھر إلѧ لھا بѧالمنتج أو البيѧع والشѧراء،
مѧن أجѧل تѧرويج السѧلعة، وھѧو "  قالب الاستعطاف"قالب متسلسل مقنع 

  . منطق جديد في عرض السلعة
فكѧل إشѧھار . لخاتمѧةوقد يتبع منطقا معينا سوى المقدمة والعرض وا

 /سѧѧؤال :يتضѧѧمنعمومѧѧا  وھѧѧو ،ھѧѧذا القالѧѧب المنطقѧѧي العѧѧام ىمѧѧد علѧѧيعت
والملاحѧѧظ داخѧѧل ھѧѧذه الأعمѧѧال شѧѧدة تماسѧѧكھا، رغѧѧم ... إعجѧѧاب /جѧѧواب

إلغѧاء أدوات  /والسبب في اعتقادي ھو حذف. طابع الإيجاز الذي يسمھا
 المتلقѧѧي بكثѧѧرة المعѧѧاني المتحѧѧدث عنھѧѧا حتѧѧى لѧѧو ومعѧѧه يشѧѧعر الوصѧѧل،

 والمقصѧѧѧود ھنѧѧѧا بحѧѧѧذف أدوات الوصѧѧѧل؛. )1(تعلѧѧѧق الأمѧѧѧر بمنѧѧѧتج واحѧѧѧد
فتبѧѧدو كѧѧل جملѧѧة مسѧѧتقلة عѧѧن أختھѧѧا،  الأدوات التѧѧي تѧѧربط بѧѧين الجمѧѧل،

وبذلك تبدو المعاني مستقلة عن بعضѧھا ومتعѧددة، رغѧم أنѧه إشѧھار عѧن 
  . المتلقي طمعا في معرفة الجديد عنه جذبمنتج واحد، في

  :والإشھار ـ الاستعارة في الخطابة4ـ2
 لأنѧه يتѧوخي الأسѧلوب المباشѧر؛ إن الخطاب الإشھاري ليس خطابѧة

البسѧѧѧيط، و يبتعѧѧѧد عѧѧѧن الاسѧѧѧتعارة المغرقѧѧѧة حتѧѧѧى يكѧѧѧون واضѧѧѧحا فѧѧѧي 
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فѧѧالمتلقي لѧѧيس لديѧѧه الوقѧѧت ليفكѧѧر فѧѧي تحليѧѧل وفھѧѧم الاسѧѧتعارة  .الأذھѧѧان
  . المتداخلة المعقدة
  :مثال قرآني

ھѧѧَا ﴿: ل تعѧѧالياقѧѧ، ھنѧѧاك نمѧѧوذج لعمѧѧل الاسѧѧتعارة فѧѧي الإشѧѧھار يѧѧَا أيَُّ
تُؤْمِنѧُونَ ) 10(الَّذِينَ آمََنُوا ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَى تِجَارَةٍ تُنجِيكُمْ مِنْ عَذَابٍ ألَيِمٍ 

ِ بِأمَْوَالكُِمْ وَأنَفسُِكُمْ ذَلكُِمْ خَيْرٌ لَكُمْ  ِ وَرَسُولهِِ وَتُجَاھِدُونَ فيِ سَبِيلِ اللهَّ َّͿبِا
  ] .الصف[ ﴾ )11(ونَ إنِْ كُنتُمْ تَعْلَمُ 

؛ وھѧѧي الحرفѧѧة التѧѧي يبرعѧѧون فيھѧѧا ؛ق سѧѧبحانه التجѧѧارةاسѧѧتعار الحѧѧف
ѧѧير إلѧѧا، ىليشѧѧر ربحѧѧرى أكثѧѧلعة أخѧѧيم، سѧѧذاب ألѧѧن عѧѧم مѧѧاة لھѧѧي النجѧѧوھ 

تحقق لھѧم مكسѧبين فѧي صѧفقة سѧوھذه السلعة الإيمان بѧاͿ سѧبحانه التѧي 
 ن بسѧѧعراشѧѧتروا منتجѧѧي :كمѧѧا يقѧѧول المشѧѧھرونالنجѧѧاة، + الѧѧربح  :واحѧѧدة

فھѧѧي اسѧѧتعارة . المكسѧѧب والنجѧѧاة :الѧѧثمن والѧѧربح :لإيمѧѧانا منѧѧتج واحѧѧد
    . لنخاطب بھا كل المستوياتتفكير عميق  ىواضحة بسيطة لا تحتاج إل

صѧѧف توھѧѧي  واللغѧѧة الإشѧѧھارية فѧѧي مجملھѧѧا لغѧѧة اسѧѧتعارية حتѧѧى،
تمѧѧنح التواصѧѧل قѧѧوة القيمѧѧة الفنيѧѧة للصѧѧورة البلاغيѧѧة لѧѧذلك ف العرضѧѧي،
لما فيھا من  )1(تى وإن كان الأمر يتعلق فقط بسيرورة التذكرإقناعية، ح

                                                             . مؤثرات بلاغية
  :ـ التكرار 5ـ 2

إشѧھارية واحѧدة ذلك أن كثѧرة تكѧرار اسѧم منѧتج معѧين خѧلال وصѧلة 
خѧل أغنيѧة فѧي دا خاصة إذا وضѧع اسѧم ھѧذا المنѧتج ،يوحي بكثرة تداوله

تُكѧѧرر اسѧѧم المنѧѧتج بكثѧѧرة مѧѧع كѧѧل جملѧѧة غنائيѧѧة، ممѧѧا يجبѧѧر ) أنشѧѧودة(
حفظ اسم ھذا المنتج، واستدعاء صورته واسمه عنѧد ذكѧر  ىالمستمع عل

، أو عنѧد فѧي الأسѧواق الأرفѧف ىرؤية المنتج علѧ أو اسم منتج مشابه له
اسѧѧѧتدعاء الأغنيѧѧѧة المصѧѧѧاحبة للإشѧѧѧھار، كمѧѧѧا فѧѧѧي العاميѧѧѧة المصѧѧѧرية 

  ."يدندن"
  : كوكةصـ العبارة الإشھارية الم 6ـ ـ 2

ѧѧѧوي علѧѧѧھاري ينطѧѧѧب الإشѧѧѧو ىالقالѧѧѧاص ھѧѧѧه الخѧѧѧتھواء : منطقѧѧѧالاس
 الاقتنѧѧاءرد فعѧѧل متوقѧѧع ھѧѧو  ىالѧѧذي يѧѧؤدي إلѧѧ ؛الإعجѧѧابوالاسѧѧتدراج و

عنѧѧد الإشѧѧھار أثمѧѧان ك أن كثيѧѧرا مѧѧن المنتجѧѧات تصѧѧاحبھا ذلѧѧ ،بسѧѧرعة
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ويمكѧѧن تصѧѧور  ،)1( "احѧѧذروا التقليѧѧد والعѧѧرض محѧѧدود"بيعھѧѧا، وعبѧѧارة 
    : في ھذا الشكلالقالب الإشھاري عمل 

إعجابه فيكѧون رد  >> السلعة ىاستدراجه إل >> استھواء المشتري
مѧѧا فعلتѧѧه امѧѧرأة العزيѧѧز  ويحضѧѧرني ھنѧѧابسѧѧرعة؛ . الاقتنѧѧاء>>  فعلѧѧه

  :حيث  ،بالنسوة
  . شغفھا حبامن خلال خبرھا مع فتاھا الذي "  ناستھويتھ ") أ( 
  . في دارھا  لحضورلفأرسلت لھن دعوة  " ھا لھناستدراج"  )ب(
رة عفويѧѧѧة بعѧѧѧرض المنѧѧѧتج علѧѧѧيھن بصѧѧѧو " إعجѧѧѧابھن " إثѧѧѧارة  )ج(

   . طبيعية دون تأثير
فأكبرنѧه، وقلѧن عبѧارتھن "  بالاقتنѧاء "ثم يأتي رد الفعل المتوقع  )د(

  .  المشھورة
فѧѧي سѧѧبيل ذلѧѧك يسѧѧتخدم عبѧѧارات تكѧѧاد تتكѧѧرر فѧѧي أغلѧѧب  الإشѧѧھارو

تجѧد مثѧيلا  لѧن "  و"  ةصѧلحѧق قبѧل أن تفوتѧك الفرإ : "نحو تالإشھارا
فѧѧѧي مجѧѧѧال  ةعلميѧѧ اتھѧѧѧذا أحѧѧدث ابتكѧѧѧار"  و "لھѧѧذا المنѧѧѧتج بالأسѧѧواق 

المعѧѧروض " و " بشѧѧركتناتأكѧѧد مѧѧن العلامѧѧة الخاصѧѧة " و  "صѧѧناعة كѧѧذا
لأنھѧѧѧا عبѧѧѧارات  " كوكةصѧѧѧم " العبѧѧѧارات سѧѧѧميتھا عبѧѧѧارات ھѧѧѧذه "قليѧѧѧل

 يلجѧأ إليھѧا المشѧھر صѧادقا يما وحѧديثا،في أغلب الإشѧھارات قѧد متكررة
  .كاذبا، لإقناع المشتري و

  :يقرآن مثال
مѧѧن  فѧѧي الإشѧѧھار القرآنѧѧي،يحѧѧدث مѧѧن الغريѧѧب أن نجѧѧد ھѧѧذا الأمѧѧر 

ألسѧѧنة  ىالإشѧѧھار عѧѧن سѧѧلع مختلفѧѧة، علѧѧعنѧѧد تكѧѧرار العبѧѧارة الإشѧѧھارية 
ѧѧѧان،مشѧѧѧان والمكѧѧѧي الزمѧѧѧين فѧѧѧھار  ھرين مختلفѧѧѧز الإشѧѧѧذي يميѧѧѧن الѧѧѧولك

صѧѧدق العبѧѧارة الإشѧѧھارية عنصѧѧر غيѧѧره عنصѧѧر ھѧѧام ھѧѧو  القرآنѧѧي عѧѧن
سѧѧلع مختلفѧѧة الزمѧѧان  ىرغѧѧم انطباقھѧѧا التѧѧام علѧѧ " كوكةصѧѧالم"المكѧѧررة 

ھѧѧذين  ىانظѧѧر إلѧѧ. والمكѧѧان واخѧѧتلاف الشѧѧخص المشѧѧھر فѧѧي الحѧѧالتين
  : نالإشھار ي

وَاهُ وَقَالَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِنْ مِصْرَ لامْرَأتَِهِ أكَْرِمѧِي مَثѧْ﴿ :أ ـ قال تعالى
خِذَهُ وَلَداً     ] .21: يوسف[ ﴾عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ

مѧن مصѧر لسѧان الѧذي اشѧتراه  ىعلѧ عليѧه السѧلامإشھار عن يوسف 
  . وھو عزيز مصر
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ةُ عَيْنٍ ليِ وَلَكَ لا تَقْتُلѧُوهُ ﴿: ب  ـ قال تعالى وَقَالَتْ امْرَأةَُ فرِْعَوْنَ قرَُّ
خِذَهُ وَلَداً وَھُمْ لا يَشْعُرُونَ عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَ    ] .9: القصص[ ﴾تَّ

  . لسان امرأة فرعون ىإشھار عن موسى عليه السلام عل
/ السѧѧѧلعة المعلѧѧѧن عنھѧѧѧا/ فѧѧѧي الزمѧѧѧان المكѧѧѧان: ـѧѧѧ الاخѧѧѧتلاف بينھمѧѧѧا1

  .  عن السلعة والمشھر
  :في ـ الاتفاق بينھما2

أن ينفعنا  عسى " :كوكة فيھما واحدة ھيصلعبارة الإشھارية المأ ـ ا
  " . ولدا نتخذهأو 

"  مѧن أنبيѧѧاء الله نبѧѧي" : ب ـ السѧѧلعة المعلѧن عنھѧا فѧѧي الحѧالتين ھѧي
  . موسى ـ يوسف

وھѧي مرحلѧѧة  )الرضѧاعة ـ الطفولѧة( ج ـ المرحلѧة العمريѧѧة للنبيѧين
  .لمساعدةا ىالشخص إليحتاج فيھا 

المنفعѧѧة (عنصѧѧرين متطѧѧابقين  ىالمشѧѧھر فѧѧي إقناعѧѧه علѧѧ اعتمѧѧادد ـ 
  . )ـ التبني لھماعامة 

يوسف نفع أھل مصر ومѧا حولھѧا مѧن  :ھـ ـ صدق المشھر وفراسته
  .ومن آمن باͿ من أھل مصر إسرائيلموسى نفع بني ، وبلاد

  :الخلاصة
ѧѧѧѧة الدعايѧѧѧѧة وبراعѧѧѧѧة اللغѧѧѧѧاب إن خلابѧѧѧѧات الخطѧѧѧѧم مكونѧѧѧѧن أھѧѧѧѧة م

 وكفاءات تدخل فѧي صѧميم العمѧل العѧام براعات ىعلاوة عل ،الإشھاري
 مواقѧѧѧع العѧѧѧادي إن الإشѧѧѧھار اسѧѧѧتطاع أن يحفѧѧѧر للكѧѧѧلام غѧѧѧة،وحقѧѧѧل البلا

التنغѧيم فѧي درجاتѧه  ىن اللجѧوء إلѧوكѧا وطبقات عدة في ساحة المتلقѧين،
والتكثيѧѧف  الإيجѧѧاز، ىوكѧѧان اللجѧѧوء إلѧѧ ،المختلفѧѧة  إيقاعѧѧا وسѧѧجعا وقافيѧѧة

ѧѧѧث علѧѧѧيرة تبعѧѧѧة قصѧѧѧدات متكاملѧѧѧاظ بوحѧѧѧي الاحتفѧѧѧذھن فѧѧѧاعدة الѧѧѧىلمس 
  . )1( الإعجاب

فھѧѧي فѧѧي  وات مجتمعѧѧة تسѧѧتطيع أن تصѧѧنع إشѧѧھارا مقنعѧѧا،ھѧѧذه الأد
الأساس تستخدم اللغة وتعѧد اللغѧة الوسѧيلة التعبيريѧة والرئيسѧية فѧي جѧُلّ 

صѧѧѧوتية ودلاليѧѧѧة (ذا يجѧѧѧب تحليѧѧѧل مكونѧѧѧات كѧѧѧل إشѧѧѧھار ھѧѧѧالإشѧѧѧھار، ول
بѧѧѧل يجѧѧѧب علينѧѧѧا توسѧѧѧيع دائѧѧѧرة التحليѧѧѧل لتشѧѧѧمل ) وبلاغيѧѧѧة وتصѧѧѧويرية
لأن نجѧѧѧاح الإشѧѧѧھار ؛ ال اشѧѧѧتغالهوأشѧѧѧك تفضѧѧѧاءامكوناتѧѧѧه البنيويѧѧѧة و

أداة واحدة، بل كѧل ھѧذه  ىجانب واحد، ولا إل ىنسب إليُ به لا  والاقتناع

                                                 
       .257 :استراتيجيات التواصل الإشھاري )1(



    

72

 والإيقѧѧѧѧاع واللѧѧѧѧون والموسѧѧѧѧيقى فھѧѧѧѧو يسѧѧѧѧتخدم اللغѧѧѧѧة شѧѧѧѧياء مجتمعѧѧѧѧهالأ
  . والصورة؛ لمداعبة مخيال المتلقي وإقناعه  

الكذب والمغالطة، وھنا توظف كل  ىھناك من الإشھار ما يقوم علو
ھنѧاك منتجѧات إشѧھارية  ،ھذه الأدوات السѧابقة فѧي خدمѧة ھѧذه المغالطѧة

تعتمѧѧد علѧѧى الإيقѧѧاع العѧѧاطفي أو الإقنѧѧاع العقلѧѧي، وإن كانѧѧت تѧѧؤول فѧѧي 
يتعلق الأمر بمنتج يغالѧب  نوع من التغليط، خاصة حين ىنھاية الأمر إل

 )التجميѧل/ الشѧيخوخة/ النحافѧة /التجاعيѧد منتجѧات ضѧد( يقھر الѧزمن أو
إدعѧاءات  ىفھي تغليطية لأنھا تقوم علѧ... نتجات ضد تساقط الشعرم أو
 صѧدق مѧا تدعيѧه، ىما دامت لا تقدم أي دليل علمي عل ،إثباتات ىعل لا

خاصة وأن إجرائيتھا سرعان مѧا تظھѧر محѧدودياتھا، وإن بعѧد تسѧويقھا 
  . )1("وترويجھا

  

  :اللغة غير المنطوقة :ثانيا
  :)الانفعالية. ئيةالإيحا.الرمزية(الإشھار واللغة 

  :ـ الإشھار واللغة الرمزية1
   :رمزية الإشھار 1ـ1
ѧѧا ىإلѧѧب مѧѧبق  جانѧѧاسѧѧھاري  ممѧѧر الإشѧѧائل التعبيѧѧن وسѧѧه مѧѧدثنا عنѧѧتح

اللغѧѧة  يمكѧѧن تسѧѧميھا ھنѧѧاك وسѧѧيلة أخѧѧرى، )المنطوقѧѧةو اللغѧѧة المكتوبѧѧة(
مخاطبѧѧة المتلقѧѧي وإقناعѧѧه  ىالوسѧѧيلة الخفيѧѧة التѧѧي تھѧѧدف إلѧѧ أو الرمزيѧѧة،
يѧѧر مباشѧѧرة بѧѧالمنتج، وتعمѧѧل ھѧѧذه الآلѧѧة وفѧѧق نظѧѧام معѧѧين لѧѧه بطريقѧѧة غ

  . علن عن بضاعتهن يإكرھاته وقوانينه التي يلتزم بھا كل م
مجѧازا مѧن بѧاب تسѧمية "اللغѧة الرمزيѧة  "لقد جاء اسѧم ھѧذه الوسѧيلة 

وحركѧة الإشѧارة  حركة العين بين المحبين لغة العيون وھي ليست لغѧة،
ذا سѧѧندخل فѧѧي إطѧѧار ھѧѧذه ھѧѧل غѧѧة الإشѧѧارة،بالأيѧѧدي بѧѧين الصѧѧم والѧѧبكم  بل

يحمѧѧل دلالѧѧة ؛ كѧѧل رمѧѧز لغѧѧوي أو غيѧѧر لغѧѧوي) اللغѧѧة الرمزيѧѧة( التسѧѧمية
  .تفھم منه  يمكن أن يشير إليھا الإشھار أو؛ غير منطوقة ولا مكتوبة

  :اللغة الرمزية 2ـ 1
لتصѧل  ث المتلقѧي بصѧورة خفيѧة غيѧر منطوقѧة،حѧدّ تُ  لغة صامتة ھي

فھي تحѧول  إقناع المتلقي ليتحول لمستھلك، وھو ،ما يريده صاحبھا ىإل
ى تحمل رسѧالة إلѧ ،ة ذات مدلول إبلاغيإشار ىكل شيء في الإشھار إل

فالѧѧذي يشѧѧتري ھѧѧذا  ت مفھѧѧوم محѧѧدد، يحضѧѧه علѧѧي الشѧѧراء،المتلقѧѧي ذا
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فتѧاة جميلѧة صѧورة لأن ھنѧاك لكѧن  لا يشتريه لذاتѧه، المشروب الغازي،
ليشѧرب  ھذا المشѧروب، أو تѧدعوهكأنھا تقاسمه  الزجاجة،ى عل ةدووجم

تقѧول مѧا  إنھا لغة صامتة رمزية، :قلنا اذھول ؛دون أن تنطق بكلمة معھا
  . ؛ من خلال الرموز المختلفة الموجودة في الصورةتعجز عنه الكلمات

    :مستويات التواصل الإشھاري 3ـ 1
  :مستوي اللغة المنطوقة: المستوى الأول 1ـ 3ـ 1
عن نفسѧھا مѧن خѧلال سلسѧلة مѧن  التي تعبر الغاية التجارية جھة نم

الملفوظات التѧي تصѧف المنѧتج ضѧمن سѧياق تواصѧلي صѧريح، وضѧمن 
يشѧكل الغايѧة النھائيѧة ھѧي مѧا  ات نفسية واجتماعية صريحة أيضا،محدد

 ىفالوصѧѧلة الإشѧѧھارية دعѧѧوة إلѧѧ. )..التقريѧѧري ھѧѧامعنا( مѧѧن كѧѧل وصѧѧلة
ر والصريح عن المنتج المباش التعبيرإن من يصنع  )1( شراء ھذا المنتج

ھѧذه  ىيصѧل إلѧھѧو و ،ھѧي البيѧع والѧربح الغاية من الإشѧھارھي اللغة، ف
فتصѧبح الغايѧة  بѧالجودة، ةسѧلعالتلѧك الغاية من خلال اللغѧة التѧي تصѧف 

في إطѧار التي تستخدم للوصف والتقرير  ؛والوسيلة ھي اللغة ،ھي البيع
  . عملية العرض للمنتج

  :وى اللغة الرمزيةمست: الثانيالمستوي  2ـ3ـ 1
مѧن جھѧة ثانيѧة العѧوالم  ھنѧاك" : مستوي اللغة الرمزية، يقول بنكراد

ن  لتي تدرج المنѧتج ضѧمن غايѧات لا يمكѧن الإمسѧاك بھѧا إلا مѧالرمزية ا
وفѧي نمѧط إنتاجھѧا لمجمѧل الѧدلالات  خلال البحث في لا وعѧي الوصѧلة؛

؛ تج فحسبلة ليست دعوة لاستھلاك منفالوص .المباشرة وغير المباشرة
 نمѧط حيѧاتي استھلاك قيم بعينھѧا والعѧيش وفѧق مѧا يتيحѧه ىإل دعوة  إنھا
                                                       . )2(" س "باستعماله للمنتج  يتميز

لغѧة ـ كمѧا  ليسѧت" اللغѧة الرمزيѧة " ھذه اللغѧة التѧي سѧميناھا مجѧازا 
أعمѧاق الѧنفس البشѧرية،  ىتعبيرية خفية تدخل إل ةليذكرتُ آنفا ـ إنھا وس

واللغѧة التѧي  لإشѧھار،وتتحاور معھѧا لتلبѧي لھѧا كѧل رغباتھѧا مѧن خѧلال ا
تتحاور معھا ليست الألفاظ فحسب، بل ھناك وسائل أخѧرى تѧدخل اللغѧة 
 اللفظيѧѧة ضѧѧمنھا، وھѧѧذه المنطقѧѧة العميقѧѧة مѧѧن الѧѧنفس البشѧѧرية تسѧѧمى الѧѧلا

  ترتѧѧب وتѧѧنظم للإنسѧѧان شѧѧعور، وھѧѧي فѧѧي حقيقتھѧѧا قمѧѧة الشѧѧعور، حيѧѧث
ولا  غبѧات،وآماله ورغباته، وتخزن بداخلھا كل ھذه الآمѧال والر أفكاره

الإنسان تنطلق من  ىيطرة علھي قوة مس تُعلن عنھا إلا عند الضرورة،
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لتتحكم فيه وفѧي سѧلوكه وتوجھѧه حيѧث شѧاءتْ، بѧل إنھѧا تحѧاوره  ،داخله
بѧѧل فѧѧي منامѧѧه يجѧѧدھا تحاكيѧѧه  وتكلمѧѧه، وتقنعѧѧه برأيھѧѧا فѧѧي أثنѧѧاء صѧѧمته،
ذه ھѧ.كѧابوسالليلѧة داھمنѧي : وتصارعه وتقلق عليه منامѧه؛ ليقѧوم فيقѧول

تختلف عمّا سماه علمѧاء الѧنفس بالشѧعور فѧي ) اللاشعور( القوة المكبوتة
  :ھي أمور
  .ھا مع حاورتـ أنھا سلطة متخفية وراء النفس الظاھرة التي نعتقد أننا ن1
ن داخلѧه فѧي فتخѧرج مѧ الإنسان؛ ىـ أن لھا جبروت وقوة قاھرة عل2

 إلا يملѧك مطالبھا وأوامرھѧا التѧي لا الإنسان لحظات معينة تفرض علي
  . أن يلبيھا لھا

وفي ذلك الطامѧة الكبѧرى، حيѧث  أنھا مخزن العقل الإنساني كله، ـ3
يسѧتطيع أن يحققھѧا،  أو لا ،تُحفظ فيه كل الآمال والرغبѧات التѧي يحققھѧا

صѧراع  فيحدث صراع بينھما، ممكن؛ نا حيث يخزن الممكن مع اللاوھ
إن لѧم يتيسѧر ذلѧك و الخروج لأرض الواقع مѧن خѧلال كلمѧات أو أفعѧال،

  . تخرج من خلال الأحلام التي نسميھا الرغبات المكبوتة
ھو كونھѧا مخزنѧا لكѧل الرغبѧات،  ـ وھذه الصفة مرتبطة بما سبق؛4

دونѧѧه الأبѧѧواب، وتُوضѧѧع عليѧѧه  تغلѧѧق  ھѧѧي ككѧѧل شѧѧيء يُخѧѧزن لا بѧѧد أنف
قيѧود فرضѧھا المجتمѧع ال ذهھѧ ، حتى لا ينطلق فѧي ثѧورة جامحѧة،الأقفال
  . لذا سُميت الرغبات المكبوتة دينه وتراثه،بثقافته و

وينظѧѧر مѧѧن خلѧѧف  زن يتطلѧѧع دائمѧѧا للخѧѧروج،خѧѧّـѧѧ ھѧѧذا الشѧѧيء المُ 5
لينطلق تاركѧا خلفѧه تلѧك  الانطلاق؛الخارج، يترقب لحظة  نحو سوارالأ

  .   الفرصةتلك  يتحين وفھ مصراعيھا مفتوحة، ىعلالقيود والأبواب، 
  :ومةعمل الإشھار في تلك المنظ 1ـ2ـ3ـ 1

اه مѧن وعملѧوا عليھѧا فيمѧا سѧمين لقد أدرك المشھرون تلك المنظومة،
حيѧث وصѧلوا أولا  فقѧاموا بتتبѧع القضѧية مѧن أولھѧا، ،قبل باللغة الرمزية

 )والآمال المخزنѧة بѧه الرغبات( وبحثوا في محتوياته ذلك المخزن، ىإل
في ھذه اللحظة  صاحبھا، ىوأخذوا يداعبونھا لتخرج وتفرض نفسھا عل

كѧامن كامѧل بѧل ھѧي شѧعور  ،قط ندرك أنھا لѧم تكѧن أبѧدا فѧي اللاشѧعورف
لال وجاءتѧه فرصѧة الانطѧلاق مѧن خѧ )الكبѧتب( الاختفاءرض عليه فُ◌ُ 

ن قمقمѧه فѧي ھѧذه اللحظѧة يخѧرج المѧارد مѧ ثارتѧه،لѧه لإ المشھر مداعبة 
، التѧѧي أخفاھѧѧا طѧѧول عمѧѧره خشѧѧية القيѧѧود ليعبѧѧر عѧѧن رغباتѧѧه المخزنѧѧة

لكنھѧا لا تمثѧل بالنسѧبة لѧه قيمѧا  وموروثاتѧه الثقافيѧة، الاجتماعية والدينيѧة
رغباتѧه،  ىقيѧود علѧ موانѧع و كونھѧا رَ دْ الѧبعض ـ قѧَـѧ كمѧا يظѧن   إنسانية
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 مѧѧن كѧѧلرافضѧѧا ؛ يھѧѧاويѧѧدفعھم إليحѧѧثُ النѧѧاس  وقѧѧف مطالبѧѧا بھѧѧا؛ وإنْ 
مناديѧѧا بمѧѧا لا يѧѧؤمن بѧѧه مѧѧن تلѧѧك القѧѧيم  كѧѧل المحافѧѧل الدوليѧѧة؛بيناھضѧѧھا 

  . من تلك الموانع والقيود علي رغباتهالإنسانية، أو قل 
مقصѧودة لѧذاتھا، إنھѧا لا تشѧكل حالѧة توسѧط بѧين  الازدواجيةإن ھذه 

وبѧѧين مجمѧѧل ، إنѧѧه توسѧѧط بѧѧين المسѧѧتھلك ...المنѧѧتج وحѧѧالات اسѧѧتھلاكية
وتتخѧѧذ فѧѧي مجѧѧال الاسѧѧتھلاك، شѧѧكل ، الرغبѧѧات التѧѧي يخزنھѧѧا لا شѧѧعوره

 سلسѧلة مѧن الاسѧتيھاماتشكل  ىعل معادلاتھا صور تقوم الوصلة بتقديم
الѧѧربط بѧѧين الجبѧѧل والرغبѧѧة فѧѧي  الѧѧربط بѧѧين مشѧѧروب غѧѧازي وفتѧѧاة،(

ھѧѧذا القѧѧول يوضѧѧح مكѧѧان الوصѧѧلة الإشѧѧھارية بѧѧين المنѧѧتج  )1()الارتقѧѧاء
أنھѧا عمليѧة ربѧط بѧين المنѧتج الفعلѧي  ىعلѧ الفعلي، وحѧالات الاسѧتھلاك،

  . المستھلك والرغبات المخزنة داخل لا شعور
  :ة علي البعد التجاريالتغطي 3ـ 3ـ 1

ѧѧة علѧѧھار بالتغطيѧѧوم الإشѧѧربح، ىيقѧѧي الѧѧلة لجنѧѧاري للوصѧѧد التجѧѧالبع 
  : ذلك بعمل الآتيلكي يخدع المتلقي بغايته المثلى؛ و و

ـѧѧ تجنѧѧب الحѧѧديث المباشѧѧر عѧѧن المنѧѧتج، وھѧѧو أساسѧѧي فѧѧي عمليѧѧة 1
  . الإقناع
ـѧѧ تعطيѧѧل عمѧѧل العقѧѧل وكѧѧل أدوات الرقابѧѧة التѧѧي يملكھѧѧا الإنسѧѧان 2
   . هب حذرلتجن

بإثارتѧه نحѧو  ؛ـ الاستفراد باللاشعور ومخاطبته باللغة التي يجيѧدھا3
  . المنتج
ـ استنفار الانفعالات المحجوزة داخѧل ذات لا تعѧي حاجاتھѧا بشѧكل 4

  .عقلاني 
: مثѧѧل افيѧѧا ـѧѧ التخفѧѧي وراء قѧѧيم إنسѧѧانية عامѧѧة مثمنѧѧة اجتماعيѧѧا وثق5
فھѧي  طبيعѧة البشѧرية؛الراحة؛ وھي قيم تدخل ضمن ال .السعادة .الصحة

  .تحتل موقعا متميزا داخل خيال الإنسان
ـ الحѧرص علѧي خلѧق واقѧع جديѧد للتغطيѧة علѧي الواقѧع الفعلѧي، أو 6

  . تجاوزه أو نفيه
سѧوى الاحتفѧال بѧالقيم الجميلѧة التѧي  ليس لѧه مѧن غايѧة أنه ـ إقناعنا7

  .واع  امتلاكھا بشكل واع أو لا ىيسعى الإنسان دوما إل
فضѧѧاء المتخيѧѧل والفكѧѧر الاجتمѧѧاعي والأخѧѧلاق  ىمكѧѧر إلѧѧـѧѧ التسѧѧلل ب8

  . يسقط كونا جديدا لكيوالعوالم الروحية؛ 
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  . )1(ـ ينصب نفسه متحدثا باسم اللذة والحلم والخرافة والدين 9
ومستھام فѧي  ھذا الأسلوب يجعل المتلقي في حالة غياب عن الواقع،

الواقѧع الحقيقѧي فيسѧبح معѧه متناسѧيا  واقع جديد صنعه لѧه ھѧذا الإشѧھار،
بѧѧل ينفصѧѧل عنѧѧه تمامѧѧا، فالرجѧѧل الѧѧذي يقѧѧدم لѧѧك سѧѧلعة  الѧѧذي يعѧѧيش فيѧѧه،

تافھة في إطار من الاسѧتعطاف والاسѧترحام والشѧفقة، ربمѧا ينسѧيك ھѧذا 
فتفكر في كيفية مسѧاعدة ھѧذا الرجѧل، وقѧد أخفѧى  الأسلوب سوء السلعة،
وھѧي  ريѧة؛الإنسانية التي أثارھѧا داخلѧك الغايѧة التجا وراء ھذه المشاعر

ھدف ھذا الإشھار، فھو لا يبيع لك سلعة؛ إنمѧا يبيѧع لѧك بابѧا مѧن أبѧواب 
ل مѧا اثميإنه  وأنت راض مستبشر بما عند الله، بل وعدا بالجنة، الخير،

 فعله إخوة يوسف عندما باعوا له بضاعة مزجѧاة فѧي إطѧار مѧن الشѧفقة،
  .وطلب العطف عليھم، وقد نجحوا في ذلك 

ات المرئѧѧي بѧѧين الغايѧѧة التجاريѧѧة وبѧѧين الرغبѧѧإن ھѧѧذا التوسѧѧط غيѧѧر 
القوانين التي  في طبيعة سيحدث تغييرا ؛وعى المستھلك الدفينة داخل لا

سѧتتراجع الѧروابط  عѧالم الإغѧراء ھѧذا ىفاستنادا إلѧ. تحكم الواقع اليومي
فيصѧѧبح  .المباشѧѧرة مѧѧع الواقѧѧع لتحѧѧل محلھѧѧا روابѧѧط مѧѧن طبيعѧѧة رمزيѧѧة

ھѧؤلاء الإخѧوة مكѧان واقѧع  ىوالشفقة علѧ العطف ىالرابط الذي يرمز إل
وھѧو تقѧديمھم سѧلعة مزجѧاة لѧه، فتصѧبح  يعيشه يوسف في ھѧذه اللحظѧة،

 ىوإذا كانѧت الѧروابط الأولѧ ،المسيطرة برمزيتھѧا ومثاليتھѧا ھذه العاطفة
مبررة من خلال عمليѧة الإدراك ذاتھѧا، أي أنѧه يѧدرك أن ھѧذه البضѧاعة 

عي، إلا أن محدوديѧѧѧة الحѧѧѧواس بشѧѧѧعوره الѧѧѧوا )وقѧѧѧد قالوھѧѧѧا لѧѧѧه( مزجѧѧѧاة
ѧذھن إلѧود الѧھولة؛ تقѧا بسѧرف عليھѧىوالرغبة في خلق نماذج يمكن التع 

فإن الثانية ستكون  نوع من الوحدة، ىورد المتعدد إل التجريد، ىالميل إل
 )2( يشѧكل الجزئيѧات الإيديولوجيѧة السѧرية أي ما  من طبيعة الاستلاب،

الميѧل  اھѧإندائرة أكبر من الربح  في وهدخلأ ملقد قبل منھم البضاعة لأنھ
ѧѧرد  ىإلѧѧى المجѧѧو المعنѧѧةوھѧѧفقة والرحمѧѧة؛ الشѧѧم أن خاصѧѧه يعلѧѧأن ѧѧمھ 

الاستلاب، وھو صراع  ىلقدرة علالديھا ) العاطفة(إخوته، وھذه الثانية 
ھѧذا  ذلѧك مѧن خѧلال صوريمكن ت ،هيديولوجي سري داخل يوسف وحدإ

  :  الشكل
تبتلѧع  >>>  فقةشѧعاطفѧة ال + ھم فيѧه مѧن فقѧر ما + إيذاء إخوته له

 فتظھѧر>>>  لѧه من إيذاء عاطفة الشفقة والرحمة كل الجزئيات السابقة
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تطغѧى كمعنѧى ثѧم  ،كѧل مѧا فعلѧوا لتسѧتلبعاطفѧة التسѧامح والرحمѧة  قوة
  . المعنى المادي ىمجرد عل

  :عمل المشھرين في توظيف ھذه المنظومة 4ـ 3ـ 1
مھѧارة فائقѧة،ويمكن أدرك المشھرون ذلك وعملѧوا عليѧه بѧاحتراف و

  .أن نعرف دورھم من خلال عرض بعض الأمثلة وتحليلھا 
لا حѧظ أحѧد العѧاملين فѧي الميѧدان الإشѧھاري أن النسѧاء  "قال بنكѧراد

لكѧنھن  و ، ينفقن قدرا كبيرا من المال من أجѧل كريمѧة  خاصѧة بالبشѧرة
ѧل اقتنѧن أجѧال مѧن المѧل مѧع القليѧي دفѧرا فѧل يترددن كثيѧابون لغسѧاء ص 

أمѧѧا  ،الأمѧѧر سѧѧوى بالنظافѧѧةعѧѧد فѧѧي واقѧѧع ي فالصѧѧابون لا . سѧѧد كلѧѧهالج
سѧر فѧي ذلѧك أن المѧرأة تشѧتري ال  ،الكريمات بكل أنواعھا فتعد بالجمال

فلѧم  ، إلѧي ھѧذه المفارقѧات الإشѧھاريونلقد تنبѧه ... ، وليس منتجا وعودا
كيلوبѧѧاترا ( أيضѧѧا للجمѧѧال  بѧѧل ، الصѧѧابون عنѧѧدھم للتنظيѧѧف فحسѧѧب يعѧѧد

                                                        . )1()"مع صابون كاميوحكايتھا 
  ما ھي الأسباب الخفية في نجاح ھذا الإشھار؟ 

نجح المشھرون فѧي إدراك دور اللغѧة الرمزيѧة فѧي تسѧويق سѧلعتھم؛ 
جمѧال " بأسѧطورة   اس وعدا وليس سلعة؛ فقد ربطوا منѧتجھمفباعوا للن
فأثѧار فѧي داخلھѧم الرغبѧة  ؛التي لم يرھا أحد من المستھلكين " كيلوباترا

لقѧد لعѧب  شѧراء الصѧابون،فѧأقبلوا علѧي  لدفينة في الجمال الدائم الخالد،ا
إلѧѧي  ليتحѧѧول  ؛قѧѧيالمتلدوره فѧѧي التѧѧأثير علѧѧي ) اجمѧѧال كيلوبѧѧاتر( الرمѧѧز

حملتھѧѧѧا لھѧѧѧم صѧѧѧورة  منطوقѧѧѧة،فѧѧѧي إطѧѧѧار لغѧѧѧة رمزيѧѧѧة غيѧѧѧر  ،مسѧѧѧتھلك
  .     اكيلوباتر

  : القرآن مثال من
ѧجْنِ أأَرَْبѧَابٌ ﴿ شھار يوسف عن رب العالمينلإ انظر يَا صَاحِبَيِ السِّ

ѧѧارُ  ُ الْوَاحѧѧِدُ الْقَھَّ قѧѧُونَ خَيѧѧْرٌ أمَْ اللهَّ إنѧѧه لѧѧيس إشѧѧھارا ، ]39: يوسѧѧف[ ﴾مُتَفَرِّ
يسѧѧتطيع  إشѧѧھار عѧѧن رب قѧѧوي قѧѧاھر سѧѧيد واحѧѧد،بѧѧل إنѧѧه  ،عѧѧن إلѧѧه يعبѧѧد

دلالات ؛ قھѧارال ،الواحѧد، أرباب :لقد حملت كلمات حمايتھم في سجنھم،
حمايѧة وأمѧان  صѧكوكھم ؤ، وھي إعطѧابل تفھم من النص غير منطوقة
لھѧѧذا أنصѧѧتوا لѧѧه أمѧѧلا فѧѧي ذلѧѧك الوعѧѧد الѧѧذي حملتѧѧه اللغѧѧة  ودفѧѧاع عѧѧنھم،

                                                 .الرمزية لنفوسھم
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ھي رغبتھم في  لقد نجحت تلك اللغة في إثارة رغبات دفينة داخلھم؛
  .                                        الحماية والدفاع

  :ـ الإشھار واللغة الإيحائية 2
إنه أبعاد جديدة ينفلت من خلالھا الإنسان   قيمة مضافة،ھو  :الإيحاء

ريѧزي النفعѧي لكѧي ينتشѧي بذاتѧه داخѧل عѧوالم متحѧررة إكراھات الغ من
والغنѧاء  فيصѧبح الѧرقص عѧوض المشѧي،(من قѧوانين الفضѧاء والزمѧان 

: كѧѧل شѧѧيء القѧѧوانين نبѧѧيح لأنفسѧѧنا فخѧѧارج ھѧѧذه )عѧѧوض الحѧѧديث العѧѧادي
وھѧѧي . نحلѧѧم بركѧѧوب الريѧѧاح ومعانقѧѧة الأمѧѧواج العاتيѧѧة وامѧѧتلاك النجѧѧوم

ضمن دوائѧر   لالھا يعيد إدراج الحلماللغة التي يفضلھا الإشھار، فمن خ
اسѧتلاب ( إنه الحلم الذي يدل علѧي الاسѧتلاب: بالمشترين إنسانية خاصة

                              . )1( )المجتمع التنافسي
 نسѧتطيع اسѧتيعابھا بعقولنѧا البسѧيطة، إنه يفتح لنѧا عѧوالم كبيѧرة قѧد لا

 الأدب ھا عѧѧالمُ بعضѧѧَممѧѧا اسѧѧتوحى  معنѧѧى؛فكѧѧل كلمѧѧة تѧѧوحي لديѧѧه بѧѧألف 
ة وليلѧة، ألѧف ليلѧ :فصѧنع لنѧا )خصوصا الأدب الشعبي والخيال العلمѧي(

والمѧѧرأة  ،والرجѧѧل الوطѧѧواط وكليلѧѧة ودمنѧѧة،، وسѧѧيرة أبѧѧي زيѧѧد الھلالѧѧي
  .وسوبرمان الريح،  بساطو ة،يالحديد الخارقة أو

لقѧد وظѧѧف الإشѧѧھار ھѧذه الملكѧѧة التѧѧي توجѧѧد فѧي كѧѧل اللغѧѧات البشѧѧرية 
فجعل المتلقي يسبح معه في بحر  تلك العوالم الخيالية، يخلق ل) الإيحاء(

وفѧѧي إطѧѧار تلѧѧك  والخيѧѧال مѧѧن خѧѧلال وصѧѧلته،) أحѧѧلام اليقظѧѧة( الأحѧѧلام
السѧѧلعة التѧѧي ستصѧѧنع لѧѧه كѧѧل ھѧѧذا الأحѧѧلام، فنجѧѧد الإشѧѧھار يѧѧدخل تلѧѧك 
الأحلام، ويتصرف فيھا، ويعيد صياغتھا موحيا للمتلقي بأنه وحده الذي 

  . ارد من مصباحروج م، كخسيحققھا
  :خصائص اللغة الإيحائية في الإشھار 1ـ 2
داخѧل  ىلكѧي يلѧج إلѧ كر بѧالنفعيذِّ التѧي تѧُتجنب اللغѧة العاريѧة أن تـ 1

  .من خلالھا كله مع العالم المتلقي تفاعل ياللغة الثانية لتقول ما تشاء، و
سѧتعارات والابلاغية المحسنات كال: ـ الاستعانة بمعايير لغة الشعر2

  . عب بالكلماتاللو
لأنھا تثري اللغة، وتمكنھا من اسѧتيعاب  لماذا الاستعانة بلغة الشعر؟

كانѧت  الازدواجيѧةھѧذه  ىاللغѧة علѧ مدلولات ضمنية، فكلما اشتملت ھѧذه
  . )2( متعددة، واستطاعت أن تقوم بوظيفتھا كإرسالية إيحائية
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الإقناعيѧѧة، بآلياتھѧѧا وقѧѧدرتھا "  اللغѧѧة الإيحائيѧѧة "اللغѧѧة الثانيѧѧة  هإن ھѧѧذ
 التѧѧي تѧѧرتبط وجѧѧذبھا الآخѧѧر؛ تفѧѧوق قѧѧدرة اللغѧѧة المنطوقѧѧة والمكتوبѧѧة،

سѧѧجع ومحسѧѧنات بديعيѧѧة  أدوات بلاغيѧѧة مѧѧن اباسѧѧتخدامھ فقѧѧط،  بѧѧالنفعي
  . خيال يفصله عن الواقععالم من الأدوات ساحرة تطوف بالمتلقي في 

  :ـ الإشھار واللغة الانفعالية 3
  :ما الانفعال ؟ 1ـ  3

لمنبھѧات الخارجيѧة وا تѧوازن العضѧوية، ھو حالѧة مѧن الѧلا :الانفعال
مصѧѧѧحوبة وتكѧѧѧون  مفѧѧѧاجئ فѧѧѧي صѧѧѧورة وقتيѧѧѧة زائلѧѧѧة،التѧѧѧي تفѧѧѧد يشѧѧѧكل 

ھѧѧذا مجمѧѧل الحالѧѧة النفسѧѧية  ،)1( حشѧѧويةباضѧѧطرابات جسѧѧدية خارجيѧѧة و
ممѧا يحولѧه مѧن  ر،يعيشѧھا المتلقѧي لحظѧة سѧماع الإشѧھا  التي والجسدية
ѧѧѧي إلѧѧѧتھلك، ىمتلقѧѧѧري د مسѧѧѧال ا .يѧѧѧاسكمѧѧѧو أسѧѧѧه ھѧѧѧوقي أن التنبيѧѧѧلدس 
ѧѧولالانفعѧѧه "  :ال يقѧѧق فيѧѧالموقف، أي يخلѧѧل بѧѧائن ينفعѧѧل الكѧѧه يجعѧѧالتنبي

ورد فعѧل  واخѧتلالا فѧي التѧوازن، state of agitationحالѧة مѧن الإثѧارة 
 شديدا للتنبيه، قد يكون رد الفعل ھذا انفعال الغضب، أو انفعال الخوف،

ممѧا يظھѧѧر للآخѧرين فѧي شѧѧكل . ..أو انفعѧال الحѧزن، أو انفعѧѧال السѧرور
كالصѧراخ أو البكѧاء أو الضѧحك أو الصѧياح أو الھѧرب  تغيرات للسѧلوك

بالشѧѧعور بقѧѧدر مѧѧا يتصѧѧل معنѧѧى ھѧѧذا أن الانفعѧѧال يتصѧѧل ... أو الشѧѧجار
ولكѧن يعѧد  )2( أو فعلا ھو حالة نفسية قبل أن يكون استجابة،و بالسلوك،

  .فعا لسلوك الفرد دا
توجيھѧѧه أو و قѧѧوي فѧѧي تحѧѧريض السѧѧلوك تعتبѧѧر ذات أثѧѧر الانفعѧѧالات

ثѧم  مثلما ھي الحالة بالنسبة للدوافع الفيزيولوجيѧة، إعاقته، والتوقف عنه
 الفرحѧة عنѧد فمشѧاعر قد تصاحب السلوك وتجعلѧه جѧذابا أو منفѧرا، إنھا

  . )3(الحصول علي علامة كاملة في امتحان ھام دافع التحصيل
مѧѧن " مѧѧا، ولھѧѧذا كѧѧان  إذن فالانفعѧѧال دافѧѧع لسѧѧلوك الفѧѧرد نحѧѧو عمѧѧل

طبيعته الدافعيѧة للسѧلوك، فالانفعѧال قѧوة   الصعب أن نفصل الانفعال عن
فѧѧدافع الجѧѧوع كѧѧأي  دافعѧѧة فѧѧي الوقѧѧت الѧѧذي يصѧѧاحب الѧѧدوافع ويوجھھѧѧا،

وتلѧك حالѧة غيѧر  ،يد من توتر الإنسان، فيختل توازنهدافع في زيادته يز
في ضوئھا  التي رالمعايي وفي ضوء، در الانفعال الذي يصاحبهسارة بق
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الطعѧام وأسѧلوب تناولѧه، يكѧون سѧبيل  ىالإنسѧان كيѧف يحصѧل علѧ  تعلم
  . )1( إشباع ھذا الدافع

  :توظيف الانفعال في الشراء 2ـ 3
ѧѧھار إلѧѧي الإشѧѧول متلقѧѧي يتحѧѧة  ىلكѧѧة انفعاليѧѧن طاقѧѧد مѧѧتھلك؛ لا بѧѧمس
ѧي إلѧود المتلقѧاع ىتوجد في الإشھار تقѧلعة، الاقتنѧة بالسѧة الانفعاليѧالطاق 

قѧد المنѧتج  بجѧدوىالاعتقѧاد ف... لمتداخلѧةابسلسѧلة مѧن العمليѧات  مرتبطة
إن فعѧѧل الإنتѧѧاج  )الفعѧѧل .الميѧѧل .الإثѧѧارة( يتطلѧѧب عمليѧѧات أخѧѧرى مثѧѧل

فѧدون حصѧول الميѧل  أمѧا الميѧل فوثيѧق الصѧلة بالفعѧل الإنجѧازي، إثارة،
المنتج لا يمكن أن يتحقق الفعل، ويأتي السѧلوك الشѧرائي فѧي المقѧام  ىإل
العمليѧѧات العقليѧѧة النفسѧѧية الانفعاليѧѧة  ھѧѧذه، )2( لثالѧѧث كحصѧѧيلة لمѧѧا سѧѧبقا

ѧѧ ، وقѧѧد عرضѧѧنا لمفھѧѧوم ال فѧѧي توجيѧѧه المسѧѧتھلك للسѧѧلعةتقѧѧوم بѧѧدور فعَّ
 سѧѧلوك الفѧѧرد ىوأثѧѧر ھѧѧذا التحريѧѧك علѧѧ الانفعѧѧال والطاقѧѧة التѧѧي تحركѧѧه،

تحليل الطاقة الدافعية الموجودة فѧي والجماعة، ويرتبط  ھذا بموضوعنا 
 وكيѧѧف يوظفھѧѧا المشѧѧھر فѧѧي توجيѧѧه ميѧѧول المتلقѧѧي وسѧѧلوكه؛ فعѧѧال،الان

  . بخلق الدافع الداخلي لديه للشراء
وھناك من يربط العملية الإقناعية كلھا بأبعاد ثلاثѧة لا يمكѧن الفصѧل 

  . المعرفة والانفعال والفعل :بينھا وھي
  :عمل الانفعال في عملية الشراء 1ـ 2ـ 3

 " :الشѧراء بنكѧراد فѧي نقѧاط قѧائلا ويوضح عمل للانفعال فѧي عمليѧة
عكѧس  ىفѧي الإشѧھار، رغѧم كѧل المظѧاھر الدالѧة علѧ إن ما ھو الأساسي

فھѧو وحѧده الѧذي . ذلك، ھو حجم الطاقة الانفعاليѧة المودعѧة فѧي الوصѧلة
أكثѧѧر المنѧѧاطق ھشاشѧѧة  ىالتسѧѧلل إلѧѧ سѧѧبل يحѧѧدد أدوات الإقنѧѧاع، ويحѧѧدد

عة، والشѧراء فѧي ذاتѧه فمصادر السلوك الشرائي متنو .داخل الاستھلاك
  :ولذلك  سيرورة مركبة،

واستبطانه ومحاولة استنطاق كѧل  كانت من اللاشعورـ فإن البداية 1
 ؛ردود فعѧل الفѧرد الكثيѧر مѧن الأحيѧان الصور النمطية التي تتجѧاوز فѧي

فالشѧѧراء لѧѧيس اجتماعيѧѧا فحسѧѧب، إنѧѧه ثقѧѧافي (. لكѧѧي تشѧѧمل الثقافѧѧة كلھѧѧا
 )شѧѧعور الجمعѧѧي فѧѧي الحسѧѧبان أيضѧѧاأخѧѧذ اللا ىوھѧѧو مѧѧا يѧѧدعو إلѧѧ. أيضѧѧا

فلكل ثقافة مخيالھا، ولھا طريقتھا في تدبير ما يأتيھا من الخيال والواقѧع 
  .حد سواء  ىعل
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ـѧѧ بѧѧل إن الإشѧѧھار لا يقѧѧف عنѧѧد حѧѧدود إشѧѧاعة مѧѧا يخبئѧѧه اللاشѧѧعور  2
ѧѧوش علѧѧا يشѧѧل مѧѧتثمر كѧѧل يسѧѧة، بѧѧة والجماعيѧѧاده الفرديѧѧود  ىبأبعѧѧالوج

ابه وقلقه وإحساسه بالذنب والشعور بالوحدة؛ خوفه واكتئ الإنساني ذاته،
ѧري إلѧاع السѧالات الإقنѧلال حѧن خѧىإنھا كلھا أحاسيس يمكن تحويلھا م 

 ىقد يكون ھنѧاك فѧي نفسѧية المسѧتھلك مѧا يѧدعو إلѧ محفزات للشراء، بل
فالإشھار ينطلق من رغبتنا في أن نكون موضѧع إغѧراء أكثѧر مѧن  ذلك،

  . رغبته في إغرائنا
  ) :التصديق في الإشھارعناصر ( 3ـ 3

لѧѧذلك لا يجѧѧب محاكمѧѧة الإشѧѧھار بمفѧѧاھيم الصѧѧحيح والمزيѧѧف، فھѧѧذه 
تبѧѧادل تتѧѧداخل فيѧѧه  ىسѧѧجل التواصѧѧل القѧѧائم علѧѧ معѧѧايير لا قيمѧѧة لھѧѧا فѧѧي

ѧا إلѧي منھѧع،  ىمجموعة من المكونات يصعب أحيانا تحديد ما ينتمѧالواق
بيعѧѧة تصѧѧديق مѧѧن ط ىإن الإشѧѧھار يسѧѧتند إلѧѧ... ومѧѧا يشѧѧكل اسѧѧتيھامات

بѧѧل  ،الѧѧتعلم ىولا إلѧѧالفھѧѧم  ىتنجيمѧѧي؛ لأنѧѧه لا يѧѧدعو إلѧѧأخѧѧرى إنѧѧه كѧѧلام 
القيمѧة الاسѧتعمالية " الأمل فما يقوله لا يفتѧرض حقيقѧة سѧابقة  ىيدعو إل
بل ھو إثبات لاحق يتحقق في الواقѧع، إثبѧات تقѧوم بѧه العلامѧة ، " للمنتج

  .)1( أداة التنجيم
يѧѧف الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة ممѧѧا سѧѧبق تتضѧѧح آليѧѧة عمѧѧل الإشѧѧھار فѧѧي توظ

 الفѧѧѧردي والجمѧѧاعي فѧѧѧي سѧѧѧبيل إقنѧѧѧاع المتلقѧѧѧي، المخبئѧѧة فѧѧѧي اللاشѧѧѧعور
فإن ھدفه البيع، وكذا تحويلѧه مѧن معѧارض للسѧلعة  مستھلك؛ ىليحوله إل

بصѧفات  الإشѧھار فصѧيتف ومصدق لكل ما يقال عنھا؛ مدافع عنھا، ىإل
  :منھا

  .أ ـ لا ينظر إليه بمفھوم الصدق والزيف 
  . تصديق من طبيعة أخرى ىتناد إلب ـ الاس

  .الأمل  ىج ـ الدعوة إل
إثبات لاحق لا يتحقق فѧي التѧو واللحظѧة، فھѧو يحتѧاج  ىد ـ يعتمد عل

، وھي فرصة للبيع الأول، ثم يأتي الصدق ليضمن لѧه وقت للتجربة ىإل
  . استمرار البيع

حѧدود فѧي الإشѧھار بѧين  لا :ھѧـ ـ أدوات الإشѧھار للتصѧديق والإقنѧاع
إن ھѧѧѧѧذه . خبѧѧѧѧرغѧѧѧѧراء والبرھنѧѧѧѧة والحجѧѧѧѧاج والتضѧѧѧѧليل والتعبيѧѧѧѧر والالإ
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البيѧع مѧن  :الغايѧة النھائيѧة ىمѧن أجѧل الوصѧول إلѧ الأدوات صالحة كلھѧا
 .صѧل البشѧريھذه الزاوية يعد الإشھار أكبѧر قرصѧنة عرفھѧا تѧاريخ توا

ѧىفھو لا يتورع من أجل تحقيق غاياته تلك في استعمال كل ما ينتمي إل 
وھѧѧي كلھѧѧا . ..طريقѧѧة تفاعلھѧѧا مѧѧع محيطھѧѧاو لبشѧѧرية،دواخѧѧل الѧѧنفس ا

... أو اغتصѧѧاب للحشѧѧود، قرصѧѧنة إنѧѧه... عناصѧѧر تنѧѧدرج ضѧѧمن الѧѧرأي
يبحѧث  إنѧه ونذير في أغلب الحالات،، ىأخر وعيد تارةوفھو وعد تارة 

 ىفي اللاشعور ليعمل عل تختبئ الصور التي عن كل في الذات البشرية
   .)1(إيقاظھا ويجعلھا مخاطبه الوحيد

  :عمل الانفعال ىأمثلة تطبيقية عل 4ـ 3
ھناك من يربط العمليѧة الإقناعيѧة كلھѧا بأبعѧاد ثلاثѧة لا يمكѧن الفصѧل 

الفعل  ىمن الاعتقاد إل إن الانتقال .ي المعرفة والانفعال والفعلبينھا وھ
معلومѧات يطمѧئن إليھѧا  ىالمسѧتھلك علѧ لا يمكن أن يتحقق إلا إذا حصل

باسѧتجابة مѧا يقѧدم للرغبѧات  المصѧداقية رھينѧةإن ف ذلك، ىوبالإضافة إل
يمكѧѧن تصѧѧور عمѧѧل ھѧѧذه  )2(الواعيѧѧة واللاواعيѧѧة والاسѧѧتھامات المتنوعѧѧة

  :المنظومة من خلال ھذا
مѧن خѧلال إثѧارة (اعتقѧاد ) + عѧن السѧلعة معلومѧات مطمئنѧة( معرفة

  . )الشراء(الفعل >>  )رغبات دفينة
جѧѧودة  ىطمئنѧѧه علѧѧفالإنسѧѧان يسѧѧمع ويعѧѧرف كѧѧل المعلومѧѧات التѧѧي ت

غاية  بتحقيقهاعتقاد يثير انفعالات داخل الذات الإنسانية تقنعه + السلعة 
 ىالنزوع إلѧأي السعادة والصحة والشباب؛ فينتج عن ذلك الفعل  :سامية

  .السلعة 
 ھѧو هبل إن مصدر الحقيقة تماما، ىالاعتقاد لا يقوم علإن  :الاعتقاد

ا وظ الإشѧѧھاري، وھѧѧي قѧѧوة مھمتھѧѧالملفѧѧ القѧѧوة الإقناعيѧѧة التѧѧي يتضѧѧمنھا
، تتحقق في الواقع المباشر للمتلقي استثارة سلسلة من الانفعالات التي لا

ѧѧѧد علѧѧѧي تتجسѧѧѧعور التѧѧѧاطق اللاشѧѧѧا منѧѧѧل موطنھѧѧѧتيھامات ىبѧѧѧكل اسѧѧѧش، 
ѧѧرب إلѧѧق ال ىوتتسѧѧل فالتحقѧѧي تعمѧѧة، فھѧѧة العقليѧѧن الرقابѧѧة مѧѧي غفلѧѧي فѧѧعل

ة التѧي قالقيѧود المسѧبلتحѧرر الفعѧل الشѧرائي مѧن كѧل  ،تعطل العقѧل ىعل
  . )3( تحد من انطلاقه لكي يحلق عاليا في عالم الشراء
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 يمكѧѧن فھѧѧم ھѧѧذا الحѧѧديث عѧѧن عمѧѧل اللغѧѧة الانفعاليѧѧة بصѧѧورة أكثѧѧر  
يْطَانُ قَالَ ﴿: قال تعالى، لاالمثھذا خلال  وضوحا من فَوَسْوَسَ إلَِيْهِ الشَّ

  . ]120: طه[ ﴾مُلْكٍ لا يَبْلَىيَا آدَمُ ھَلْ أدَُلُّكَ عَلَى شَجَرَةِ الْخُلْدِ وَ 
ѧيْطَانُ ليُِبѧْدِيَ لَھُمѧَا ﴿ :قال تعالى وفي موضع آخر فَوَسْوَسَ لَھُمَا الشَّ

ѧجَرَةِ  كُمَا عَنْ ھѧَذِهِ الشَّ مَا وُورِيَ عَنْھُمَا مِنْ سَوْآتِھِمَا وَقَالَ مَا نَھَاكُمَا رَبُّ
ѧѧي لَكُمѧѧَا ) 20(الْخَالѧѧِدِينَ  إلِاَّ أنَْ تَكُونѧѧَا مَلَكѧѧَيْنِ أوَْ تَكُونѧѧَا مѧѧِنْ  وَقَاسѧѧَمَھُمَا إنِِّ

اصِحِينَ    ] .الأعراف[ ﴾ )21(لَمِنْ النَّ
 ،إشѧѧھار عنھѧѧاأنѧѧه  ىعلѧѧلѧѧو تصѧѧورنا الأكѧѧل مѧѧن الشѧѧجرة المحرمѧѧة 

ѧابقة علѧىوحاولنا تطبيق الخطوات الس ѧو اذھѧة : النحѧال + المعرفѧالانفع
  .الفعل >>>

 ѧѧيس إلѧѧل إبلѧѧي يصѧѧه  ىفلكѧѧاع آدمغرضѧѧن إيقѧѧذه  لا مѧѧر بھѧѧد أن يمѧѧب
  :المراحل 

  :)المعرفة والاعتقاد(: ىالمرحلة الأول  1ـ  4ـ 3
فھѧѧي تمѧѧنح آكلھѧѧا  ؛معلومѧѧات كاذبѧѧة عѧѧن ھѧѧذه الشѧѧجرة بѧѧإطلاقوذلѧѧك 

 قѧوة إقناعيѧة تنطلѧق مѧن  ىويعتمѧد ھѧذا الاعتقѧاد علѧ ،والملك الѧدائم الخلد
 للمتلقѧي، من الانفعالات التѧي لا تتحقѧق فѧي الواقѧع المباشѧر إثارة سلسلة

وھѧي انفعѧالات دفينѧة  فقد أثار فيه رغبة دفينة مѧن حѧب الخلѧود والملѧك،
علѧم آدم مѧن رغم الѧ ىعلѧو ،مѧا شѧاء الله ىل البشر منذ آدم إلفي نفسية ك
عكس ذلك إلا أن إبليس نجح في إقناع آدم ب وتحذير الله له، باستحالة ھذا

رة عتقѧاد بإثѧاقѧوي إبلѧيس داخѧل آدم ھѧذا الاف من خѧلال إشѧھاره الكѧاذب؛
  :فأكد كلامه ما قاله الله تعالى حكاية عما حدثطاقة انفعالية بـ

       ـ القسم1
   بإنّ  كيدأالتـ 2
       لاملبا كيدأالت ـ3
ولا يفعلھѧا إلا ، وھي مطيѧة إنسѧانية خالصѧةلھما،  لتقربل النصح ـ4

بѧѧزرع الثقѧѧة فѧѧي نفوسѧѧھما ثيѧѧر الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة فت محѧѧب مخلѧѧص لھمѧѧا،
التѧѧي تتجسѧѧد فѧѧي  م،م إبلѧѧيس لمنѧѧاطق اللاشѧѧعور عنѧѧد آدل كѧѧلافѧѧدخ نحѧѧوه،

وتتسرب إليه ليحيا في  صورة استيھامات، يعيش فيھا آدم ولو للحظات،
،فعѧاش آدم بѧين سѧراب الخلѧد والملѧك الѧدائم؛  الخيال في غفلة مѧن العقѧل

، وھѧي اللحظѧة التѧي " جنѧة عѧدن"  ھѧوفنسي ما حولѧه مѧن واقѧع جميѧل 
حالѧة تطѧابق  تخلق أن  الإقناعية التي في الإشھاراستطاعت فيھا القوى 
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وبѧѧѧين رغبѧѧѧات آدم الواعيѧѧѧة ) الأكѧѧѧل مѧѧѧن الشѧѧѧجرة(بѧѧѧين عѧѧѧوالم المنѧѧѧتج 
بѧل ھѧو  إن الشراء ليس مرتبطا بالمنتج،" في الخلد والملك  ،واللاواعية

وليѧѧد  الشѧѧراء، ىل مѧѧن الوصѧѧف إلѧѧفالانتقѧѧا وثيѧѧق الصѧѧلة بمѧѧا يѧѧوحي بѧѧه،
 ومѧا ينѧتج بعѧد تجѧاري وآخѧر رمѧزي، بѧينباس الѧذي ھѧو التراكيѧب الالت
  . )1(لروابط فعلية مع الواقع، بروابط من طبيعة رمزية من تبديل عنه

  :انفعال القيمة :المرحلة الثانية  2 ـ 4ـ 3
 الذي يدفع المتلقي لھذا المنتج يقويه انفعال بقيمة رمزية مѧا؛ الشعور

لأنѧه يحقѧق إلا فھѧو لا يشѧتري ھѧذا المنѧتج دون سѧواه  تجعله يقبل عليѧه،
إن  " تشѧده إليѧه لا يجدھا فѧي غيѧره و) إنسانية ـ ثقافية ـ اجتماعية(قيمة 

بُعѧدا جديѧدا  التقريريѧة ھذا التحول ممكن مѧن خѧلال تضѧمين الملفوظѧات
يصبح بموجبѧه المنѧتج موضѧوع قيمѧة لا مѧادة معروضѧة للبيѧع بѧالمفھوم 

ل عѧن الرغبѧة إن موضѧوع القيمѧة ھѧذا المسѧئو... السميائي لكلمѧة القيمѧة
بѧل  يسѧتھلك لنفعيتѧه،شѧراء منѧتج لا  ىالمتلقѧي وتدفعѧه إلѧالتي تتولد عند 

وھنѧѧا يكمѧѧن . وفѧѧي تصѧѧور الحيѧѧاة، طريقѧѧة فѧѧي العѧѧيش ىعلѧѧ لإحالاتѧѧه
بѧل يبيѧع أقѧداما  الجوھر الحقيقي للإشھار؛ فبائع الأحذيѧة لا يبيѧع أحذيѧة،

  . )2( جديدة
 النصѧيحة "ه متمثلѧة فѧي إشھار إبليس نجد القيمة الإنسѧانية فيѧ أ ـ في

ينفعѧل بھѧا  ؛الأكѧل مѧن الشѧجرة تنطلѧق مѧن قيمѧة إنسѧانية ىفالدعوة إل؛ "
 فھو لا يأكل من الشجرة المحرمة من تلقѧاء نفسѧه،؛ فينطلق إليھا المتلقي
الأكѧل فقѧط، ولكѧن لأن الكѧلام الموجѧه إليѧه جѧاء فѧي شѧھوة في  أو رغبة

ھѧذا  ىجعلته يندفع إلѧ ،له ةالنصيحتقديم إطار قيمة إنسانية كبيرة، وھي 
  . لنصيحةا تلكلتلبية  السلوك المحرم

 والملѧك الѧدائم الخلود ىالدعوة إل "القيمة الإنسانية الأخرى ھي ب ـ 
فرغبة الإنسان في البقѧاء الѧدائم والملѧك الѧذي لا يبلѧى تعѧد قيمѧة ماديѧة  "

يحلѧѧم بھѧѧا كѧѧل إنسѧѧان مѧѧن لѧѧدن آدم حتѧѧى تقѧѧوم السѧѧاعة، فھѧѧذا  ونفسѧѧية؛
ستيھام الذي عاش فيه آدم ولو للحظة أنساه أمر ربѧه، سѧعيا وراء قѧيم الا

  ) .الملك والخلد(كاذبة 
 ھѧي ،انية داخѧل المشѧتريالذي يبيع الأحذية يبيع قيمة إنسكذلك ج ـ 
ѧѧعيه إلѧѧيء، ىسѧѧل شѧѧي كѧѧد فѧѧةو الجديѧѧة الداخليѧѧي القيمѧѧي  ھѧѧاحرة التѧѧالس

   .ينطلق منھا المشھر

                                                 
 .209 :الصورة الإشھارية) 1(
 .210:المرجع السابق) 2(
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لھѧѧѧا الميѧѧѧاه الغازيѧѧѧة ينظѧѧѧر  ا مѧѧѧنالفتѧѧѧاة التѧѧѧي تحتسѧѧѧي مشѧѧѧروبد ـ و
فѧѧي الوصѧѧلة الانتعѧѧاش  كѧѧل الفتيѧѧات، فلѧѧيس المھѧѧم ىحيѧѧل علѧѧت باعتبارھѧѧا

الѧѧذي يمكѧѧن أن يقدمѧѧه المشѧѧروب الغѧѧازي، بѧѧل إمكانيѧѧة اللقѧѧاء مѧѧع شѧѧقراء 
كѧѧل العناصѧѧر  إن  شѧѧبيھة بھѧѧذه التѧѧي تشѧѧرب ھنѧѧا بعيѧѧدا عѧѧن المسѧѧتھلك،

ѧل علѧي إ ىالممثلة في الصورة تحيѧذي تنتمѧوع الѧل النѧلال فعѧن خѧه مѧلي
  . أي القيمة التي يمثلھا النوع )1(كنائي ضمني

  :الفعل: المرحلة الثالثة 3ـ  4ـ 3
ھѧѧي  ؛ل الإنسѧѧان نحѧѧو شѧѧيء مѧѧاخѧѧإن تحѧѧول تلѧѧك الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة دا

، فھو يفعل ذلѧك منقѧادا لتѧأثير فعلهأو قل  التي تصنع سلوكه تجاه الشيء
ѧѧدوافع إلѧѧك الѧѧل ىتلѧѧو الفعѧѧزوع نحѧѧذاالنѧѧي "  ، ولھѧѧي فѧѧو أساسѧѧا ھѧѧإن مѧѧف

فھѧѧو وحѧѧده  الإشѧѧھار ھѧѧو حجѧѧم الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة المودعѧѧة فѧѧي الوصѧѧلة،
أكثѧر المنѧاطق ھشاشѧة  ىالذي يحدد أدوات الإقناع ويحدد سبل التسلل إل

واسѧتبطانه،  لذلك فإن البداية كانت من اللاشѧعور ..داخل ذات المستھلك
فѧѧي كثيѧѧر مѧѧن  ومحاولѧѧة اسѧѧتنطاق كѧѧل الصѧѧور النمطيѧѧة التѧѧي تتجѧѧاوز

  . )2(الأحيان ردود فعل الفرد لتشمل الثقافة كلھا
  :أنماط الطاقة الانفعالية الدافعة للفعل

إن رغبѧѧة آدم فѧѧي امѧѧتلاك الخلѧѧود : الرغبѧѧة فѧѧي الخلѧѧد والملѧѧك أ ـ 
تمتلك طاقة انفعاليѧة  ؛شعوره ستوطنة في داخل لارغبة دفينة م والملك؛
  . مر ربهجعلته يدخل في المعصية وينسى أقوية، 

ينطلѧق مѧن  يإن الإشѧھار: رغبتنا فѧي أن نكѧون موضѧع إغѧراءب ـ 
 ،)3(أكثѧر مѧن رغبتѧه فѧي إغرائنѧا رغباتنا  في أن نكون موضѧع إغѧراء؛

يريѧѧد أن يكѧѧون ھѧѧو موضѧѧع تقѧѧدير وإعجѧѧاب مѧѧن سѧѧلعة فالѧѧذي يشѧѧتري 
  ممѧنھالتقѧدير ب فѧوزليأصѧدقائه،  ىفي عرضѧھا علѧ لذا يسارع  ،الآخرين

إن رغبѧة زوجѧة العزيѧز  ؛فطنتѧه وذكائѧهوتقѧديرھم ل ،عةھѧذه السѧل شراءل
 بѧѧأن تتميѧѧز علѧѧيھن فѧѧيمن تحѧѧب؛ ،فѧѧي أن تكѧѧون موضѧѧع إعجѧѧاب النسѧѧوة

 فيوسѧ( جعلتھا تخطط وتمعن في التخطيط عنѧد عѧرض سѧلعتھا علѧيھن
جعلѧѧتھن يشѧѧھدن لѧѧه بالجمѧѧال الملائكѧѧي،  ،بصѧѧورة مبھѧѧرة) عليѧѧه السѧѧلام
قالѧت عنѧدما  ثѧم ھا علѧيھن،لم تنطق بكلمة قبѧل عѧرض بضѧاعت رغم أنھا

ѧѧهُ عѧѧَنْ ﴿ :جѧѧاء وقѧѧت الكѧѧلام  نѧѧِي فيѧѧِهِ وَلَقѧѧَدْ رَاوَدتُّ قَالѧѧَتْ فѧѧَذَلكُِنَّ الѧѧَّذِي لمُْتُنَّ
نَفْسѧѧѧِهِ فَاسْتَعْصѧѧѧَمَ وَلѧѧѧَئِنْ لѧѧѧَمْ يَفْعѧѧѧَلْ مѧѧѧَا آمѧѧѧُرُهُ لَيُسѧѧѧْجَنَنَّ وَلَيَكѧѧѧُونَ مѧѧѧِنَ 

اغِرِينَ    ] .32: يوسف[ ﴾الصَّ

                                                 
  .210: الصورة الإشھارية) 1(
 .212 :المرجع السابق) 2(
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عѧѧرض  غرضѧѧه مѧѧن المشѧѧھر عѧѧنإعѧѧلان صѧѧريح مѧѧن  ھѧѧذا القѧѧول
 قناع بتميزهالإ مرحلة ىلتري إبالمش لكن الوصول ؛ليس البيع ،بضاعته

ѧѧارفѧѧك ال ي اختيѧѧلعتلѧѧتراھا؛ ةسѧѧي اشѧѧبح التѧѧتري  فأصѧѧلعةلا (المشѧѧالس( 
ѧر بھѧا مѧلعة موضع إعجاب من الآخرين، وكلنѧراء سѧد شѧعور عنѧذا الش

فتخѧر ، ويأصѧدقائه لھѧذا السѧبب ىعرضھا علѧ ىحيث يحرص علجيدة، 
  .باختياره 
يقѧѧوم الإشѧѧھار بصѧѧرف النظѧѧر عѧѧن حيѧѧاة  :الأمѧѧان الرغبѧѧة فѧѧي  ج ـ

 وشѧѧѧعور بѧѧѧالأمن  آمѧѧѧال وطموحѧѧѧات  صѧѧѧعبة مѧѧѧن خѧѧѧلال الاسѧѧѧيتھام مѧѧѧع
 نѧااك؛ فما كان اقتناع صاحبي السجن اللѧذين يطرحھا المشھر في إعلانه

لѧداخلي إلا لأنѧه حقѧق لھمѧا الشѧعور ا مع يوسѧف فѧي السѧجن بإلѧه واحѧد،
) الله جل جلاله(ه عليھما عرضالذي سيلأن  والنجاة من كل سوء بالأمن
يѧَا صѧَاحِبَيِ ﴿: قѧال تعѧالى ،فھѧو تعѧالي الواحѧد القھѧار ،لھما ذلѧكحقق سي

ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ  قوُنَ خَيْرٌ أمَْ اللهَّ جْنِ أأَرَْبَابٌ مُتَفَرِّ   ] .39: يوسف[ ﴾السِّ
طاقѧѧة انفعاليѧѧة لѧѧك الرغبѧѧة تتحمѧѧل :لѧѧود والمنفعѧѧة الخد ـ الرغبѧѧة فѧѧي 
فعل أي شѧيء، فھѧي محفѧزات داخليѧة للشѧراء،  ىداخل الإنسان تدفعه إل

، خلال ذريتѧه من  كان ذلك  ون خالدا أبدا إن لم يكن بنفسه،وھي أن يك
لتسѧويق الكѧريم دافعا لدي شخصين في القرآن  دولھذا كانت رغبة الخلو

   :االشخصان ھمذان ھو ،سلعتھما في موضعين مختلفين ومع نبيين
ةُ عَيْنٍ ليِ وَلѧَكَ ﴿ :فرعون بقولھا امرأة )1( وَقَالَتْ امْرَأةَُ فرِْعَوْنَ قرَُّ

خِذَهُ وَلَداً    ] .9: القصص[ ﴾لا تَقْتُلوُهُ عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ
وَقѧѧَالَ الѧѧَّذِي اشѧѧْتَرَاهُ مѧѧِنْ ﴿ :بقولѧѧه الѧѧذي اشѧѧترى يوسѧѧفالرجѧѧل  )2(

خѧِذَهُ وَلѧَداً  مِصْرَ لامْرَأتَِهِ  : يوسѧف[ ﴾أكَْرِمِي مَثْوَاهُ عَسѧَى أنَْ يَنفَعَنѧَا أوَْ نَتَّ
21. [  

جعلت ي في الإشھارات السابقة؛ دافع داخل ىتشير إلكل ھذه الأمثلة 
ھѧذا السѧلوك المعلѧن عنѧه فѧي  ىمستھلك، بѧالنزوع إلѧ ىالمتلقي يتحول إل

في  التي تختبئ إنه يبحث في الذات البشرية عن كل الصور " .الإشھار
فالغايѧѧة فѧѧي  إيقاظھѧѧا ويجعلھѧѧا مخاطبѧѧه الوحيѧѧد، ىليعمѧѧل علѧѧاللاشѧѧعور 

 يѧلومن طبيعة استھلاكية عبر آليѧات المتخ ،سعادة آنية ىدعوة الناس إل
بطريقة ذكيѧة ... عن شروط حياة صعبة ھي صرف نظرھم ؛الإشھاري

ھѧا مبѧدأ لتجعل الناس يستسلمون من خلال مبدأ اللذة لحياة شاقة يتحكم في
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وعلي ھذا الأساس فإن الإقنѧاع الإشѧھاري مخѧادع ومشѧوه، إن ... الواقع
  . )1( ويتعامل مع الإنسان باعتباره أشد الحيوانات بلاه ...لم نقل مضلل

تجعѧѧѧل المتلقѧѧѧي يتحѧѧѧول  إن الإشѧѧѧھار يعمѧѧѧل بآليѧѧѧات إقنѧѧѧاع نفسѧѧѧية،
 بالغايѧѧة لمسѧѧتھلك، ھѧѧذه العمليѧѧة تتخفѧѧي بدقѧѧة داخѧѧل منظومѧѧة كبѧѧرى؛ تبѧѧدأ

داخلھѧا، فѧالملفوظ الإشѧھاري  وتنتھي بالوضѧعيات المضѧمرة الصريحة،
بطريقѧѧة تجعلѧѧه  إلا أنѧѧه مصѧѧمم يعلѧѧن عѧѧن النوايѧѧا الطيبѧѧة كفاعѧѧل خيѧѧر،

العلاقѧات  إنتѧاجمصفاة يعاد من خلالھѧا  ىالحامل الوصفي إلمن  يتحول
إنه يتجاوز حدود الوظيفѧة الإعلانيѧة ليسѧتثير داخѧل  الاجتماعية السائدة،

  . شراء المنتج ىھلك انفعالات  بعينھا تقوده صاغرا إلالمست
  :لإشھار الصادقجوھر ا 4ـ  4ـ 3

 اينѧة مѧن المشѧتري لھѧا،دون مع لكن ھناك سلعة أعلن عنھا صاحبھا
مѧѧن  جѧѧاءت فѧѧي صѧѧورة مكافѧѧأة غيѧѧر وعѧѧد ووصѧѧف لھѧѧا مѧѧن صѧѧاحبھا،

 الѧرأي الحصѧيف السѧلعة أصѧحاب قѧادت صاحبھا لمن تبع دينѧه الجديѧد،
عنھѧا فѧي شѧكل جمѧل وصѧفية  جѧاء الخبѧرو خلفھѧا،ين في العلم والراسخ

كيѧѧف اقتنѧѧع ھѧѧؤلاء القѧѧوم  ،مكونѧѧات ھѧѧذه السѧѧلعة تمثѧѧل؛ وعѧѧة  متعѧѧددةمتن
إنѧѧه سѧѧؤال حيѧѧر  !؟ ھѧѧامѧѧن أجلوقѧѧدموا النفѧѧيس والغѧѧالي  ،بھѧѧذه السѧѧلعة

  . أصحاب الرأي والمنطق والفلاسفة
 عليھѧѧا المعنѧѧوي وراء إقبѧѧالھملѧѧم يكѧѧن وصѧѧف ھѧѧذه السѧѧلعة المѧѧادي و

 الصѧدق،صѧفة وھѧي  ھѧو صѧفة صѧاحب السѧلعة ولكن ھنѧاك سѧبب آخѧر
المشѧھر تѧدفع  فالمصѧداقية فѧي وھو عنصѧر ھѧام وأساسѧي فѧي الإشѧھار،

  . السلعة بقوة واقتناع ىالمشتري إل
  :البيانالشرح و

إن سѧلعة الله  سѧلعة الله ألا اإنھѧ السلعة التي نتحدث عنھا ھي جنة الخلѧد،
والمشѧѧѧѧتري ھѧѧѧѧم  ، الجنѧѧѧѧة، أمѧѧѧѧّا البѧѧѧѧائع فھѧѧѧѧو اللهغاليѧѧѧѧة ألا إن سѧѧѧѧلعة الله

ѧوا علѧلقد أقبل ،Ϳن  ىالمؤمنون باѧدق المعلѧنھم بصѧلعة ليقيѧك السѧالله(تل (
سبحانه وتعѧالى، فيتحѧول بھѧم الإدراك مѧن مجѧرد التخيѧل والتصѧور لمѧا 

ѧين، ىفيھا من نعيم إلѧبحانه يقѧھر سѧنھم بالمشѧن يقيѧالى آت مѧى  ،وتعѧحت
فھѧل ھѧذا  ة الجنѧة،إنѧي أشѧم رائحѧ :ن الله علѧيھمل أحد الصحابة رضوااق

 ؛قلب بشѧر ىإن ما في الجنة من نعيم لا يخطر علأم ماذا ؟  تخيل،ھو ال
ѧѧا يعنѧѧك  يممѧѧي تلѧѧا فѧѧدى مѧѧا لمѧѧرية جميعھѧѧول البشѧѧك العقѧѧدم إدراك تلѧѧع

 إنѧѧه لѧѧيس تخѧѧيلا ؟فمѧѧا الѧѧذي شѧѧمه ھѧѧذا الصѧѧحابي الجليѧѧل الѧѧدار مѧѧن نعѧѧيم،

                                                 
  .215 :الصورة الإشھارية) 1(
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اليقين باͿ صاحب تلك الجنان،  آخر، إنه ه شيءإنبل  ،اتصورذھنيا أو 
 اͿيشѧك فيѧه مѧن آمѧن بѧ لا؛ وحѧققاله وما أخبر به عن جنته صѧدق  فما

  . ولم يرھم ،ورسله وكتبه
ѧѧل الحѧѧد جعѧѧهلقѧѧان بѧѧرط الإيمѧѧالى شѧѧارك وتعѧѧب،، ق تبѧѧان بالغيѧѧالإيم 

  ول اللهقѧويثѧق فѧي ؛ علي كل مؤمن بѧاͿ أن يѧؤمن بالغيبيѧات فكان لزاما
غيѧѧب بѧѧل ھѧѧو  عѧѧلام الغيѧѧوب،فھѧѧو سѧѧبحانه  ،كѧѧل شѧѧيءووصѧѧفه لوخبѧѧره 

 لقѧد دفعنѧا الإيمѧان بѧاͿ واليقѧين بѧه ولѧم نѧره،كلنا به  افقد آمنّ  ،بالنسبة لنا
فكѧل مѧؤمن  إنه مستوى المعايشѧة، ه؛تخيل مستوى مستوى أعلى من ىإل

نѧه رأي مѧا ھѧو أكبѧر لأ؛ قبѧل أن يراھѧا يعѧش فѧي جنتѧهلإيمѧان باͿ حق ا
في يقينه به سبحانه، وفي جميل صنعه وكل ما خلق،  الله رأي فقد ،منھا
صѧѧلي الله عليѧѧه (ورد عنѧѧه فقѧѧد  بكѧѧل غيبيѧѧات الله مانѧѧهإيمѧѧن  انطلاقѧѧارآه 
  .اعبد الله كأنك تراه فإن لم تره فإنه يراك: )وسلم
 عظمѧѧة الله فѧѧي كѧѧل وقѧѧتاستحضѧѧار بوذلѧѧك بѧѧاͿ تلѧѧك قمѧѧة اليقѧѧين و

موقنѧѧا بѧѧاͿ متخѧѧيلا لѧѧه مستحضѧѧرا دام العبѧѧد  مѧѧاف الصѧѧلاة،فѧѧي  خاصѧѧة
 ،كيѧف لا يѧوقن ويѧدرك ويحѧس بجنتѧهف في حياته؛لوجوده في كل لحظة 

  !!؟العين  رؤىويشم ريحھا قبل أن يراھا 
 م، جعلت مѧن شѧاء الله لھѧإنھا ھداية الله يھدى بھا من يشاء من عباده

يظھѧر أمامنѧا سѧؤال  ،يرون النور الآتي مѧن ھѧذا الكتѧاب الكѧريمبالھداية 
وھѧѧو لمѧѧاذا لѧѧم يѧѧؤمن كѧѧل النѧѧاس بѧѧاͿ الواحѧѧد القھѧѧار  يطѧѧرح نفسѧѧه علينѧѧا،

  رغم علمھم باͿ وكتابه ونبيه ؟
ѧѧد أصѧѧي لقѧѧة فѧѧد الحقيقѧѧق كبѧѧهاب الحѧѧرْآنَ أمَْ ﴿: قولѧѧُرُونَ الْق أفѧѧََلا يَتѧѧَدَبَّ

   ] .24: محمد[ ﴾عَلَى قلُوُبٍ أقَْفَالھَُا
ѧѧان علѧѧد كѧѧوبھم أقفال ىلقѧѧاقلѧѧي؛ ھѧѧن الإ التѧѧتھم مѧѧدبر منعѧѧوت Ϳاѧѧان بѧѧيم

  .كتابه الكريم 
  :)لغوية ورمزية وإيحائية وانفعالية( ـ  آليات عمل الإشھار 4

مما سѧبق يمكѧن أن نجمѧل القѧول فѧي آليѧات عمѧل الإشѧھار باسѧتخدام 
أدوات تعبير مختلفة تحѧدثنا عنھѧا كاملѧة فѧي ھѧذا الفصѧل، لنѧري دورھѧا 

  :في تغذية ھذه الأشياء وھي 
ناعѧѧه بمفѧѧاھيم وأفكѧѧار جديѧѧدة بطريقѧѧة مباشѧѧرة حيѧѧث يѧѧتم إق :الفكѧѧر-1

  .ا ، للتأثير عليه ليسلك سلوكا معينً وغير مباشرة
يѧѧتم توظيفھѧѧا وتوسѧѧيعھا لتسѧѧتوعب ذلѧѧك الكѧѧم الكبيѧѧر مѧѧن  :اللغѧѧة-2

وتفѧѧتح  تحمّلھѧѧا لألفѧѧاظ معروفѧѧة، ؛مضѧѧامينالو ةدلالѧѧالو المعѧѧاني
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 بأدواتھѧѧا ينسѧѧتعتمجѧѧالات جديѧѧدة يخترقھѧѧا ھѧѧذا الفكѧѧر الجديѧѧد، و
  . وغيرھاالبلاغية 

التѧѧي تنشѧѧئ علاقѧѧات بѧѧين المتناقضѧѧات  طالѧѧروابوھѧѧي  :الѧѧروابط-3
 ىزوايѧا وجھѧات فѧي الشѧيء لѧم تѧرد علѧ ىلإثارة انتباه المتلقي إل

  . خاطره قط
لفكѧѧرة الاعتنѧѧاء بالفضѧѧاء المحѧѧيط بالحѧѧدث أو ا :الѧѧذھنيالفضѧѧاء -4

يمثѧѧل الفضѧѧاء الѧѧذھني و الشѧѧيء،يصѧѧبح وسѧѧيلة إقنѧѧاع بѧѧالرأي و
فѧѧѧي تѧѧѧراث ثقѧѧѧافي  ةمتمثلѧѧѧ السѧѧѧلعة، يѧѧѧات إقناعيѧѧѧة بѧѧѧالفكرة أوخلف

 داخلفي واجتماعي ونفسي يوجه تفكيره ويخلق الاقتناع بالرأي 
  . المتلقي بتلك الأفضية

يحمل الإشھار طاقѧة انفعاليѧة مودعѧة  ):الانفعالي(التأثير النفسي -5
  .فيه تحقق الإقناع لدى المتلقي، تدفعه نحو الشيء 

وتلك وسيلة إقناعية صامتة تختѧرق عقѧل المتلقѧي  :يةاللغة الموح-6
  . ةالمنطوقبقوة تفوق قوة الكلمات 

  :الفرق بين وسائل التعبير الإشھاري 1ـ 4
 لغѧѧѧة صѧѧѧريحة تعبѧѧѧر بالكلمѧѧѧات، :اللغѧѧѧة المنطوقѧѧѧة والمكتوبѧѧѧة )أ(

وتستخدم وسائلھا الخاصة البلاغيѧة مѧن سѧجع وجنѧاس وتضѧاد وغيرھѧا 
 لتضѧيف لѧه عنصѧر ،اخѧل الѧنص الإشѧھاريالمعروفة في د وسائلالمن 

  . الفكر. النفسي .التأثير الصوتي
وھي لغة تستخدم كلمات في داخلھѧا لترمѧز بھѧا  :اللغة الرمزية) ب(
ѧѧѧر ىإلѧѧѧياء أخѧѧѧىأش ѧѧѧر دلالتھѧѧѧلية اغيѧѧѧالأص، ѧѧѧظ إلѧѧѧول اللفѧѧѧز  ىفيتحѧѧѧرم

ھѧѧѧي لغѧѧѧة منطوقѧѧѧة  يستحضѧѧѧر بѧѧѧدلا مѧѧѧن معنѧѧѧاه الأصѧѧѧلي معѧѧѧان أخѧѧѧرى،
كلمة يھودي التي ترمѧز فѧي بعѧض : جديدة، نحولكن بدلالات  ومكتوبة،

  . البخل وصفات أخرى ىالمجتمعات إل
الإيحѧاء بمعѧان غيѧر  ىقدرة علھي ألفاظ لديھا  :ة الإيحائيةاللغ) ج(

منطوقѧѧѧѧة أيضѧѧѧѧا، ولكنھѧѧѧѧا تѧѧѧѧرتبط بمعѧѧѧѧان نفسѧѧѧѧية واجتماعيѧѧѧѧة وثقافيѧѧѧѧة 
  . تستحضرھا عند النطق بھذه الألفاظ

التѧѧي تحمѧѧل طاقѧѧة انفعاليѧѧة تثيѧѧر فѧѧي  ھѧѧي اللغѧѧة :اللغѧѧة الانفعاليѧѧة) د(
لѧѧه يحѧѧددھا  ،جھѧѧة معينѧѧة نحѧѧو الاتجѧѧاه ىمتلقѧѧي طاقѧѧة تدفعѧѧه إلѧѧنفѧѧس ال
فѧѧي خضѧѧوع تحѧѧت تѧѧأثير الطاقѧѧة ، متلѧѧقٍ ھѧѧو لھѧѧا كجيب تويسѧѧ ،المѧѧتكلم
مخѧازن  داخѧل جوتلѧ ه،شѧعور لافھي تختѧرق  الية التي أثيرت فيه،الانفع
مسѧرعا ، بѧل قاد صاغراينف همصراعيھا أمام ىتفتحھا علف ه،وآمال هفكر
التѧѧي أيقظѧѧت فيѧѧه كѧѧل ھѧѧذه بتѧѧأثير تلѧѧك الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة ، نحوھѧѧا لالѧѧمھ

  . ! من لغة فما أخطرھا ،وأخرجتھا من مستودعھا ،الأشياء
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  فصل السادسال
  الفضاء الذھني للإشھار

    :ـ ما ھو الفضاء الذھني ؟1
مѧا فѧي فكѧل  المتعلقة بالمعتقدات والأشياء، جملة المعلومات المنظمة

 انعتقѧѧѧدھ التѧѧѧي المعتقѧѧѧدات عѧѧѧن معلومѧѧѧات راسѧѧѧخة منظمѧѧѧة أذھاننѧѧѧا مѧѧѧن
عѧѧن طريѧѧق التجربѧѧة  قѧѧد بنيناھѧѧا ،حولنѧѧا أو تتصѧѧل بنѧѧا والأشѧѧياء التѧѧي

 معتقѧدات،لھѧذه الصѧورة ن لنѧا ھذه المعلومات تكوّ يشة، والمعا والمعرفة
الذھنيѧة فѧي جميѧع صورة رمزية فيكون بناء الأفضية وتلك الأشياء ھي 

فѧالمتكلم إنمѧا  ،أبرز ممثل لھا ھѧو النشѧاط اللغѧوي لعلة الرمزية الأنشط
 ينجزھѧا التي الأقوال نھاية له من الأفضية الذھنية في جميع ما لا ينشئ
الشѧعر والروايѧة والمسѧرح والخرافات و والقصص، قبيل المحادثات من
...  

 ،وتتعدد وتتناسل في أثناء الكلام، تنشأ الأفضية الذھنية نشوءا فوريا
 عرفانيѧة بنيѧة  فالفضѧاء الѧذھني )آنѧيّ  فѧوريّ ( قѧوليّ  وجѧه آن ـبكل ذلك 

فيھѧѧا المجѧѧالات وتѧѧنظم وتتѧѧرابط بѧѧأنواع مѧѧن الترابطѧѧات مѧѧا بѧѧين  بنѧѧيتُ 
ينبنѧѧي  يبѧѧدو زيѧѧد شѧѧابا فѧѧي ھѧѧذه الصѧѧورة، :ففѧѧي قولنѧѧا مѧѧثلا .المجѧѧالات

واقعي ھو شخص زيѧد فѧي العѧالم الحقيقѧي، أي  :فضاءان ذھنيان أولھما
ھيأتѧѧه الواقعيѧѧة وھѧѧي مسѧѧتمدة مѧѧن  ىفѧѧه المѧѧتكلم والسѧѧامع علѧѧكمѧѧا يعر

فضѧѧاء ذھنѧѧي ھѧѧو الصѧѧورة التѧѧي تعѧѧرض  :وثانيھمѧѧا التجربѧѧة والمقѧѧام،
 ھمѧѧايوجѧѧد زيѧѧد، و نالفضѧѧاءيففѧѧي كѧѧل واحѧѧد مѧѧن  ملامѧѧح الشѧѧخص زيѧѧد،

أسѧѧѧاس التطѧѧѧابق مѧѧѧا دام  ىنيѧѧѧا علѧѧѧابط   الفضѧѧѧاءان عرفنظيѧѧѧران ويتѧѧѧر
  . )1( ي الواقعالمعروض في الصورة شبيھا بالمعلوم ف

لھذا يندرج في مفھوم الفضѧاء جميѧع مѧا يمثѧل إطѧارا للعѧيش اليѧومي 
وللعمل والѧدرس والتنقѧل والسѧفر، وكѧل مѧا يتصѧل بالجغرافيѧا والمحѧيط 

كما يضم كل مѧا كѧان مكانѧا ... والبيئة والأبعاد والتضاريس والمسافات 
ѧومة أو الصѧة المرسѧل اللوحѧن قبيѧر مѧه العناصѧوزع فيѧفحة أو فضاء تت

  . )2( ...المكتوبة
إذن فمѧن أيѧن أتѧت  الفضاء الذھني كما ذكѧر الأزھѧر الزنѧاد،ھذا ھو 
  .نقطة البداية  ىنه سؤال يعيدنا إلإ ؟ وكلمة ذھن كلمة فضاء

                                                 
 .207و  206ص، م2010 ،الأزھر الزناد، الدار العربية للعلوم .د :نيةانظريات لسانية عرف) 1(
، تونس ،الأزھر الزناد ، دار محمد علي للنشر .مباحث لسانية عرفنية،  د: النص والخطاب) 2(

  . 170ص م2011
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؟ إنѧѧه الفѧѧراغ الجѧѧوي الѧѧذي  ؟ ومѧѧا ھѧѧي طبيعتѧѧه مѧѧا ھѧѧو الفضѧѧاء وھѧѧو
 بѧل يحѧيط أيضѧا نعيش فيه، ومن طبيعته أنه يحيط بنا مѧن كѧل الجھѧات،

اخلѧه مجموعѧة مѧن يحمѧل فѧي دو بكل الأشياء والأشخاص الѧذين حولنѧا،
  .ومكانه  نهازموفي  والأحداث التي تمت فيهالأشياء، 

أمѧѧا الѧѧذھن فھѧѧو العقѧѧل الإنسѧѧاني، الѧѧذي نفكѧѧر بѧѧه ونفھѧѧم مѧѧا حولنѧѧا 
 +الفضѧاء (بواسطته، فإذا صنعنا تركيبا إضافيا مѧن الكلمتѧين السѧابقتين 

 ىشيء جديد إلѧ ىإنھا تشير إل الصورة الجديدة،رأينا كيف تبدو ) الذھن
المكѧѧѧان الѧѧѧѧذي تصѧѧѧѧنع فيѧѧѧه الصѧѧѧѧور المركبѧѧѧѧة مѧѧѧن الأشѧѧѧѧياء والأحѧѧѧѧدث 

  . والأشخاص، ثم تدون وتحفظ فيه
 صѧѧورة زيѧѧد القديمѧѧة وصѧѧورته وھѧѧالزنѧѧاد مثѧѧالا لѧѧذلك .ذكѧѧر دقѧѧد ل

صѧورة زيѧد الماضѧية  :الأولمقابلѧة بѧين الفضѧاءين،بدو الوھنا ت ؛الحالية
ѧة . ياءتصنعھا أشѧه القديمѧا ملامحѧي  منھѧا فѧان يحياھѧي كѧداث التѧوالأح

فتصѧنعھا ملامѧح : أما الصѧورة الثانيѧة. وسجله الكامل تلك الفترة السابقة
وربمѧѧا مسѧѧكن جديѧѧد  جديѧѧدة لѧѧه، وأحѧѧداث جѧѧدت عليѧѧه ومناصѧѧب تولاھѧѧا،

الأول تصѧѧѧنعه الصѧѧѧورة  إنھѧѧѧا مقابلѧѧѧة بѧѧѧين فضѧѧѧاءين، ،الآن يحيѧѧѧا فيѧѧѧه
  . عه الصورة الواقعيةوالثاني تصن، الورقية
  :الإشھار والفضاء الذھني 1ـ  1

يشѧѧتغل الفضѧѧاء ضѧѧمن آليѧѧات صѧѧياغة الصѧѧورة الإشѧѧھارية باعتبѧѧاره 
عمقا استراتيجيا فѧي التوليѧد والتلقѧي والتأويѧل، إنѧه الوعѧاء الѧذي تتحقѧق 
داخله، ومن خلاله ووفق إكراھاته مجمل الوضعيات الإنسانية الحاضنة 

 ىاج إلѧعلѧن عنھѧا تحتѧوكل فكرة يُ  ،فكل منتج )1(للمنتج موضوع الدعاية
لѧѧذا يقѧѧوم الفضѧѧاء الѧѧذھني باحتضѧѧان تلѧѧك  ،تحديѧѧد لھѧѧا فѧѧي عقѧѧل المتلقѧѧي

فالفضاء الذھني ھو أساس  ،منتج بخلق صورة لھا في الذھنالفكرة أو ال
كѧѧل تصѧѧور وتمثيѧѧل وأسѧѧاس تشѧѧكيل المخيѧѧال، فالمخيѧѧال يجتѧѧاح فضѧѧاء 

ولكѧل  ه السѧند الأساسѧي لكѧل إدراك،إن ويمنحه توجھات نوعية، أحلامنا
فليس غريبا أن ننظر للأشياء من خلال أشكال تحيزھѧا أكثѧر مѧن  تذكر،

ѧѧاه إلѧѧي ىالانتبѧѧدھا الزمنѧѧق  )2(بعѧѧن طبѧѧارة عѧѧز عبѧѧي حيѧѧي فѧѧة التѧѧفالتفاح
العكѧس مѧن ذلѧك لѧو  ىعلѧمѧزين؛ تلقѧي قبѧولا مѧن الآكلѧين،  فاكھة جميѧل

صѧدودا ت والقمامѧة؛ فتلقѧي كانت ھѧذه التفاحѧة ذاتھѧا فѧي صѧندوق النفايѧا

                                                 
  .167 :استراتيجيات التواصل الإشھاري) 1(
  .172: المرجع السابق) 2(



    

92

فكѧѧل مѧѧن الطبѧѧق والصѧѧندوق يمѧѧثلان الفضѧѧاء  ،وإعراضѧѧا مѧѧن الآكلѧѧين
لك ھѧذا الوصѧف للحيѧزين ذكرت الخارجي الذي توجد فيه التفاحة، فإذا 

ستدعي من الذاكرة ھѧاذين الفضѧاءين ويقѧارن فإن ذھنك ي أو الفضاءين،
أيھمѧѧا و ،اخبرتѧѧه السѧѧابقة عѧѧن الفѧѧرق بينھمѧѧبينھمѧѧا، ويخبرنѧѧا مѧѧن خѧѧلال 

ومѧا نخزنѧه فيѧه مѧن  لفضاء الذھني الذي لدينا جميعѧا،ھذا ا لاولوأفضل،
ما كان لنا  بنا فيھا؛روتجاكلھا  مدى حياتنا ىعل ااكتسبناھخبرات سابقة 

ندرك الفرق بين التفاحة في الوسطين أو الحيزين السابقين،  أو أن نفھم،
مخѧѧزن تلѧѧك  وھѧѧو ،موجѧѧود لѧѧدى كѧѧل فѧѧرد فѧѧي المجتمѧѧعفالفضѧѧاء الѧѧذھني 

 للقيѧѧام بعمليѧѧات؛ الخبѧѧرات السѧѧابقة التѧѧي يسѧѧتدعيھا الѧѧذھن عنѧѧد التفكيѧѧر
فلѧѧيس غريبѧѧا أن ننظѧѧر  )والتѧѧذكرالإدراك والفھѧѧم والتفكيѧѧر والاسѧѧتدعاء (
، الطبѧق(لمكѧاني للتفاحѧة من خلال أشكال تحيزھا، فѧالحيز ا لأشياءا ىلإ

الزماني البعد  ىدون النظر إل ،إدراك الفرق بينھما ننا منمكّ ) قوالصند
فقѧѧط؛ التفاحѧѧة فѧѧي الطبѧѧق  ى، فلѧѧو أدخلنѧѧا البعѧѧد الزمѧѧاني علѧѧفѧѧي الحѧѧالتين

اكھѧة لمѧدة ة فѧي طبѧق الفحيѧث نجѧد أن تѧرك التفاحѧ لرأينا نتѧائج أخѧرى،
ا قѧد أصѧابھا ن حالتھѧا فѧي الزمѧانين لوجѧدنا أنھѧوقارنّا بي ،عين مثلاوأسب

مѧع تثبيѧت  قضѧيةالبعѧد الزمѧاني فѧي الإدخѧال قيمѧة  ھذه العطب والتعفن،
  . أو العكس البعد المكاني

عمله داخѧل الѧذھن عѧن طريѧق التخيѧل جوھر الفضاء الذھني ھو إن 
ويُبنѧي  المصنع الذي تصنع فيه الصѧورة،ھو فالفضاء الذھني  والتصور

الѧѧذي وھѧѧو يعمѧѧل بصѧѧورة آنيѧѧة فوريѧѧة فѧѧي وسѧѧط الحѧѧدث  ،التخيѧѧل فيѧѧه
اصѧѧل بѧѧين البشѧѧر، التو ه لمѧѧا تمѧѧت عمليѧѧاتوأثنѧѧاء الكѧѧلام، ولѧѧولا نعيشѧѧه،

 مѧѧننحن فѧѧ ،وتصѧѧور القضѧѧية ،واستحضѧѧار الحѧѧدث ،باسѧѧتدعاء الغائѧѧب
؛ ولѧو كѧانوا فѧي مكѧان الآخѧرينمѧع  بفضѧلهاعѧل فنتھذا يمكننا أن مكاننا 
   .بعيد

    :عمل الإشھار في الفضاء الذھني 2ـ  1
ѧѧتنادا إلѧѧال ىواسѧѧطوري والمخيѧѧق الأسѧѧذا العمѧѧورة  ؛ھѧѧاول الصѧѧتح

من خلال منح طابع  للفضاء الواقعي راھات التمثيلالإشھارية تجاوز إك
العمѧѧق  والخيѧѧال ذ )1( رمѧѧزي لكѧѧل أشѧѧكال الوجѧѧود التѧѧي تѧѧتم فѧѧي الفضѧѧاء

فيجعله يتجѧاوز الواقѧع الѧذي  ليلعب دوره في عمل الإشھار؛ يطورالأس
يخلقѧه فѧي ذھѧن  ،عالم الخيال، مستعينا بفضѧاء ذھنѧي جديѧد ىنحيا فيه إل
، فنري الأشياء وكل أشѧكال رمزية في كل شيءفيمنحه طابع ال ؛المتلقي
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ھѧѧذا ، لممثلѧѧة فѧѧي أذھاننѧѧا بصѧѧورة جديѧѧدةوالكائنѧѧات والأمѧѧاكن ا الوجѧѧود
وھو يحاول رسѧم حѧدود تѧتم داخѧل فضѧاء لا  يجعل الخطاب الإشھاري،
التمثيل اللامتناھي، يحتفي بالمحيط أكثر من  ىيأسر بل يحرر، ويدفع إل

الѧخ ..)الجبѧال الشѧاھقةو الميѧاه الجاريѧةاء وفالحديقة الغن(احتفائه بالمنتج 
فѧѧي ارتباطھѧѧا بصѧѧور نمطيѧѧة  بѧѧل ھѧѧي كѧѧذلك ليسѧѧت كѧѧذلك فѧѧي ذاتھѧѧا،

واعѧѧي كلمѧѧا وجѧѧد  وعѧѧادة مѧѧا يستحضѧѧرھا المسѧѧتھلك بشѧѧكل لا مسѧѧتبطنة،
بѧل  نفسه أمام تمثيل فضائي لا يكتفي بتوجيه العين نحو مدرك بصѧري،

وھѧي ... ذا التمثيل الفضѧائييحفز العين علي استثارة الأبعاد الرمزية لھ
 التѧي بѧل ھѧي مودعѧة فѧي الخبѧرة الإنسѧانية يحيل عليھا الشѧيء، أبعاد لا

  . )1( إبداع المعاني الإنسانية في أشياء الكون وكائناته ىتجنح دوما إل
العمليѧѧة الميكانيكيѧѧة التѧѧي يقѧѧوم بھѧѧا الإشѧѧھار فѧѧي توجيѧѧه  نوضѧѧح ھѧѧذه

 مѧن خѧلالفѧي الفضѧاء الѧذھني غاياته التي يقصدھا، فيعمѧل  ىالمتلقي إل
  :المراحل الآتية

فصѧѧѧل العقѧѧѧل عѧѧѧن الواقѧѧѧع عѧѧѧن طريѧѧѧق تجѧѧѧاوز  :المرحلѧѧѧة الأولѧѧѧى
إكراھѧѧات التمثيѧѧل الѧѧواقعي للفضѧѧاء الѧѧذي يعѧѧيش فيѧѧه الفѧѧرد، بمѧѧنح طѧѧابع 

  .رمزي لكل أشكال الوجود التي تسكن في ھذا الفضاء 
 ىإلѧѧ هبالѧѧدفع بѧѧ؛ التحѧѧرر مѧѧن قيѧѧود الفضѧѧاء السѧѧابق :المرحلѧѧة الثانيѧѧة
 فيبدأ بتصѧور الأشѧياء بشѧكل خѧاص يخѧالف الواقѧع، ،التمثيل اللامتناھي

ѧѧدفع إلѧѧذا التم ىوينѧѧة لھѧѧاد الرمزيѧѧائيالأبعѧѧل الفضѧѧذي ؛ثيѧѧه الѧѧن  كونѧѧم
 ومѧѧا ،فيѧرى الأشѧѧياء بصѧورة مخالفѧة للواقѧع الإنسѧانية السѧابقة،  خبراتѧه

رمزيѧة استحضار تلك الأبعѧاد ال ىبل يدفع العين إل يراه بعينه المبصرة،
  . لھذا الفضاء الخيالي الجديد

صѧورة فتѧاة و ،فѧي صѧورة مѧا مѧوج البحѧر الإنسان الذي يرى :مثال
الإشھار الذي داخѧل  ينطلق معال وشباب، فتخرج من ھذا البحر في جم

الخبѧرات الإنسѧانية السѧابقة حѧول  التѧي تثيѧر فѧي ذھنѧه البشѧري لصورةا
متناسѧيا واقعѧه  ؛ا المنѧتجفينجѧذب لھѧذ وجماله وجمال الفتاة، زرقة البحر

صѧنعه لѧه ھѧذا الإشѧھار، فضѧاء ، الذي يعيش فيه، ويھيم في فضاء جديد
الوصѧلة  " التمثيѧل الخيѧالي اللامتنѧاھي ىإلѧ متحرر من كѧل قيѧود الواقѧع

ھѧѧو مѧѧا ، ائقѧѧةفالإشѧѧھارية تتحقѧѧق أساسѧѧا مѧѧن خѧѧلال فضѧѧاء منتقѧѧى بعنايѧѧة 
وتتميѧز  ،المنѧتجكلھѧا حѧول  تѧدور التѧي سيشكل مسѧرح الأحѧداث المقبلѧة

إنھѧѧا الضѧѧابط للحѧѧدود  ،بالتقيѧѧد والتركيѧѧب والѧѧلا اسѧѧتقرار  ھѧѧذه الѧѧروابط
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الفاصѧѧلة بѧѧين المѧѧدرك كشѧѧيء متحقѧѧق، وبѧѧين المتمثѧѧل كواجھѧѧات ممكنѧѧة 
  . )1(الوجود في وجدان الذي يتلقي الصورة

 ؛لتѧي ترسѧم حѧدودھا وصѧلة إشѧھارية مѧاالحديقѧة الغنѧاء ا: مثال آخѧر
بل  ...أو بجانب حينا، نصادفھا في وسط المدينةست ھي الحديقة التي يل

مرادفѧا مطلقѧا  )كѧل الحѧدائق( ھي  الصورة النمطية التي تجعѧل الحديقѧة
وتنشѧط الѧروح والفѧؤاد، إنھѧا  ،لѧمَ تغѧذي الحُ  مرادفا لجنة أو لجنة مفقودة،

وفѧي وھي غير ما ھي عليه في الواقѧع،  ،عين المستھلكحديقة موجودة ب
بѧل فѧي  إنھѧا مثيѧر لا تكمѧن قيمتѧه فѧي البصѧر، حد سѧواء، ىالصورة عل
وتلѧك ھѧي طبيعѧة الصѧورة  الذھنية التي يولدھا الشيء الممثѧل، الصورة

 /النفعѧي لكѧي تقѧدم للمشѧاھد اإنھا تصفي العوالم وتنѧزع عنھѧ الإشھارية،
السѧѧعادة ( إيجابيѧѧة تتحѧѧرك ضѧѧمن إيجѧѧاب مطلѧѧق المسѧѧتھلك صѧѧورة حيѧѧاة

والسѧѧѧيارة  والزوجѧѧѧة الجميلѧѧѧة والصѧѧѧحة والانشѧѧѧراح والمنѧѧѧزل الجميѧѧѧل
  .)2()الجميلة

ھذا ما تصنعه الصورة الإشھارية في الفضѧاء الѧذھني للمتلقѧي الѧذي 
يتغيѧѧر ويتبѧѧدل نتيجѧѧة لتلѧѧك الصѧѧور الخياليѧѧة التѧѧي يصѧѧنعھا الإشѧѧھار فѧѧي 

 عѧѧزل: مخالفѧѧة للواقѧѧع تقѧѧوم علѧѧىصѧѧورة جديѧѧدة الفضѧѧاء الѧѧذھني بخلѧѧق 
وفѧѧي  ،ي الѧѧذات المتلقيѧѧةوالمѧѧريض عѧѧن الصѧѧحيح فѧѧ الجميѧѧل عѧѧن القبѧѧيح،

  . الأشياء علي حد سواء
  :دور الفضاء الذھني في نمو الدلالة 3ـ  1

شѧأنھا فѧي ذلѧك شѧأن دلالات  لات التي تنتجھا تمثيلات الفضѧاء،الدلا
  لا تتحدد في السѧياقات الفنيѧة مѧن خѧلال ھذا الفضاء، تؤثث الأشياء التي

 ،مضѧѧاف العѧѧين خѧѧلال مѧѧن بѧѧل تتحѧѧدد يѧѧتم تمثيلѧѧه، الأبعѧѧاد الواقعيѧѧة لمѧѧا
فمѧا يمѧنح الفضѧاء الممثѧل فѧي الصѧورة  والصѧياغة اللفظيѧة، ،والتصوير
قيمھا الدلالية ليس ما يأتيھا من الواقع الذي يستوحي منѧه، ... الإشھارية

ھѧذه  منѧه تسѧتمد الѧذي المسѧتودع الرمѧزي بل مصѧدر ھѧذه الѧدلالات ھѧو
حقѧق فѧي الѧذھن ت لكѧي ؛الدلالات قوتھا التي تتجاوز الإحالѧة علѧي شѧيء

ѧѧѧود إلѧѧѧا يعѧѧѧه، مѧѧѧة بѧѧѧور المرتبطѧѧѧل الصѧѧѧدان كѧѧѧذاكرة والوجѧѧѧاده  ىوالѧѧѧأبع
     . )3(الرمزية في المقام الأول

ѧѧاس كѧѧذھني أسѧѧاء الѧѧوإن الفضѧѧال وھѧѧكل الخيѧѧاس تشѧѧور وأسѧѧل تص 
والخيѧѧالات التѧѧي تنطلѧѧق منھѧѧا الصѧѧورة ملѧѧوء بالصѧѧور مصѧѧنع م أيضѧѧا
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ن العقلѧѧي مѧѧن مخѧѧزومѧѧا فѧѧي ھѧѧذا البѧѧين  باختيѧѧار مѧѧن فتقѧѧوم الإشѧѧھارية،
يناسѧبھا لتسѧتخدمھا كصѧور إشѧھارية عѧن سѧلعة  ماالصور والتمثيلات و

ذھنيѧا  فضѧاءً فيѧه المتلقѧي؛ لتبنѧي بداخلѧه  يعѧيش متناسية الواقع الѧذي ما،
ھا فرضѧ، ولكѧن بѧدلالات جديѧدة، قديمѧةوباستخدام ألفاظ معروفة  جديدا،

ة، بعيѧدا عѧن الذي صѧنعته تلѧك الصѧور الإشѧھاري الجديد الفضاء الذھني
تمثѧѧيلات الفضѧѧاء  أنتجتھѧѧاالواقѧѧع وإكراھاتѧѧه، فھѧѧي حقѧѧا دلالات جديѧѧدة 

الѧѧرغم مѧѧن  ىعلѧѧ ،الإشѧѧھاري الجديѧѧد، فتѧѧرى الأشѧѧياء فѧѧي شѧѧكل جديѧѧد
  . وجودھا السابق ضمن ھذا المجزون

  :قرآني مثال
ُ الْوَاحѧِدُ ﴿ قѧُونَ خَيѧْرٌ أمَْ اللهَّ ѧجْنِ أأَرَْبѧَابٌ مُتَفَرِّ ѧارُ  يَا صѧَاحِبَيِ السِّ  ﴾الْقَھَّ

   ] .39: يوسف[
جھѧة معينѧة  ىربѧه إلѧعѧن  لقد اتجه يوسѧف عليѧه السѧلام فѧي إشѧھاره

الواحѧѧد ( ھمѧا، فرضѧت عليѧه اختيѧار صѧѧفتين فقѧط مѧن صѧѧفات الله تعѧالى
 بنѧاء فضѧاء  ىخلالھمѧا إلѧ سѧعى مѧن ،سѧبحانهدون سѧائر صѧفاته ) القھار

ѧѧد لѧѧي جديѧѧؤلاء دى ذھنѧѧجناءھѧѧى  ،السѧѧد راعѧѧاء الجديѧѧي الفضѧѧاء الفѧѧفض
الѧرب يعѧرف فѧي مخزونѧه سѧوى صѧورة الѧذي لا الذھني الأصلي لھمѧا 

 والѧذل الѧذي يعيشѧون فيѧه، والاستعبادالإنساني والضعف ، لماالظ القاھر
بدلالات  ذھنيا جديدا، فضاءً ليبني  ؛القديملقد اخترق ھذا الفضاء الذھني 

 ةصѧور ،اأمانيھمѧلا و الا في منامھم، أحد منھماھا من قبل جديدة، لم ير
، وھѧѧذا الѧѧرب لا بѧѧد أن يكѧѧون  القѧѧاھر لأعѧѧدائھم الѧѧرب المخلѧѧص الناصѧѧر

الوحدانيѧة والقھѧر، فقѧد جربѧا مѧن خѧلال  :ھمѧا بصفتين أساسيتين امتصف
ѧѧراعھمخبراتھمѧѧاب وصѧѧدد الأربѧѧابقة تعѧѧذي ،ا السѧѧه  لا الѧѧدفع ثمنѧѧوى يѧѧس

ية كذا الصفة الثان ربا واحدا، االسجناء الضعفاء، ولھذا كان الأفضل لھم
يحѧدث إعѧادة بنѧاء دلالѧي الوحدانية وھѧي القѧوة القѧاھرة، ف لھذا الرب بعد

والسѧѧطوة  ،التѧѧي كانѧѧت تعنѧѧى الظلѧѧم ا الѧѧذھنيفضѧѧائھم لمعنѧѧى القھѧѧر فѧѧي 
من  االتي ستنجيھملھما لتحمل دلالة جديدة، وھي القوة والحماية عليھما 
ع الفضѧاء نتيجѧة لاتسѧا لقد اتسعت دلالة الكلمة للمعنى الجديد، .اأعدائھم

، إنه لم )الواحد القھار( من خلال ھذا الوصف للرب الجديد االذھني لھم
يعد إشھارا عن رب جديѧد، ولكنѧه بنѧاء لتصѧور جديѧد لمعنѧى الѧرب فѧي 

ѧѧاء الѧѧذالفضѧѧلال  ،اھني لھمѧѧن خѧѧول مѧѧذا التحѧѧة ھѧѧن إدراك قيمѧѧذه ويمكѧѧھ
  :في الشكل الآتي المقارنة بين الفضاءين 
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حيѧѧاة ظلѧѧم  + سѧجناء ضѧѧعفاء+  ارعونأربѧѧاب متصѧѧ: الفضѧاء الأول
  . السجناء مقھورينھؤلاء ، يحيا فيه حزينفضاء كئيب  >> وقھر

يشѧѧملھم بѧѧالأمن فضѧѧاء  >>ار قھѧѧّ+ واحѧѧد + رب   :الثѧѧانيالفضѧѧاء 
  .والحماية والقوة 

  :ارھَّ ق ديد من خلال توسيع دلالة كلمةلقد صُنع ھذا الفضاء الج
فاتѧѧك  .محطѧѧم )قھѧѧّار( >> فاتѧѧك للشѧѧخصوبمعنѧѧى محطѧѧم  )قھѧѧّار(

  . لأعداء الشخص
غيѧѧѧر مرئيѧѧѧة داخѧѧѧل المسѧѧѧتھلك ھѧѧѧي مѧѧѧا نسѧѧѧميه عѧѧѧادة ھنѧѧѧاك حاجѧѧѧة 

والعدوانيѧѧة  والظھѧѧور والحѧѧب ، كالرغبѧѧة فѧѧي الھيمنѧѧةالدفينѧѧة بالحاجѧѧات
، المباشѧѧѧر ىتجѧѧѧاوز المعطѧѧѧ ىإلѧѧѧ والامѧѧѧتلاك تѧѧѧدفع بالصѧѧѧورة الإشѧѧѧھارية
ѧѧادرة علѧѧاءات القѧѧن الفضѧѧث عѧѧتيعاب ىوالبحѧѧاد اسѧѧذه الأبعѧѧذات  ھѧѧي الѧѧف

 عѧѧن الفضѧѧاء لا يختلѧѧف كثيѧѧرا  تعامѧѧل الإشѧѧھار مѧѧع فѧѧإن ،لѧѧذا .الإنسѧѧانية
ھѧذا الفكѧر لا يشكل فѧي فإذا كان الفضاء  . معه الأسطوري تعامل الفكر

 ماديѧѧة الأشѧѧياء ىبѧѧل قѧѧوة غامضѧѧة تفѧѧرض سѧѧلطتھا علѧѧ ،صѧѧورة خالصѧѧة
يشكل مسѧرحا محايѧدا لمѧا  لإشھار أيضا لاا في  فإنه ،وعلي حياة الناس

ومѧن خلالѧه  ،مѧا سѧيجري بل ھو كذلك باعتباره بعدا رئيسيا في يجري،
  . )1( تتحدد دلالات ما ھو معروض

صاحبي السجن ھي وجود أمن وحماية لھمѧا؛  ىإن الرغبة الدفينة لد
ربمѧا  شѧھارية بشѧخص واحѧد يحقѧق لھمѧا ذلѧك،فتدفع إليھمѧا الصѧورة الإ

وھيمنتѧѧه الواقѧѧع  ز فѧѧي قوتѧѧهيتجѧѧاو )الله( لأول مѧѧرة ھѧѧويسѧѧمعان اسѧѧمه 
غة تفيد معنѧى كثѧرة وھي صيغة مبال ،اقھّارً بل   فھو ليس قاھرا البشري

 ُ  ندتْ Ϳ تعѧالى لѧم تعѧد للمبالغѧة، ولكѧن تعنѧى القѧوة التѧي لاسْ القھر، فإذا أ
الذاكرة والفضاء الذھني  فيالسجينان فيبحث ولا يتخيلھا البشر،  لھا حدَّ 

الشخصѧية فѧي مѧا  لھمѧا ھѧذهلھما عن شخص بھذه المواصѧفات، فتظھѧر 
بنѧى تُ ف وما لھم مѧن قѧوة خارقѧة، وما فيھا من أبطال يسمعان من أساطير

 ،في الفضاء الذھني لھماآتية من المخزون الأسطوري Ϳ تعالى صورة 
لم تكن في من سبقه مѧن الأربѧاب  وعليه يعطى ھذا الرب قوة أسطورية

  . فيھرعون إليه أنه الواحد القھار المتصارعة،
تمثيѧѧل ذاتѧѧه مѧѧن إكراھاتѧѧه الن الفضѧѧاء الѧѧذھني يѧѧتخلص مѧѧن خѧѧلال إ

ة، لذلك فانتقѧاء مقطѧع صالسابقة، ليفتح أمام المتلقي عوالم من طبيعة خا
 ،"حتمѧال واقعѧيا " فضائي داخل الصورة الإشھارية لا علاقة له بخلѧق

روم غايѧة أخѧرى، ھѧي تحويѧل يѧ بѧل شائع في النصوص اللفظية كما ھو
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 قѧѧѧوة للاسѧѧѧتيھام الانفعѧѧѧالي الѧѧѧذي يقѧѧѧذف بالѧѧѧذات  ىإلѧѧѧ الفضѧѧѧاء المنتقѧѧѧى
عقلھѧا، ولكنھѧا  نسѧيھا صѧور ىبھѧا إلѧ عوالم سحرية تعود ىة إلستھلكالم

تتبѧين كنھھѧا أو  شكل رغبات مبھمة نادرا مѧا ىاستمرت في وجدانھا عل
  . )1( مضامينھا الحقيقية ىتنتبه إل

  ):جنة الخلد(مثال آخر 
جѧѧة عمѧѧل الفضѧѧاء الѧѧذھني فينѧѧا، فھѧѧو يѧѧأتي ارتباطنѧѧا بجنѧѧة الخلѧѧد نتي

إن مѧا يخلقѧه لѧدينا وصѧفُ الجنѧة مѧن فضѧاء  المسئول عن ھذا الارتباط،
لنھيم فيھѧا بعوالمھѧا المختلفѧة، ونسѧبح مѧع  خيالنا؛ صنعه لنا ذھني عنھا،

 فضѧاء ذو ھѧو ،لھѧا، بѧل نحيѧا ونعѧيش ونتعѧايش معѧهكل وصف مѧن الله 
ومع ذلѧك فھѧو  الخيال الواسع، في اللانھائي منأبعاد ممتدة من التماھي 

خيال محكوم عليه بالفشل، لمѧاذا ؟ لأن كѧل مѧا يبدعѧه خيالنѧا مѧن صѧور 
، فقѧد لѧيس حقيقѧةذھنية ويصنعه من أفضية لتلك الصور عن جنة الخلѧد 

 ن الجنѧة فيھѧا مѧا لا عѧين رأت ولا أذن سѧمعتأ(: أبلغنا الرسول الكريم
وأكبѧر مѧن  ر مѧن تخيلنѧا،ما فيھا من نعيم أكبѧف )قلب بشر ىولا خطر عل

معنѧѧى التمѧѧاھي فѧѧي الخيѧѧال ھѧѧذا  خيالنѧѧا المحѧѧدود، ىعلѧѧ مجѧѧرد أن يخطѧѧر
وإن  ،مѧѧا فيھѧѧا مѧѧن نعѧѧيم أكبѧѧر مѧѧن أن تتخيلѧѧه عقولنѧѧافѧѧإن  ،الѧѧدار لعظمѧѧة

  . تماھت فيه
رغѧѧم أن حقيقتھѧѧا أكبѧѧر مѧѧن  ؟ ولكѧѧن لمѧѧاذا نѧѧرتبط بھѧѧا ؟ ونѧѧؤمن بھѧѧا

  . ! تصورنا لھا
 اللهھا رسѧولنا الكѧريم علѧي أنھѧا سѧلعة لو نظرنا إلي الجنة كمѧا وصѧف

  :ھي سلعة غالية، وفكرنا في وصف صاحب السلعة لھا بقوله تعالىو
ѧمَوَاتُ وَالأرَْضُ  وَسَارِعُوا﴿ ةٍ عَرْضѧُھَا السَّ كُمْ وَجَنَّ إلَِى مَغْفرَِةٍ مِنْ رَبِّ

قيِنَ  تْ للِْمُتَّ    ] .133: آل عمران[ ﴾أعُِدَّ
حيѧѧث يمѧѧزج الحѧѧق  لواقѧѧع المѧѧادي،مѧѧع اصѧѧنع الخيѧѧال  التحѧѧاملنѧѧرى 

؛ الغيبѧي فيأخѧذ جانبѧا مѧن الشѧيء ،بينھما دائما عنѧد وصѧفه لشѧيء غيبѧي
ھѧѧو مѧѧا بѧѧين السѧѧماء  ه بأعيننѧѧا،يمزجѧѧه بشѧѧيء مѧѧادي نѧѧراف ؛عѧѧرض الجنѧѧة
ن أعقولنѧا لمكن يفѧ ،سلموليتجسد الغيبي من خلال المادي الم والأرض،

عѧѧن الفضѧاء الѧذھني  اوقѧد تѧم بنѧاء ھѧذ للشѧيء الغيبѧي اذھنيѧ فضѧاءً  تبنѧي
  : ھي المراحل ىعللجنة ا
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 سѧѧرعة اقتنѧѧاء السѧѧلعة ىإثѧѧارة المتلقѧѧي بحثѧѧه علѧѧ: المرحلѧѧة الأولѧѧى
 :بقѧѧولھم سѧѧلعتھميشѧѧبه مѧѧا نسѧѧمعه مѧѧن المعلنѧѧين عѧѧن و وھѧѧ )وسѧѧارعوا(
  . )قبل أن تفوتك الفرصة أسرع(

  . )جنة+ مغفرة من ربكم (تحديد السلعة  :المرحلة الثانية
  . )عرضھا السماوات والأرض(وصف السلعة : المرحلة الثالثة
  . )أعدت للمتقين( ةالسلع ستحقنْ يمَ : المرحلة الرابعة

فضѧѧѧاء ذھنѧѧѧي لمسѧѧѧاحة الجنѧѧѧة،  وتѧѧѧأتي عمليѧѧѧة الإعجѧѧѧاز فѧѧѧي بنѧѧѧاء 
ومѧѧع تطѧѧور  ،إذن فطولھѧѧا أكبѧѧر الأرض،فعرضѧѧھا مѧѧا بѧѧين السѧѧماوات و

رض ملايѧين الاكتشافات العلمية تبين لنا أن مѧا بѧين السѧماء الأولѧى والأ
فنتجѧه معھѧا  ،اعѧن اسѧتيعابھ اتعجز عقولنѧمساحة  أي السنوات الضوئية

إن التمثيѧل الإشѧھاري  "تعجѧز عѧن إدراكѧه  ،واقѧع أكبѧر مѧن الخيѧال ىإل
 أسѧراره المخياليѧة تسѧليم ىالѧدفع بالفضѧاء إلѧ ىعملية قائمѧة علѧ للفضاء،

 وقѧادرة ،متحركة منتجة للصѧورة بؤرة ىإل تحويله ل جالكامنة فيه من أ
أن  ...استيعاب الصور اللامتناھية للعين التي تѧرى المنѧتج وتتأملѧه ىعل

 .الإدراك في حالة الصورة الإشѧھارية لا يسѧتدعي الشѧيء موضѧوعا لѧه
ية لا يمكѧѧن أن علѧѧي عѧѧوالم سѧѧحر مѧѧن خѧѧلال الشѧѧيء المѧѧدرك بѧѧل ينفѧѧتح

بل ھѧي كѧذلك فѧي أحѧلام مسѧتھلك تسѧتدرجه الصѧورة  تتجسد في الواقع،
  . )1( يش نشوة الاستيھام كبديل افتراضي لواقع روتينيلكي يع

ھذا القول ينطبق علي تصوير الحق تبارك وتعѧالى فѧي إشѧھاره عѧن 
 فѧѧتحت والأرض؛ فوصѧѧف العѧѧرض أنѧѧه مѧѧا بѧѧين السѧѧماوا مسѧѧاحة الجنѧѧة،

يتم فيه تصور ھѧذه المسѧاحة مѧن خѧلال ؛ الباب للخيال لبناء فضاء ذھني
يمكѧن أن تتجسѧد فѧي عوالم سѧحرية لا  ىعل ،ھذا الشيء المادي المدرك

 أحلامنѧا مѧن تصѧور ىفھي عوالم غيبية، وما قѧد يصѧل إلѧ الواقع الحالي
فيعيش فيھا المؤمن نشوة التأمل، بل إنه يسѧتغرق فѧي  .نھا غير حقيقيع

حتى يشعر أنه يعѧيش فѧي داخلھѧا فѧي التѧو واللحظѧة، ؛ تخيلھا ومعايشتھا
تقѧديم روحѧه فѧي سѧبيل الله علѧي ؛ وھو مقدم فيقول ھذا الصحابي الجليل

فѧي  مرحلة الاسѧتغراق ىإل وصل قدل ريح الجنة، في الحرب إني لأشم 
درجѧة المعايشѧة بسѧبب  ىله إلѧوبناء الأفضية الذھنية التي توصѧ، التخيل

      .سبحانه  لھاصف االووالإيمان بصدق  نهيقيقوة 
ة، إن وظيفة كل تمثيل فني ھي تخليص الفضѧاء مѧن ماديتѧه المباشѧر

ѧѧه إلѧѧور ىوتحويلѧѧن لصѧѧتمكن حاضѧѧة سѧѧة أوليѧѧين نمطيѧѧن  العѧѧاھدة مѧѧالمش
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ويقلѧص مѧن  ،التحرر من إكراھات الإدراك الواقعي الذي يأسѧر النظѧرة
لقѧѧѧد تخلѧѧѧص ھѧѧѧذا الصѧѧѧحابي مѧѧѧن إكراھѧѧѧات الإدراك  )1( حقѧѧѧل نظرتھѧѧѧا

لذھني الجديد مع عوالم من الخيال؛ فيعѧيش نفتح مع الفضاء ايل الواقعي؛
          . إني أشم ريح الجنة :ويقول فيھا،

  
  :القرآنالإشھارنموذج  لصناعة الفضاء الذھني في 

علѧѧي عمليѧѧة بنѧѧاء الفضѧѧاء الѧѧذھني  اعظيمѧѧ اقرآنيѧѧ اجѧѧذنѧѧذكر ھنѧѧا نمو
لѧنفھم ؛ بناء الأفضѧية عمليةبوأمر الله تبارك وتعالى لنا أن نقوم  ،للمتلقي
  :، قائلاً اره سبحانه عن نفسهذلك من خلال إشھ و، هقرآن
ѧѧمَوَاتِ ﴿ ُ نѧѧُورُ السَّ وَالأرَْضِ مَثѧѧَلُ نѧѧُورِهِ كَمِشѧѧْكَاةٍ فيِھѧѧَا مِصѧѧْبَاحٌ  اللهَّ

يٌّ يُوقѧѧَدُ مѧѧِنْ شѧѧَجَرَةٍ  ھѧѧَا كَوْكѧѧَبٌ دُرِّ جَاجѧѧَةُ كَأنََّ الْمِصѧѧْبَاحُ فѧѧِي زُجَاجѧѧَةٍ الزُّ
ةٍ يَكَادُ زَيْتُھَا يُضِيءُ  ةٍ وَلا غَرْبِيَّ وَلَوْ لَمْ تَمْسَسѧْهُ  مُبَارَكَةٍ زَيْتُونِةٍ لا شَرْقيَِّ

ُ الأمَْثѧѧَالَ  ُ لنѧѧُِورِهِ مѧѧَنْ يَشѧѧَاءُ وَيَضѧѧْرِبُ اللهَّ نѧѧَارٌ نѧѧُورٌ عَلѧѧَى نѧѧُورٍ يَھѧѧْدِي اللهَّ
ُ بِكُلِّ شَيْءٍ عَليِمٌ  اسِ وَاللهَّ    ] .35: النور[ ﴾للِنَّ

أنѧا نѧور : يقѧولسѧبحانه  فھѧو! ما أعظѧم ھѧذا الوصѧف للѧذات الإلھيѧة 
 اعلѧم أن مثѧل نѧوري من تحѧاول معرفѧة نѧوري،يا  السماوات والأرض،

  :كـ )وليس نوري(
قѧال  نافѧذة، يوضѧع فيھѧا المصѧباح الحѧائط غيѧر كوة فѧي  :المشكاة-أ

وذلѧѧك مثѧѧل ) كمشѧѧكاة فيھѧѧا مصѧѧباح: (قѧѧال تعѧѧالى: الراغѧѧب الأصѧѧبھاني
فѧѧѧإذا أردت معرفѧѧѧة كيѧѧѧف نѧѧѧور الله  )2(القلѧѧѧب، والمصѧѧѧباح نѧѧѧور الله فيѧѧѧه

 اذھنѧي تضѧع فيھѧ صѧورة للفضѧاءاخѧل عقلѧك أن تبنى د فعليك ؛ سبحانه
 الطاقѧѧة،فѧѧي ريѧѧف مصѧѧر سѧѧميھا العامѧѧة ت ھѧѧذه الأشѧѧياء، كѧѧوة فѧѧي الحѧѧائط

الجھѧة الأخѧرى؛  ىالمصباح الصѧغير، وھѧي غيѧر نافѧذة إلѧ يضعون فيھا
  . فيطفئھاحتى لا يداھمھا الھواء المار بالغرفة، 

 . الذي يضعه الناس في تلك الكوة حلمصباھو ا: المصباح-ب
 . ھي تلك الزجاجة التي نضع المصباح بداخلھا: الزجاجة-ج 
 .الدرىكوكب الھذه الزجاجة تشبه  :الدري الكوكب-د

  . زيتونةمباركة  شجرة:  الشجرة-ھـ 

                                                 
  .175: قالمرجع الساب) 1(
ط مجمع اللغة العربية القاھرة . وانظر معجم ألفاظ القرآن الكريم ،391:المفردات في غريب القرآن) 2(

 . 639ص ،1ج  ،م1989
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  : الصورة مكونات صفات
  .بداخلھا مصباح  >>  صفة المشكاة ) 1(
  . بداخل زجاجة >>   صفة المصباح) 2(
  .كب الدري تشبه الكو >>   صفة الزجاجة) 3(
  .يوقد من شجرة  >>   صفة الكوكب) 4(
 شѧرقية ولا غربيѧة لا+ زيتونѧة  +مباركѧة  >>   صفة الشجرة) 5(

 .  
  .ولو لم تمسسه نار ، يكاد زيتھا يضيء >> صفة زيتھا  ) 6(
  . ھو نور علي نور >> صفة نوره  ) 7(
لرأينѧѧا كيѧѧف  ؛لتلѧѧك الصѧѧورة المركبѧѧة م فضѧѧاء ذھنѧѧيحاولنѧѧا رسѧѧ لѧѧو
ومѧا  ة،يѧلѧذات الإلھنѧور الھني في بنѧاء صѧورة مبسѧطة الفضاء الذ يعمل

تبѧارك وتعѧالى مѧن فبѧدأ  إلا وسѧيلة لتفھيمنѧا عظمѧة نѧور الله،تلك العملية 
يعѧѧѧود و ،الأصѧѧѧغر لتسѧѧѧتوعبه عقولنѧѧѧا البسѧѧѧيطة المحѧѧѧدودة ٮѧѧѧىالأكبѧѧѧر إل
  . علي نور فھو نور لنوره؛ الحقيقيللوصف 

 ،ناكوفھو من البداية نور كل الأ :الوصف العام Ϳ :المرحلة الأولى
أقصѧد عقѧول (ولا الكѧون الѧذي نعѧيش فيѧه ن اكѧوولكننا لا نفھم حدود الأ

ѧѧن نѧѧرآنمѧѧيھم القѧѧو ) زل علѧѧذلك ھѧѧديل لѧѧان البѧѧي فكѧѧيء فѧѧر شѧѧار أكبѧѧاختي
 ، ولذا لم يقل الله نѧور الأكѧوان كلھѧاالسماوات والأرضوھو  تصورھم؛

.  
 نمѧѧوذج مѧѧادي ملمѧѧوس الوصѧѧف المبسѧѧط مѧѧن خѧѧلال: المرحلѧѧة الثانيѧѧة

  . )المشكاة(
تعمѧѧيم وإجمѧѧال بعѧѧد تفصѧѧيل، حيѧѧث أجمѧѧل وصѧѧفه : المرحلѧѧة الثالثѧѧة

عرض الصѧورة العامѧة لنѧوره بالمبسط لھذا النور بالمشكاة وما بداخلھا، 
  . فھو نور علي نور، وھي الصورة الحقيقية لنوره؛ سبحانه

  :عالم الأفضية الذھنية في الصورة
لوحѧѧة  ىكѧѧل فضѧѧاء يحتѧѧاج إلѧѧ ية الذھنيѧѧة،عѧѧج ھѧѧذه الصѧѧورة بالأفضѧѧت
ѧѧتقلةمس ѧѧي نѧѧور دركلكѧѧي تصѧѧة التѧѧك اللوحѧѧة لتلѧѧورة الكليѧѧور الله  الصѧѧن

  : ھذه الأفضية ،سبحانه
يحتاج ھѧذا ) الله نور السماوات والأرض(: الفضاء الأول )1(

يشѧمل كѧل مѧا فѧي الѧذي  الله بناء فضاء ذھني يمثل نوروصف لال
حقيقѧة نѧور الله، ولѧيس  علي وجه. (السماوات والأرض من نور

  .) التشبيه
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ھذا المصباح بѧداخل  )مشكاة فيھا مصباح( الفضاء الثاني )2(
علي سبيل التشѧبيه لا (لمصباح مركب لفضاء في كوة، زجاجة، 
 . )الحقيقة

فѧѧي فضѧѧاء فيѧѧه الزجاجѧѧة تشѧѧبه ) الكوكѧѧب( الفضѧѧاء الثالѧѧث )3(
علѧѧѧي سѧѧѧبيل التشѧѧѧبيه لا ( كوكѧѧѧب درينورھѧѧѧا النѧѧѧور الآتѧѧѧي مѧѧѧن 

 . )الحقيقة
ھѧѧذا مصѧѧدر ضѧѧوء ھѧѧي  )شѧѧجرة مباركѧѧة( الفضѧѧاء الرابѧѧع )4(

لتكون طاقѧة ضѧوئية  شجرة اختار تمد المصباح بالنور، الكوكب
النمѧاء الѧدائم لضѧوئھا  ىليشѧير إلѧ ةمباركѧوھѧي متجѧددة مسѧتمرة 

الذي  وزيتھا وزيتونھا الشجرة :مركب من ھو فضاءو المستمر،
  . بلا نار يكاد يضيء

إنѧѧه  نѧѧور علѧѧي نѧѧور، :)ر اللهعمѧѧوم نѧѧو( الفضѧѧاء الخѧѧامس )5(
 يصور في الفضѧاء الѧذھني للمتلقѧي طبقѧات النѧور فѧوق بعضѧھا،

وكيѧف تكѧون  !نѧور ھѧو نѧور فوقѧه الѧذيالفضاء  كيف يكون نور
 ىذلѧك علѧ( !كثافة وسمك  النور المكون من طبقѧات فѧوق بعѧض

  . )لا التشبيه الحقيقةوجه 
بنѧاء  ىعلي ھذه الأفضية الذھنية نرى كيف يعمل كل فضاء ذھنمن 

كلھѧا فѧي و) تعالى ذھنية لنور هللال صورةال( جانب من الصورة الكبرى
عѧم بنѧوره سѧبحانه الѧذي ) بيهوجѧه التشѧ ىعلѧ( لنور اللهمثلا  مجملھا تعد
بل الكون كله، وأكوان من خلق الله  شمل السماوات والأرضكل شيء ف

  . نحننعلمھا  لا
  :مراعاة القدرة العقلية للمتلقي

ق تبارك وتعالى في وصفه لنѧوره القѧدرة العقليѧة للمتلقѧي، راعى الح
ذلѧك فيمѧا  اوبѧد ومѧن حولھѧا الجزيرة العربية في ذلك العصѧر،وھم أھل 

  : يأتي
فѧѧذكر أن نѧѧوره يشѧѧمل السѧѧماوات  :ـѧѧ الله نѧѧور السѧѧماوات والأرض1

لأن السماوات والأرض أكبر شيء فѧي ؛ والأرض مع أنه أكبر من ذلك
  . علمھم
 المشѧѧѧكاة :مѧѧѧأخوذة مѧѧѧن البيئѧѧѧة التѧѧѧي يعرفونھѧѧѧا هشѧѧѧبتالـѧѧѧ عناصѧѧѧر 2

 الزيѧتو الشѧجرةوالكوكب و الزجاجةوالمصباح و الأرضوالسماوات و
  .الزيتون و
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لأنھѧѧم لا ؛ زيѧѧت شѧѧجرة الزيتѧѧون: ـѧѧ مصѧѧدر النѧѧور فѧѧي المصѧѧباح3
  . أو النار فقطالزيت  ىللضوء سو امصدريعرفون 
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  الباب الثاني
  

  الإشھار والنظريات اللغوية الحديثة
  

  والإشھار النظرية العرفانية: الفصل الأول      
  والإشھار نظرية المزج المفھومي: الفصل الثاني     
  النظرية التداولية والإشھار: الفصل الثالث    
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  تقديم 
نظريات متعددة تھدف  ىته وإخراجه إليستند الإشھار في صياغ

 تحقيق الغاية الأساسية التي لا تتغير؛ وھي اقتناء المنتج أو ىكلھا إل
  . )1(القبول عن طواعية بأداء قيمة الخدمة المقدمة 

قانون، ثم أصبح  ىإن النظرية ھي منھج نما وتطور من نظرة إل
وفي  ،والمنھج في حقيقته ھو طريقة في معالجة قضية ما نظرية

نجد كثيرا من النظريات التي تناولت الموضوع  )الإشھار(موضوعنا 
دراسة الكيفية التي يعمل  ىبالدراسة والتحليل وسعت تلك النظريات إل

 عنصر ھام؛ ىبھا الإشھار في تسويق سلعه بأنواعھا، ويقوم ذلك عل
  .ھو إقناع المتلقي بصدق ھذا الخطاب الإشھاري 

نبا من القضية باستقلال تام يوحى للدارس لقد تناولت كل نظرية جا
لكن . بالدراسة أن ھذه النظرية قد تناولت الجانب الوحيد الجدير

الدراسة الجادة العلمية ترى في كل نظرية جانبا من القضية جديرا 
بالدراسة بشكل مستقل، لھذا يجب أن ندخل في دراستنا حول ھذا  

ي ستتولى كشف اللثام عن الموضوع أكبر  قدر ممكن من النظريات الت
ھذا العمل الذي يبدو تجاريا محضا وھو في حقيقته له ارتباط بعلوم 

  . شتى تدخل في صناعته
  :أھم النظريات في دراسة الإشھار

نختار منھا  ثمنذكر بعض النظريات التي تناولت الإشھار بالدراسة،
  :ما سنجعله محور دراستنا المقبلة وھي

  . النظرية السلوكيةـ 2      .ـ نظرية القيمة1
    .ـ النظرية الاجتماعية4    .النظرية السيكولوجية ـ3
  .  النظرية الاقتصادية ـ6    .ـ النظرية الجمالية5
  .ـ النظرية العرفانية 8    .ـ النظرية التداولية7 
  . ـ نظرية المزج المفھومي9

سوف نحاول تحليل الإشھارات التي سندرسھا من خلال نظريات 
  :ھي

ـ نظرية المزج 3    .ـ النظرية العرفانية2.   التداولية ـ النظرية1
  المفھومي

  :وسأقوم بدراسة ھذه النظريات ھنا علي المراحل التالية

                                                 
  .54: التواصل الإشھاري تاستراتيجيا) 1(
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  .عرض مفھوم النظرية مع تعريف بسيط لھا: أولا
  بيان علاقة النظرية بالإشھار، وبيان كيفية توظيفھا في خدمته :ثانيا
ة العلاقة بينھما من خلال ذكر أمثلة تطبيقية لبيان صح :ثالثا

  .إشھارات موجودة في حياتنا اليومية، وأمثلة من القرآن الكريم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول
  والإشھارالنظرية العرفانية 

  :ـ العرفانية1
كيف  كيف نفكر؟ :ظھر ھذا العلم العرفاني ليجيب عن أسئلة مثل

 خزنھا ونوظفھا؟نتمثل العالم من حولنا ؟ كيف نكتسب المعلومات ون
من خلال علم النفس العرفاني؛ الذي يتقاطع مع علوم مختلفة؛ 
 كالسبيرنطيقا وعلم الأعصاب والفلسفة وعلوم الدماغ وعلم الحاسوب
والأنثروبولوجيا واللسانيات، وغيرھا من العلوم التي تسمى بالعلوم 

يد علم العرفانية حقل جد( :وقد أوضح ذلك لايكوف في قوله .العرفانية
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علم النفس : يجمع ما يعرف عن الذھن في اختصاصات أكاديمية عديدة
واللسانيات والأنثروبولوجيا والحاسوبية، وھو ينشد أجوبة مفصلة عن 

؟ وما ھو  ما ھو العقل ؟ وكيف نعطى لتجربتنا معنى :أسئلة من قبيل
؟ ھل يستعمل كل البشر النظام المفھومي  النظام المفھومي وكيف ينتظم

؟ وإن كان الأمر كذلك فما ھو ھذا النظام ؟ وإن لم يكن كذلك ما  نفسه
ھو بالتحديد ذاك الشيء المشترك بين بني البشر جميعھم في  ما به 

  .)1()ولكن بعض الأجوبة جديد يفكرون ؟ فالأسئلة ليست جديدة
الذھن ( ومركز عملھا ھذا عالم العرفانية وما يتصل به من علوم،

تفاعل ھذا الجزء الحيوي من جسم الإنسان مع  إنه يبحث في) البشري
فلو حاولنا استثمار ھذه النظرية في فھم كثير من  العالم المحيط به؛

حولنا، والعجيب في ھذه القضية أننا  لتغيرتْ رؤيتُنا لكل ما القضايا،
ونفكر علي منوالھا دون أن ندري، بل إن  نفعل ما تقول به النظرية،
وھو عمل  عمل العقل في التفكير في الأشياء،جُل ما نقوم به ملاحظة 

تلقائي لا يمكن أن ينكره أحد، وعليه يجب أن نفكر في ھذه النظرية 
العقل وعمله،  ىفھي لم تضف جديدا إل كأداة تدرس ما يقوم به العقل؛

  . أي التفكير لأنه عمله الطبيعي يرتبط بوظيفته الحيوية؛ ؟ لماذا
  :العرفانية والحاسوب 1ـ1

لذا سنأخذه  الحاسوب أحد العلوم التي اخترقتھا العرفانية، عالم
أساس  ىخلال الطور الحاسوبي قام تصور العرفانية عل نموذجا لذلك،

معالجة المعلومات، فجرى تعريف العرفانية؛ بكونھا معالجة المعلومات 
في الدماغ، وما تفعله العرفانية يتمثل في تمكين الفرد من السلوك 

وتشتغل العرفانية اشتغال  وفھم الأشياء حل المشاكل الذكي من قبيل
الحاسوب حيث تشفر المعلومات في شكل تمثيلي رمزي تعمل عليه 

وكان التوجه ... قواعد تشبه  الخوارزمات في البرمجيات الحاسوبية
الدماغ أساسا في تصور العرفانية فلا يمكن الحديث عنھا ما لم  ىإل

أنّ معرفة  ىبعض علماء العرفانية إلبل يذھب  ..تربط بنشاط الدماغ
 علي اشتغالھا، ماھية العرفانية والموقفة  ىالدماغ ھي الموصلة إل

  . )2(الدماغ أرضية  ىفيحدث التحول من الحاسوب أساسا ونموذجا إل
  :الإكراه العرفاني والتمثيل الذھني 2ـ  1

                                                 
  . المقدمة 1987لا يكوف ) 1(
  .35ص ،2011 ،الدار العربية للعلوم، تونس ،لزنادالأزھر ا .د: نيةانظريات لسانية عرف) 2(
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ويتحدث جاكندوف عن التفاعل الحادث في الذھن البشري بين 
التي ) أي مصادر المعلومات الداخلة للذھن(من المدخلات  مجموعة

تتم بواسطتھا عملية التفكير داخل الذھن بما يعرف بالتمثيل الذھني 
فنحن لا نفھم الأشياء، ولا نفكر فيھا، ولا نراھا إذا كانت غائبة عنا؛ إلا 

لا بد من  "  :أو تمثلھا في الذھن قائلا إذا كان لھا صورة تماثلھا،
ات من التمثيل الذھني تكون فيھا المعلومة التي تؤديھا اللغة مستوي

منسجمة، والمعلومة الآتية من الأنظمة المحيطة مثل الرؤية، والسماع 
إذا لم يوجد مثل ھذه . غير اللغوي، والشم والشعور بالحركة، وھكذا

المستويات، يكون من المستحيل استعمال اللغة في الإخبار عن 
 ىولا نستطيع الحديث عما نرى ونسمع، وينبغي عل .المدخلات الحسية

نحو مماثل أن يوجد مستوى تكون فيه المعلومات اللسانية والمعلومات 
التي يحتمل أن ينقلھا النظام الحركي منسجمين، كي نتمكن من تمثيل 

  . )1( تنفيذ الأوامر والتعليمات ىقدرتنا عل
العرفاني، حيث   لقد سمى جاكندوف ھذه العملية العقلية بالإكراه

بمعالجة المعلومات الواصلة إليھا ) العقل(تقوم آلة المعرفة عند الإنسان 
حاستي السمع  وبواسطة عن طريق الحواس، وعن طريق اللغة،

وكذلك اللمس والشم، لبناء تصور ذھني عن الأشياء،  والبصر،
 والتفاعل مع المجتمع المحيط بنا، ھذا التصور سماه بالتمثيل الذھني،

يوجد مستوى واحد من التمثيل  :لھذا يقول عن فرضية البنية التصورية
الذھني ھو البنية التصورية، وفيھا تكون المعلومات اللغوية والحسية 

أنا أؤكد أن ليس ثمة ضرورة منطقية لوجود  .والحركية متساوقة
ومع ذلك في أسوء الأحوال، . مستوى موحّد  مشترك بين الجھات

 idealizationأمثلة ) ت .ب. ف( ية التصوريةتكون فرضية البن
 ھي فرضية قوية جامعة تھم بنية الدماغ وفي أحسن الأحوال، معقولة،

)2( .  
  :البنية التصورية ودورھا في بناء الدلالة 3ـ  1

إذن ما ھي البنية التصورية ؟ و ما دورھا في فھم الأشياء، 
  والتفاعل معھا ؛ لتحقيق التواصل بين البشر؟

                                                 
 ،تونس ،المركز الوطني للترجمة .عبد الرازاق بنور .ت، راي جاكندوف: علم الدلالة والعرفانية )1(

 .67ص، م2010
  .69: علم الدلالة ةالعرفانية) 2(
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المعلومات المتوفرة لدي ( ا المصنع الذي تُجمع به المادة الخامإنھ 
وتتفاعل معا في داخله لتقديم تقرير عنھا للذھن، ولذا ) الفرد عن الشيء

  :يجب أن تكون البنية التصورية للفرد ثرية في
قدرتھا التعبيرية كي تتناول كل الكائنات التي يمكن أن تعبر ) أ(

  .عنھا اللغة 
لتعبيرية كي تتناول طبيعة كل الصيغ التجريبية القدرة ا) ب(

  .الأخرى 
  كيف يُبنى المعني في الذھن ؟

 البحث في مستوى أعمق في ذھن الفرد، ىإن ھذا الأمر يدفعنا إل
من خلال ذلك الإكراه  عن كيفية بناء المعنى في الذھن الفرد،

لأفكار والتمثيل الذھني للأشياء وا العرفاني، وفرضية البنية التصورية،
   . وأثرھم في تكوين البنية الدلالة

إن ما طرحه جاكندوف من تصور لمعنى الانسجام في التفاعل 
 الحادث بين المعلومات الآتية من الأنظمة المحيطة مع النظام اللغوي؛
يبين حقيقة كبرى، كيف يُصنع المعنى في الذھن بما يعرف بالتمثيل 

ل الذھني وھو البنية الذھني؟ من خلال مستوى واحد من التمثي
  التصورية ؟

إن البنية التصورية يمكن أن تكون مستوى أعمق ( يقول جاكندوف
 من البنية الدلالية يرتبط بھا بمكون قاعدة تسمى في الغالب التداولية،
وھي تخصص علاقة المعنى اللغوي بالخطاب وبالخلفيات غير 

نظر التي ھذه وجھة نظر كاتز وفودور، وھي وجھة ال )1()اللغوية
إذن ھناك مستوى أعمق من المستوى الدلالي يُصنع  تبناھا جاكندوف

  . فيه المعنى، ھو البنية التصورية
  :فرضية البنية التصورية 4ـ  1

صاغ كاتز وفودور تصورا لفرضية البنية التصورية، وقد تبنى 
جاكندوف ھذه الفرضية، وھي فرضية تربط بين أركان عملية الإدراك 

اء المعنى، فداخل عقل كل إنسان آلة عرفانية تضمن سلامة اللغوي وبن
التكوين التصوري وسلامة التكوين الدلالي وسلامة التكوين النظمي 
وھذه القواعد ھي التي تؤدي إلى نجاح عملية الإدراك وفھم المعنى، 

  :كل عنصر من ھذه العناصر مرتبط بالآخر لتكوين ھذا الفھم كما يلي 
  : )ت. س . ق (لتكوين التصوري قواعد سلامة ا) أ(

                                                 
  .71: المرجع السابق) 1(
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وترتبط ھذه القواعد  أعمق من الأبنية الدلالية لأنھا ھي من يكونھا،
والنظام  بالأبنية التصورية التي يصنعھا كل من النظام الحركي،

  .والتداولية القادمة من الأبنية الدلالية والمغذية لھا  البصري،
  : )ت. س . ق (قواعد سلامة التكوين الدلالي ) ب(

حيث تقوم بمراقبة  التصورية في العمل، .ت .س .وھي تلي ق
وتكوين الأبنية الدلالية التي تغذيھا قواعد التناسب بين الأبنية النظمية 
للغة والمعجم وقواعد الاستدلال اللغوي، كل ھذه الأشياء تتعاون معا 

  .  في تكوين الأبنية الدلالية 
  : )ت. س  .ق (قواعد سلامة التكوين النظمي ) ج(

تقوم ھذه القواعد بمراقبة تكوين النظمي للغة من أصوات صحيحة 
وتراكيب وأبنية، فيشترك في تكوينھا التمثيل الصوتي  والمعجم 

  .والأبنية الدلالية عن طريق قواعد التناسب 
إذن فالإنسان لكي يتكلم بكلام مفھوم لابد أن تشترك في إنتاجه 

ھذه الأشياء المجتمعة، والمترابطة معا إنتاجه وسلامته  ىوالمراقبة عل
يمكن أن تكون "  :في  تدرج يبدأ بالبنية التصورية، يقول جاكندوف

البنية الدلالية مجموعة فرعية من الأبنية التصورية ـ وبديلا الأبنية 
أي أن البنية  )1( "التصورية التي يحصل التعبير عنھا باللفظ فحسب

، بل إن البنية التصورية ھي من تصنع الدلالية تابعة للبنية التصورية
البنية الدلالية وتكونھا، فھي فرع منھا، فالدلالة التي نتواصل بھا تنطلق 
من مستوى أعمق ھو مستوى البنية التصورية، الذي ھو أساس إنتاج 
  . الأبنية الدلالية، وفي إطار دلالة الألفاظ البسيطة نكتفي بالبنية الدلالية

حتفي كثيرا بالبنية التصورية، ودورھا في بناء ھذا الأمر يجعلنا ن
ھذا المستوى ھو المصنع الذي يتم به الربط بين  البنية الدلالية،

إلخ، ... المعارف والتجارب الفكرية والحسية والحركية والجمالية
يدخل ضمن  والألفاظ التي تدل عليھا من خلال بناء تصور ذھني عنھا،

ع كل ھذه الترابطات والعلاقات بين بناء كبير في ذھن المتكلم؛ يجم
الدلالة؛ وما تشير إليه في مجموعة من التصورات الذھنية، يقوم ھذا 
المصنع بإنتاج  ما  يسمى بالبنية التصورية حول ھذه الألفاظ والأشياء 

  . )2(التي تشير إليھا الألفاظ، أي إنتاج البنية الدلالية 
                                                 

  .72 :علم الدلالة والعرفانية) 1(
د عطية سليمان أحمد، الأكاديمية الحديثة للكتاب : ية في ضوء النظرية العرفانيةالاستعارة القرآن) 2(

  .38 ص ،2014، القاھرة، الجامعى
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ودورھا في صناعة  ورية،ھذا المثال يوضح قيمة البنية التص :مثال
  :الدلالة

فسمع صوت كلب ينبح ويجري،  جلس عليٌّ في داره بين أبنائه؛
وشم رائحة دخان آت من جھة غرفة الطھي، وسمع صوت سيارة تقف 

فإذا به بدون أن يتكلم ينطلق  فجأة في الطريق بعد أن كانت مسرعة،
 ىوابنه الثاني إل النافذة ينظر منھا، ىالمطبخ، وينطلق ابنه الأول إل ىإل

  !؟ خارج البيت، ماذا حدث لھذه العائلة
فتم ترجمة  شم عن طريق حاسة الشم رائحة الدخان، :الأب )1(

ذلك في البنية التصورية له التي تحتوى علي تجارب وخبرات سابقة 
نحو ھذا النوع من الروائح، فخرج بدلالة فورية تقول له إن بالبيت 

  .إخماده  ىحريق فأسرع إل
بنيته التصورية التي  ىفعُرض صوتُ السيارة عل: الابن الأول )2(

أنه ربما صدمت السيارة أحد إخوته  ترجمت ھذا الصوت بدلالة معينة،
  . فأسرع إليه

الذي رأي كلبه يجري وينبح، فقد تم ترجمة ھذا : الابن الثاني) 3(
فخرج من البيت مسرعا  الحدث بأنه ربما ھاجم الكلب أحد اللصوص،

  . ينقذ كلبهل
الذھن عن طريق أحد  ىھذا المثال يوضح أن المعلومة تصل إل

البنية التصورية التي تقوم ترجمتھا  ىثم تدخل إل حواس الفرد أولا،
 دلالة مفھومة معروفة نتيجة للخبرات السابقة، ىوتفسيرھا، وتحويلھا إل

نية ولذا كان الاحتفاء بالب سلوك ما، ىالنزوع إل ىثم تدفع بالفرد إل
  . التصورية ضروري لفھم المعنى

النظرية الدلالية للغة الطبيعية جزء فقط من النظرية العامة للبنية 
التصورية، وقواعد سلامة الدلالة مجموعة فرعية لقواعد سلامة 

طبقة  التصورات، والبني الدلالية الناتجة عن تطبيق قواعد الإسقاط،
  . )1( خاصة من التصورات

أي أسبق في (البنية الدلالية ناتجة عن بنية أعمق إن  :خلاصة القول
فلكي نفھم  ھي البنية التصورية التي تصنعھا، )العمل من البنية الدلالية

في البنية  يجب أن نتابع تكوينھا البنية الدلالية بصورة صحيحة

                                                 
  .198 /2ج ،1985 :الفاسي الفھري )1(
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التصورية وعناصر بنائھا أولا، وھذا ھو عمل النظرية العرفانية 
  .الأساسي 

  :والبنية التصوريةـ  الإشھار  2
أدركنا فيما سبق أن العرفانية دراسة البنية التصورية، ومعرفة آلية 

 البو. وأشار د بل تصنعه، وتمھد له عملھا كمرحلة تسبق ميلاد المعنى
العلاقة بين البنية التصورية والإشھار ودور الاستعارة في  ىعمراني إل

ي أنظمة معرفية فللاستعارات التصورية تجليات ف: " ذلك في قوله
أخرى، نستعملھا يوميا بشكل عادي ومألوف دون أن ندرك غالبا 

فالاستعارة مندسة في كل تعبيراتنا الثقافية . طبيعتھا الاستعارية
تحكم تفكيرنا وضروب سلوكنا ونشاطاتنا، إننا نعيش في  والعلامية

عالم ملئ بالاستعارات، فأينما وليت وجھك تجد تجلياتھا في اللباس 
  . )1(وفي غيرھا  ...في العلامة التجارية وفي الإشھارو

لقد ربط بين الاستعارة التي تغزو كل حياة البشر، والبنية 
التصورية التي تقوم بخلق تلك الاستعارات، وجعل الإشھار أحد ميادين 
عمل ھذه الاستعارة التصورية، فبالاستعارة التصورية يمكن أن نصنع 

تبنى الإعلانات الإشھارية "  :ضوحا بقولهالإشھار، وقد زاد الأمر و
عدد كبير من الاستعارات التصورية، ولعل قوة تأثير ھذه  ىعل

اختيار الاستعارات التصويرية  ىالإعلانات يكمن في  القدرة عل
المؤثرة والمنسجمة مع ثقافة المتقبل، فالعديد من الإعلانات تكون 

نظام التصوري لتلك موجھة لثقافة دون أخرى، لأنھا  تنسجم مع ال
  . )2( الثقافة

  :ويمكن أن نستخلص من قوله ھذه النقاط
  .كثير من الاستعارات التصورية  ىيقوم الإشھار عل-أ
قوة الإشھار تأتي من اختيار استعارات تصورية مؤثرة ومنسجمة -ب

  .مع ثقافة المتلقي 
نظام دور الثقافة الخاصة بالمتقبل في قبول الإشھار لانسجامه مع ال-ج 

  . التصوري لتلك الثقافة
إذا كنا نتحدث عن البنية التصورية؛ فإن الإشھار يرتبط بھا 

وذلك من  ويتحرك من خلالھا، ويبني عليھا تأثيره في ذھن المتلقي،
البنية التصورية  ىخلال استعارته منھا، فصانع الإشھار ينظر أولا إل

                                                 
 ،مكتبة علاء الدين عمراني، محمد البو ،دراسات نظرية وتطبيقيه في علم الدلالة العرفاني) 1(

  .126ص ،م2009، صفاقس
   .130: السابق المرجع) 2(
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له أداة لتوصيل للشعب الذي يقدم إليه منتجه ثم يختار منھا ما يجع
أو إقناعه بمنتجه، فتصبح تلك الصورة  ھذا الشعب، ىورأيه إل فكره،

الاستعارية، أو ما يمكن أن نسميه بالاستعارة التصويرية وسيلة إقناع، 
إنه يعمل في منطقة قوية ھي تراث وثقافة ھذا الشعب، من اقتراض 

ومن ھنا أمثال وعبارات وعادات ملك لھذا الشعب فيبدو قريبا منھم، 
  .معرفة الاستعارة التصورية كوسيلة تعبير  ىتبدو الحاجة إل

  :الاستعارة العرفانية والإشھار  1ـ  2
  :)العرفانية ـ الاستعارة ـ الإشھار(مفاھيم بعض المصطلحات 

 ھي دراسة عمل العقل في إدراك وفھم كل ما حولنا،: العرفانية) أ(
لإدراك أو الفھم ؟ ھذه وكيف نتفاعل معه، وھل نحن سواء في ھذا ا

العملية تبدو غيبية، رغم أننا نلاحظھا في سلوكنا وسلوك من حولنا، 
وغيبيتھا تأتي من دراستھا لشيء غيبي، وھو عمل العقل، وحقيقتھا 
تبدو في واقعنا الملموس الذي يؤكد وجود ھذه العمليات العقلية في 

  . حياتنا اليومية
أظھرت دور العقل في تلك  لمختلفة؛والعرفانية في التحامھا بالعلوم ا

العلوم وكانت اللسانيات العرفانية إحدى ھذه العلوم التي التحمت بھا 
دراسة العلاقة بين اللغة البشرية والذھن  ىالعرفانية، لذا كانت تعمل عل

  ) .الاجتماعية والمادية والبيئية(والتجربة بما فيھا 
عرفاني مركوز في المولد فاللغة ـ كما تري العرفانية ـ وليدة نشاط 

العرفانية العامة التي تمثل نشاط الدماغ عضوا ماديا، وتمثل اللغة بكل  
 خصائصھا وطبيعتھا وانتظامھا جزءً من النظام العرفاني عند الإنسان،

فاللغة عرفانية  . ولذلك يكون للغة خصائص ھذا النظام العرفاني
تحقق التواصل بين ) العقل(وتواصلية لأنھا من خلال مركز عملھا 

  .عقول البشر 
لم تعد الاستعارة ظاھرة ناتجة عن عملية استبدال  :الاستعارة) ب(

بل ھي  معنى مجازي، ىالعدول عن معنى حرفي إل أو كلمة بأخرى
 عملية إدراكية كامنة في الذھن البشري تؤسس أنظمتنا التصورية،

ذات طبيعة وتحكم تجربتنا الحياتية، أي أن الاستعارة في جوھرھا 
في ) العقل(استغلال آلة الفھم  ىتصورية لا  لسانية، إنھا عملية تقوم عل

تصور ما لا يستطيع  ىإدراك ما حولنا بخلق مجال مشابه له يؤدي إل
أن ندركه لطبيعته الخيالية، أو أننا لم نره قط، فنحيا فيه من خلال 

ن طريق وفي إطار ھذه المشابھة والخلق الجديد من الصور ع تصوره،
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إن  :ولذلك قلنا) التصور العرفاني أي الاستعارة العرفانية(ھذه الآلة 
  . الاستعارة ذات طبيعة تصورية لا لسانية

وتتأسس ھذه ، أحدث العرفانيون ثورة في تصوراتنا عن الاستعارة
  :جملة من المبادئ يمكن ذكر أھمھا في النقاط التالية ىالرؤية عل

تجѧѧل مѧѧن  ومѧѧا الاسѧѧتعارة اللغويѧѧة إلا ريةـѧѧ الاسѧѧتعارة ذات طبيعѧѧة تصѧѧو
  .تجلياتھا

  .أسس استعارية ىـ إن نظامنا التصوري قائم في جزء كبير منه عل
وممارسѧѧѧتنا  ـѧѧѧ الاسѧѧѧتعارة حاضѧѧѧرة فѧѧѧي كѧѧѧل مجѧѧѧالات حياتنѧѧѧا اليوميѧѧѧة

  .التجريبية
ـѧ وظيفѧѧة الاسѧتعارة تمكيننѧѧا مѧن تمثيѧѧل أفضѧل للمفѧѧاھيم المجѧردة، ولѧѧيس 

  . يةفقط لغايات جمالية فن
  .بل في تفاعلنا مع ھذه الأشياء ـ المشابھة ليست قائمة في الأشياء،

ـѧѧ الاسѧѧتعارات التѧѧي نحيѧѧا بھѧѧا نتѧѧاج تصѧѧوراتنا الثقافيѧѧة، وأي اسѧѧتعارة 
ѧؤدي إلѧد تѧة قѧة التجريبيѧة  ىخارج ھذه التصورات الثقافيѧل عمليѧتعطي

  .الفھم والتواصل
لية فھم لميدان لذلك تعرف الاستعارة عند العرفانيين باعتبارھا عم

تصوري ما عن طريق ميدان تصوري آخر، حيث يمكن إيجازھا 
  :كالتالي 

نحو فھم الحياة عن ) ب(ھو ميدان التصوري ) أ( ميدان التصوري
 )1(طريق الرحلة، والجدال عن طريق الحرب، والحب عن طريق النار

.  
من ھذا القول يمكن أن ندرك العلاقة بين الاستعارة والبنية 

الاستعارة : ية، وأن ھناك نوعين من الاستعارة، الأولىالتصور
القاعدية التي ھي استعارة تصورية التي تبنين نظامنا التصوري عن 

الاستعارة اللغوية ھي التجليات : الثانية، الأشياء والعالم من حولنا
اللسانية للاستعارة التصورية، فاللغة ھي إحدى الآليات التي من خلالھا 

إن : ھذه الاستعارة التصورية، أو لنقل بعبارة العرفانيينتتجلي وتتضح 
الاستعارة التصورية طريقة في التفكير، وأن التعابير الاستعارية 

  . طريقة في الكلام
وإن اللغة وإن كانت أھم الأنظمة العلامّية التي ندرك من خلالھا 

ارة، الاستعارة التصورية، فإنھا ليست الوحيدة في عملية إدراكنا للاستع

                                                 
  .124 :دراسات نظرية وتطبيقية في علم الدلالة العرفاني) 1(
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يوميا  نستعملھا فالاستعارة التصورية تجليات في أنظمة معرفية أخرى،
وھذه  متكررة اعتيادية دون أن ندرك طبيعتھا الاستعارية، بصورة

الأنظمة المعرفية ھي التي تغذي الذھن بتلك المعلومات والمعارف التي 
  .  تنبني علي أساسھا الاستعارة

 اة في تصور العالم والأشياء،إن الاستعارة تمثل أد: الإشھار) ج(
فھي جزء من النظام العرفاني، ولذلك  وتمثيلھا في جميع مظاھرھا،

وتمثيل للمفاھيم وتصور العالم، يعم كل مظاھر  فالاستعارة أداة مفھمة
الفكر ما اتصل منھا بالمفاھيم المجردة وبالمجالات الأساسية من قبيل 

داث والتغير والجعل وما الزمن والأوضاع والمكان والعلاقات والأح
  .إليھا

إسقاط عابر للمجالات في النظام  )1992( فالاستعارة عند لايكوف
المفھومي، وما العبارة الاستعارية إلا تحقق سطحي لتلك العمليات من 
جملة تحقيقات أخرى كائنة في الخطاب العادي والإنشائي قياما 

     . )1(واحدا
ة الاستعارة المفھومية التي ھي إن الإشھار في أغلبه يقوم علي فكر

ويمكن تتبع ھذه العملية الاستعارية لمجال علي أساس مجال آخر، ليتمث
  . في كثير من الإشھارات في الأمثلة التالية

  : ـ أمثلة علي الإشھار  العرفاني  3
  : إشھارات عرفانية من الحياة ) أ(

 لفياقراإشھار حول ا " :ذلك، الأول ىيذكر البوعمراني مثالين عل
viagra ـ رجل يحمل عود كبريت: النحو التالي ىيقدم عل .  

  .عود الكبريت برأسه الكبريتي الأحمر  ىـ يقع التركيز عل
  .         ـ يقدح عود الكبريت فيشتعل 

  .الطاولة  ىـ يشعل شمعة عل
  .        ـ يضع بجانبھا وردة حمراء 

  .العبرة بالصلابة : ـ يعلق المذيع
 " :جملة من الاستعارات التصورية، مثل ىر بني علھذا الإشھا
الرجولة  "، " الحب وردة حمراء"  ،" الحب حرارة " ،" الجنس نار

ويفھم المتقبل الإشھار ويؤثر فيه عند استحضاره لھذا الزاد ".  صلابة
  . )2( من الاستعارات التصورية الكامنة في الذھن
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 مل الطابع الرمزي،استعار المشھر مجموعة من الأشياء التي تح
دلالة في البنية التصورية للمتلقي، فعود الكبريت في يد الرجل  ولھا

ولذلك كان التركيز  يستدعي من ذاكرة المتلقي صورة الرجل القوي،
شعال الشمعة إالكبريتي، كمصدر القوة، كذلك  رأس العود ىعل

عاطفة الحب الملتھبة،  ىووضعھا بجوار الوردة الحمراء يرمز إل
أوحى ذلك للمتلقي مجموعة من العبارات التي لم ينطق بھا الإشھار، ف

المخزون الذھني لدى المتلقي في بنيته التصورية وھنا  ىمعتمدا عل
يبدو دور الاستعارة التصورية في إثارة المخزون الذھني للمتلقي 

  . والاستدعاء منه، والاعتماد عليه كمصدر للبنى التصورية
من  ": مراني، وقد اقترضه من فوكونيي وتيرنرللبوع المثال الثاني

أجل إقامة حملة لمقاومة التدخين في كاليفورنيا، وقع تعليق لافتة كبيرة 
: وھذا الراعي يقول تحمل صورة راع البقر في ھيئة انتصاب وشموخ،

وبين يديه تظھر صورة سيجارة . تحذير التدخين يسبب العجز الجنسي
رية تضم جملة من الاستعارات التصورية ھذه اللافتة الإشھا، متھدلة

ومن  شكلت بالنسيج التصوري الذي أقامته قوة تأثيرية كبيرة، المركبة،
وھو تصور  ،)رمز القدرة الجنسية(راعي البقر فحل : ھذه الاستعارات

سائد في الغرب الأمريكي، الرجل القادر جنسيا ھو الرجل غير 
  . )المتھدلةصورة السيجارة (المدخن، القضيب سيجارة 

ھذه الاستعارات وقع المزج فيھا بين  :الإسقاط بين الأفضية 
الأول تمثله صورة راعي البقر الذي تمثل السيجارة جانبا  فضاءين،

 من رجولته وسلطته الجنسية، ومن ھيبته واستقلاله الاجتماعي،
والفضاء الثاني تمثله صورة الرجل العاجز جنسيا، حيث سيقع إسقاط 

لتضحي صورة راعي  الفضاء الأول، ىفضاء الثاني علخصائص  ال
ھي  )وراعي البقر طراز للمدخنين( عموما البقر وصورة المدخن
 ىھذا الإشھار بما وظفه من استعارات قادر عل صورة العاجز جنسيا،

  . )1( التأثير في المتقبل وإقناعه بالإقلاع عن التدخين
ضاء الرجل العاجز ف(و) فضاء الراعي القوي(إننا أمام فضاءين 

الأول؛ ليتحول راعي  ىفنسقط خصائص الفضاء الثاني عل )جنسيا
رجل عاجز جنسيا، وھنا يظھر دور =  ىالسيجارة إل+ البقر  القوي 

الاستعارة  المفھومية وعملية الإسقاط المفھومي بين الأفضية في بناء 
خن؛ من المد ىالبنية التصورية عن الشيء فقد فھمنا تأثير السيجارة عل
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رجل ضعيف عجز جنسيا،  ىخلال تحول صورة راعي البقر القوي إل
  .الأول  ىعملية الإسقاط لخصائص الثاني عل  ىوھذه المقابلة تقوم عل

الاستعارة تقوم علي مبدأ أساسي عرفاني يتمثل في أننا نتمثل مجالا 
أساس مجال آخر يتوسط علاقات الإسقاط المفھومي، والإسقاط  ىعل ما

أو  تقوم بين مجالين عنصرا بعنصر، جملة التناسبات، ھو: وميالمفھ
مكونا بمكون، فيكون الواحد من المجالين مجالا مصدرا والآخر مجالا 

 ىويجري بذلك إسقاط المعارف المتعلقة بالمجال المصدر عل ھدفا،
المعارف المتعلقة بالمجال الھدف وتتمثل عملية الاستعارة في قيام تلك 

  .)1(التناسبات
من ( ھذه ھي عملية ميكانيكية للاستعارة العرفانية في أبسط صورة 

المجال الأول، لفھم المجال الأول  ىإسقاط معارف المجال الثاني عل
ذاك دورھا في فھم الصورة الإشھارية ) من خلال عملية الإسقاط ھذه

  . وبناء البنية التصورية عنه في ذھن المتلقي
  :آنإشھارات عرفانية في القر) ب(

قد فھمنا فيما سبق معنى العرفانية والإشھار العرفاني ودور 
الاستعارة في ذلك، وذكرنا أمثلة من الإشھار المعاصر توضح عمل 
الاستعارة المفھومية في الإشھار العرفاني؛ بقي أن نبحث عن وجود 

إما لتوضح  ھذه الظاھرة   في الإشھار القرآني، لقد جاءت ھذه الظاھرة
و شيء مادي مستعينة في ذلك بالمعارف المخزنة في شيء غيبي، أ

البنية التصورية للمتلقي، فكان الحاضر وسيلة لفھم الغائب، كما تفعل 
  . الاستعارة المفھومية

  : وصف الشيء الغيبي بالمادي الحاضر: أولا
  :وصف مساحة الجنة) 1(

كُمْ وَجَنَّ ﴿ :قال تعالى ةٍ عَرْضُھَا وَسَارِعُوا إلَِى مَغْفرَِةٍ مِنْ رَبِّ
قيِنَ  تْ للِْمُتَّ مَوَاتُ وَالأرَْضُ أعُِدَّ   ] .١٣٣ :آل عمران[ ﴾السَّ

عن  المجال الأول؛ )عالم غيبي( نستطيع أن نفھم مساحة الجنة
ھو مساحة ما بين السماوات والأرض  طريق استعارة شيء مادي؛

المجال الثاني، وذلك من خلال إسقاط المعارف  ھي) عالم مادي(
وھي  )مساحة ما بين السماوات والأرض( قة بمجال المصدرالمتعل

المعارف  ىفي بالبنية التصورية للمتلقي؛ عل ومخزنة معلومة بالعين،
، وبذلك تبنى في البنية )مساحة الجنة( المتعلقة بالمجال الھدف

  ) .الجنة( وبذا نكون قد فھمنا شيئا غيبيا التصورية لنا صورة للجنة،
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   :اͿقيمة الإيمان ب) 2(
ھَا الَّذِينَ آمََنُوا ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَى تِجَارَةٍ تُنجِيكُمْ مِنْ ﴿ :قال تعالى يَا أيَُّ
ِ )10(عَذَابٍ ألَيِمٍ  ِ وَرَسُولهِِ وَتُجَاھِدُونَ فيِ سَبِيلِ اللهَّ َّͿتُؤْمِنُونَ بِا

-10:الصف[﴾)11(عْلَمُونَ بِأمَْوَالكُِمْ وَأنَفسُِكُمْ ذَلكُِمْ خَيْرٌ لَكُمْ إنِْ كُنتُمْ تَ 
11. [  

التي  لقد وصف الحق قيمة الإيمان به وبرسوله بالتجارة الرابحة،
التجارة (تنجيكم من عذاب أليم؛ وذلك من خلال استعارة شيء مادي 

 وھنا تم مراعاة ثقافة المتلقي؛) الإيمان(لوصف شيء غيبي ) الرابحة
التجارة  ھو نفسھمفأعظم شيء عندھم وتشتاق إليه أ وھم أھل مكة،

فھي حرفتھم الأولى التي يجيدونھا ويحبونھا، فقدم لھم الإيمان  الرابحة
  .أنه تلك التجارة التي يحبونھا، ويسعون من أجلھا في البلاد  ىعل

فتم ) الإيمان(لفھم ميدان آخر ) التجارة(لقد تم استعارة ھذا الميدان 
المعارف  ىعل) ةالتجار(إسقاط المعارف المتعلقة الميدان الأول 

فتحولت معارف الأول وخصائصه ) الإيمان(المتعلقة بالميدان الثاني 
معارف خاصة بالميدان  ىالموجودة في البنية التصورية للمتلقي؛ إل

  .المجھول بالنسبة للمتلقي؛ فاستطاعوا أن يفھموه ) الإيمان(الثاني 
  :الباقيات الصالحات) 3(

الحَِاتُ الْمَالُ وَالْبَنُو﴿ :قال تعالى نْيَا وَالْبَاقيَِاتُ الصَّ نَ زِينَةُ الْحَيَاةِ الدُّ
كَ ثَوَاباً وَخَيْرٌ أمََلاً    ] .46 :الكھف[﴾خَيْرٌ عِنْدَ رَبِّ

د الحق تبارك وتعالى أن يفھمنا شيئا غيبيا، وھو قيمة الباقيات اأر
من خلال استعارة المال ) عالم غيبي( الصالحات التي عنده وحده

فھما زينة  ، فتم إسقاط معارف المال والبنون؛)الم ماديع( والبنون
المتعلقة  المعارفالحياة الدنيا؛ وھما أشياء معلومة لكل البشر علي 

لھا في البنية التصورية  فتُبنيبالباقيات  الصالحات الموجودة عند الله، 
  .صورة ذھنية تجعله يفھمھا ويسارع إليھا

  :نيامتاع الد مقابلثواب التقوى في ) 4(
سَاءِ وَالْبَنِينَ ﴿ :قال تعالى ھَوَاتِ مِنْ النِّ اسِ حُبُّ الشَّ نَ للِنَّ زُيِّ

مَةِ وَالأنَْعَامِ  ةِ وَالْخَيْلِ الْمُسَوَّ ھَبِ وَالْفضَِّ وَالْقَنَاطِيرِ الْمُقَنْطَرَةِ مِنْ الذَّ
ُ عِنْدَهُ حُسْ  نْيَا وَاللهَّ قلُْ ) 14(نُ الْمَآبِ وَالْحَرْثِ ذَلكَِ مَتَاعُ الْحَيَاةِ الدُّ

اتٌ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا  ھِمْ جَنَّ قَوْا عِنْدَ رَبِّ ئُكُمْ بِخَيْرٍ مِنْ ذَلكُِمْ للَِّذِينَ اتَّ أؤَُنَبِّ
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 ِ رَةٌ وَرِضْوَانٌ مِنْ اللهَّ الأنَْھَارُ خَالدِِينَ فيِھَا خَالدِِينَ فيِھَا وَأزَْوَاجٌ مُطَھَّ
ُ بَصِيرٌ بِالْعِبَا   ]آل عمران[﴾)15(دِ وَاللهَّ

لقد صور الحق تبارك تعالى شيئا غيبيا؛ وھو جنة الخلد من خلال 
استعارة وصف مطول لكل متاع الدنيا الذي زينه سبحانه لنا لنقابل بينه 

  .وبين ما عند الله 
  : وصف المادي بالمادي: ثانيا 

وذلك من خلال الإشھار عن أنكر  :إشھار عن الأخلاق الحسنة
  .ھار تحذيري علي لسان لقمان الذي يحذر ابنه من ذلك الأصوات كإش
وَاقْصِدْ فيِ مَشْيِكَ وَاغْضُضْ مِنْ صَوْتِكَ إنَِّ أنَكَرَ ﴿: قال تعالى

  ] .19 :لقمان[﴾الأصَْوَاتِ لَصَوْتُ الْحَمِيرِ 
) أصوات الحمير(وھنا إسقاط المعارف المتعلقة بمجال المصدر 

الإنسان صاحب الصوت ( فالمعارف المتعلقة بمجال الھد ىعل
  ) .المرتفع

  
  
  

  الفصل الثاني
  نظرية المزج المفھومي

  :ـ نشأة نظرية المزج المفھومي 1
أدواتھا وتستخدم أفكارھا،  ىإنھا فرع من النظرية العرفانية تقوم عل

لقد نشأت نظرية المزج من تساؤل في ما به يكون نشوء المفاھيم 
من ذلك من الصور والأفكار بما يتض الجديدة  في الفكر البشري،

والأعمال والمصوغات في جميع المجالات، كما تبلورت للإجابة عن 
مسائل يكون بھا حدوث المفاھيم مزيجا من مفاھيم أخرى، فيكون لھا 
معنى جديد غير متوفر في المفاھيم المتمازجة كأن تعبر عن عجز 

ومداومتھا أو عن صبر الناقة  الطبيب، وعدم  درايته بتسميته جزارا،
وقد تبين قصور  في السفر بتسميتھا سفينة الصحراء وما إلي ذلك،

عن الإحاطة بنماذج من ھذا  للايكوف نظرية الاستعارة المفھومية
أساس الجزار، أو للناقة  ىالقبيل؛ إذ لا مجال فيھا لتمثيل الطبيب عل

أساس سفينة، و يظل السؤال  مطروحا في ما به كان بناء المعنى  ىعل
وقد سعت المجالات التي  لناشئ في كليھما أي الفشل والصبر تباعا،ا
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اعتمدت فيه آليات المزج، فكان فيھا  العبارات المتداولة والنصوص 
  . )1(الإشھارية

السؤال الذي يطرحه الأزھر الزناد ھو إذا كان عمل الاستعارة 
 ھو فھم مجال من خلال مجال آخر؛ المفھومية كما يرى لايكوف؛

نفھم دور العقل وعمله في الجمع بين شيئين لإنتاج شيء ثالث، فكيف 
 ،زيد أسد: جانب الشيئين الآخرين ؟ فإذا قلنا ىلم يذكر في النص إل

لفھم  الأسد صفة الشجاعة؛ فقد استعرنا من جلس في مجلسنا أسد،
  ) .استعارة مفھومية( مجال آخر ھو شجاعة زيد

  :المزج المفھومي
: الشكل فين مختلفين لإنتاج مجال ثالث كما ليمجا بينيقوم بالجمع  

طبيب ( مجال ثالث >>> )جزار( مجال ثان + )طبيب( مجال أول
   .  )فاشل

 مجال ثالث >>> )سفينة( مجال ثان + )ناقة( مجال أول :ومثله
  . )شدة صبر الناقة(

ھذا تصور بسيط لعمل نظرية المزج المفھومي وعلاجھا للقصور 
لقد دخلت ھذه  لمفھومية والجديد الذي تقدمه لنا،في الاستعارة ا الذي

النظرية في عالم الإشھار فقدمت فكرتھا له؛ بعمل إشھارات تقوم علي 
  . عملية المزج ھذه

  :أصل المزج  المفھومي 1ـ 1
ليست  المزج بين شيئين لإنتاج ثالث ىھذه الدراسة التي تقوم عل

فالمزج ملكة ، مزجھي ملكة ال ملكة عرفانية ىجديدة لأنھا تقوم عل
عرفانية بمعنى أنھا جملة عمليات طبيعية يقوم عليھا اشتغال الذھن في 

والمزج ملكة حركية مرنة عاملة . جميع مظاھره بصورة طبيعية آلية
، والمزج جزء من العرفانية الخلفية أو )آن ـ قولية(زمن التفكير 

اتجھا في ويكون ن الباطنية تشتغل من وراء الستار مفلتة من الوعي،
ولكنھا في  مستوى الوعي أعمالا عرفانية بسيطة مباشرة في ظاھرھا،

غاية من التعقيد تشتغل في  ىالواقع  وليدة عدد من القوانين عل
  . )2( العرفانية الخلفية تكون ما يطلق عليه شبكة المزج المفھومي

  :نستنتج من ھذا القول عدة نقاط

                                                 
   .265 :النص والخطاب )1(
  .266 :النص والخطاب) 2(
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بيعة البشرية، متأصلة في الط ىترجع إل :ـ المزج ملكة عرفانية1
كل إنسان، يقوم عليھا اشتغال الذھن البشري؛ بطريقة آلية عفوية أثناء 

  .الكلام 
بل يقوم  فھي عملية تفكير تتم أثناء الكلام، :ـ المزج عملية آنية2

وتقوم الخلفيات  عليھا الكلام؛ وما يحدث فيه من حوارات وجدال،
 ىوتشير إل دارة الحوار وتوجھه،الذھنية التي لدى المتكلم والسامع بإ

ھذه الخلفيات شفرات القول التي لا يحلھا إلا المتكلم وبعض المستمعين 
  . بناءً علي تلك الخلفيات

ھذا ما يظنه بعض  :ـ المزج عملية تتم في ما وراء الوعي3
ولكن حقيقة القول غير ذلك؛ فھي عملية عقلية معقدة؛ تتم  الدارسين،

ولكنھا  ليكون توجيھھا للفرد صحيحا، تامينمن خلال إدراك ووعي 
تتم بطريقة آلية عفوية متكررة؛ ونظرا لتكرارھا الدائم في كل لحظة 
في حياة الإنسان يبدو لنا أنھا آتية من اللاوعي، فھي تشبه عملية قيادة 

فنظرا لتكراره الدائم لھا أصبحت تتم منه  السيارة للشخص المحترف؛
إنه يقود السيارة وھو منشغل بأعمال  :قالوابطريقة آلية عفوية، حتى 

وما يعتريھا من  أو ربما وھو نائم، نظرا لتكرار ھذه العملية، أخرى،
يصبح الحل متكررا بصورة آلية آنية عفوية لكنھا  ذھنه ىصدمات عل

معقدة تصنع مستويات  ليست من وراء الوعي، فالإنسان يفكر بطريقة،
  . تفكيرللتفكير ومستويات لإدراك ھذا ال

التي تحكمھا  :ـ المزج عملية معقدة تخضع لعدد من القوانين4
ھذا  .وھي تتم في شكل شبكة من العمليات المزج المفھومي وتوجھھا،

  .القول يؤكده ما سبق وھو تعقد عملية التفكير وآلياته الباطنية 
  :المزج و بعض الدراسات التطبيقية المماثلة 2ـ  1 

دون أن  رفانية تلقائية يقوم بھا كل فرد،إن عملية المزج عملية ع
يشعر بھا أو يطلق عليھا ھذا الاسم، وتظھر ھذه العملية من خلال كلام 

بعض فنون  ىولقد قمتُ بدراسات مختلفة عل. الفرد وطريقة تفكيره
الكلام، وذلك من  ىالقول التي تظھر فيھا عملية المزج، وتأثيرھا عل

  :خلال الدراسات الآتية 
ناقشت  :باع والمزاوجة في ضوء الدرس اللغوي الحديثـ الإت1

. فلان لا يملك حلوبة ولا ركوبة :المعنى الناتج عن ھذه العبارات نحو
لا يملك (وھو المعنى الثالث الناتج عن الجمع بين معنيين  أي أنه  فقير،
ورغم عدم نطق المتكلم بكلمة فقير في ) لا بقرة يحلبھا+ دابة يركبھا 
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ھي عملية مزج بين كلمتين لإنتاج معنى غير منطوق؛ ولكنه العبارة، ف
  . يفھم منھما

 ىيبتكر المتكلم اسما يطلقه عل :ـ التوليد الدلالي في المثنيات2
يمزج فيه بين صفتين معروفتين شائعتين في الشخصين،  شخصين،

القريتين والأسودان فالكلمة الأولى تشير  الشيخان، الصحيحان،: نحو
والمعنى الجامع ) صحيح مسلم وصحيح البخاري(لحديث كتابي ا ىإل

عمر بن الخطاب وأبو بكر : بينھما ھو صحة روايتھما، وكذلك الشيخان
: الصديق، والمعنى الجامع بينھما أنھما من شيوخ الإسلام، القريتان

والأسودان التمر والماء والجامع بينھما اللون الأسود،  مكة والمدينة،
  .لون أما الماء فعديم ال

حيث تقوم  :ـ العلاقة الدلالة بين المتضايفين بين التوليد والتأويل3
عملية المزج بالجمع بين صفتين مخلفتين يمثلان معنيين مختلفين 

المحبة  :فالصداقة تعنى أصدقاء الشيطان، :نحو لإنتاج معنى ثالث،
فيكون المعنى الناتج =  السوء في كل شيء :الشيطان تعنى+ والترابط 

  ) . داقة السوءص(
معنى غير  ىملاحظة عامة في ھذه الدراسات أنھا ـ غالبا ـ تشير إل

منطوق، لكنه موجود نتيجة لعملية المزج المفھومي بكل عبارة، كما 
  : في ھذا الشكل
المعنى
 الأول

المعنى
اسم   منطوق أم لا المعنى الثالث الثاني

  الظاھرة
لا يملك
 راحلة

لا يملك
فقير غير   فقير معدم حلوبة

  منطوق
الإتباع 
  والمزاوجة

صحيح
 مسلم

صحيح
 البخاري

صحة الرواية
 فيھما

الصحيحان 
  المثنيات  منطوق

صداقة السوء  صداقة السوء  الشيطان  الصداقة
  غير منطوقة

التركيب 
  الإضافي

  

  :عناصر شبكة المزج المفھومي 3ـ 1
 تتكون شبكة المزج المفھومي من عناصر ھي قوائم ودعامات ھذا

  : العمل 
      . ـ الأفضية الذھنية 

  . ـ عملية الإسقاط ما بين الأفضية 
  .        ـ عملية المزج والإسقاط الانتقائي 

  .    ـ التركيب والإكمال والبلورة 
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دراسة عملية المزج المفھومي تعني تحليل عملية المزج التي تتم 
، ثم يختار أثرھا أفكاره ىفي ذھن المتكلم أثناء كلامه، حيث يرتب عل

في إطار عملية  من مخزونه اللغوي الألفاظ التي تناسب الحدث،
تفاعلية  عرفانية داخل ذھن المتكلم، ويقوم المستمع بإجراء عملية 

ولكي نفھم ھذه العملية . مماثلة في الاتجاه المقابل، ليفھم كلام المتكلم
كة المعقدة؛ لا بد أن نعطي فكرة عن عمل تلك العناصر الخاصة بشب

  .المزج المفھومي 
  :الأفضية الذھنية :أولا

منھا فضاءان دخلان وفضاء جامع وفضاء المزيج،  أربعة أفضية
كل واحد من الفضاءين الدخلين يمثل مصدرا للإسقاط؛ يمتزجان 
بمقتضاه في الفضاء المزيج، ويترابط الفضاءان في الفضاء الجامع، 

  .  ماوھو إطار خطاطي يجمع العناصر المشتركة بينھ
  :عملية المزج: ثانيا

ھي عملية مزج يتطابق بمقتضاھا الفضاءان الدخلان تطابقا جزئيا 
وينعكس قسم من عناصر كل منھا عن طريق الانتقاء في  فضاء رابع، 

والفضاء المزيج فضاء تتوالف فيه مكونات مختلفة . ھو الفضاء المزيج
دة ما من أثر من الفضاءين فينشأ فيه عن طريق الاستدلال معان جدي

 :عدد من العمليات ھي ىيقوم المزج عل .لھا في الفضاءين الدخلين
  . التركيب والإكمال والبلورة

فتحدث بإسقاط مضامين كل من الفضاءين  :عملية التركيب) أ
الدخلين رأسا في الفضاء المزيج، وذلك بأن تنشأ علاقات جديدة لم تكن 

  . موجودة في ذينك الفضاءين منفصلين
يقوم الإكمال على إكساء المعاني أو التصورات  :عملية الإكمال) ب

الناشئة جملة من الأبعاد تستمد من المعارف العامة المشتركة، ومن 
التجربة الجماعية المحفوظة في الذاكرة طويلة المدى، فھي عملية تبعا 
لمصادرھا وطبيعتھا، والإكمال في العموم انشأ لمعان جديدة لا يحملھا 

  .الفضاء المزيج منطوق 
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فتمثل تطويرا للمزيج من حيث تصوره وتخيله  :عملية البلورة) ج
بتوسيع مداه وتفضيله وأبعاده وتحميله بدلالات مخصوصة رمزية 

  . )1( كانت أو غير رمزية
  :الفرق بين الاستعارة المفھومية والمزج المفھومي 4ـ  1

   :الاستعارة المفھومية
عن شيء ما، من خلال البنية  عملية تصور تُبْنى في الذھن

  . التصورية عن شيء آخر؛ مخزنة في ذھن المتلقي من قبل
ھذا العمل الاستعاري توضيحي تفسيري لشيء ما عن طريقة شيء 

فھو  آخر، لذا فھو عمل قاصر محدود القدرة لا إبداع ولا خلق فيه،
شرح وتوضيح وإفھام فقط ويكون الجانب الإبداعي الوحيد فيه ھو 

عين لاقطة كما قال  ىفھو يحتاج إل اف نقطة الالتقاء بين الشيئين،اكتش
  . أرسطو

والاستعارة المفھومية جزء من النظام العرفاني فھي أداة مفھمة 
وتمثيل للمفاھيم وتصور للعالم يعم كل مظاھر الفكر ما اتصل منھا 
بالمفاھيم المجردة وبالمجالات الأساسية من قبيل الزمن والأوضاع 

فالاستعارة عند  ان والتغيير والأحداث والعلاقات وما إلي ذلك،والمك
لايكوف ھي إسقاط عابر للمجالات في النظام المفھومي، والعبارة 
 الاستعارية تحقيق سطحي  لتلك العمليات من جملة تحقيقات أخرى،
ھذا يقابل البنية السطحية والبنية العميقة عند تشومسكي الذي يرى أن 

 ىؤھا أولا في البنية العميقة للمتكلم، ثم يتم ظھورھا علالجملة يتم بنا
  .  السطح في البنية السطحية عن طريق عمليات تحويلية

تبين قصور نظرية الاستعارة المفھومية عن  :المزج المفھومي
الإحاطة بنماذج قامت عليھا نظرية المزج، حيث نشأت من السؤال في 

الفكر البشري، بما يتضمن ذلك ما به يكون نشوء المفاھيم الجديدة في 
من صور وأفكار وأعمال وخضوعا في جميع المجالات، فيكون 

فيكون لھا معنى جديد غير  حدوث  المفاھيم  مزيجا من مفاھيم أخرى،
كأن نعبر عن عجز الطبيب وعدم  متوفر في المفاھيم المتمازجة،
صحراء أو نعبر عن قوة صبر الناقة بال خبرته أو درايته بكلمة جزار،

  : ويمكن تصور عملية المزج بھذا الشكل بكلمة سفينة،

                                                 
 .266 :النص والخطاب) 1(
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  >> ـــــــ شيء له سمات انتقائية خاصة) أ(
 )ج( >> ـــ  في البنية التصورية بعملية المزج )ب & أ( جمع

  . معنى ثالث جديد
  >> ـــــ شيء له سمات انتقائية خاصة) ب(

والمزج  من ھذا الشكل يتبين الفرق بين الاستعارة المفھومية
المفھومي، لكن ھذا لا يعنى عدم جدوى أو فائدة الاستعارة المفھومية 
في عملية الكلام والتواصل بين البشر، فھي تمثل جانبا من التفاعل 
الذھني لفھم أشياء وأمور كثيرة في الحياة، ومن بين تلك الأمور قضية 
ة الإشھار، فھي  تستخدم لفھم أشياء غيبية باستعارة أشياء مادي

حاضرة، فلا يمكننا فھم مساحة الجنة إلا باستعارة مساحة السماوات 
  .والأرض 

  :آلية عمل شبكة المزج المفھومي لإنتاج المعنى الجديد 5ـ  1
تقوم شبكة المزج المفھومي بالجمع بين الفضاءات المختلفة، لخلق 

الناقة سفينة (معنى جديد وتبدأ ھذه العملية بسماع عبارة مثل 
فيقوم عقل السامع لإدراك المعنى المقصود من العبارة غير  )الصحراء

الناقة بكل سماتھا ) أ( المنطوق، أي الذي يفھم منھا؛ بإسقاط الدخل
السفينة بكل سماتھا ) ب(فضاء المزيج، وإسقاط الدخل  ىوصفاتھا عل
تتجمع  فضاء المزيج، ولكن في شكل خطوط مستقيمة، ىوصفاتھا عل

في الفضاء الجامع، فيحدث تقابل بين تلك  ثم داخل فضاء المزيج،
لتبنى صورة جديدة في  أ،ب؛: الصفات والسمات المتشابھة من الشيئين

عبارة عن المعنى الثالث الحديد، فيتم بلورته  البنية التصورية للمتلقي؛
التركيب، الإكمال، ( من خلال فضاء المزيج في عدة عمليات ھي

ية الإسقاط الانتقائي التي يجتھد فيھا عمل العمليةثم تلي تلك ) البلورة
الذھن في البحث عن نقاط التشابه بين الدخلين في الفضاء الجامع، 

وھو غير ) الصبر( ليظھر المعنى الجديد في ثوبه اللفظي الجديد
الموجود في العبارة، ولا يظھر في كل لفظة مستقلة من اللفظتين 

  . )سفينة& الناقة (
ولا بمراحلھا  البرق ولا نكاد نشعر بھا،وھي عملية تتم في سرعة 

  .السابقة فھي مراحل تصورية لمجرد الدراسة والتحليل فقط 
  كيف نشعر بعملية المزج المفھومي في مواقف حياتية مختلفة ؟

يمكننا ملاحظة عمل نظرية المزج المفھومي عبر مواقف بسيطة 
  :كالآتية 
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في عملية الإبداع نلاحظ  :عملية الخلق والإبداع عند الأديب) أ(
الأدبي بحث الأديب عن كلمة مناسبة في ذاكرته، حيث يقوم بعصر 
ذھنه باحثا عن ھذه الكلمة، وتتم عملية البحث من خلال عمليات ذھنية 

 يستعرض فيھا كل ما في ذاكرته من ألفاظ تتصل بھذا المعنى، مزجية،
ديد حاملا فيختار من بينھا اللفظ المناسب، فيتكون في ذھنه اللفظ الج

  . دلالة جديدة
العمليات العقلية التي يقوم بھا الشخص العادي بصورة ) ب(
أو وصف شيء ما، فإنه يقوم  عندما يحاول وصف شخص :يومية

بالعملية نفسھا لإنتاج لفظ يجمع فيه كل ھذه الصفات، إنه يجمع بين 
صفات الشخص أو الشيء، ثم يبلورھا ويلخصھا في شكل كلمة واحدة 

  .  ذلك تصور 
قد يحدث أن يخطئ المتكلم في  :الخطأ في عملية المزج) ج(

اختيار الكلمة المناسبة التي تعبر عن المعنى الذي يقصده، فيقول 
لمحدثه لقد خانني التعبير أي أنني أخطأت في عملية اختيار الكلمة 
المناسبة، فھنا تكون عملية المزج قد فشلت، حيث جمع المتكلم فيھا بين 

ليمزج بينھا بالطريقة التي تحدثنا عنھا  ي المختلفة في ذھنه؛المعان
ولكنه  أو مناسب لما يتحدث عنه، آنفا،ليخرج علينا منھا بمعنى جديد،

عند اختيار اللفظ المناسب أخطأ، وھنا ندرك وجود ھذه العملية 
  . وأثرھا ونتائجھا رغم أنھا لم تنجح في ھذه المرة في أذھاننا، )المزج(

 تعتبر عملية صياغة عنوان لنص أدبي :ين النصوصعناو) د(
عملية مزج مفھومي، حيث ) خطبة. مسرحية. قصة رواية .قصيدة(

جمع كل أفكار وسمات النص في كلمة أو  ىيسعى واضع العنوان إل
لذا فھو يقيم عوالم ذھنية مزجية موسعة، يخلط بينھا ليخرج بھذا  أكثر،

 تكلم عن :خطيب؟ فتقولماذا قال ال: كأن يقول شخص العنوان،
فنلاحظ أن المتكلم قد مزج بين كلمات الخطبة " الصلاة" أو "الصيام"

  . ليخرج بھذا العنوان ملخصا الخطبة في كلمة وأفكارھا
ھذه أمثلة لصور من عمليات المزج المفھومي الذھني التي تحدث 

  . لنا يوميا
  :ـ مجالات المزج العرفاني 2

ية عرفانية عامة  المظھر اللغوي من يتجاوز المزج من حيث ھو آل
مجرد كلمة أو عبارة أو نص كامل، فيشمل المزج كل ما يكون به 
اشتغال الذھن في إطاره الجسدي وفي محيطه، أي أن دائرة المزج  
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وتدخل اللغة ضمن ھذه  كل ما يعمل فيه الذھن، العرفاني تتسع  لتشمل
ليات الذھن في المستوى العملية لأنھا الوسيلة التي تتم من خلالھا عم

وكذلك ) البنية السطحية الدلالية(السطح  ىالعميق قبل الظھور عل
الجسد الذي نحيا فيه، فإننا نتعامل معه وبه في عمليات عقلية مماثلة 
للتي تحدث عند الكلام، فتوظيف العقل في توليد معان جديدة، وكذلك 

إنّنا نتعامل مع ) مزجعملية ال(كل ما يحيط بنا يشاركنا في ھذه العملية 
كل ھذه الأشياء من خلال عمليات عقلية يقوم فيھا العقل بدور القائد 

  . الذي يأمر ويوجه) المايسترو ـ الليدر(المخطط 
ويمكن ملاحظة مجالات عمل ھذه النظرية من خلال أنشطة غير 

  :لغوية في حياتنا اليومية ؛ نحو
  :وضعية التزلج علي الجليد 

تي يتجلي فيھا المزج المفھومي في نشاط غير من المجالات ال
لغوي قوامه وضعيات مادية متنوعة، يكون فيھا ناتج المزج حركة أو 

المدرب الذي يعلم شخصا التزلج ... ھيأة أو مصنوعا مزيجا، من ذلك
تلقين الشخص المتعلم جملة من الھيئات  ىيسعى المدرب إل. الجليد ىعل

كاملا وللذراعين وللعينين في  يقتضيھا عمل التزلج تكون للجسم
إذ  .أوضاع التزلج  المختلفة تبعا للتضاريس، وخاصة عند الانحدار

المنحدر في امتداده وتعريجاته بدل تركيز  ىيقتضي الانحدار النظر إل
أو علي ما ھو أمام المتزلج رأسا، وھذا يمثل  المزلاجين ىالنظر عل

أن يطلب منه أن  ىرب إلالفضاء الذھني الدخل الأول، فقد يعمد المد
يتمثل ھيأة نادل في بعض المطاعم أوالمقاھي فيستحضرھا وھو يحمل 
الأطباق بما عليھا من أكواب مليئة أو فارغة ومن مأكولات، ويجول 

وھذا الفضاء الدخل . بھا بين الموائد دون أن يريق أو يسقط منھا شيئا
يبة من المطلوب فيكون من المتزلج المتدرب ھيأة، وحركات قر. الثاني

فيكون في ھذا  .في الانحدار، ھي متولدة من المزج بين الفضاءين
  :   أربعة أفضية

يتمثل الفضاءان الدخلان في وضعية التزلج من جھة ووضعية 
النادل من أخرى، وبينھما تناسب عن طريق الإسقاط في ھيأة الذراعين 

ذھن وھو إسقاط جار في ذھن المتدرب وفي  والنظر بالعينين،
المدرب، وفي الفضاء الجامع ھيأة الجسم والحركة مطلقا، أما الفضاء 
المزيج ففيه تمتزج ھيأة النادل بھيئة المتدرب، فيكون في آن متزلجا 
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يحمل طبقا ونادلا يتزلج، ويكون الناتج حركة أو تنقلا ماديا في المكان 
  .)1(مزلاجين ىعل

  :تحليل المثال
حقيق ھيأة يكون عليھا المتزلج عند ت:الھدف من عملية المزج :أولا
  . التزلج
  :الأفضية الذھنية التي تقوم عليھا بناء ھذه العملية :ثانيا

) ب(ووضعية  التزلج، )أ(ھما وضعية : ـ الفضاءان الدخلان1
  .النادل

يأتي من إسقاط  ھيأة الذراعين والنظر بالعينين في : التناسب بينھما
  . ذھن المدرب والمتدرب

  .ھيأة الجسم والحركة مطلقا : الجامع ـ الفضاء2
  . يمتزج فيه ھيأة النادل بھيأة المتزلج المتدرب: ـ الفضاء المزيج3

يكون ببناء تصور لشخص في آن متزلجا : الجمع بين الأفضية :ثالثا
  .يحمل طبقا، ونادلا يتزلج 

  .مزلاجين  ىحركة أو تنقلا ماديا في المكان عل: الناتج :رابعا
  : ا الشكلھذ ىانظر إل
 >>> وضعية النادل ـــــ) ب( دخل+ وضعية التزلج ) أ( دخل

المزج بين الھيئتين في الفضاء >>> إسقاط بينھما في الفضاء الجامع 
  .الناتج حركة أو وضعية صحيحة يكون عليھا المتزلج >>>  المزيج
  : ـ المزج المفھومي في الإشھار3

ب يتعمد فيه صاحبه من الثابت أن الإشھار خطا ": يقول الأزھر
الإقبال  ىإجراء موارد رمزية متنوعة، الغاية منه حمل المتقبل عل ىإل
 ...البضاعة موضوع الإشھار، يكون ذلك بتزينھا عنده لإغرائه ىعل

  ولكن السؤال في ما به ينشأ الدافع عند المتلقي؛ فيقبل علي البضاعة ؟
وراء جميع  ولكننا نعتقد أن... تتشعب الطرق في ھذا المستوى "

قد يكون المزج من  ذلك مظھرا عرفانيا متشابك المكونات والموارد،
وإنما في بيان  أھمھا وأبرزھا أثرا، والمھم ليس في تفسير الغاية،

  . )2( " القنوات الرمزية المؤدية إليھا والآليات المشتغلة عندھا فيھا

                                                 
  . )2005، 2001(نقلا عن فوكونياي  271 :النص والخطاب) 1(
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لمقدمة له، إقناع المتلقي بالسلعة ا ىإن الإشھار عملية عقلية تقوم عل
السلعة ؟  ىولكن كيف ينشأ ھذا الإقناع، أو ھذا الدافع داخله للإقبال عل

لقد تعددت عوامل الإقناع ما بين عامل نفسي وآخر اجتماعي وثالث 
  . نفعي وغيرھا

جانب آخر يحركھا  ىلو نحينا تلك العوامل جانبا، ونظرنا إل
لقي، ھي ويوجھھا؛ لوجدنا عملية كبرى تحدث في داخل عقل المت

عملية المزج المفھومي التي يمزج فيھا المتلقي بين مجموعة من 
ليقنعه بتلك السلعة، إنھا عملية  العوامل والعناصر في داخل عقله ھو؛

يجب أن  "نتيجة مفادھا  ىصراع بين تلك الأشياء داخل عقله؛ لتصل إل
  ". نشترى ھذه السلعة، أو ھي لا تصلح لنا

 التطبيق ةعملي ىملية التحليل السابقة إلإننا نحاول أن نخرج من ع
 ىالتدريب عل(عليھا، من خلال عملية المزج المفھومي، أي من مجال 

 ىفالإشھار عن سلعة تقوم عل) عملية الإشھار(مجال آخر  ىإل) التزلج
إقناع ھذا المتلقي بالسلعة؛ من خلال العملية العقلية نفسھا التي يقوم بھا 

متزلج، بكل خطواتھا ولكن في مجال آخر ھو المدرب في تعليم ھذا ال
  .مجال الإشھار 

  : ـ أمثلة تطبيقية علي عملية المزج في الإشھار 4
  :من الحياة اليومية) أ(

الكلمة (يذكر الأزھر الزناد مثالا للمزج في الخطاب الإشھاري 
وسنتناول ھذا المثال بإعادة العرض والتحليل والتلخيص ) والصورة

  . لتوظيفه في تحليل الإشھارات القرآنيةفي نقاط؛ وذلك 
اخترنا من أدوات الإشھار ما يكون فيه الخطاب "  :يقول الزناد

 والصورة مجتمعين متضافرين متكاملين في النشاط الإشھاري؛
لإحداث الأثر باعتماد آلية المزج المفھومي ما بين المضامين في 

وما بين  الصورة ومضامين الخطاب وما بين الواقع والتمثيل،
واتخذنا . أو الجماعية والآني الحاضر/ المخزون في الذاكرة الفردية و

     . )1(" حجابا/ لذلك نموذجا أسميناه المرھم غشاء 
ھو إشھار عن مرھم للبشرة، يتكون من  :عناصر صورة الإشھار

عبارات تتضمن اسم المرھم وفوائده والشركة + صورة لوجه فتاة 
وجه غشاء رقيق، والنصف الثاني مكشوف المنتجة، ويغطي نصف ال
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عينيھا من أشعة الشمس  ىصورة أخرى لفتاة أخرى تضع يدھا عل+  
  .صورة لعلبة المنتج + 

  :لوحة الإشھار  ىالعبارات التي كتبت عل :المكونات اللغوية
  " .غشاء ملون من مخابر فيتيال " نصه : العنوان  ) أ(
 :الفقرات بعناوينھا  ) ب(

.                 ـ مقاوم لتحويق العينين2    .    ـ مرھم مرطب 1
  .          ـ غشاء تام4  .  ـ ملون أساسي للبشرة 3
 .ـ مسحوق ملمع 5

 : عبارة مكتوبة بخط بارز ) ت(
 "المرھم لا يباع إلا في الصيدلية " 

 :علامة الشركة المنتجة في ثلاثة مواضع باللوحة ) ث(
  ".فيتيال"

ة في بعض الصحف التونسية، ھذا الإشھار يُعرض من خلال لوح
التواصل البصري أساسا، حيث يدرك المتلقي ھذا  ىوھي قائمة عل

الإشھار عن طريق البصر، ثم تقوم عمليات عرفانية في ذھنه لتبين 
التفاعل بين المتلقي واللوحة بما يكون في  ذھنه من عمليات تنشط 

صور؛ تھم برؤية اللوحة، وتأملھا بما ينغرس في ذاكرته البصرية من 
البضاعة موضوع الإشھار؛ بتضافر الأدوات اللغوية المكتوبة والصور 

.  
لھذه اللوحة الإشھارية فعل في القارئة، "  :تأثير اللوحة بمكوناتھا

غاية من القوة، أساسھا قدرة عجيبة في تصور اللوحة  ىوأثر فيھا عل
ية بأدواتھا جميعا وخاصة صورة الوجه من الفتاة، وفي  اشتغال آل

المزج تُستحضر بھا العناصر المتمازجة استحضارا واحدا فوريا، كلا 
بإطاره؛ ليكون  المفھوم المزيج حادثا جديدا فريدا بديعا، ولعله من 
فضول القول أن نذكر بأن ھذه الآليات تشتغل اشتغالا عفويا إذ ھي من 
 آليات العرفنة عامة، معنى ذلك أننا لا ندعي أن  مصمم  اللوحة، قد 

  . )1( فكر  في  جميع ما ندعيه في ضوء نظرية المزج
  :الأفضية الذھنية التي تولدھا اللوحة في ذھن القارئة 

 تولد ھذه اللوحة بمكوناتھا في ذھن القارئة مجموعة من الأفضية،
ھي أساس عملية المزج، وعناصر تفاعلھا في ذھنھا، فقارئة الإشھار 

لمزج بينھا في عملية المزج؛ يتم ا تُثار في ذھنھا مجموعة أفضية،
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الذھن، فتنتج الإقناع لدى القارئة، و لولا  ىلتوليد معان مختلفة تصل إل
ولكن لا  ھذه الأفضية وعملية المزج بينھا ما حدث الاقتناع بھذا المنتج،

ومزج بينھا،  يشترط أن يكون ذھن القارئة قد أدرك كل تلك الأفضية
ي ذھن القارئة أو لا يحدث، أو بل ھو تصور للباحث فقط، قد يحدث ف

  :ربما يحدث أكثر مما ذكره الباحث وتصوره؛ فمن ھذه الأفضية
: ھذا الفضاء في ذھن المتلقي عدة أشياء يخلق: ـ فضاء الصيدلة1
. أدوات مخبرية .وقاية. شفاء. دواء. تعقيم .علاج .جودة .أمان. ضمان

  .  نجاعة المرھم
: ي ذھن المتلقي عدة أشياءف يخلق :ـ فضاء العلامة التجارية2

الاسم  .الضمان التجاري .أصالة المنتج .بلد الصنع. مخابر فيتيال
  . العناية بالمنتج .التجاري

 .الظل .زرقة السماء .حرارة. السباحة. الشمس :ـ فضاء الصيف3
  ...المظلات

الجمال قيمة  .دوام الشباب .البشرة ىالحفاظ عل :ـ فضاء اجتماعي4
  . اجتماعية

. راحة. جمال .صفاء البشرة .نضارة ):الجمال( فضاء الفتاةـ 5
  .حيوية .أناقة

  . النظارة الشمسية. واق. ساتر. القناع :ـ فضاء الملبس6
 ىيجرى إسقاطھا في المزيج من حيث ھي امرأة تحتاج إل: القارئة

الخروج في الشمس، تحافظ علي نضارتھا وصفاء بشرتھا وجمالھا، 
صورة الفتاة  ىوھي نفسھا تُسقط نفسھا عل مان،وتبحث عن الراحة والأ

  . )1( فترى نفسھا فيھا، أو ترى نفسھا ھي
تلك اللوحة الإشھارية، يحلق بذھنه من  ىھذا يعنى أن الناظر إل

خلالھا في عدة أفضية ھي فضاءات اللوحة التي ذكرناھا آنفا، فكل 
جانب  ىإل الفضاء الذي يستھويه منھا ويسبح فيه، ىإنسان ينظر إل

  :  مجموعة من العلاقات
ـ كعلاقة الزمن الذي يكون به الإسقاط ما بين أزمنة متعددة، أي 1

كعنصر  الربط ما بين تلك الأفضية في فضاء المزيج مع فضاء الزمن؛
كزمن  اللوحة ضمن ما يستحضره خياله، ىھام يستحضره الناظر إل

القارئة  ىعل وأثر المرھم أو العودة منه بعد الصيف، الذھاب للبحر،
  . في الزمنين

 المرھم سبب لدوام الشباب ونتيجة له؛ :ـ علاقة السبب بالنتيجة2
  . فيبعد الشيب
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والشمس  ومكان الصيدلية، مكان البحر والشاطئ، :ـ علاقة المكان3
  . الساطعة

  . حيث يتجسدن ذلك كله في ذھن القارئة: ـ علاقة الجسد4
وقيمته التي لم ينطق بھا  بھذه العمليات يتم تصور ھذا المنتج،

   . الإشھار
  :مثال قرآني) ب(

َ يَأمُْرُكُمْ أنَْ تَذْبَحُوا بَقَرَةً ﴿: قال تعالى وَإذِْ قَالَ مُوسَى لقَِوْمِهِ إنَِّ اللهَّ
ِ أنَْ أكَُونَ مِنْ الْجَاھِليِنَ  َّͿخِذُنَا ھُزُواً قَالَ أعَُوذُ بِا قَالوُا ) 67(قَالوُا أتََتَّ

ھَا بَقَرَةٌ لا فَارِضٌ وَلا بِكْرٌ ادْعُ لَنَ  هُ يَقوُلُ إنَِّ نْ لَنَا مَا ھِيَ قَالَ إنَِّ كَ يُبَيِّ ا رَبَّ
نْ لَنَا مَا ) 68(عَوَانٌ بَيْنَ ذَلكَِ فَافْعَلوُا مَا تُؤْمَرُونَ  كَ يُبَيِّ قَالوُا ادْعُ لَنَا رَبَّ
ھَا بَقَرَةٌ صَفْ  هُ يَقوُلُ إنَِّ اظِرِينَ لَوْنُھَا قَالَ إنَِّ ) 69(رَاءُ فَاقعٌِ لَوْنُھَا تَسُرُّ النَّ

ا إنِْ شَاءَ  نْ لَنَا مَا ھِيَ إنَِّ الْبَقَرَ تَشَابَهَ عَلَيْنَا وَإنَِّ كَ يُبَيِّ قَالوُا ادْعُ لنََا رَبَّ
ُ لَمُھْتَدُونَ  ھَا بَقَرَةٌ لا ذَلوُلٌ تُثِيرُ الأرَْضَ وَ ) 70(اللهَّ هُ يَقوُلُ إنَِّ لا قَالَ إنَِّ

تَسْقيِ الْحَرْثَ مُسَلَّمَةٌ لا شِيَةَ فيِھَا قَالوُا الآنَ جِئْتَ بِالْحَقِّ فَذَبَحُوھَا وَمَا 
ُ مُخْرِجٌ مَا كُنتُمْ ) 71(كَادُوا يَفْعَلوُنَ  ارَأْتُمْ فيِھَا وَاللهَّ ً فَادَّ وَإذِْ قَتَلْتُمْ نَفْسا

ُ الْمَوْتَى وَيُرِيكُمْ  فَقلُْنَا اضْرِبُوهُ بِبَعْضِھَا) 72(تَكْتُمُونَ  كَذَلكَِ يُحْيِ اللهَّ
  ] .البقرة[﴾)73(آيَاتِهِ لعََلَّكُمْ تَعْقلِوُنَ 

  )بقرة( :السلعة المطلوبة: أولا 
  :صفات البقرة: ثانيا

 ىطلب نبي الله موسي من بني إسرائيل أن يذبحوا بقرة، إجابة عل
ه البقرة، وبدأ سؤالھم من  قتل ھذا الرجل ؟ فبدأ سؤالھم عن صفات ھذ

من خلال عدة أفضية يمثل ) البقرة(رسم لوحة لھذا السلعة المطلوبة 
 لتكوين صورة كاملة عن السلعة المطلوبة، كل فضاء جانبا من اللوحة؛

  :وھذه الأفضية ھي 
اسم  :الفارض، )لا فارض ولا بكر عوان بين ذلك( :عمر البقرةـ 1

وزاد  البِكر اسم للصغيرة،و ..للمسنة التي انقطعت ولادتھا من الكبر
ھي التي ولدت ولدا  :بعضھم ـ التي لم تلد من الصغرـ وقال ابن قتيبة

ھي التي ولدت بطنا : عوان بين ذلك أي متوسطة السن، وقيل ...واحدا
ھذا الفضاء يبنى تصورا في ذھن بني إسرائيل لعمر ، )1(أو بطنين

  . البقرة المطلوبة
لونھا أصفر ) ونھا تسر الناظرينصفراء فاقع ل( :لون البقرةـ 2
والفقوع أشد ما يكون من الصفرة وأبلغه والموصف به للتأكيد  فاقع

ولم يكتف بقوله صفراء فاقعة لأنه أراد تأكيد ) فاقع( ...كأمس الدابر
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اللون أنه شديد  ىثم حكم عل نسبة الصفرة فحكم عليھا أنھا صفراء
صفرتھا تسر  الصفرةفھي صفراء ولونھا شديد  :فكأنه قال الصفرة
  : ھي )1(تعجب الناظرين إليھا... والجملة صفة البقرة... الناظرين

      . أ ـ صفراء
      . ب ـ شديدة الصفرة
  . ج ـ تسر الناظرين
  .أي لا لون فيھا يخالف لونھا الأصفر: د ـ لا شية فيھا

  :ـ صفات البقرة الوظيفية3
ال دابة ذلول الذلول الريض الذي زالت صعوبته، يق: لا ذلول )أ

  .بينة الذل 
 أي أنھا تثير الأرض بغير الحرث بطرا ومرحا، :تثير الأرض )ب

فتثير الأرض؛  ومن عادة البقر إذا بطرت تضرب بقرنھا وأظلافھا
  . دليل أنھا لا ذلول

  .أي لا تعمل في سقاية الأرض للزراعة  :لا تسقى الحرث )ج
قاله ابن  من العيوب،مسلمة، سلمھا الله تعالى  :ـ حالتھا الصحية4
  . )2(عباس
  :تحليل عملية المزج :ثالثا

عمرھا ـ لونھا ـ صفاتھا الوظيفية ـ ( كل وصف مما سبق في البقرة
 ،)البقرة(ھو فضاء يعد دخلا لتصور تلك السلعة ) صفاتھا الصحية

الباحث عن ھذه البقرة وھم بنو إسرائيل أن يجمع تلك الأفضية  ىفعل
فالبقرة  اء تصور عنھا بتحديد ملامحھا أولا،السابقة في ذھنه لبن

ويتم ذلك بالجمع بين الدخل الأول ، مجموع ھذه الصفات مجتمعه معا
 والثاني والثالث في الفضاء الجامع، ثم المزج بينھم في فضاء المزيج،
ثم يقوم بعمليات التركيب والإكمال والبلورة، فيخرج لنا صورة 

السلعة المطلوبة، وھنا يظھر دور واضحة المعالم لتلك البقرة، أو 
عملية المزج في الجمع بين أجزاء الصورة؛ لبناء تصور جديد لھا، 
  . وكذلك الأمر بالنسبة لميلاد المعاني الجديدة علينا؛ تتم بالطريقة نفسھا

المرھم (ھذا المثال القرآني يشبه المثال الذي ذكره الزناد عن سلعته 
سلعة يتم بناء تصور عنھا  )ـ المرھمالبقرة ( في أن كل منھما) غشاء

في ذھن المتلقي من خلال ذكر صفاتھا أو محاسنھا، ثم يقوم الذھن 
بالجمع بين تلك الصفات في الفضاء الجامع، ثم المزج بينھا في الفضاء 

                                                 
  .437ص ،1/ج: روح المعاني) 1(
  .، كل الصفات السابقة نقلا عن روح المعاني للألوسي 441ص  ،1/ج :المرجع السابق) 2(



    

158

لنخرج ) التركيب والإكمال والبلورة(المزيج عن طريق عمليات 
  . بوصف دقيق للسلعة وخصائصھا

يقوم بھا كل إنسان دون أن يشعر  لية عفوية تلقائية،إنھا عملية عق
لأنھا عملية تتم داخل عقله بصورة غير مرئية، فليست حركة  بذلك؛

حيث   جلس أو قام، ولكنھا من الأھمية بمكان: جسدية ظاھرة كما في
لھذا يجب  تمكننا من فھم الأشياء، والتفاعل معھا ومع العالم المحيط بنا؛

توظيفھا في فھم العمليات العقلية التي تتم داخل عقولنا و الاستفادة منھا،
  .دون أن نشعر
ما ترى؛ حسب المعطيات الواردة لھا من حواسنا  ىوتوجھنا إل

ھذا ما أدركه صانعو الإشھار  )لمس. شم. بصر. سمع(المختلفة 
ذلك ببناء تصور لتلك  ووظفوه في إقناع المشترى بسلعتھم ومحاسنھا،

  . متلقي دون النطق بھاالمحاسن في ذھن ال
  :مثال قرآني آخر

ً خَيْراً مِنْكُنَّ ﴿ :قال تعالى هُ إنِْ طَلَّقَكُنَّ أنَْ يُبْدِلَهُ أزَْوَاجا عَسَى رَبُّ
بَاتٍ وَأبَْكَاراً   ﴾مُسْلمَِاتٍ مُؤْمِنَاتٍ قَانِتَاتٍ تَائِبَاتٍ عَابِدَاتٍ سَائِحَاتٍ ثَيِّ

   ] .5: التحريم[
نبيه نسوة  ىھو إشھار يعرض الله فيه عل :ةالسلعة المعروض :أولا

بديلات لزوجاته خيرا منھن يتصفن بثمان صفات تعد كل صفة فضاءً 
مستقلا يمكن تصور المرأة من خلاله وھي تتنوع ما بين صفات 

  .عقائدية وجسدية
يبني الحق تصورا لھؤلاء النسوة في  :صفات ھؤلاء النساء :ثانيا

وعة من الأفضية، يمثل كل فضاء دخلا ذھن نبيه الكريم من خلال مجم
   .يصف جانبا منھن

  : وھذه الأفضية ھي
ـ 4    ـ قانتات3       ـ مؤمنات2    ـ مسلمات1

  تائبات    
  ـ أبكار 8    ـ ثيبات 7       ـ سائحات6     ـ عابدات5

لو جمعنا ھذه الصفات في امرأة واحدة لكانت صورة للمرأة التي 
ولكن كيف يتم  بي صلي الله عليه وسلم،يعلن عنھا الحق بديلا لنساء الن

  ؟ ذلك الجمع
  :يتم ذلك من خلال عملية المزج المفھومي الآتية

الفضاء  >>> ـــ) تمثل أفضية الدخل( مجموعة من الصفات
 عمليات مزج مفھومي >>> الفضاء المزيج ــــ >>> الجامع ــــ
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) ذھنية صورة(تصور للمرأة البديلة >>>  ـــ )بلورة .إكمال .تركيب(
يمكن استحضارھا في ذھن المتلقي نتيجة لعملية المزج ھذه، فھي 

ويمكن أن يكون الحق تبارك  مجموع ھذه الصفات ممتزجة معا،
نساء، في كل واحدة منھن صفة من تلك وتعالى أراد أن يبدله بثمان 

  . الصفات السابقة تغلب عليھا وتعرف بھا
  الفصل الثالث

  ارالنظرية التداولية والإشھ
  :ـ التداولية 1

 in أو في التواصل in use ھي دراسة اللغة في الاستعمال
interaction أن المعنى ليس شيئا متأصلا في الكلمات  ىلأنه يشير إل

:  ولا يرتبط بالمتكلم وحده، ولا السامع وحده، فصناعة المعنى وحدھا،
اق محدد اللغة بين المتكلم والسامع في سي egatiationيتمثل في  تداول 

  .المعنى الكامن في كلام ما ىوصولا إل) لغوي .اجتماعي. مادي(
ھي لسانيات  دراسة الاستعمال اللغوي، أو ىوالتداولية تقوم عل

توظيف المعنى اللغوي : الاستعمال اللغوي، وموضوع البحث فيھا ھو
في الاستعمال الفعلي من حيث ھو صيغة مركبة من السلوك الذي يولد 

 .معرفية(تداولية تدرس اللغة من وجھة وظيفة عامة المعنى، وال
 . )1( )ثقافية. اجتماعية

يتضمن ھذا الميدان تفسير ما يعنيه الناس في سياق : ميدان دراستھا
كما يتطلب أيضا التمعن في  معين، وكيفية تأثير السياق في ما يقال،

وية الذي الآلية التي ينظم من خلالھا المتكلمون ما يريدون قوله؛ وفقا لھ
التداولية ھي دراسة . يتكلمون إليه، وأين، ومتى، وتحت أية ظروف

  . المعنى السياقي
يدرس ھذا المنھاج أيضا الكيفية التي يصوغ من خلالھا المستمعون 

تفسير المعنى الذي يقصده  ىاستدلالات حول ما يقال للوصول إل
مما لم يتم  يبحث نوع الدراسة ھذا في كيفية إدراك قدر كبير .المتكلم
إنه دراسة المعنى : بإمكاننا القول. أنه جزء مما يتم إيصاله ىقوله عل

التداولية ھي دراسة كيفية إيصال  invisible meaningغير المرئي 
يثير ھذا المنظار التساؤل حول ما يمكن أن يحدد ما  .أكثر مما يقال

 اعدويرتبط الجواب الرئيس بمفھوم التب. وما لم يتم قوله يقال،
distance  خبرة  ىعل المفاھيميينطوي القرب المادي أو الاجتماعي أو
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 ىحيث يحدد المتكلمون مقدار ما يحتاجون قوله بناء عل مشتركة،
التداولية ھي دراسة التعبير عن التباعد  .افتراض قرب المستمع أو بعده

   . )1( النسبي
  :الخلاصة
  :التداولية

  ).وظيفة اللغة( واصل بين البشربيان كيف نستعمل اللغة في الت) أ
  .بيان المعنى الذي يقصده المتكلم ) ب
  .دراسة المعنى السياقي ) ج
  .دراسة كيفية إيصال أكثر مما يقال ) د
  .دراسة التعبير عن التباعد النسبي) ھـ

إن التداولية أخذت منحا جديدا في  :وبعبارة بسيطة يمكن القول
ية نجاح عملية التواصل والتفاھم كيف ىدراسة اللغة، وھو التركيز عل

إشارات (وغير المنطوقة  وذلك من خلال اللغة المنطوقة، بين البشر،
ھذا الأمر يعطى مساحة أكبر لتحليل الكلام؛ بشموله ) المصاحبة للكلام

توسع  في إطار محددات غير لغوية ولغوية، لما ينطق وما لم ينطق،
ذه العملية يبدو النص أكثر وبھ. المساحة المفھومية والتحليلية للنص

أن  ىوضوحا وفھما لدى المتكلم والمستمع، ومن الضروري التأكيد عل
ھذه العملية تتم بطريقة عفوية آلية بينھما قبل مجيء التداولية بآلاف 

  . فھي تدخل ضمن قوانين كلام البشر المعتاد. السنين
  :التداولية وعلم اللغة 1ـ  1

يدرس العلاقات بين الصيغ اللغوية  ،التداولية فرع من علم اللغة
ومستخدمي ھذه الصيغ، ويبحث في كيفية اكتشاف السامع مقاصد 
المتكلم، فھو دراسة معنى المتكلم؛ وھذا يتطلب منا فھم الناس وما في 

أنا عطشان مثلا قد يعنى أحضر لي كوبا من : عقولھم، فقول القائل
عطشان، فالمتكلم كثيرا ما الماء، وليس من اللازم أن يكون إخبارا بأنه 

  . )2(يعنى أكثر مما تقوله كلماته
وھذا يعنى أن الناس لكي يفھم بعضھم بعضا؛ يجب عليھم تحليل  

ليه، فإنه يحمل إالكلام المتداول بينھم الذي ينطقون به أو يسمعون 
كثيرا من  المعاني التي لا ينطق بھا المتكلم مباشرة، لكنه يقصد ذلك 
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لناس قصده، ومن ھنا رأى بعض الباحثين أن للمعنى المعني ويفھم ا
  :مستويات ثلاثة 

وھو مأخوذ مباشرة من دلالة الكلمات والضمائر  :المعنى اللغوي) أ
  . والجمل
  .وھو المعنى السياقي : معنى الكلام) ب
  .وھو معنى المتكلم: المعنى الكامن أو الموجود بالقوة) ج

المقصود  طوق وغير المنطوق؛المن وقضية تحليل المعنى المتداول؛
يجعلھا فرعا من فروع  وغير المقصود الذي تقوم به النظرية التداولية،

علم اللغة؛ فھو يدرس ضمن علم المعنى، في إطار فرع مستقل عنده 
  . ھو علم الدلالة

  :التداولية وعلم الدلالة  1ـ  1ـ 1
ان؛ لوجدنا لو ربطنا بين الأقسام السابقة للمعنى والنمو العقلي للإنس
) ولا يزال(أن الإنسان في بداية تعامله باللغة مع أخيه الإنسان كان 

المعنى اللغوي الأصلي والأساسي للكلمة، لكي يتواصل  ىيعتمد عل
 ىمعه، ثم تطورت الحياة وتعقدت وكثرت المعاني المختلفة؛ فاحتاج إل

أن يضع في سياق كلامه علامات تحمل دلالات جديدة لا توجد في 
لمعنى الأصلي للكلمة، وقد لا توجد إلا في ھذا السياق ثم تطورت ا

الحياة أكثر وأكثر؛ فبدأ في إبداع دلالات جديدة لا ترتبط بالسياق 
الذي (بل تشترك معھا عناصر أخرى، مثل العرف الاجتماعي  وحده،

أوجده الإنسان نتيجة لتطوره وإنشاء المجتمعات المترابطة لحاجته 
لوجه، وما يُكنُّ في نفسه ويضمر من معان غير ما وملامح ا) لذلك
وھذا يعنى أن المتحكم في ھذا  مما يلحظه المستمع أو لا يلحظه، يبدى،

المستوى الدلالي ليست اللغة بألفاظھا ودلالاتھا ولا السياق المتنوع، 
ولكن ما أضمره المتكلم، وحاول المستمع  من خلال تجاربه السابقة مع 

ه، أو يستنتجه من كلامه، وھذا المعنى موجود بالقوة المتكلم أن يعرف
فالذي  المستمع رغم عدم النطق به، ىلأنه يفرضه عل داخل المتكلم،

ھل ھذا الكأس به ماء ؟ ھل يعنى بھذا السؤال عن وجود : يقول لك
إنه أسلوب مھذب  !أم يطلب منك أن يشرب ھذا الماء؟ الماء بالكأس ؟

ب من خلاله المتكلم من السامع أن يأتيه في طلب الماء، في كلام يطل
  . بالماء، أو يسمح له بشرب الماء، دون طلب مباشر بذلك

الكلام الذي يصدر  ىھذا المستوى من المعنى يجعلنا نعيد النظر إل
لم ينص عليھا (وما خلفه من مقاصد ودلالات غير نصية  عنّا،
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جود قديما ھذا المستوى من التواصل اللغوي بين البشر مو )الخطاب
وحديثا ولكنه كثر في عصرنا لتعدد أغراض المتكلمين وتشابك غاياتھم 

ولكن ليس ھذا عجزا في اللغة أن تلجأ لمثل ھذا المستوى  وتعقد الحياة
يقابله شدة فھم لھذا  ولكنني أعتبره شدة ذكاء من المتكلم؛ من التعبير،

  . ليفسر ما بالكلام من شفرات الذكاء من المستمع،
م النظرية التداولية بدراسة ھذا الجانب من المعنى، وھي وتقو

الغوص في داخل النفس البشرية وتحليل  ىتسعى من وراء ذلك إل
خفاياھا، وخلفيات الحديث في التعامل اللغوي اليومي بين المتكلم 
والسامع، وقيود الكلام غير المعلنة بينھما، والقوانين التي تحكم ھذا 

  . ي المقصودالتعامل؛ وصولا للمعن
أن التداولية تختص بدراسة "  :وقد لخص ھذا جورج يول بقوله

لذا  المعنى كما يوصله المتكلم أو الكاتب ويفسره المستمع أو القارئ؛
فإنھا مرتبطة بتحليل ما يعنيه الناس بألفاظھم أكثر من ارتباطھا بما 

ھي  : يمكن أن تعنيه كلمات أو عبارات ھذه الألفاظ منفصلة، التداولية
   . )1( دراسة المعنى الذي يقصده المتكلم

  :جوانب دراسة المعنى في التداولية 2ـ  1ـ 1
وھي دراسة المعني الكامن في نفس المتكلم  وللوصول لھذه الغاية؛

قامت النظرية التداولية بدراسة أربعة جوانب تحَدُّ كلام الفرد من كل 
 تلزام الحواري،الإشارة، والافتراض السابق، والاس: ھي الجھات

تحليل العبارة اللغوية  ىوالأفعال الكلامية، وھذه الحدود تھدف إل
فلنحاول فھم  لم تقم بھا النظريات اللسانية الأخرى، بصورة جديدة،

  : وھي الجوانب التي خصتھا التداولية بالدراسة،
  :الإشارات 1ـ 2ـ  1ـ 1

صطلح تقني م deixisالتأشير " : سمّاھا جورج يول بالتأشير بقوله
يستعمل لوصف إحدى أھم الأشياء التي نقوم بھا في الكلام، والتأشير 

أية صيغة لغوية تستعمل  ىيعنى الإشارة من خلال اللغة، ويطلق عل
 deictic expressionللقيام بھذه الإشارة مصطلح التعبير التأشيري 

يريا ؟ فإنك تستعمل تعبيرا تأش عندما نلاحظ شيئا غريبا ونسأل، ما ھذا
وتعتمد جميع ھذه  ...شيء ما في السياق المباشر ىللإشارة إل) ھذا(

. التعابير في تفسيرھا علي متكلم ومستمع يتشاركان في السياق ذاته
تستعمل التعابير التأشيرية بشكل أساس ومتزايد في التفاعل المنطوق 

                                                 
 .19ص، جورج يول :التداولية) 1(
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) سأضع ھذا ھنا(حيث يكون فھم لفظ مثل  face- to- face وجھا لوجه
إذن  )1(ترجمة ىالحاضرين، ولكن الغائب قد يحتاج إل ىرا جدا عليسي

فالتأشير وسيلة اللغة لبيان مقصود المتكلم بكلامه، ولھذا ترتبط بسياق 
السياق الذي تستخدم فيه،  ىالمتكلم فھي تعبيرات تعتمد اعتمادا تاما عل
  . )2( ولا يستطاع إنتاجھا أو تفسيرھا بمعزل عنه

  :أنواع الإشارات
  :ـ إشاريات شخصية1

وتشير  المقصود بالإشارات الشخصية إشارات تنوب عن الشخص،
إليه بدلا من اسمه، وأول ھذه الإشارات الضمائر بأنواعھا المختلفة، 

 .ثم الغائب ثم المخاطب ضمائر التكلم :وھي تأتي في الترتيب كالآتي
وھو ضميمة اسمية تشير  الشخص النداء، ىالإشارات إل ىيُضاف إل

مخاطب لتنبيھه أو توجيھه أو استدعائه، والنداء لا يفھم إلا إذا  ىإل
  . اتضح المرجع الذي يشير إليه

يعد مرجع الضمير مشكلة تداولية كبيرة عند تحديد صاحب 
نحن : كما في ضمير الجمع عندما يكون مرجعه مفردا، نحو الضمير،

تحديد مرجع الأستاذ زيد للتعظيم، ھنا تدخل الأعراف الاجتماعية في 
 .فتحدده قيود أخرى أي الشخص الذي يشير إليه الضمير، الضمير،

  . كما يحدد نوع النداء مكان النداء عليه
  : ـ إشاريات المكانية2

أماكن يعتمد استعمالھا وتفسيرھا علي  ىھي عناصر إشارية إل
مكان آخر معروف  ىأو عل معرفة مكان المتكلم وقت المتكلم،

ويكون لتحديد المكان أثره في اختيار العناصر  ،للمخاطب أو السامع
لا يخلو كلام الشخص من  )3(التي تشير إليه قربا أو بعدا أو جھة

المكان الذي تشير إليه كلماته، وذلك تحديد المكان الذي  ىإشارات إل
لكن ھذا يرتبط أولا بما لدى المتكلم والسامع من اتفاق ضمني  يعنيه،
ويدخل  .ات؛ وإلا ظل الكلام مبھما بينھماما تعنيه تلك الإشار ىعل

ضمن الإشارات المكانية ما يعرف بالمسافة العاطفية أو التباعد النفسي 
أنھا بعيدة نفسيا  ىمعاملة الأشياء البعيدة ماديا عل ىحيث يميل المتكلم إل

مع ذلك قد يرغب المتكلم في جعل شيء ). مثلا، ذلك الرجل ھناك(
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لا أحب ذلك  ": بعيدا نفسيا بقوله )استنشقهعطر  مثلا،( قريب ماديا
لا تملك معنى دلاليا " ذلك  "وفقا لھذا التحليل فإن كلمة مثل  ". العطر

  . ثابتا، ولكنھا تشبع بمعنى ما في سياق المتكلم
يبدو أن عمليات نفسية مشابھة تؤدي دورا فاعلا في تمييزنا بين 

 )1( التأشير الزماني ىة إلالتعابير الأدنى والقصية التي تستعمل للإشار
.  

وھو قريب "  :نحلة. ويقول عن ھذا النوع من الإشارة الوجدانية د
أھََذَا ﴿: التحقير بالقرب نحو قوله تعالى :مما سماه علماء المعاني عندنا

حْمَنِ ھُمْ كَافرُِونَ    ] .36: الأنبياء[ ﴾الَّذِي يَذْكُرُ آلھَِتَكُمْ وَھُمْ بِذِكْرِ الرَّ
  ] .البقرة[ ﴾ )2(ذَلكَِ الْكِتَابُ ) 1(الم ﴿

لقد فصلنا القول في ھذه القضية الإشارية لما لھا من تأثير في فھم 
النص الإشھاري، بعرض خلفياته التي تتحكم في معناه وتوجھه ـ كما   

  سنرى في تحليل الأمثلة تداوليا ـ 
  : ـ إشاريات الزمانية 3

 ىيحدده السياق بالقياس إلزمان  ىالإشارات الزمانية كلمات تدل عل
زمان التكلم، فزمان التكلم ھو مركز الإشارة الزمانية في الكلام، فإذا 
 ىلم يعرف زمان التكلم أو مركز الإشارة الزمانية التبس الأمر عل

السامع أو القارئ، فقولك مثلا بعد أسبوع يختلف مرجعھا إذا قلتھا 
إذا قلت نلتقي الساعة وكذلك  اليوم أو قلتھا بعد شھر أو بعد سنة،

العاشرة، فزمان التكلم وسياقه ھما اللذان يحددان المقصود بالساعة 
  . )2( العاشرة صباحا أو مساءً من ھذا اليوم أو من يوم يليه

ويبدو الأساس النفسي للتأشير الزماني مشابھا لأساس التأشير 
مجال  ىإل(ا ويمكننا معاملة الأحداث الزمانية كأشياء قادمة إلين. المكاني
   . )3( )خارج مجال الرؤية(أو مبتعدة عنا ) رؤيتنا
  :ـ إشاريات الخطاب 4

 سابق أو لاحق، ىھناك تشابه بين إشارات الخطاب والإحالة إل
الفرق بينھما أن الإحالة يتحد فيھا المرجع بين ضمير الإحالة وما يحيل 

يه زيد وھو زيد كريم وھو ابن كرام، فالمرجع الذي يعود إل: إليه مثل
ذات المرجع، بل تخلق  ىواحد، أما إشارات الخطاب فھي لا تحيل إل
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فإذا كنت تروى قصة ثم ذكرتك بقصة أخرى فقد تشير إليھا،  المرجع؛
  . لكن تلك قصة أخرى :ثم تتوقف قائلا

ھناك إشاريات للخطاب تعد خواص الخطاب، وتتمثل في العبارات 
فقد يتحير في  خاص بالمتكلم،موقف  ىالتي تذكر في النص مشيرة إل

مقطع اليقين في مناقشة أمر  ىرأى أو الوصول إل ىترجيح رأى عل
كلام سابق  ىأن يستدرك عل ىومھما يكن من أمر، وقد يحتاج إل: فيقول

ما قال  ىوقد يعن له أن يضيف إل أو يضرب عنه، فيستخدم لكن أو بل،
وھذه كلھا إشاريات خطابية ، فضلا عن ذلك :شيئا آخر فيقول

  .)1(خالصة
  :ـ الإشاريات الاجتماعية 5

العلاقة الاجتماعية بين المتكلمين والمخاطبين  ىھي ألفاظ تشير إل
والعلاقة الرسمية . من حيث ھي علاقة رسمية أو علاقة ألفة ومودة

يدخل فيھا صيغ التبجيل وفي مخاطبة من ھم أكبر سنا، ومقاما من 
نتم للمفرد المخاطب، ونحن للمفرد المعظم لنفسه، وھي المتكلم، نحو أ

جلالة الملك سمو  تشمل الألقاب مثل فخامة الرئيس الإمام الأكبر،
   . )2(أما الاستعمال غير الرسمي فھو منفك من ھذه القيود جميعا  الأمير
  :الافتراض السابق 2ـ 2ـ  1ـ 1

سلفا أنه  أساس مما يفترض ىالسامع عل ىيوجه المتكلم حديثه إل
أغلق النافذة، فالمفترض سلفا أن النافذة : معلوم له، فإذا قال رجل لآخر

كل ذلك موصول بسياق  إغلاقھا، ىمفتوحة، وأن ھناك مبررا يدعو إل
  . )3( الحال، وعلاقة المتكلم بالمخاطب

استسيغت فكرة أن  في مناقشتنا السابقة للإشارة،": يقول جورج يول
لا تذكر  مستمعھم عارفون ببعض المعلومات، المتكلمين يفترضون أن

أنھا معروفة، ولذا فإنھا تعتبر جزء  ىھذه المعلومات كونھا تعامل عل
يستعمل المصطلحان التقنيان الافتراض . مما يتم إيصاله دون قوله

المسبق والاستلزام لوصف ناحيتين مختلفين لھذا النوع من 
ترضه المتكلم يسبق التفوه ھو شيء يف: الافتراض المسبق... المعلومات

بالكلام، أي أن الافتراض المسبق موجود عند المتكلمين، وليس في 
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أي أن  فھو شيء ينبع منطقيا مما قيل في الكلام، :الجمل أما الاستلزام
  . )1( الجمل ھي التي تحوي الاستلزام وليس المتكلمون

  :الاستلزام الحواري  3ـ 2ـ  1ـ 1
يس ھي أن الناس في حواراتھم، قد كانت نقطة البدء عند جرا

يقولون ما يقصدون، وقد يقصدون أكثر مما يقولون، وقد يقصدون 
عكس ما يقولون، فجعل كل ھمه إيضاح الاختلاف بين ما يقال، وما 
يقصد، فما يقال ما تعنيه الكلمات والعبارات بقيمھا اللفظية، وما يقصد 

 ىغير مباشر اعتمادا عل ھو ما يريد المتكلم أن يبلغه السامع علي نحو
مراد المتكلم بما يتاح له من أعراف  ىأن السامع قادر علي أن يصل إل
فأراد أن يقيم معبرا بين ما يحمله من  الاستعمال ووسائل الاستدلال،

  . )2(فنشأت عنده فكرة الاستلزام  معنى متضمن،
  :الأفعال الكلامية  4ـ  2ـ  1ـ1

ق منھم بغرض محدد يقصده الكلام الذي ينطق به الناس ينطل
ذلك تحمل تلك الألفاظ أغراضا مختلفة  ىالمتكلم ويعنيه، وبناء عل

تلك الألفاظ أفعال وأحداث أو ما  ىويتم بناء عل ضمن ھذا الكلام،
فالناس إنما ينجزون أفعالا عبر ، أو نتيجة لھذا الكلام) إنجاز( نسميه

ود، وتسمى ھذه ھذه الألفاظ نحو قول المدير لموظف عنده أنت مطر
  .الأفعال المنجزة من خلال الألفاظ عموما بأفعال الكلام 

  :أقسام أفعال الكلام 5ـ  2ـ  1ـ  1
يتكون الفعل المنجز عبر إنشاء لفظ معين من ثلاثة  :أفعال الكلام

  : أفعال 
ھو إنشاء تعبير لغوي ذي معنى، الذي يعتبر  :ـ الفعل التعبيري1

ينتج  من أصوات تنتظم في تركيب نحوي،ويتألف  فعل اللفظ الأساس،
  .عنه معنى أصلي 

 تصاغ الألفاظ لتؤدي وظيفة، :ـ الفعل الوظيفي أو الإنجازي2
فالإنجاز ھو المعني  وينجز الفعل الوظيفي عبر قوة اللفظ التواصلية،

  .الإضافي الذي يكمن خلف المعني الأصلي 
معينة بقصد أن نحن ننشئ اللفظ ذا الوظيفة ال :ـ الفعل التأثيري3

فھذا الفعل ھو الأثر الذي يحدثه الفعل الإنجازي  )3(يكون له تأثير معين
  . في السامع
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  :تصنيف أوستن لقوة فعل الإنجاز * 
أساس من قوتھا الإنجازية  ىقدم أوستن تصنيفا للأفعال الكلامية عل

  :وھي
وھي الأفعال التي تتمثل في حكم يصدره قاض  :ـ أفعال الأحكام1
  .كم أو ح
تتمثل في اتخاذ قرار بعينه كالإذن أو الطرد أو  :ـ أفعال القرارات2

  .التعيين 
تتمثل في تعھد المتكلم بفعل شيء ما مثل الوعد أو  :ـ أفعال التعھد3

  .الضمان
رد فعل لحدث ما كالشكر أو التحدي أو الاعتذار  :ـ أفعال السلوك4

  . أو المواساة
ى كالاعتراض أو التشكك أو ھي لتوضيح رأ :ـ أفعال الإيضاح5

  . )1( الموافقة
  :شروط الملاءمة في الأفعال الأدائية

  :طور سيرل شروط الملاءمة عند أوستن فجعلھا أربعة وھي
كفعل  ھو المعنى الأصلي للقضية، :أ ـ شرط المحتوى القصوى

  .الاستقبال  ىالوعد يشترط فيه الدلالة عل
  .لمتكلم قادرا على إنجاز الفعل ويتحقق إذا كان ا :ب ـ الشرط التمھيدي
ويتحقق عندما يكون المتكلم مخلصا في أداء  :ج ـ شرط الإخلاص

  .الفعل
يتحقق حين يحاول المتكلم التأثير بالسامع  :د ـ الشرط الأساسي

  . لينجز الفعل
يعد بعدا جديدا  إن ما قدمه لنا أوستن وأكمل مسيرته فيه سيرل،

 تي تري اللغة ليست مجرد قواعد نحوية،للنظر في اللسانيات الحديثة ال
كما يري تشومسكي  تحلل وحدات مكونة للجمل تسمى بالتراكيب،

بل ھي وسيلة تواصل بين البشر الذين يستخدمونھا ليلَ  ومدرسته،
وھو  الجانب التواصلي في اللغة، ىنھارَ، ولھذا انصب اھتمامھا عل

ن تعريف أوستن  لھذا استخدامھا لتحقيق ھذا التواصل، فكان ما رأينا م
دراسة اللغة في الاستعمال أو "  :العمل بأنه عملية تداولية ويقصد بھا

التواصل،  فالمعنى ليس شيئا متأصلا في  الكلمات وحدھا، ولا يرتبط 
بالمتكلم وحده ولا السامع وحده، فصناعة المعنى يتمثل في تداول اللغة 

) اجتماعي، ولغويو مادي،( بين المتكلم والسامع في سياق محدد
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فالتداولية تدرس الدلالة  " )1(" المعنى الكامن في كلام ما ىوصولا إل
  . )2(" في علاقتھا بمواقف فعل الكلام

تصنيف جورج يول لوظائف تنجزھا أفعال الكلام نقلا عن ** 
  :سيرل

صنف جورج يول الوظائف العامة التي تنجزھا أفعال الكلام نقلا 
  : عن سيرل

. ھي أنواع أفعال الكلام التي تغير الحالة عبر لفظھا :اتأ ـ الإعلان
، " أنت مطرود :الحكم الآن أعلنكما زوجا وزوجة، :القسيس: " نحو

يتوجب على المتكلم تسنيم دور مؤسساتي،في سياق معين، لإنجاز 
  . الإعلان بصورة صحيحة

نه أنواع أفعال الكلام التي تبين ما يؤمن به المتكلم أ :ب ـ الممثلات
تمثل جمل الحقيقة والجزم والاستنتاجات والأوصاف أمثلة .الحالة أم لا

الأرض مسطحة ـ كان يوما مشمسا ـ (لتمثيل الحالة، كما يعتقد المتكلم 
باستعمالھا يجعل المتكلم الكلمات تلائم ) لم يكتب جومسكي عن الفول

  . )عالم الاعتقاد(العالم 
م التي تبين ما يشعر به ھي أنواع  أفعال الكلا :ج ـ المعبرات

المتكلم، فھي تعبير عن حالات نفسية، فتعبر عن سرور أو ألم أو فرح 
استعمال ! ـ أوه نعم، عظيم ! ـ تھانينا !  أنا متأسف جدا " أو حزن

  .) عالم الأحاسيس(المعبر، يجعل المتكلم الكلمات تلائم العالم 
ھا المتكلمون  ھي أنواع أفعال الكلام التي يستعمل :د ـ الموجھات

وھي تعبر عما يريده المتكلم، . ليجعلوا شخصا آخر يقوم بشيء ما
أعطني : وتتخذ  أشكال أوامر وتعليمات وطلبات ونواه ومقترحات نحو

باستعمال . ھل لك أن تعيرني قلما ؟ ـ لا تلمس ذلك كوب  القھوة ـ
  .) عبر المستمع(الموجه يحاول المتكلم جعل العالم ملائما للكلمات 

ھي أنواع أفعال الكلام التي يستعملھا المتكلمون  :ھـ ـ الملزمات
ليلزموا أنفسھم بفعل مستقبلي لأنھا تعبر عما ينويه المتكلم، وھي وعود 

لن نقوم بذلك ـ سأعود ـ (وتھديدات وتعھدات يمكن أن ينجزھا المتكلم 
وباستعمالھا يجعل المتكلم العالم ملائما ) سأنجزھا بشكل صحيح

  . )3( )عبر المتكلم( ماتللكل
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  :تصنيف أفعال الكلام عند علماء العربية
إذا  ": محمود نحلة بين التداولية والتراث العربي قائلا .يقابل د
تراثنا اللغوي وجدنا فيه اتجاھين يماثلان اتجاھي النظريات  ىالتفتنا إل

يعنى بالنظام اللغوي الذي يشمل أنظمة : اللسانية  المعاصرة أحدھما
والثاني يعنى بالمقام وما ... رعية صوتية وصرفية ونحوية ودلاليةف

ھذه النظرية  ىوالمدخل الصحيح إل... يتصل به من قرائن غير لفظية
العربية للأفعال الكلامية باب من أبواب علم المعاني ھو الخبر 
والإنشاء وما ورد من مناقشات تتصل  به في كتب أصول الفقه والفقه 

وضع نظرية عربية للفعل  ىفربما نستطيع أن نصل إل ...والنحو واللغة
الكلامي موازية للنظريات الغربية تأخذ منھا وتعطيھا في إطار مثاقفة 

  . )1( متكافئة
  :تقسيمات علماء العربية

تعددت تلك التقسيمات بحسب المعنى المراد دون أن يذكر كثير 
 ىمه السكاكي إلمنھم المعايير التي قسم الكلام علي أساس منھا، فقس

وقال ... خبر وطلب وإنشاء: أقسام ثلاثة: خبر وطلب وقال السيوطي
  . )2( خبر وأمر وتصريح وطلب ونداء: بعضھم خمسة
  :محمود نحلة.تقسيم د

خبر وإنشاء وقسمناه تقسيما  ىأرى أننا إذا عدلنا عن تقسيم الكلام إل
تصف وقائع العالم  أفعال يكون اللفظ بھا إيقاعا للفعل، وأفعال ىأوليا إل

 ىأو إل أفعال إيقاعية وأفعال إخبارية، ىأو إل الخارجي أو تخبر بھا،
إيقاعات وإخباريات فسوف نضع اللبنة الأولي في بناء نظرية عربية 
 للأفعال الكلامية ونتخلص في الوقت نفسه من تقسيم مضطرب وملتبس

ة يمكن أن ومن ثم نرى أن تقسيم الأفعال الكلامية في اللغة العربي
  :النحو الآتي ىيستفيد فيه من تقسيم أوستن وسيرل عل

وھي التي يكون إيقاع الفعل فيھا مقاربا للفظه في  :الإيقاعيات: أولا
الوجود، فأنت توقع بالقول فعلا، وينبغي أن تتسع لتشمل أفعال البيع 
والشراء والھبة والوصية والوقف والإجازة والإبراء من الدين والتنازل 

وھذه كلھا يقع الفعل بمجرد النطق  إلخ، ..والزواج والطلاق الحق، عن
  . بلفظھا كما نص الفقھاء

طلب بغض  ىوتضم كل الأفعال الكلامية الدالة عل :الطلبيات :ثانيا
النظر عن صيغھا وھو أمر أخذ به الأصوليون والفقھاء وبعض 

ية الدالة كذلك النھي يتسع عندھم ليشمل كل الأفعال الكلام المتكلمين
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لأن الاستفھام استخبار  والاستفھام داخل في الطلب، ..النھي ىعل
والاستخبار طلب من المخاطب أن يخبرك عن شيء تريد معرفة 

إن الغرض الإنجازي من الطلبيات ھو التأثير في المتكلم ليفعل ... خبره
  .شيئا أو يخبر عن شيء 

ف  وقائع وأحداثا يقتصر علي الأفعال التي  تص :الإخباريات :ثالثا
في العالم الخارجي، ويدخل فيما تنقله الصحف ونشرات الأخبار 

والغرض الإنجازي لھذا النوع من الأفعال؛ ھو نقل الواقع نقلا ... إلينا
 أمينا، ليتحقق شرط الإخلاص، لإنجاز الأفعال إنجازا ناجحا أو تاما،

  . وإلا أصبحت أخبارا معيبة
كلامية يقصد بھا المتكلم الالتزام طوعا أفعال  :الالتزميات :رابعا

بفعل شيء للمخاطب في المستقبل بحيث يكون المتكلم مخلصا في 
إلخ  ...كأفعال الوعد والوعيد والمعاھدة والضمان والإنذار كلامه،

. الكلمات ىواتجاه المطابقة في ھذا النوع من الأفعال من العالم إل
لكن المرجع فيھما  اه المطابقة،فالالتزاميات والطلبيات تشتركان في اتج

  . فھو في الالتزاميات المتكلم، وفي الطلبيات المخاطب مختلف،
أفعال كلامية يعبر بھا المتكلم عن مشاعره في  :خامسا التعبيريات

إلخ،  ...حالات الرضا والغضب والسرور والحزن والنجاح والفشل
بالمتكلم من ما ھو خاص  ىوليس من اللازم أن تقتصر ھذه الأفعال عل

ما يحدث للمشاركين في الفعل، وتنعكس آثاره  ىالأحداث، بل تتعداھا إل
ويدخل فيھا أفعال الشكر والاعتذار  .المتكلم ىفي النفسية والشعورية عل

وھكذا نرى أن من الممكن ... والتھنئة والمواساة وإظھار الندم والحسرة
طابق ما قدمه سيرل، تقسيم الأفعال الكلامية العربية تقسيما خماسيا ي

ويفيد من بعض ضوابطه فيما عدا ما أطلق عليه سيرل  الإعلانيات 
وأطلقنا عليه الإيقاعيات لانسجامه مع طبيعة الاستعمال في اللغة 

قسم منھا الطلبيات  ىالعربية، فضلا عن أننا اخترنا أن نطلق عل
  . )1( واختار أن يطلق عليه التوجيھيات

التداولية في الإشھار  ىه في تطبيقاتنا علھذا التقسيم سنستعين ب
  .القرآني 
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  : الأفعال الإنجازية المباشرة وغير مباشرة 6ـ  2ـ  1ـ  1
قد فرق أوستن بين الأفعال اللفظية والأفعال الإنجازية وفرق بين 
الأفعال الإنجازية الصريحة والأولية جاء سيرل فميز بين الأفعال 

  . شرةالإنجازية غير المباشرة والمبا
ھي التي تطابق قوتھا الإنجازية  :أ ـ الأفعال الإنجازية المباشرة

مراد المتكلم فيكون معنى ما ينطقه مطابقا لما يريد أن يقول، ويتمثل 
  .  في معاني الكلمات

فھي التي تخالف فيھا قوتھا  :ب ـ الأفعال الإنجازية غير المباشرة
نحو غير مباشر  ىيؤدى علالإنجازية مراد المتكلم، فالفعل الإنجازي  

 ھل ناولتني الملح ؟ :من  خلال فعل إنجازي آخر، كقولك لصاحبك
المعنى الحرفي الاستفھام والمعنى المقصود غير المباشر ھو طلب 

  . الملح
  :ـ التداولية والإشھار 2

واستلزامات  التداولية تناقش كيفية استخدام اللغة كوسيلة للتواصل،
تكلم والسامع، أما الإشھار فھو من يقوم بھذا الفعل الكلامي بين الم

الفعل الكلامي، حيث يخاطب المشھر من خلال إشھاره السامع 
  .ويحاوره، ليقنعه بالمنتج أو الخدمة أو الفكرة التي يقدمھا

  :المقابلة بين التداولية والإشھار 1ـ  2
لھذا كان من اللازم أن ندرس التداولية؛ لنرى ما يمكن أن تقدمه 

ويمكن توضيح نقاط التلاقي بين التداولية والإشھار  نع الإشھار،لصا
  :بالمقابلة بينھما لبيان كيفية الاستفادة منھا 

    :مفھوم النظرية والمصطلح: أولا 
ھي دراسة استخدام اللغة كوسيلة تواصل بين  :النظرية التداولية

  .البشر،فھي لسانيات الاستعمال اللغوي 
ن سلعة ما بغرض تسويقھا بتقديمھا لكل إبلاغ ع :مصطلح الإشھار

  . أفراد المجتمع
 التواصل مع المجتمع، ووسيلتھما ھي اللغة، :الغاية منھما

فالتداولية تدرس اللغة عند استعمالھا، والإشھار يُحمّل اللغة صفات 
  . ومحاسن سلعته للمجتمع

المجتمع بكل أفراده؛ فھما يبغيان (ونقطة الالتقاء بينھما ھي  
  .واللغة وسيلتھما في التعبير عن غرضھما) اصل معهالتو

  :الحوار فيھما: ثانيا
لغة الحوار بين المتكلم  ىيعتمد كل من الإشھار والتداولية عل

المتلقي يحمل كل  ىوالسامع، فالإشھار ھو خطاب من المشھر إل
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مميزات المنتج، يتلقي المشھر الرد في الحال من خلال إقبال المشتري 
 ىھذا الخطاب، فيتحول ذلك المتلقي إل ىكأبلغ رد عل ،السلعة ىعل

  . مستھلك
دراسة لتلك العملية الحوارية التي يعد النص الإشھاري  :والتداولية

 فيھا مادة البحث التداولي، لبيان نوع الخطاب، ومكوناته التداولية من
  . )فعل التأثير ىالفعل الإنجازي إل ىالفعل الكلامي إل(

دراسة التواصل اللساني في : ريفه للتداولية العامةيقول ليتش في تع
معنى مبادئ التحاور إذ سيتقيد إن صح التعبير بالنموذج الخطاب 

  .)1( للتداولية
فھو يرى أن دراسة التداولية العامة ھي دراسة التواصل في معنى 
مبادئ التحاور التي تجعل اللغة وسيلة تواصل بين المتكلم والسامع 

فھذا ھو النموذج الخطابي للتداولية، وھذا الوجه  اور،التح ىتقوم عل
من التداولية العامة ھو ما يربط بين الإشھار والتداولية في آلية عمل 

سعيد  .النظرية التداولية في الإشھار، وقام بمثل ھذه المقابلة بينھما د
وبين  بنكراد، حيث قابل بين أنواع الفعل في إطار النظرية التداولية

  .مرحلة الاقتناع  ىشھار حتى يصل بالمتلقي إلعمل الإ
  :سعيد بنكراد و المقابلة بين الإشھار والتداولية 2ـ  2 
  :الربط بين الإشھار والتداولية 1ـ 2ـ 2

الملفوظ الإشھاري لا يقوم سوى "  :ربط سعيد بنكراد بينھما قائلا
، إلا بالإعلان عن النوايا الطبية كما يمكن أن يقوم بذلك كل فاعل خير

حكم أو نذير  ىأنه مصمم بطريقة يتحول من خلالھا الحامل الوصفي إل
أو مصفاة يعاد من خلالھا إنتاج العلاقات الاجتماعية السائدة، وفي 

فإنه يتجاوز حدود الوظيفة ليستثير داخل المستھلك   جميع ھذه الحالات
كنه ھذا  ىالشراء وللتعرف عل ىإل انفعالات بعينھا تقوده صاغر

تداخل والكشف عن الآليات الإقناعية التي يشترطھا يمكن استحضار ال
الأبعاد الثلاثة لكل فعل لغوي كما حددت ذلك الأدبيات التداولية، وھي 
تبحث في آثار السياقات المباشرة وغير المباشرة في تحديد دلالة أي 

  . )2( ملفوظ
بين  الرابط بين الإشھار والتداولية ـ كما يرى بنكراد ـ ھو ربط

وموضع ) التداولية( والآلية المحللة للنص) الإشھار(نص لغوي 
فالنص الإشھاري لا يعلن عن ) جانب الإثارة في الإشھار(التحليل 
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مقاصده الحقيقية، ويتخفي وراء أھداف طيبة وغايات غير معلنة؛ 
الشراء،  ىتظھر من خلال إثارته انفعالات داخل المستھلك تدفعه إل

لتداولي ببيان تلك المقاصد التي أثارھا السياق المباشر ويقوم التحليل ا
لذا فتحليله القادم . وغير المباشر للإشھار لبيان دلالة كل ملفوظ فيه

ـ كما  ـ ترى   المقابلة بين الأبعاد الثلاثة للفعل اللغوي ىسينبني عل
  . التداولية، وبين النص الإشھاري

 ىلقد عمد أوستن إل ": يذكر بنكراد عمل أوستن في نظريته قال
  :        ثلاثة عناصر ىتقسيم الملفوظ إل

إنتاج الوحدات  ىـ ما يتعلق بالمفصلة الصوتية التي تقود إل1
  .        المشكلة للملفوظ

  .       ـ ما يرتبط بتأليف النحوي الذي يحدد معقولية الملفوظ ومقبوليته2
ذلك إلا إذا كان ـ المستوى الدلالي، فالملفوظ لا يمكن أن يكون ك3

  . )1(حاملا لمعنى ما
  : تحليل قول بنكراد 

يمكن إيجازه في  فھمه لكلام أوستن؛ ىإن ما قاله بنكراد بناء عل
  :النقاط الآتية
كقواعد موجودة في ذھن المتكلم والسامع تتحول عند  :أ ـ اللغة

 صورة فعلية كلامية منطوقة يتواصل الناس بھا فيما بينھم، ىالنطق إل
 >> تراكيب >>أصوات ( شكل وحدات لغوية منطوقة منفي 

ما يشكل الوحدة  ىوتشير ھذه العناصر مجتمعة إل ": قال )دلالات
وھي دلالة ثابتة . الدلالية للملفوظ، كما يمكن أن يتحقق خارج السياقات
  . لا يمكن النيل منھا، لأنھا جزء من الملفوظ المعزول 

  : إن الأمر يتعلق :ب ـ أفعال الكلام
إنتاج وحدة مضمونية متضمنة  acte locutoire بفعل الإنتاج :أولا 

   . في  ملفوظ
فالملفوظ ذاته  acte illocutoireالفعل الإنجازي ب ويتعلق :ثانيا

أننا نقوم بشيء  ىأبعاد أخرى ندل من خلالھا عل ىيمكن أن يشتمل عل
وھي قيم  ...الوعد أو الوعيد أو التأكيد أو التمني: ما ونحن نتحدث نحو

إلا أن . مرتبطة بسياقات التلفظ وليست جزءا قارا داخل الملفوظ
الملفوظ يشتمل بحكم معناه الثابت وبحكم دلالاته المتنوعة تنوع سياقات 
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قوة ثالثة يمكن تحديدھا في الآثار التي يتركھا الملفوظ في  ىعل التلفظ،
  .نفس المتلقي

إنه  acte perlocutoire الفعل التأثيري وھو ما يطلق عليه :ثالثا
ممارسات أو أفكار أو معتقدات  ىووقع ھذه الأفعال عل نتائج، ىإل يشير

إنه تشكل ما  وتكون ھذه القوة عادة من طبيعة غير لغوية، المستمع،
سواء تجسد ھذا الفعل في سلوك عيني، أو تحقق  " قاعدة الفعل " يشبه

كرية أو الدينية أو من خلال حدوث  تغيير في  قناعات  المستمع الف
  . )1( غيرھا

ھذا التقسيم لأوستن الذي استعان به بنكراد يمثل شيئين  :التعليق
ما يسبقھا من  ىمراحل إنتاج الملفوظ؛ دون النظر إل :الأول: معا ھما

البنية العميقة والبنية  ىعمليات عقلية كما فعل تشومسكي بالنظر إل
، كعملية نظرية تخيلية لتكوين الثانية ىالسطحية والتحول من الأولى إل

الجملة، ولم يدرج ضمنھا الدلالة إلا كجانب مفسر فقط، وليس عنصرا 
تفاعل المتكلم مع المستمع، حيث تبدأ : الثانيو .أساسيا في بناء نظريته

جانب استخدام اللغة ( عملية التفاعل الحقيقية بين المتكلم والسامع
حميل الملفوظ دلالات غير وذلك بت) كوظيفة ووسيلة تواصل بينھما

لفظيا أو ( التفاعل والتحاور مع المتكلم ردا ىمنطوقة؛ تدعو المستمع إل
ذلك الملفوظ، فالذي يھددك أو يعدك أو يسألك؛ يدفعك للرد  ىعل) عقليا

عليه بلفظ أو دون لفظ عن طريق التفكير فيما قال؛ مما يجعلك تتفاعل 
يل بعقلك كيف يكون ھذا أو تتخ فترد عليه وتستجيب لكلامه معه،

سؤاله ؟  فيبدأ الجانب الثالث من  ىالوعد أو الوعيد أو الجواب عل
  .أفعال الكلام وھو الفعل التأثيري، وھو سلوك الفرد نحو ھذا الملفوظ 

أھم ) الفعل الإنجازي( ھذا الجانب من الأفعال التي ذكرھا أوستن
 ىقدرة اللغة عل ى؟ لأنه يشير إل الجوانب بعد جانب الملفوظ، لماذا
بل  المتكلم، ىتجعل المستمع ينقاد إل حَمْل دلالة منطوقة وغير منطوقة

ولھذا كان ھذا الجانب من أھم الجوانب . أو ينصرف عنه ينجذب نحوه
  .في الدراسة التداولية 

ھو ما يربط بين التداولية والإشھار ) الفعل الإنجازي(وجانب 
ري واللفظي ـ تنبني وفق ما يقتضيه فالوصلة الإشھارية ـ ببعديھا البص

فھي لحظة إنتاج  التسلسل بين ھذه الأفعال الضمنية منھا والصريحة،
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ولكنھا تدرج في ثناياھا من خلال الوصف ذاته الذي  مكتفية بذاتھا،
  . )1(" الشراء ىيقدمه الملفوظ، قوة إقناعية ضمنية ستدفع بالمستھلك إل

  :ارية وأفعال الكلامالتقابل بين الوصلة الإشھ 2ـ 2ـ 2
فعل ( الوصلة الإشھارية تنبني وفق ترتيب حدوث ھذه الأفعال

في ( لكنھا تحمل في ثناياھا )الإنتاج ـ فعل الإنجازي ـ الفعل التأثيري
في ( الشراء ىقوة إقناعية ستدفع بالمستھلك إل) جانب فعل الإنجازي
لإشھارية في العبارة ا لذا يجب أن تقوم دراسة) جانب الفعل التأثيري

ضوء النظرية التداولية من خلال فعل الإنجازي أولا؛ لبيان عناصر 
شراء ھذا  ىالقوة الإقناعية في ذلك الإشھار التي ستدفع بالمستھلك إل

وستتحدد مكونات الوصلة "تلك الدراسة قائلا ىوھو يدعو إل. المنتج
ما ذكرھا يقصد أفعال الكلام ك( ھذه الأفعال ىإثر ذلك، استنادا إل ىعل

باعتبارھا  مراحل غير مرئية، يمكن الكشف عنھا من خلال ) أوستن
  .أي تحليل العبارة وفق النظرية التداولية  )2(تفكيك مضمونھا

  : تحليل بنكراد للإشھار وفق تقسيم أوستن 3ـ  2ـ 2
  :فعل الإنتاج: المستوى الأول

ث ، فيجب البحىيتكون الملفوظ الإشھاري من صورة ولفظ وموسيق
في الترابط بين ما يقوله النص المكتوب وما تقوله الصورة وما تثيره 

، بل يجب تفاعل مكونات الوصلة الإشھارية بكل ملفوظاتھا ىالموسيق
سواء كانت لفظية أو بصرية؛ لبيان قوة الإقناع الناتجة عن نجاح 
التفاعل والترابط بين ھذه المكونات في التعبير عن المعنى المقصود 

  . شھار كلهمن الإ
فالإشھار الذي يعلن عن مياه غازية تأتي الصورة معبرة عن  :مثال

الحاجة لذلك المشروب في شكل فتاة حسناء تخرج من البحر تعاني من 
ثم نرى ھذه العبارة المكتوبة ) الصورة(الحر، وفي يدھا ذلك المشروب 

انتعش تعش واشرب ماء الحياة مع نسيم البحر في (تحت الصورة 
المصاحبة أثناء عرض الصورة، مع  ىثم نسمع الموسيق) ب كذامشرو

صوت موج البحر ونسيمه، كل ھذه الخيوط الإشھارية مجتمعة كونت 
لنا فكرة من خلال الحلم والخيال حول ھذا المشروب، مع العالم الذي 
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يثيره في خيالنا لحظة سماعه ورؤيته، فكأننا نجلس في المكان ذاته بكل 
أمل أن  ىبه وننسى ثمن المشروب، بل نتشبث به عل حيثياته فنستھيم

  . )1(يحقق لنا ھذه اللحظة الحالمة 
  :الفعل الإنجازي: المستوى الثاني

 ما تحمله العبارة من معان إضافية، ىإن الفعل الإنجازي يشير إل
وھي قيم مرتبطة بسياقات التلفظ، وليست جزءً قارا داخل الملفوظ، 

غاية وصفية مباشرة للمنتج، : يتضمن غايتينوكذلك الملفوظ الإشھاري 
إلا أنھا تُضمّن ھذه الإرسالية من خلال ھذا الوصف ذاته بعدا إقناعيا 

إقناع المستھلك بجدوى استعمال ھذا المنتج، وھنا يبدو  ىيھدف إل
 ىفي الدفع بالمستمع إل )كما تقول التداولية(جانب الفعل الإنجازي 

  . تحول لمستھلكالاقتناع بالقول الإشھاري وي
أغلب الوصلات  ىإن الفعل الإنجازي المھيمن عل ": يقول بنكراد

الليمون ( ھو إخباري بشكل صريح وتوجيھي بشكل ضمني من قبيل
فھو إخباري، لكنه ينصح ضمنيا بتناوله، وفي ) فتامين س ىيحتوي عل
 ىوفي مستوى لا واع يستثير داخل المستھلك الحفاظ عل الوقت ذاته،

نحن في حضرة قوة إقناعية . حب البقاء والخلود ىالدالة عل الصحة 
تختفي في تفاصيل الوصفي، وتعد مع ذلك القوة الضاربة داخل 

  . )2(" الملفوظ، فكل  شيء يتحدد من خلال طريقة العرض والوصف
الربط بينه وبين كلام أوستن،  ىھذا الكلام لبنكراد يدعونا إل :تحليل
  :من الأفعال  أوستن بين نوعين فقد ميز

تصف وقائع العالم الخارجي، وتكون صادقة أو  :أ ـ أفعال إخبارية
  . كاذبة

تنجز بھا في ظروف ملائمة أفعال أو تؤدي، ولا  :ب ـ أفعال أدائية
توصف بصدق ولا كذب، ويدخل فيھا التسمية والاعتذار والرھان 

  .والوعد 
  :الفرق بين نوعين

فھي بذلك تشمل كل  الم الخارجي،تصف الع )الأفعال الإخبارية(أ ـ 
عبارة تخبرنا عن شيء ما، وھذا ھو أساس عمل العبارة الإشھارية، 
فھي تخبر عن سلعة ما وتصفھا، وقد يكون ھذا الوصف صادقا أو 

  .كاذبا، وكذلك الإشھار قد يكون صادقا أو كاذبا 
                                                 

 .ھذا المثال الإشھاري من عندي لتوضيح الفكرة فقط ) 1(
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 الحوار بين شخصين ىأفعال حوارية تقوم عل )الأفعال الأدائية(ـ  ب
حيث  فھي تمثل الجانب التفاعلي في النظرية التداولية،) تكلم ومستمعم(

الحوار بين  ىالتي تقوم عل) الأدائية( تقوم بتحليل ھذا النوع من الأفعال
أثره ليلبي توجيھات المتكلم أو لا  ىالمتكلم والمستمع الذي يتحرك عل

اءً والمستمع يسلك ھذا السلوك أو لا يسلكه بن .يتحرك ويرفض كلامه
  .   علي اقتناعه أو عدم الاقتناع 

ھذا الاقتناع ناتج عن الفعل التأثيري، وما يحمله من معان إضافية 
  .غير منطوقة يفھمھا السامع من السياق 

  :الرد علي تقسيم أوستن*** 
إخبارية وأدائية رأى أن ھذا التمييز غير  ىبعد أن قسم الأفعال إل

 روط الأفعال الأدائية ليس منھا،حاسم، وأن كثيرا مما ينطبق عليه ش
 ىوأن كثيرا من الأفعال الإخبارية تقوم بوظيفة الأدائية رجع عودا عل

  . كيف ننجز فعلا حين ننطق قولا ؟: السؤال ىبدء إل
  :نقاش حول تقسيم أوستن وتلميذه سيرل

فعل إخباري ـ فعل (أ ـ إن التداخل بين التقسيم الأول لأوستن 
فالطلب  كل قول ھو خبر ينطق به المتكلم للمستمعناتج عن أن ) إنشائي

 يخبر به المتكلم السامع بما يريد والوعد والوعيد والسؤال كلھا أخبار
الحديث الإخبار أيّا كان نوعه، أما الإنشاء فھو يُضاف إليه  فالأصل في

نداء أو وعيد (جانب الإخبار أن يحمل معنى آخر وھو الطلب من  ىلإ
فلو أخذنا بھذا المفھوم لتبين . نا يبدو التداخل بينھماومن ھ) أو استفھام

  .  لنا الترابط والصلة بين الفعلين
فعل (ب ـ رأى أوستن أن الفعل الكلامي مركب من ثلاثة أفعال 

تعد جوانب مختلفة لفعل كلامي ) لفظي، فعل إنجازي، فعل تأثيري
ور واحد، ولا يفصل أحدھما عن الآخر إلا لغرض الدرس، ھذا التص

ويمكن النظر إليه  يعبر عن إدراك الرجل لقدرة الفعل الكامنة داخله،
حدة لبيان كيفية إتمام عملية التواصل من  ىوتحليله من كل جھة عل

لا ) تأثيري. إنجازي. لفظي(خلال الفعل، فوجود كل ھذه الجوانب فعل 
يلغي تقسيم الفعل لإخباري وإنشائي، فالتواصل بين الناس لا يتم من 

ل الفعل اللفظي فحسب، بل بما وراء اللفظ من معان غير منطوقة خلا
ضده من خلال حركة باليد أو  ىأيضا، وربما يحول المعنى المنطوق إل

الوجه، فإذا كانت جُل اھتمام التداولية كيفية استخدام اللغة بين الناس 
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عقل المستمع وبناء عليه  ىللتفاھم عن طريق المعنى النھائي الواصل إل
  . يجب العناية بكل ھذه المعاني. م فھم المعنى اللفظي والسياقييت

ـ لذا كان موضوع الفعل الإنجازي بؤرة اھتمام النظرية   ج
وكذلك الإشھار فھو لا يعنيه ما يُقال قدر ما يعنيه ما يُفْھم،  التداولية،

ھذه السلعة عن اقتناع، وھنا   ىلأنه سيكون الدافع لدي المتلقي ليُقبل عل
وھنا أيضا كان علينا أن نأخذ .تي دور الفعل التأثيري كنتيجة لما سبقيأ

الفعل  ىببؤرة ھذه النظرية عند تحليل النص الإشھاري، أي التركيز عل
لھذا اعتبر سيرل ھذا الفعل الوحدة الصغرى للاتصال . الإنجازي 

فلا يتحقق الاتصال اللغوي بين الناس بدون ھذا الفعل، لأنه .  اللغوي 
المستمع الرسالة الكامنة في نفس المتكلم؛ تلك الرسالة التي  ىصل إليو

  . لا تعبر  عنھا ـ أحيانا ـ كل ألفاظ اللغة المنطوقة
أن للقوة الإنجازية دليلا يسمى دليل  ": ىد ـ كما أشار سيرل إل

القوة الإنجازية يبين لنا نوع الفعل الإنجازي الذي يؤديه المتكلم بنطقه 
 والتنغيم والنبر ثل في اللغة الإنجليزية في نظام الجملةللجملة، ويتم

وعلامات الترقيم في اللغة المكتوبة وصيغة الفعل وما يسمى بالأفعال 
فھو يرى أن ھناك عناصر لغوية، وغير لغوية لتوجيه . )1(" الأدائية

يشمل ما  المعنى تسمى دليل القوة الإنجازية يبين نوع الفعل الإنجازي،
جانب أدوات أخرى  ىعليه لدى النحاة من بناء الجملة إلھو متعارف 

 لا يعرفھا سوى أبناء اللغة، من أعراف خاصة بھم في استخدام اللغة
كالنبر والتنغيم، فالمتكلم ھو المبدع الأول في تكوين  )منطق اللغة(

دلالات الجملة التي يصنعھا من  الفعل الإنجازي ودليل القوة الفعل، 
لة من الإنجليزية وھو موجود في كل اللغات كالعربية ذكر له سيرل أمث

  : نحو
فالجملة في العربية كغيرھا من اللغات لھا بناء  :ـ نظام الجملة1

لكننا نجد المتكلم  )خبر+  مبتدأ( أو) فاعل+ فعل ( أصلي تتكون من
يقدم ويغير في ھذا البناء لأغراض كثيرة لديه، وذلك لتوجيه المعنى 

  . يريدھا بكلامهالجھة التي  ىإل
   :ـ النبر والتنغيم2

ھو الضغط على مقطع معين من الكلمة ليعطيھا دلالة معينة  :النبر
  . مختلفة
ھو رفع الصوت مع مقاطع معينة من الكلمة لتحميلھا  :التنغيمو

يحمل الكلمة دلالة  لكن الذي يصنع ذلك كله ھو المتكلم؛. دلالة معينة

                                                 
 . وما بعدھا 17ص ،)1999(نقلا عن محمود نحلة  49:آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر) 1(
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 مقاطع معينة من الكلمة، ىلضغط علمن خلال ا. غير موجودة بالمعجم
  . أو رفع الصوت وخفضه

تحمل علامات الترقيم  :ـ علامات الترقيم في اللغة المكتوبة3
دلالات  غير منطوقة عرفية عند من يكتبون، وتحمل قيما تفسيرية 
لمقصود الكاتب من رسالته، كالسؤال وانتھاء الكلام أو الجملة أو 

  . التعجب
راج كل ھذه العناصر السابق ضمن تحليل الإشھار لھذا كان علينا إد
وليست العناية بالمنطوق  قوة الفعل الإنجازي، ىتداوليا، كدليل عل

  .اللغوي فحسب 
لھذا كان المتكلم ھو صاحب الرسالة وحامل معناھا في ذھنه أولا، 

  .سامعه  ىثم يحاول بكل الوسائل توصيل ھذه الرسالة إل
  :شھار في ضوء النظرية التداوليةالإ ىـ أمثلة تطبيقية عل 3
  :كيفية توظيف معطيات التداولية في فھم الإشھار 1ـ  3

ھل المتكلم ھو صانع ھذه الشفرات التي يتم التواصل بھا بين 
  الناس؟

مراد  ىإن الفعل الكلامي أوسع من أن يقتصر عل" : يقول سيرل
فالمتكلم  )1(" المتكلم، بل ھو مرتبط أيضا بالعرف اللغوي والاجتماعي

ورثھا عن سابقيه؛ ملتزم بھا في  محكوم بأعراف اجتماعية ولغوية
 كلامه تسمى بعملية القھر الاجتماعي للغة، وعليه الخضوع لھا

  .والالتزام بھا في مجتمع ذي أعراف متوارثة 
فيجب  كل ما سبق كان عرضا لمعطيات وأصول النظرية التداولية،

  :عي في إشھاره كل ھذه الأشياء من أن يلتزم بھا صانع الإشھار، فيرا
في ھذا  تھاوتشمل كيفية استخدام اللغة ودلال :ـ الأعراف اللغوية 1

  . المجتمع
وتشمل مفھوم المجتمع عن الشيء المعلن  :ـ الأعراف الاجتماعية2
  . عنه

  :ـ الإفادة من مفھوم الفعل الإنجازي وأقسامه3
رية قائمة علي فعل كيف تكون العبارة الإشھا :أ ـ الفعل الخبري

  . إخباري ؟
 كيف نجدھا في الفعل الإشھاري؟ :ب ـ الأفعال الأدائية بأنواعھا

حيث يُدْخل المشھرُ المتلقي في حوار مع نفسه من خلال العبارة 
  .أو غيرھا من الأفعال الأدائية؛ ليقنعه بھذا المنتج  الاستفھامية

                                                 
 .49 :آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر) 1(
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ع بالمنتج، المعلن يخلق الإقنا/ إن الوصف البارع من المشھر
 ىواستخدام الأفعال الخبرية والأدائية في عرض السلعة تدفع المتلقي إل

نحن في حضرة قوة إقناعية : الإسراع في الإقبال عليھا، يقول بنكراد
 قوة ضاربة داخل الملفوظ؛ وتعد مع ذلك تختفي في تفاصيل الوصفي،

ا إنھ :لا تقل لي فكل شيء يتحدد من خلال طريقة العرض والوصف،
إنه يصف لي السيارة بشكل رائع، إنه : سيارة جميلة، بل دعني أقول
مرئية من خلال الإحالة علي السيارة، أما : يحترم ذكائي، الحالة الأولى

إن الأصل في نجاح الإشھار ـ . )1(فتحيل علي جمالية الخطاب: الثانية
 ىكما يرى بنكراد ـ ھو طريقة التعبير من خلال الخطاب القائم عل

  .س إقناعية مختلفةأس
لھذا رأيت أن أعرض نماذج للإشھار من خلال ھذا التقسيم الذي 

محمود نحلة بعد ما ذكرتُه من تقسيم كل من أوستن . وصل إليه د
  .   وسيرل آنفا

  :الإيقاعات: أولا  1ـ 1ـ  3
فأنت توقع  ھي التي يكون إيقاع الفعل فيھا مقارنا للفظه في الوجود،

 والھبة غي أن تتسع لتشمل أفعال البيع والشراءوينب بالقول فعلا،
 والتنازل عن الحق والإبراء من الدين والإجارة والوقف والوصية

 ...والقذف والإقرار والدعوى والإنكار والوكالة  والزواج والطلاق
ذلك  ىإلخ، ھذه كلھا يقع الفعل بمجرد النطق بلفظھا كما نص عل

أنت  :به نحو الذي يقول لزوجتهالفعل يقع بمجرد النطق  )2(الفقھاء
  .يكون قد وقع الطلاق منه في الحال، فتطلق  .طالق

  :شروط صحة ھذا النوع من الأفعال
وضع الفقھاء شروطا صارمة لصحة ھذا النوع من الأفعال لا تكاد 

  : تختلف عن الشروط التي وضعھا كل من أوستن وسيرل، وأھمھا
ھم منه إيقاع الفعل المراد ـ وضوح المعنى المراد من الكلام، فيف1

  .فھما جيدا 
ـ أن يكون متبعا أعراف أھل اللغة، فلا ينعقد الزواج بألفاظ 2

  .الإباحة مثلا 
  .ـ أن يعلم كل من المتكلم والمخاطب ما صدر من الآخر ويوافق عليه3
إذا كان مما يحتاج لإيجاب وقبول  .ـ أن يكون إيقاع الفعل كاملا4

  . فلابد منھما
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كون زمن الفعل حاضرا أو مستقبلا لفظا ومعنى، وإلا كان ـ أن ي5
  .إخبارا 
يَعِدُكُمْ مَغْفرَِةً مِنْهُ ﴿ :ـ قد يكون الإيقاع صريحا كقوله تعالى6

وهُ إلَِيْكِ ﴿ :تعالىقال : أو ضمنيا نحو . ]٢٦٨: البقرة[ ﴾وَفَضْلاً  ا رَادُّ إنَِّ
  . ]7: قصصال[ ﴾وَجَاعِلوُهُ مِنْ الْمُرْسَليِنَ 

  . )1(ـ الإخلاص في أداء الفعل، ويقع الإخلاص بصدق نية فاعله7
  :أمثلة من الإشھار العادي

تتحول بمجرد النطق بھا ) صح البيع(إن كلمة البائع للمشتري 
المشتري، وكذا كل إعلان عن سلعة؛ ھو  ىالسلعة من ملكية البائع إل

  . جواز بيع السلعة بشروط المشھر
في ھذا من رد الفعل السريع، بعد النطق  وتأتى قوة الفعل الإنجازي

  .  ووقوع الزواج أو الطلاق بالفعل وھو صحة البيع،
  : أمثلة من الإشھار القرآني

  :ھناك أمثلة كثيرة علي ذلك؛ منھا
بنيه ويعقوب؛ بألّا  ىكوصية إبراھيم إل :ـ الإشھار عن وصية1

به في دين الإسلام، وقد وقع الفعل بمجرد النطق  ىيموتوا إلا عل
  .الإسلام، وقد فعلوا ذلك  ىالوصية، وھي عدم الموت إلا عل

َ ﴿: قال تعالى ى بِھَا إبِْرَاھِيمُ بَنِيهِ وَيَعْقوُبُ يَا بَنِيَّ إنَِّ اللهَّ وَوَصَّ
ينَ فَلا تَمُوتُنَّ إلِاَّ وَأنَْتُمْ مُسْلمُِونَ    . ]132: البقرة[ ﴾اصْطَفَى لَكُمْ الدِّ

: وقيل، أي بالملة) ووصى بھا إبراھيم( لىقوله تعا: قال القرطبي
وھو أصوب، لأنه أقرب ) أسلمت لرب العالمين( بالكلمة التي ھي قوله

وصى وأوصى لغتان لقريش، مثل كرمنا  .مذكور، أي قولوا أسلمنا
: والمعنى) وفيه معنى التكثير( وصىو ...وقرئ بھما وأكرمنا،

الدين، فيكون إبراھيم الله اصطفى لكم  وأوصى يعقوب وقال يا بني إن
  . )2( قد وصى بنيه، ثم وصى بعده يعقوب بنيه

وھو إعلان الله عن تزويجه من فوق سبع : ـ إشھار عن زواج 2
ا قَضَى ﴿ :قال تعالى، من زينب بنت جحش )ص( سماوات لنبيه فَلَمَّ

جْنَاكَھَا لكَِيْ لا يَكُونَ عَلَى الْمُؤْمِنِينَ  حَرَجٌ فيِ أزَْوَاجِ  زَيْدٌ مِنْھَا وَطَراً زَوَّ
ِ مَفْعُولاً  : حزابالأ[ ﴾أدَْعِيَائِھِمْ إذَِا قَضَوْا مِنْھُنَّ وَطَراً وَكَانَ أمَْرُ اللهَّ

                                                 
  .103 :آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر) 1(
  . 519، ص 1/ج دار الريان للتراث، القاھرة، بدون تاريخ،: تفسير القرطبي) 2(
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فأصبحت زوجة له بعد النطق بالفعل زوجناكھا، مما يوضح قوة . ]37
  .الفعل الإنجازي 

واالله ﴿ :نحو قوله تعالى، ـ إشھار عن الوعد بالمغفرة والفضل 3
فقد وقع الوعد بالمغفرة . ]٢٦٨: البقرة[ ﴾كُمْ مَغْفرَِةً مِنْهُ وَفَضْلاً يَعِدُ 

  . والفضل بمجرد النطق به
  :الطلبيات: ثانيا   2ـ 1ـ  3

الطلب بغض النظر عن  ىوتشمل كل الأفعال الكلامية الدالة عل
  :صيغھا 

معنى الأمر، فتسمى أمرا نحو العبارات  ىـ كالأفعال الدالة عل1
أمرتك وأوجبت عليك وفرضت وحتمت، فإن تركت فأنت : الآتية
  . وقد يكون بصيغة افعل أو فلتفعل .  معاقب

وا الأمََانَاتِ إلِىَ إِ ﴿: بلفظ الأمر قال تعالى َ يَأمُْرُكُمْ أنَْ تُؤَدُّ نَّ اللهَّ
  .]58 :النساء[ ﴾أھَْلھَِا

ُ لكَُمْ تَحِلَّةَ ﴿: قال تعالى وبلفظ الفرض  ﴾أيَْمَانِكُمْ قَدْ فَرَضَ اللهَّ

  .]2 :التحريم[
فْسَ بِالنَّفْسِ ﴿ :بلفظ الكتابة قال تعالى  ﴾وَكَتَبْنَا عَلَيْھِمْ فيِھَا أنََّ النَّ

  . ]45:المائدة[
اسِ حِجُّ الْبَيْتِ مَنْ ﴿: قال تعالى والمجرور بالجار ِ عَلَى النَّ َّͿَِو

  . ]97: آل عمران[ ﴾اسْتَطَاعَ إلَِيْهِ سَبِيلاً 
 ﴾فَإنِْ أحُْصِرْتُمْ فَمَا اسْتَيْسَرَ مِنْ الْھَدْيِ ﴿ :قال تعالى لشرطبجزاء ا

  .]196: البقرة[
  .]220 :البقرة[ ﴾قلُْ إصِْلاحٌ لَھُمْ خَيْرٌ ﴿: قال تعالى بالوصف

َ قَرْضاً ﴿ :قال تعالى بالوعد بحسن الجزاء مَنْ ذَا الَّذِي يُقْرِضُ اللهَّ
  .]245 :البقرة[ ﴾ فاً كَثِيرَةً حَسَناً فَيُضَاعِفَهُ لَهُ أضَْعَا
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  :الوصية
كَرِ مِثْلُ حَظِّ الأنُثَيَيْنِ ﴿ :قال تعالى ُ فيِ أوَْلادِكُمْ للِذَّ  ﴾يُوصِيكُمْ اللهَّ

  .)1( ]11 :النساء[
 :ھو يتسع ليشمل كل الأفعال الكلامية الدالة علي النھى: النھى

بُوا الْفَوَاحِشَ مَا وَلا تَقْرَ ﴿ :قال تعالى كالمضارع المسبوق بلا الناھية،
    . ]151 :الأنعام[ ﴾ وَمَا بَطَنَ  ظَھَرَ مِنْھَا

 ﴾وَذَرُوا ظَاھِرَ الإثِْمِ وَبَاطِنَهُ ﴿ :والأمر الدال علي الترك قال تعالى
  . ]120 :الأنعام[

 ﴾وَيَنْھَى عَنْ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنكَرِ وَالْبَغْيِ ﴿ :ولفظ النھى، قال تعالى
  . ]90 :النحل[

ھَاتُكُمْ ﴿ :فظ التحريم، قال تعالىول مَتْ عَلَيْكُمْ أمَُّ   .]23 :النساء[﴾حُرِّ
ً ﴿ :ونفى الحل، قال تعالى سَاءَ كَرْھا  ﴾لا يَحِلُّ لَكُمْ أنَْ تَرِثُوا النِّ

  . ]19 :النساء[
فَإنِْ انتَھَوْا فَلا عُدْوَانَ إلِاَّ عَلَى ﴿ :ونفى الحدث، قال تعالى

المِِينَ    . ]193 :البقرة[ ﴾الظَّ
وَلا يَحْسَبَنَّ الَّذِينَ يَبْخَلوُنَ ﴿ :تعالى قال ،شرووصف الشيء بأنه 

ُ مِنْ فَضْلهِِ ھُوَ خَيْراً لَھُمْ بَلْ ھُوَ شَرٌّ لَھُمْ   :آل عمران[ ﴾بِمَا آتَاھُمْ اللهَّ
180[ .   

مَا ﴿ :وجعله سببا للإثم، قال تعالى لَهُ بَعْدَمَا سَمِعَهُ فَإنَِّ إثِْمُهُ فَمَنْ بَدَّ
َ سَمِيعٌ عَليِمٌ  لوُنَهُ إنَِّ اللهَّ   . ]181 :البقرة[ ﴾عَلَى الَّذِينَ يُبَدِّ

ةَ وَلا ﴿ :وقرنه بوعيد، قال تعالى ھَبَ وَالْفضَِّ وَالَّذِينَ يَكْنِزُونَ الذَّ
رْھُمْ بِعَذَابٍ ألَيِمٍ  ِ فَبَشِّ   .)2( ]34 :التوبة[ ﴾يُنفقِوُنَھَا فيِ سَبِيلِ اللهَّ

تفھام داخل في الطلب،لأن الاستفھام كما قالوا استخبار، ـ الاس3
والاستخبار طلب من المخاطب أن يخبرك عن شيء تريد معرفة 
خبره، وله دليل لفظي يدل عليه، ويتمثل في حرفي الاستفھام ھل 

وتشمل الأفعال الكلامية الدالة  .والھمزة، وفي أسماء الأسماء الاستفھام
                                                 

  .105 :آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر) 1(
  .106 :المرجع السابق) 2(
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الاستنباء والاستخبار والاستعلام ولاستفھام اوعلي الاستفھام كالسؤال 
نحوھا، والغرض الإنجازي من الطلبيات ھو التأثير في والاستفسار و

   . )1(المتكلم ليفعل شيئا أو يخبر عن شيء
  :الأفعال الكلامية السابقة  أمثلة إشھارية على

الأمر باستخدام  ىالفعل الكلامي الإشھاري الدال عل :أ ـ الأمر
 ىيعطى فيھا الفعل الكلامي قوة إنجازية، تدفع إل قة الذكر،وسائل ساب

الحق (كما يحدث في الإشھار المعاصر  :صيغة افعل :الشراء، نحو
  ) .اشترى خمسة أقلام واربح عشرة(و) فرصة العمر شقة بثلاثين ألف

  : وفي القرآن 
ةٍ عَ ﴿: قال تعالى -1 كُمْ وَجَنَّ رْضُھَا وَسَارِعُوا إلَِى مَغْفرَِةٍ مِنْ رَبِّ

قيِنَ  تْ للِْمُتَّ مَوَاتُ وَالأرَْضُ أعُِدَّ   . ]133 :آل عمران[ ﴾السَّ

 ھو إشھار عن الجنة عن طريق فعل إنجازي طلبي بصيغة افعل
  ) .سارعوا(

وَقَالَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِنْ مِصْرَ لامْرَأتَِهِ أكَْرِمِي مَثْوَاهُ ﴿: قال تعالى-2
خِذَهُ وَلَداً عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَ   الفعل الإنجازي، ]21 :يوسف[ ﴾تَّ

  . إشھار عن يوسف) عسى أن ينفعنا(
 ﴾ قَالَ اجْعَلْنِي عَلَى خَزَائِنِ الأرَْضِ إنِِّي حَفيِظٌ عَليِمٌ  ﴿: قال تعالى-3

ھو يمثل القوة الإنجازية ) اجعلني( الفعل الكلامي، ]55 :يوسف[
  .الإقناعية وإشھار عن نفسه 

قَالَتْ إحِْدَاھُمَا يَا أبََتِ اسْتَأجِْرْهُ إنَِّ خَيْرَ مَنْ  ﴿: لىقال تعا-4
) استأجره( الفعل الإنجازي، ]26 :القصص[ ﴾اسْتَأجَْرْتَ الْقَوِيُّ الأمَِينُ 

  . ھو إشھار عن موسى كعامل رعي
حِيمُ ﴿: قال تعالى-5 ئْ عِبَادِي أنَِّي أنََا الْغَفوُرُ الرَّ ، ]49 :الحجر[ ﴾نَبِّ
  .يمثل القوة الإنجازية الإقناعية في الإشھار عن الله تعالى ) نبئ(عل الف

 :لقمان[ ﴾وَاقْصِدْ فيِ مَشْيِكَ وَاغْضُضْ مِنْ صَوْتِكَ ﴿: قال تعالى-6
اقصد ـ (اعتدال المشي وغض الصوت باستخدام الفعلين الطلبيين ، ]19

 ىالأخلاق عل الأمر، وھو إشھار عن مكارم ىللدلالة عل) اغضض
  .  سان لقمانل

                                                 
  . 106 :ي المعاصرآفاق جديدة في البحث اللغو) 1(
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الإشھار القرآني؛ باستخدام الفعل الكلامي  ىھذه بعض الأمثلة عل
  ) .افعل( الإنجازي الطلبي بصورة الأمر وصيغة فعل الأمر

قد يأتي الفعل الكلامي الطلبي في الأمر  :بالوعد بحسن الجزاء
وقد يحدث ذلك في الإشھار أيضا من ) الوعد بحسن الجزاء( بصورة

َ ﴿: قال تعالى ن ھذا الجزاءخلال الإشھار ع مَنْ ذَا الَّذِي يُقْرِضُ اللهَّ
ً كَثِيرَةً  ً فَيُضَاعِفَهُ لَهُ أضَْعَافا ً حَسَنا فھو إشھار ، ]245 :البقرة[ ﴾قَرْضا

يعلن فيه الحق جزاء من يقرضه سبحانه قرضا حسنا، والفعل 
طلب بالوعد بحسن الجزاء، والقوة  ىدل عل) فيضاعفه(الإنجازي ھنا 

  .لإنجازية للفعل الطلبي في إسناد المضاعفة Ϳ تعالى ا
  :بلفظ الأمر

َ يَأمُْرُكُمْ أنَْ تَذْبَحُوا بَقَرَةً ﴿: قال تعالى-1 ھو ، ]67 :البقرة[ ﴾إنَِّ اللهَّ
إشھار من الله تعالي عن البقرة المطلوبة؛ باستخدام فعل طلبي إنجازي 

عية فيه تأتي من إسناد والقوة الإنجازية الإقنا) يأمركم( بلفظ الأمر
  .) يأمر(الأمر Ϳ، وقد جاء بلفظ 

وا الأمََانَاتِ إلَِى أھَْلھَِا﴿: قال تعالى -2 َ يَأمُْرُكُمْ أنَْ تُؤَدُّ  ﴾إنَِّ اللهَّ
، وھو إشھار عن أداء الأمانة، باستخدام الفعل الإنجازي ]58 :النساء[

  . )يأمر(الطلبي للأمر بلفظ 
 بي الدال علىالكلامي الإنجازي الطل باستخدام الفعل :ب ـ النھي

  :النھي في الإشھار، نحو
كما في ھذا الإشھار الذي : الفعل المضارع المسبوق بلا الناھية
ولا تزعل ثانية واعصر  :يعلن فيه البائع المتجول عن سلعته قائلا

ولا (البامية فاستخدم الفعل الإنجازي الطلبي بالنھي  ىالليمون عل
باقي العبارة + فعل مضارع + لا الناھية : منوھو مكون ، )تزعل

  .الإشھارية 
 :لسان لقمان عن مكارم الأخلاق علىكما في الإشھار  :في القرآن  

   . الفعل المضارع+ لا الناھية : باستخدام
Ϳوَإذِْ قَالَ لقُْمَانُ لابْنِهِ وَھُوَ ﴿ :قال تعالى :في النھي عن الشرك با

رْكَ لَظُلْمٌ عَظِيمٌ يَعِظُهُ يَا بُنَيَّ لا تُ  ِ إنَِّ الشِّ َّͿلا ، ]13 :لقمان[ ﴾شْرِكْ بِا +
  . )مضارع(تشرك 
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كَ ﴿: قال تعالى :في النھي عن التذلل أو التكبر رْ خَدَّ وَلا تُصَعِّ
َ لا يُحِبُّ كُلَّ مُخْتَالٍ فَخُورٍ  ً إنَِّ اللهَّ  ﴾للِنَّاسِ وَلا تَمْشِ فيِ الأرَْضِ مَرَحا

  ).مضارع(تمش + ، لا ) مضارع(تصعر + لا ، ]18 :لقمان[
وَانْهَ عَنْ ﴿ :قال تعالى: النھي عن المنكر: باستخدام لفظ النھي

  .أمر ، واصبر علي ما أصابك) انه(فعل النھي ، ]17 :لقمان[﴾ الْمُنكَرِ 
  :ج ـ الاستفھام 

لأن الاستفھام يقيم ؛ يستخدم الاستفھام في الإشھار عن السلعة بكثرة
وھو الحوار داخل الخطاب الإشھاري من جانب  لتداولية؛أول أسس ا

واحد وھو جانب المتكلم أو المشھر، ويترك الشق الثاني من الحوار، 
السؤال للمتلقي بينه وبين نفسه، ليختار الإجابة التي  ىوھو الإجابة عل

لماذا تدفع أكثر ما دام "  نحو ھذا الإشھار تناسبه، فتدفعه للشراء؛
  . "أسرع بشراء منتج كذا؛ فھو أرخص وأفضل ! ؟ ممكن تدفع أقل
الإشھار ى ورد في القرآن الكريم أمثلة كثيرة عل: في القرآن

ھل : باستخدام الفعل الإنجازي الطلبي بصورة الاستفھام؛ كھذا التركيب
  :فعل مضارع + أو الھمزة 

 ﴾ى مَنْ يَكْفلُهُُ إذِْ تَمْشِي أخُْتُكَ فَتَقوُلُ ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَ ﴿: قال تعالى-1
  .)أدل(الفعل الإنجازي الطلبي + ھل : مكون من، ]٤٠: طه[

فَقَالَتْ ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَى أھَْلِ بَيْتٍ يَكْفلُوُنَهُ لَكُمْ وَھُمْ لَهُ  ﴿: قال تعالى-2
الفعل الإنجازي الطلبي + ھل : مكون من ]١٢: القصص[ ﴾نَاصِحُونَ 

  .) أدل(
ھَا الَّذِينَ آمََنُوا ھَلْ أدَُلُّكُمْ عَلَى تِجَارَةٍ تُنجِيكُمْ يَا أيَُّ ﴿: قال تعالى -3

الفعل الإنجازي + ھل : مكون من] ١٠: الصف[﴾ مِنْ عَذَابٍ ألَيِمٍ 
  . )أدل(الطلبي 

يْطَانُ قَالَ يَا آدَمُ ھَلْ أدَُلُّكَ عَلَى  ﴿: قال تعالى -4 فَوَسْوَسَ إلَِيْهِ الشَّ
الفعل + ھل : مكون من] ١٢٠: طه[﴾  يَبْلَىشَجَرَةِ الْخُلْدِ وَمُلْكٍ لا

  . )أدل(الإنجازي الطلبي 
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ئُكُمْ إذَِا ﴿: قال تعالى -5 وَقَالَ الَّذِينَ كَفَرُوا ھَلْ نَدُلُّكُمْ عَلَى رَجُلٍ يُنَبِّ
كُمْ لَفيِ خَلْقٍ جَدِيدٍ  قٍ إنَِّ قْتُمْ كُلَّ مُمَزَّ  + ھل: ، مكون من]٧: سبأ[﴾ مُزِّ

  . )ندل (لبي الفعل الإنجازي الط
ھِمْ ﴿: قال تعالى -6 قَوْا عِنْدَ رَبِّ ئُكُمْ بِخَيْرٍ مِنْ ذَلكُِمْ للَِّذِينَ اتَّ قلُْ أؤَُنَبِّ

اتٌ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا الأنَْھَارُ خَالدِِينَ فيِھَا خَالدِِينَ فيِھَا وَأزَْوَاجٌ  جَنَّ
ُ بَصِيرٌ بِ  ِ وَاللهَّ رَةٌ وَرِضْوَانٌ مِنْ اللهَّ ، ]١٥: آل عمران[﴾ الْعِبَادِ مُطَھَّ

  .) أنبئ(الفعل الإنجازي الطلبي + أ : مكون من
  :الإشھار التحذيري

وھو إشھار لا يستخدم التركيب الاستفھامي للغرض السابق، ولكن 
الفعل الإنجازي + ھل : لغرض التحذير من شيء ما، وھو مكون من

  .) نبئ( الطلبي
ئُكُ ﴿: قال تعالى -1 ِ مَنْ قلُْ ھَلْ أنَُبِّ مْ بِشَرٍّ مِنْ ذَلكَِ مَثُوبَةً عِنْدَ اللهَّ

اغُوتَ  ُ وَغَضِبَ عَلَيْهِ وَجَعَلَ مِنْھُمْ الْقرَِدَةَ وَالْخَنَازِيرَ وَعَبَدَ الطَّ لَعَنَهُ اللهَّ
بِيلِ  ً وَأضََلُّ عَنْ سَوَاءِ السَّ : مكون من، ]٦٠: المائدة[﴾ أوُْلَئِكَ شَرٌّ مَكَانا

  .  )أنبئ(ازي الطلبي الفعل الإنج+  ھل
ُ الَّذِينَ  ﴿ :قال تعالى -2 ارُ وَعَدَھَا اللهَّ ئُكُمْ بِشَرٍّ مِنْ ذَلكُِمْ النَّ قلُْ أفََأنَُبِّ

 الفعل+ الھمزة : مكون من، ]٧٢: الحج[﴾ كَفَرُوا وَبِئْسَ الْمَصِيرُ 
   . )أنبئ(الإنجازي الطلبي 

ئُكُمْ عَلَى مَنْ  ﴿ :قال تعالى -3 يَاطِينُ  ھَلْ أنَُبِّ لُ الشَّ لُ ) 221(تَنَزَّ تَنَزَّ
الفعل +  ھل: مكون من، ]الشعراء[﴾ )222(عَلَى كُلِّ أفََّاكٍ أثَِيمٍ 

   . )أنبئ(الإنجازي الطلبي 
ئُكُمْ بِالأخَْسَرِينَ أعَْمَالاً  ﴿ :قال تعالى -4 الَّذِينَ ) 103(قلُْ ھَلْ نُنَبِّ

نْ  ھُمْ يُحْسِنُونَ صُنْعاً ضَلَّ سَعْيُھُمْ فيِ الْحَيَاةِ الدُّ يَا وَھُمْ يَحْسَبُونَ أنََّ
  .  )ننبئ(الفعل +  ھل: مكون من، ]الكھف[﴾ )104(

  :كل ھذه الآيات استخدمت في إشھاراتھا المختلفة التركيب 
  أدلكّم (الفعل + ھل. ( 
  أنبئكم(الفعل + الھمزة. ( 
  أنبئكم(الفعل + ھل. ( 
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من استخدام التركيب الطلبي القائم فكانت قوة الإقناع في الفعل آتية 
وھو يدفع للحوار بين المتلقي والمشھر والتفكير فيما  .الاستفھام ىعل

  . يقال له
  : الإشھار الاستفھامي بالتركيب الآتي

  : الشيء، نحو + ما + أدراك + ما + الشيء + ما + الشيء 
رَاكَ مَا وَمَا أدَْ ) 2(مَا الْقَارِعَةُ ) 1(الْقَارِعَةُ ﴿: قال تعالى -1

 . ]القارعة[﴾ )3( الْقَارِعَةُ 

وَمَا أدَْرَاكَ مَا الْحَاقَّةُ ) 2(مَا الْحَاقَّةُ ) 1(الْحَاقَّةُ ﴿: قال تعالى -2

  . ]الحاقة[﴾ )3(
+ الاستفھام : إنه إشھار عن كل من القارعة والحاقة عن طريق

إنه أسلوب يدفع . الفعل الإنجازي الطلبي، ومنه تأتي قوة الإقناع
التفكير والحوار مع المتكلم، من خلال محاولته الرد علي  ىمتلقي إلال

ھذا السؤال، فأصبح  متجاوبا مع ھذا الفعل الطلبي الاستفھامي ومفكرا 
الحاقة ـ (مع المتكلم فيه، خصوصا أنه كرر اسم الشيء ثلاث مرات 

الشيء الذي يعلن عنه  ىفھو من وسائل الإشھار في التأكيد عل) القارعة
  .  رار اسمھا فيهبتك

  :الإخباريات: ثالثا 3ـ 1ـ  3
الأفعال التي تصف وقائع وأحدثا في العالم  ىھي تقتصر عل

وفي باب الإشھار نجد أنھا تشمل أغلب أفعال الإشھار؛ فھي   الخارجي
  . جميعا إخبار عن تلك السلعة المعلن عنھا 

فإذا  مينا،الغرض الإنجازي لھذا النوع من الأفعال نقل الواقع نقلا أ
تحققت الأمانة في النقل فقد تحقق شرط الإخلاص، وإذا تحقق شرط 
الإخلاص أنجزت الأفعال إنجازا ناجحا أو تاما، وإلا أصبحت الأخبار 

  . )1( معيبة، واتجاه المطابقة في ھذه الأفعال من الكلمات إلي العالم
يشير  )العالم ىإل>>> من الكلمات (اتجاه المطابقة في ھذه الأفعال 

المستوى الإنجازي يتضمن  " :للأفعال الإنجازية الإخبارية بنكراد قائلا
غاية وصفية مباشرة توھم بأن الإرسالية لا : الملفوظ الإشھاري غايتين

  ... تقوم سوى بوصف خارجي للمنتج
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أغلب الوصلات ھو إخباري  ىإن الفعل الإنجازي المھيمن عل
 ىيل الليمون يحتوي علبشكل صريح وتوجيھي بشكل ضمني، من قب

 لكنه ينصح ضمنيا بتناوله في الوقت ذاته، فھو إخباري، فيتامين س،
الصحة الدالة  ىوھو مستوى لا واع يستثير داخل المستھلك الحفاظ عل

  . )1(حب البقاء والخلود ىعل
ھذا مثال لجانب الفعل الإنجازي الضمني، حيث يستخدم الفعل 

لميح لا التصريح عن المنتج، فلا الإنجازي غير المباشر بغرض الت
 المتلقي، ىيكون الھدف صريحا معلنا في الإشھار؛ فيفقد التأثير عل

الفعل الإنجازي الضمني، ويترك الإقناع للعمليات  ىفيلجأ المعلن إل
  .العقلية 

  :الإشھار الإخباري ىأمثلة عل
أغلب الوصلات ھو الإخبار بشكل  ىالفعل الإنجازي المھيمن عل

ھذا سلوك أغلب الإشھار قديما وحديثا كما في ھذا  و ضمني،صريح أ
  : الذي ذكرته آنفا
شرق الغداة طري، قطع : في النداء على الباقلِيّ :قولھم( :أ ـ الفاخر

  . )2() الغداة
شرق الغداة طري،  :الباقلاء ىوقولھم في النداء عل(: ب ـ الزاھر

شرقت : اة والتقط، يقالقطع الغداة، أي ما قطع بالغد: قال أبو بكر معناه
  .فھذا الإشھار ھو إخبار عن خصائص السلعة  )3( )إذا قطعتھا: الثمرة

  :في القرآن 
نْيَا وَالْبَاقيَِاتُ ﴿: قال تعالى  -1 الْمَالُ وَالْبَنُونَ زِينَةُ الْحَيَاةِ الدُّ

كَ ثَوَاباً وَخَيْرٌ أمََلاً  الحَِاتُ خَيْرٌ عِنْدَ رَبِّ  . ]46: الكھف[﴾  الصَّ
جاء في جملتين "  الباقيات الصالحات " في الآية إشھار عن

  :إخباريتين ھما 
  . ـ المال والبنون زينة الحياة الدنيا 1
  .ـ الباقيات الصالحات خير عند ربك 2

إخبار : والثانية. إخبار عن واقع دنيوي محسوس: فالجملة الأولى
من خير  أيضا؛ ولكن عن عالم غيبي ھو الدار الآخرة، وأن ما فيھا

                                                 
 .204 :الصورة الإشھارية) 1(
  .256ص : الفاخر) 2(
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عن طريق ) الآخرة(أكبر مما في الحياة الدنيا، فأدركنا العالم الغيبي 
، وقد قدم في إخباره )المال والبنون( ربطه بالعالم المادي المحسوس

 ىالعالم الغيبي؛ لأننا سنفھم العالم الثاني بناءً عل ىذكر العالم المادي عل
  . استدعاء العالم الأول من النص

ويظھر عمل التداولية في ھذا الإشھار في استخدام  :عمل التداولية
ضمير المخاطب الكاف في ( الضمير الشخصي: عناصر إشارية مثل

  .والمقصود في زمن الآخرة ) عند(والإشارة الزمنية في ) ربك
َ اصْطَفَاهُ عَلَيْكُمْ وَزَادَهُ بَسْطَةً فيِ الْعِلْمِ ﴿: قال تعالى  -2 قَالَ إنَِّ اللهَّ

 . ]247: البقرة[﴾ وَالْجِسْمِ 
الرجل الذي اختاره الله ليكون ملكا "  طالوت "إشھار إخباري عن 

أن الله : فأخبر عن صفاته، وھي. بني إسرائيل وقائدا لجيشھا ىعل
فأخبر عما تميز به المنتج من  اصطفاه وزاده بسطة في العلم والجسم،

  . العلم + الجسم :زيادة بـ
هُ لَقَوْلُ ﴿: قال تعالى ةٍ عِنْدَ ذِي الْعَرْشِ ) 19(رَسُولٍ كَرِيمٍ إنَِّ ذِي قوَُّ

  . ]التكوير[﴾ )21(مُطَاعٍ ثَمَّ أمَِينٍ ) 20(مَكِينٍ 
له،  إشھار إخباري عن جبريل عليه السلام،فكان ھذا النص وصفا

﴾ عَلَّمَهُ شَدِيدُ الْقوَُى﴿ :قال تعالى، وذكر في نص آخر وصفا آخر له
لما قاله عنه القرطبي والرازي، يقول  الفمخھذا الوصف  ،]5: النجم[

علمه شديد القوى، يعنى جبريل عليه السلام في قول سائر  " :القرطبي
ھم الله عز وجل، ويكون قوله تعالى  :المفسرين سوى الحسن، فإنه قال

قول الحسن تمام الكلام، ومعناه ذو قوة والقوة من  ىعل) ذو مرة(
فاستوي وھو بالأفق ( :بن أنس والفراءوقال الربيع ... صفات الله تعالى

ھذا ، )1(أي استوي جبريل ومحمد عليھما الصلاة والسلام) الأعلى
 الله تعالى أم جبريل،) شديد القوى( يعني أن ھناك  خلاف بالمقصود بـ

تقديره علم  ": ولكننا نجد  الرازي يؤكد أن المقصود به جبريل فقال
تقديره علم صاحبكم،  ...جبريل صلي الله عليه وسلم شديد القوى محمد

وشديد القوى ھو جبريل، أي قواه العلمية كلھا شديدة، فيعلم ويعمل 
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أنه مدح المعلم مدح المتعلم، فلو : وقوله شديد    القوى فيه فوائد الأولى
  . )1(ظاھرةة قال علمه جبريل، ولم يصفه ما كان يحصل فضيل

  :الالتزاميات: رابعا  4ـ 1ـ  3
مية يقصد بھا المتكلم الالتزام طوعا بفعل شيء ھي أفعال كلا

عازما  للمخاطب في المستقبل بحيث يكون المتكلم مخلصا في كلامه،
الوفاء بما التزم به كأفعال الوعد والوعيد والمعاھدة والضمان  ىعل

فالالتزاميات والطلبيات تشتركان في اتجاه المطابقة  الخ،... والإنذار
لكن المرجع فيھما مختلف، فھو في الالتزاميات  الكلمات، ىمن العالم إل

  . )2( المتكلم، وفي الطلبيات المخاطب
  :أمثلة أفعال الالتزاميات في الإشھار

حيث يحاول المشھر من  ھذا العنصر أساسي في عملية الإشھار،
خلال عمله إقناع المشترى بسلعته عن طريق التزاميات يذكرھا في 

ووعيد في شكل تحذير من ضياع  عة،وعود بجودة السل :إشھاره من
فرصة شراء سلعته، وتقديم ضمانات من شركات أكبر منه تضمن 

نفسه المشھر  ىكوعود يقطعھا عل: جودة منتجه، وھذه كلھا التزامات
وتأتي القوة الإقناعية في ھذا . أو المتكلم أمام المتلقي أو المخاطب

فذه ويلتزم به المتكلم النوع من الأفعال الكلامية من الالتزام الذي ين
  . لذا يجب عليه أن يكون مخلصا في وعده بمجرد النطق به،

  :أمثلة من الإشھار اليومي
إن خلص الفول أنا مش ( :إشھار متداول بكثرة بالعامية المصرية

  . )مسئول
أي  )ھذا المنتج بضمان نسلة(: إشھار آخر عن لبن أطفال يقول

  .شركة نسلة العالميةتضمنه 
نعاھد الله ونعاھدكم أن نحل مشكلة الإسكان (: شھار يقولھذا الإ

   . )بمصر
  : في القرآن

  :) الوعد بلفظ وعد(
اتٍ ﴿: قال تعالى الحَِاتِ سَنُدْخِلھُُمْ جَنَّ وَالَّذِينَ آمَنُوا وَعَمِلوُا الصَّ

 ً ِ حَقّا وَمَنْ أصَْدَقُ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا الأنَْھَار خَالدِِينَ فيِھَا أبََداً وَعْدَ اللهَّ
ِ قيِلاً    . ]122: النساء[﴾ مِنْ اللهَّ
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عن طريق الوعد الذي قطعه  ھذا إشھار عن سلعة الله وھي الجنة،
  !نفسه لعباده المؤمنين، ھل ھناك من ھو أصدق قولا من الله ؟ ىالله عل

الحَِاتِ لھَُمْ مَ ﴿ :قال تعالى ُ الَّذِينَ آمَنُوا وَعَمِلوُا الصَّ غْفرَِةٌ وَعَدَ اللهَّ

ھذا وعد آخر يعد الله به عباده الصالحين  ]9: المائدة[﴾ وَأجَْرٌ عَظِيمٌ 
  .مغفرة منه وأجرا عظيما

اتٍ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا ﴿ :قال تعالى ُ الْمُؤْمِنِينَ وَالْمُؤْمِنَاتِ جَنَّ وَعَدَ اللهَّ
بَةً فيِ جَنَّاتِ  ِ  الأنَْھَارُ خَالدِِينَ فيِھَا وَمَسَاكِنَ طَيِّ عَدْنٍ وَرِضْوَانٌ مِنْ اللهَّ

، ھذا إشھار آخر عن الجنة ]72: التوبة[﴾ أكَْبَرُ ذَلكَِ ھُوَ الْفَوْزُ الْعَظِيمُ 
  . )عقاب جھنم+ وعيد الله للمنافقين بلفظ وعد ( .بوعد الله للمؤمنين بھا

ُ الْمُنَافقِيِنَ وَالْمُنَافقَِاتِ وَالْكُفَّارَ ﴿: قال تعالى مَ  وَعَدَ اللهَّ نَارَ جَھَنَّ

ُ وَلَھُمْ عَذَابٌ مُقيِمٌ     . ]68: التوبة[﴾ خَالدِِينَ فيِھَا ھِيَ حَسْبُھُمْ وَلَعَنَھُمْ اللهَّ
  : التعبيرات: خامسا   5ـ 1ـ  3

أفعال كلامية يعبر بھا المتكلم عن مشاعره في حالات الرضا 
 ويدخل فيھا أفعال الشكر والاعتذار ..والغضب والسرور والحزن

مما ورد منھا في القرآن الكريم قوله  .والتھنئة والمواساة وإظھار الندم
: آل عمران[﴾ قَالَتْ رَبِّ إنِِّي وَضَعْتُھَا أنُْثَى﴿ :لسان أم مريم ىتعالى عل

36[ .   
﴾ قَالَ رَبِّ إنِِّي وَھَنَ الْعَظْمُ مِنِّي﴿ :وقوله تعالى علي لسان زكريا

  .)1( ]4: مريم[
وَتَوَلَّى عَنْھُمْ وَقَالَ يَا أسََفَى عَلَى ﴿ :عليه السلام بيعقوومثله قول 

  . ]84: يوسف[﴾ يُوسُفَ 
  ) .يا أسفى(وھي عبارة  أسف وحزن على ما حدث ليوسف 

كيف يعتذر ويتأسف يعقوب عما حدث ليوسف، ولѧم يكѧن لѧه يѧد فѧي 
إنھا عѧادة كلاميѧة إنسѧانية لѧدى كѧل البشѧر عنѧدما يلتقѧون بإنسѧان ! ذلك ؟
ت عليه مصيبة، يعتذرون له، فنجѧدھم فѧي اللغѧة الإنجليزيѧة يقولѧون وقع

، فلمѧاذا يعتѧذر لѧه ؟ إنѧه نѧوع  I am sorry:في مثل ھذه الحالѧة للمصѧاب
  . من المشاركة له
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كѧُمْ ﴿: كذلك ھذه العبارة الإعتذاريѧة، قѧال تعѧالى قѧَالوُا مَعѧْذِرَةً إلѧَِى رَبِّ
قوُنَ  أي نعتѧذر لѧربكم ) ربكم إلي معذرة(، ]164: الأعراف[﴾ وَلَعَلَّھُمْ يَتَّ

  .لأننا وعظنا قوما الله مھلكھم
  : التعبيرات في الإشھار

يستخدم المشھرون كثيѧرا مѧن ھѧذه العبѧارات فѧي إشѧھارھم، بغѧرض 
إعطѧѧاء الإشѧѧھار نوعѧѧا مѧѧن التفاعѧѧل والمصѧѧداقية، لقربѧѧه مѧѧن لغѧѧة النѧѧاس 

عѧن نѧوع مѧن وكل عباراتھم، كھذه العبارة التي جاءت في نھاية إعѧلان 
إعѧѧلان عѧѧن طعѧѧام مѧѧا وفѧѧي نھايѧѧة ) بالھنѧѧا والشѧѧفا: وكليѧѧه( المѧѧأكولات
  ) .بصحتين وعافية( الشامية عبارة بالعامية

  :في القرآن 
ونجد مثѧل ھѧذه العبѧارات فѧي بعѧض الإشѧھارات القرآنيѧة، كالتعقيѧب 

  : في نھاية الإشھار، أو تقديم للسلعة كما في ھذه الآيات 
لى عن جواز الأخذ من مال النساء إن سمحن يعلن الحق تبارك وتعا

 :بѧѧذلك مسѧѧتخدما عبѧѧارة تѧѧدل علѧѧى الرضѧѧا منѧѧه سѧѧبحانه بѧѧذلك قѧѧال تعѧѧالى
سѧѧَاءَ صѧѧَدُقَاتِھِنَّ نِحْلѧѧَةً فѧѧَإنِْ طѧѧِبْنَ لَكѧѧُمْ عѧѧَنْ شѧѧَيْءٍ مِنѧѧْهُ نَفْسѧѧاً ﴿ وَآتѧѧُوا النِّ

 ً لѧѧوه ھنيئѧѧا فك( التعبيѧѧر التѧѧداولي ھنѧѧا،]4: النسѧѧاء[﴾ فَكُلѧѧُوهُ ھَنِيئѧѧاً مَرِيئѧѧا
علѧم أنѧه تعѧالى لمѧا أمѧرھم "  :، وقد فسر ھذا الإمام الرازي بقوله)مريئا

بإيتائھن صدقاتھن عقبه بذكر جواز قبول إبرائھѧا وھبتھѧا لѧه، لѧئلا يظѧن 
  . )1( أن عليه إيتاءھا مھرھا وإن طابت نفسھا بتركه

في إشھار آخر عن الجنѧة و نعيمھѧا؛ يُنْھѧى الحѧق وصѧفه لھѧا بعبѧارة 
﴾ إنَِّ ھѧѧَذَا كѧѧَانَ لَكѧѧُمْ جѧѧَزَاءً وَكѧѧَانَ سѧѧَعْيُكُمْ مَشѧѧْكُوراً ﴿: لأھلھѧѧا قѧѧائلا تھنئѧѧة

وقѧد فسѧرھا ) وكѧان سѧعيكم مشѧكورا(، والعبارة التداولية ]22: الإنسان[
 :لھѧѧم  أي يقѧѧال، إن ھѧѧذا كѧѧان لكѧѧم جѧѧزاء: قولѧѧه تعѧѧالى: " القرطبѧѧي بقولѧѧه

شѧكورا أي مѧن وكѧان سѧعيكم أي عملكѧم م، إنما ھذا جزاء لكم أي ثѧواب
وروى . وإثابتѧѧه إيѧѧاه وثنѧѧاؤه عليѧѧه، قبѧѧل الله، وشѧѧكره للعبѧѧد قبѧѧول طاعتѧѧه

: وقѧال مجاھѧد. لھѧم الحسѧنى غفر لھم الѧذنب وشѧكر: سعيد عن قتادة قال
  . )2( مشكورا أي مقبولا والمعنى متقارب

في إشھار ثالث يشير الحق بعبѧارة تحيѧة وتكѧريم لمѧن سѧعى وصѧبر 
سَلامٌ عَلَيْكُمْ بِمَا صَبَرْتُمْ فѧَنِعْمَ عُقْبѧَى ﴿ :قائلا) الجنة(حتى وصل لسلعته 
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ارِ  قѧѧال الإمѧѧام  )سѧѧلام علѧѧيكم(وعبѧѧارة التحيѧѧة ھѧѧي ، ]24: الرعѧѧد[﴾ الѧѧدَّ
فأضمر القول، أي قѧد ؛ سلام عليكم: سلام عليكم أي يقولون"  :القرطبي

ھѧѧو دعѧѧاء لھѧѧم بѧѧدوام السѧѧلامة، وإن : وقيѧѧل. والمحѧѧن سѧѧلمتم مѧѧن الآفѧѧات
ѧѧѧانوا سѧѧѧلمكمكѧѧѧدعاء المين، أي سѧѧѧاه الѧѧѧر معنѧѧѧو خبѧѧѧمن ؛ الله، فھѧѧѧويتض

  . )1( الاعتراف بالعبودية
﴾ خِتَامُهُ مِسْكٌ وَفيِ ذَلѧِكَ فَلْيَتَنѧَافَسْ الْمُتَنَافسѧُِونَ ﴿: وفي إشھار رابع

  . ]26: المطففين[
أن ريحھѧا فѧي : عاقبته مسك، في طيѧب الѧريح، أي: " يقول الطبري

    . )2("المسك آخر شربھا تختم لھم بريح 
ѧѧتخدمة إلѧѧا مسѧѧا جميعھѧѧة أنھѧѧارات القرآنيѧѧك العبѧѧي تلѧѧا فѧѧرب مѧѧىوأغ 

ѧѧѧھا علѧѧѧة نفسѧѧѧرة بالطريقѧѧѧة المعاصѧѧѧا العربيѧѧѧي مجتمعاتنѧѧѧوم فѧѧѧا  ىاليѧѧѧأنھ
: ولا أبѧالغ إذا قلѧت تعبيرات ترد عرضا في داخѧل كѧلام النѧاس اليѧومي،

 نجѧد الѧذي يريѧد أن )ختامѧه مسѧك( وفي مواضع الإشھار أحيانѧا كعبѧارة
جѧاء فѧلان وھѧو مسѧك الختѧام، وھѧذه : يمدح شخصا أو سلعة؛ فإنه يقѧول
  .فقد توقفت بعدھا الشركة عن الإنتاج  السلعة مسك الختام لشركة كذا،

وفѧѧي نھايѧѧة بعѧѧض ، تقѧѧال للѧѧدعاء للشѧѧخص) ھنيئѧѧا مريئѧѧا( كѧѧذا عبѧѧارة
الإشѧѧѧѧھارات المعاصѧѧѧѧرة عѧѧѧѧن المѧѧѧѧأكولات وبѧѧѧѧرامج الطھѧѧѧѧي، كعبѧѧѧѧارة 

، تقال في سѧرادق )وكان سعيكم مشكورا(عبارة كذا  .)بصحتين وعفية(
 العزاء لمن جѧاء لتأديѧة واجѧب العѧزاء، وتقѧال لكѧل مѧن سѧعي فѧي خيѧر،

  . وكان سعيكم مشكور أو غيرھا
  :)القوة الإقناعية الخفية(أمثلة الفعل التأثيري في الإشھار 1ـ  2ـ  3

ѧѧل إلѧѧما الفعѧѧد قسѧѧيرل قѧѧده سѧѧتن وبعѧѧك أن أوسѧѧل ذلѧѧا قبѧѧل : ىذكرنѧѧفع
ѧѧازي،لفظѧѧل إنجѧѧدة  ي، وفعѧѧاج الوحѧѧق بإنتѧѧالأول يتعلѧѧأثيري، فѧѧل تѧѧوفع

أننѧا  ىأبعاد أخرى؛ نѧدل مѧن خلالھѧا علѧ ىيشتمل عل ": اللفظية، والثاني
نقوم بشيء  ما؛ ونحѧن نتحѧدث كالوعѧد أو الوعيѧد أو التأكيѧد أو التمنѧي، 
.   وھي قѧيم مرتبطѧة بسѧياقات الѧتلفظ، وليسѧت جѧزءا قѧارا داخѧل الملفѧوظ

قوة ثالثة يمكѧن تحديѧدھا فѧي الآثѧار التѧي يتركھѧا  ىعل... يشتمل الملفوظ
إنѧѧه يشѧѧير  مѧѧا يطلѧѧق عليѧѧه الفعѧѧل التѧѧأثيري، الملفѧѧوظ فѧѧي نفѧѧس المتلقѧѧي،
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نتائج ووقع ھѧذه الأفعѧال علѧي ممارسѧات أو أفكѧار أو  ىبعبارة أخرى إل
  . )1(المعتقدات المستمع 

  :لككيفية تلمس آثار الملفوظ الإشھاري في وجدان المستھ
وھѧѧي آثѧѧار تجمѧѧع ضѧѧمن بنيѧѧة واحѧѧدة بѧѧين الاعتقѧѧاد النѧѧاتج عѧѧن الفعѧѧل 

الѧدفع بالمسѧتھلك  : الإيجازي وبين الوقع الذي ھو حاصل الفعل التأثيري
فالبعѧد الأول مѧرتبط بقصѧدية تأثيريѧة مѧن نѧوع الѧدفع . شѧراء المنѧتج ىإل

ѧѧتھلك إلѧѧد  ىبالمسѧѧدم البعѧѧين يقѧѧي حѧѧتج، فѧѧاء المنѧѧدوى اقتنѧѧي جѧѧاد فѧѧالاعتق
ѧود إلѧذي يقѧة  ىالثاني ما يبرر حالة الفعل الѧو الغايѧذي ھѧراء الѧل الشѧفع
  . التأثيرية  من الوصلة بأبعادھا الثلاثة

فكل ملفѧوظ إشѧاري ھѧو فѧي الواقѧع سلسѧلة مѧن السѧياقات المضѧمرة  
التي تتسلل إلي وجدان المستھلك  في غفلة  من كل أشكال الرقابѧة التѧي 

  . )2( يمكن أن يستنجد بھا
تتكون من عملية داخليه وخارجية يرتبطان معا، فبعѧد أن يتلقѧي  إنھا

المسѧѧѧѧتمع الوصѧѧѧѧلة الإشѧѧѧѧھارية تقѧѧѧѧوم أجھزتѧѧѧѧه الداخليѧѧѧѧة فѧѧѧѧي التفاعѧѧѧѧل 
والتصѧѧارع مѧѧع الرسѧѧالة القادمѧѧة إليھѧѧا مѧѧن الخѧѧارج، ومѧѧع وقيѧѧود الرقابѧѧة 

ѧѧا إلѧѧت منھѧѧه،ثم ينفلѧѧة عليѧѧىالعقلي ѧѧه إلѧѧدفع بѧѧم  ىأن تѧѧاع؛ ثѧѧة الاقتنѧѧمرحل
من خلال  .دم اللغة قوتھا الإقناعية للوصول لذلك الھدفوتستخ. الشراء

  . الفعل الإنجازي ثم الفعل التأثيري
فنحن في حضرة قوة إقناعية تختفي في تفاصيل الوصف، وتُعѧد مѧع 
ذلك القوة الضاربة داخل الملفѧوظ، فكѧل شѧيء يتحѧدد مѧن خѧلال طريقѧة 

  . )3( العرض والوصف
  المنتج ؟كيف تتم عملية التأثير والاقتناع ب

يتم ذلك مѧن خѧلال  سلسѧة مѧن العمليѧات المتداخلѧة التѧي لا يلاحظھѧا 
وھѧѧو مѧѧرتبط بعمليѧѧات  المتلقѧѧي، تبѧѧدأ مѧѧن الاعتقѧѧاد فѧѧي جѧѧدوى المنѧѧتج،

فعѧѧل الإنتѧѧاج إثѧѧارة، أمѧѧا الميѧѧل  ):الإثѧѧارة والميѧѧل والفعѧѧل( ھѧѧي أخѧѧرى،
ѧل إلѧول ميѧدون حصѧازي فѧن  ىفوثيق الصلة بالفعل الإنجѧتج لا يمكѧالمن

ثم يأتي السلوك الشرائي في المقام الثالث كحصيلة لمѧا . يتحقق الفعلأن 
  ).المعرفة والانفعال والفعل(سبق 

 الفعѧѧѧل >> )الفعѧѧѧل الإنجѧѧѧازي(الميѧѧѧل  >> )فعѧѧѧل الإنتѧѧѧاج( الإثѧѧѧارة
  ).السلوك > التأثير(
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المعرفѧة ـ الانفعѧال (ھناك من يربط العملية الإقناعية بالأبعاد الثلاثة 
الفعѧѧل لا يمكѧѧن أن يتحقѧѧق إلا إذا  ىنتقѧѧال مѧѧن الاعتقѧѧاد إلѧѧإن الا) ـѧѧ الفعѧѧل

ѧѧتھلك علѧѧل المسѧѧا ىحصѧѧئن إليھѧѧات يطمѧѧمعلوم ...ѧѧافة إلѧѧك،  ىوبالإضѧѧذل
فѧѧإن الاعتقѧѧاد يتحقѧѧق مѧѧن خѧѧلال إثѧѧارة الرغبѧѧات العميقѧѧة عنѧѧد الѧѧذات، إن 
المصѧѧѧداقية رھينѧѧѧة باسѧѧѧتجابة مѧѧѧا تقѧѧѧدم للرغبѧѧѧات الواعيѧѧѧة واللاواعيѧѧѧة 

وھѧѧѧذا صѧѧѧحيح؛ فѧѧѧلا يمكѧѧѧن الفصѧѧѧل بѧѧѧين ، )1( والاسѧѧѧتيھامات المتنوعѧѧѧة
المعرفѧѧة كمѧѧدخل للوصѧѧلة الإشѧѧھارية تѧѧدخل مѧѧن خلالھѧѧا كѧѧل المعلومѧѧات 
الخاصѧѧѧة  بѧѧѧالمنتج، والانفعѧѧѧال أي الفعѧѧѧل الإنجѧѧѧازي بمѧѧѧا لديѧѧѧه مѧѧѧن قѧѧѧوة 

المتلقѧѧي الѧѧذي  ىالفعѧѧل الѧѧذي ھѧѧو التѧѧأثير كѧѧل مѧѧا سѧѧبق علѧѧ ىإلѧѧ إقناعيѧѧة،
لإشѧھار تكمѧن فѧي خلѧق حالѧة إن القѧوى  الإقناعيѧة فѧي ا، يسرع بالشراء

تطابق بين عوالم المنتج، وبين رغبات المتلقي الواعية واللاواعية، إنھѧا 
 )2(حقيقة مركزية في تصور الوصلة  في استقبالھا وفي تفكيك دلالاتھѧا 

.  
  : الفرق بين التداولية والإشھار

إن التداولية تعالج استعمال أو استخدام اللغѧة بصѧورة عامѧة كوسѧيلة 
ѧѧن تواصѧѧوع مѧѧو نѧѧھار فھѧѧا الإشѧѧّھم، أمѧѧل أغراضѧѧق كѧѧر لتحقيѧѧين البشѧѧل ب

بضاعة ( وھو الترويج لسلعة ما أنواع التواصل المرتبط بغرض محدد،
فقط، وھو يوظف أدوات النظرية التداولية لتحقيق ھѧذا  )ـ فكر ـ خدمات

الغرض، ويقوم بتفكيك العبѧارة الإشѧھارية باسѧتخدام تلѧك الأدوات لبيѧان 
  . والضعف فيھا مواضع القوة

وھѧѧو ) الإشѧѧھار والتداوليѧѧة(ومѧѧع ھѧѧذا فالغايѧѧة واحѧѧدة فѧѧي الجѧѧانبين 
  . التواصل

ولكѧѧن الفѧѧرق الكبيѧѧر بينھمѧѧا رغѧѧم اتحѧѧاد الغايѧѧة فيھمѧѧا؛ فيمѧѧا تحملѧѧه 
الملفوظات التقريرية في التداولية مѧن أنھѧا تحمѧل عبѧارة إخباريѧة تكѧون 

يريѧѧة فيѧѧه تѧѧدّعي صѧѧادقة أو كاذبѧѧة، أمѧѧا فѧѧي الإشѧѧھار فالملفوظѧѧات التقر
ѧѧدخل إلѧѧاول أن تѧѧذا تحѧѧا، ولھѧѧدق دائمѧѧل  ىالصѧѧي داخѧѧة فѧѧاطق ھاشѧѧمن

 " :يقѧول بنكѧراد ليقنع المتلقي بجѧودة المنѧتج، المستھلك وھي اللاشعور،
الملفѧوظ الإشѧھاري،  اإن الاعتقاد مصدره القѧوة الإقناعيѧة التѧي يتضѧمنھ

قѧѧق فѧѧي وھѧѧي قѧѧوة مھمتھѧѧا اسѧѧتثارة سلسѧѧلة مѧѧن الانفعѧѧالات التѧѧي لا تتح
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ѧد علѧي تتجسѧعور التѧىالواقع المباشر للمتلقي، بل موطنھا مناطق اللاش 
ѧѧرب إلѧѧتيھامات، وتتسѧѧكل اسѧѧة  ىشѧѧن الرقابѧѧة مѧѧي غفلѧѧي فѧѧق الفعلѧѧالتحق

ѧѧوى علѧѧذه القѧѧل ھѧѧرى، تعمѧѧارة أخѧѧة، وبعبѧѧل،  ىالعقليѧѧل العقѧѧل عمѧѧتعطي
لتحرر الفعل الشرائي من كل  القيود المسبقة التي تحد من انطلاقه لكѧي 

  . )1("لق عاليا في عالم الشراءيح
تعطيل عمل العقل وإدخاله في اسѧتيھامات يظѧن  ىيعتمد الإشھار عل

  .خلالھا صدق ھذا الملفوظ الإشھاري؛ فيندفع ليشتري المنتج 
  

  : مثال إشھاري من القرآن جامع لكل عمل التداولية
  : قال تعالى

سѧѧѧَا﴿ ѧѧѧѧھَوَاتِ مѧѧѧِنْ النِّ ѧѧѧاسِ حѧѧѧُبُّ الشَّ ѧѧѧنَ للِنَّ ءِ وَالْبَنѧѧѧِينَ وَالْقَنѧѧѧѧَاطِيرِ زُيِّ
مَةِ وَالأنَْعѧَامِ وَالْحѧَرْثِ ذَلѧِكَ  ةِ وَالْخَيѧْلِ الْمُسѧَوَّ ھَبِ وَالْفضَِّ الْمُقَنْطَرَةِ مِنْ الذَّ

ُ عِنْدَهُ حُسْنُ الْمѧَآبِ  نْيَا وَاللهَّ ѧئُكُمْ بِخَيѧْرٍ مѧِنْ ) 14(مَتَاعُ الْحَيَاةِ الدُّ قѧُلْ أؤَُنَبِّ
اتٌ تَجْرِي مِنْ تَحْتِھَا الأنَْھَارُ خَالدِِينَ فيِھَا ذَلكُِمْ للَِّذِ  ھِمْ جَنَّ قَوْا عِنْدَ رَبِّ ينَ اتَّ

ُ بَصѧѧѧِيرٌ بِالْعِبѧѧѧَادِ  ِ وَاللهَّ ѧѧѧرَةٌ وَرِضѧѧѧْوَانٌ مѧѧѧِنْ اللهَّ خَالѧѧѧِدِينَ فيِھѧѧѧَا وَأزَْوَاجٌ مُطَھَّ
  . ]آل عمران[﴾ )15(

  

  :مع المفسرون
  :تفسير ابن كثير
مѧا تشѧتھيه الѧنفس وتѧدعوا إليѧه زينھѧا الله ( الشھوات زُيَّن للناس حبُّ 

) الأمѧѧوال الكثيѧѧرة( مѧѧن النسѧѧاء والبنѧѧين والقنѧѧاطير) الشѧѧيطانُ  ابѧѧتلاءً أو
) الحسѧѧان( مѧѧن الѧѧذھب والفضѧѧة والخيѧѧل المسѧѧومة) المجمعѧѧة( المقنطѧѧرة
) المѧѧذكور( ذلѧѧك) الѧѧزرع( والحѧѧرث) أي الإبѧѧل والبقѧѧر والغѧѧنم( والأنعѧѧام

 والله عنѧѧده حسѧѧن المѧѧآب) يتمتѧѧع بѧѧه فيھѧѧا ثѧѧم يفنѧѧى( يامتѧѧاع الحيѧѧاة الѧѧدن
 . )2( المرجع وھو الجنة فينبغي الرغبة فيه دون غيره(

  :تفسير الطبري
قѧَوْا عِنѧْد قلُْ  ئُكُمْ بِخَيѧْرٍ مѧِن ذَلكѧُِمْ للѧَِّذِينَ اِتَّ رَبّھѧمْ جَنѧَّات تَجѧْرِي مѧِنْ  أؤَُنَبِّ

رَةوَأَ  تَحْتھَا الْأنَْھَار خَالدِِينَ فيِھَا د  قلُْ يَا: يَعْنِي جَلَّ ثَنَاؤُهُ ( زْوَاج مُطَھَّ مُحَمَّ
ھَوَات وَسѧَائِر مѧَا ذَكѧَرَ ، النِّسَاء وَالْبَنѧِينَ  مِنْ  للِنَّاسِ الَّذِينَ زُيِّنَ لَھُمْ حُبّ الشَّ

ѧѧئُكُمْ ) جѧѧَلَّ ثَنѧѧَاؤُهُ  ي بِخَيѧѧْرٍ يَعْنѧѧِ( بِخَيѧѧْرٍ مѧѧِنْ ذَلكѧѧُِمْ ) أأَخُْبѧѧِرُكُمْ وَأعُْلمِكѧѧُمْ ( أؤَُنَبِّ

                                                 
  .209 :الصورة الإشھارية) 1(
  . 351/ص، 1/م، ج1980 مكتبة التراث الإسلامي، حلب،الإمام ابن كثير، : تفسير القرآن العظيم )2(
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نْيَا حѧُبّ شѧَھْوَته مѧِنْ ( مѧِنْ ذَلكѧُِمْ ) وَأفَْضَل لَكُمْ  ѧنَ لَكѧُمْ فѧِي الѧدُّ ѧا زُيِّ  يَعْنѧِي مِمَّ
ھَب ѧة النِّسَاء وَالْبَنِينَ وَالْقَنَاطِير الْمُقَنْطَرَة مِنْ الذَّ وَأنѧَْوَاع الْأمѧَْوَال ، وَالْفِضَّ

نْيَا ئُكُمْ بِخَيْرٍ مِنْ : تَأوِْيل الْكَلَام: وَقَالوُا. (الَّتِي ھِيَ مَتَاع الدُّ ذَلكѧُِمْ ؟  قلُْ أؤَُنَبِّ
قَوْا عِنْد رَبّھمْ  ѧهُ قيѧِلَ ، للَِّذِينَ اِتَّ ѧهُ ، مѧَاذَا لَھѧُمْ : ثُمَّ كَأنََّ أوَْ مѧَا ذَاكَ ؟ أوَْ عَلѧَى أنََّ

. ..الْأنَْھѧَار ھѧَاھُوَ جَنَّات تَجْرِي مѧِنْ تَحْت: لَھُمْ أوَْ مَا ذَاكَ ؟ فَقَالَ  مَاذَا: يُقَال
  . )1(الْآيَة 

  :في التداولية
ھذا الإشھار ھو مقابلة بين متاع الѧدنيا ومتѧاع الآخѧرة، اسѧتخدم فيھѧا 
الحق سبحانه اللغة بأفعالھا المختلفة، وحسب تقسѧيم التداوليѧة كانѧت ھѧذه 

  :الأفعال 
للذين اتقوا عنѧد ربھѧم (و ) زين(يبدأ بھا الإشھار  :ـ أفعال إخبارية1
ذلك متѧاع ( و )والله عنده حسن المآب(و ) والله بصير بالعباد(و ) تجنا

  . )الحياة الدنيا
 )أؤنبѧѧئكم: الاسѧѧتفھامي(كفعѧѧل  الطلبѧѧي  :ـѧѧ أفعѧѧال أدائيѧѧة الإنجازيѧѧة2

  . )قل: أمر(
واو  :كѧم، ضѧمير الغائѧب :ضѧمير المخاطѧب(ضمائر :ـ الإشاريات3

  . )ذلك ذلك ـ( أسماء الإشارة) ھا الغائبة ـ ھم الجماعة ـ
طلѧب  ىتتضمن الآيات حث علѧ :ةـ الأفعال الضمنية غير المباشر4

  :الآخرة ومعان أخرى من خلال أفعال ضمنية
فعل إنجازي يحث علي التقوى لنيل ھذا : للذين اتقوا ربھم أـ 

  .الجزاء
فعل إنجازي يطلب منا مراقبة الله لأنه  :ب ـ والله بصير بالعباد

  .بصير بنا
تضمن معنى أن شھوة الدنيوية كلھا لابد من ت: ج ـ زين للناس

تزيينھا لأنھا قبيحة، ولكن الله زينھا لإقناع الناس بھا والعيش 
قبحھا ولكي يختبرھم فيھا ولتعمر الأرض بالبشر  ولينسوافيھا 

  . وليعملوا من أجلھا والمتاع،
تضمن معنى غير مباشر وھو المقابلة بين متاع  :د ـ قل أؤنبئكم
  . ع الآخرةالدنيا ومتا

                                                 
 .تفسير الطبري ) 1(
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  :الخلاصة
إن التداولية تدخل عالم الإشھار لتحلѧل مقاصѧد المѧتكلم، وكيѧف يقنѧع 

  .مستھلك ىسامعه بالمنتج، ويحوله من متلقي إل
ولھѧѧѧذا كѧѧѧان ضѧѧѧروريا تحليѧѧѧل الوصѧѧѧلة الإشѧѧѧھارية فѧѧѧي ضѧѧѧوء ھѧѧѧذه 
النظريѧѧة، ومعطياتھѧѧا لبيѧѧان إمكانيѧѧات العبѧѧارة الإشѧѧھارية، وقѧѧوة الفعѧѧل 

  .الإنجازي فيھا
ذلѧѧك كثيѧѧرة؛ فѧѧلا تخلѧѧو وصѧѧلة إشѧѧھارية ناجحѧѧة مѧѧن  ىالأمثلѧѧة علѧѧو

وإن لم يتبين لنا ذلك إلا بعѧد الدراسѧة  استخدام أدوات النظرية التداولية،
  .والتحليل 
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  باب الثالثال
  

  يقرآنال لإشھارى العتطبيقية ال اتدراسال
  
  

  حقيقة  وجود الإشھار في القرآن : الفصل الأول 
  سورة يوسف نموذجا: الفصل الثاني 
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  الفصل الأول
  حقيقة وجود الإشھار في القرآن 

بين البشر، يستخدم تحدثنا فيما سبق عن الإشھار كوسيلة تواصل 
 ىوھو عمل تجاري يقوم عل اللغة والصورة والصوت والموسيقى،

ھو مندس في كل حياتنا  أسس علمية، يقتات منه كثير من الناس،
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من أھم صفات الإشھار ـ و، اليومية العامة والخاصة وإن لم نشعر بذلك
  :أنه  كما رأينا سابقا ـ

الاجتماع البشري لتبادل عملية تواصل بين البشر تفرضھا طبيعة ـ 1
  .المنفعة
 أو )صدقا أو كذبا(يجتھد صاحبه في الدفاع عنه التعبير عن رأى ـ 2
  . تسويقه
حب الفخر وكراھية الخديعة ك للأشخاص الطبيعة النفسية ـ يظھر3
  . والفشل
ثم وجود  رض،الأ ىلإـ يمتد في التاريخ البشري قبل نزول آدم 4

  . المجتمعات
في كل أحاديث البشر، حتى أصبح عادة كلامية ـ متغلغل ومندس 5
  .ھم عند

لو كانت و ـ له بريق يشد انتباه السامع لما يحمله من أخبار سعيدة؛6
      . كاذبة

في ھذا  فيجب علينا أن ننظر إليه ؛كان الإشھار بھذه الصفاتإذا 
قديما في حياتنا اليومية لا غنى عنه أنه يمثل جانبا ھاما  ىلع الإطار
  .ا وحديث
الصفات  حاملين في أذھاننا تلك ظيمالنص القرآني الع ىانطلقنا إللو 

  لنبحث فيه عن تلك الظاھرة بكل صفاتھا وخصائصھا عن الإشھار؛
حديث القديم واليحمل في جوانبه تاريخ البشرية  بالحياة، افنجده مفعم

مادية ال) سلع وغيرھا(شياء الأن ثيرة عوآراء وأفكار ك ،المعاصرو
 لأساليب والنظريات التي نظننا باستخدام كل ايلإ ، ليوصلھاعنويةمالو

ولكن بعد الدراسة تبين لنا أن ا وأساليب حديثة، أنھا تحمل فكرا جديد
وقد ؛ والأساليب موجودة من قبل في القرآن الكريم نظرياتھذه ال

، زولهند فالنص القرآني ثابت باق كما ھو منذ عھاستخدمھا بالفعل، 
 بجھود تلك النظريات التحليلية المعاصرة،وو معرفتنا به والجديد ھ

كل ما في وصف ) صلى الله عليه وسلم( ويكفينا حديث رسول الله
 نص ىانظر إلو ؛ويه القرآن من معرف قديمة وحديثة ومعاصرةيح

ثَنَا الْحُسَيْ  اخَْبَرَنَا " ھذا الحديث الشريف ، حَدَّ فَاعِيُّ دُ بْنُ يَزِيدَ الرِّ  نُ مُحَمَّ
يَّاتِ عَنِ  عن الْجُعْفِيُّ  ائِيِّ  بِي الْمُخْتَارِ أحَمْزَةَ الزَّ خِي أَ عَنِ ابْنِ  الطَّ
دَخَلْتُ الْمَسْجِدَ فَاِذَا انَُاسٌ يَخُوضُونَ فِي  عَنِ الْحَارِثِ، قَالَ   الْحَارِثِ 

فِي  وضُونَ نَّ انَُاسًا يَخُ أَ لَا تَرَى أَ  :عَليٍِّ فَقلُْتُ  فَدَخَلْتُ عَلَى حَادِيثَ أَ 
نِّي سَمِعْتُ إِ مَا أ :قَالَ  نَعَمْ  :قَدْ فَعَلوُھَا قلُْتُ  :الْاحََادِيثِ فِي الْمَسْجِدِ فَقَالَ 
ُ عَلَيْهِ  ِ صَلَّى اللهَّ وَمَا الْمَخْرَجُ : سَتَكُونُ فتَِنٌ قلُْتُ   : وَسَلَّمَ يَقوُلُ  رَسُولَ اللهَّ
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ِ كِتَابُ اللهَِّ  :قَالَ  مِنْھَا وَخَبَرُ مَا بَعْدَكُمْ وَحُكْمُ مَا   فيِهِ نَبَاُ مَا قَبْلَكُمْ كِتَابُ اللهَّ
  . )1( " الحديث ...بِالْھَزْلِ  بَيْنَكُمْ ھُوَ الْفَصْلُ لَيْسَ 

 ما يحويه النص القرآني،عظمة لحديث رسول الله يوضح لنا ا ھذا
 باحثين فيه عن كل جديد بذل الجھد والعرق في فھمه، ىوھو يدفع بنا إل

 اعية لغوية كنا نظن أنھا حديثةن ظاھرة اجتمولدينا الآ ،معاصروقديم و
 ،وقد أثبتنا من خلال الدراسة السابقة التاريخ الكبير لھذه الظاھرة

ث عنھا في كتاب الله، وقد حجعلنا نب، بما يوتجذرھا في التاريخ البشري
  . يه ذكرناھا عبر الدراسة السابقة وجدنا أمثلة كثيرة ف

 ضاغرلتحقيق الأدراسة النص القرآني الإشھاري  لھذا يجب
  :الآتية
بصورة الإشھار فيه بحث عن ظاھرة ، للنظر في ھذا النصـ ال1
  .أكبر

توظيف النظريات الحديثة لفھم النص القرآني بصورة أكبر في  ـ2
  .  الإشھار

ـ فھم دور تلك النظريات في توضيح جوانب في الإشھار لم تكن 3
  . معروفة

القرآني سبق بناء الإشھار أن بناء النص الإشھاري  ىيد علـ التأك4
  . الحديث

الكريم؛ آن القر في سورة محددة من ـ محاولة تتبع ھذه الظاھرة5
  . ة أكبر وأعمق وأشملبصورلتطبيق معطيات تلك النظريات 

  :ة في القرآنشھاريالعملية الإ آليات
  :منالكريم في القرآن ي شھارتتكون منظومة العمل الإ

سلعته، وإقناع لترويج الھي البائع  تحقيقھا ىيسعي إل :ـ غاية1
  . المستھلك بھا

وھو في النص القرآني  :ـ بائع أو مشھر يسعي لتحقيق ھذه الغاية2
أو معرفا بنفسه ) الجنة(قد يكون الحق تبارك وتعالى معلنا عن سلعته 

ن عن ليعأحد خلقه  المعلن ھو قد يكونأو محذرا من عقابه وعذابه، و
ـ وقد  قصصھم بالقرآن كرتْ الذين ذُ نبي ـ طائر ـ أحد الأشخاص (ربه 

  ).يكون الشيطان نفسه
فمن عمل  وھو كل من تقدم ليشتري ھذه السلع، :ـ المشتري3

كذلك الذي عمل  ،)الجنة( صالحا ھو من كانت غايته شراء سلعة الله
  . )جھنم(السوء تقدم لشراء سلعة إبليس 

                                                 
والصحيح أنه  ،)1181( والبغوي في شرح السنة ،)2/435(ي والدارم ،)2908( رواه الترمذي )1(

  .)20/84/160(وأخرجه من طريق أخر الطبراني في الكبير  .موقوف على علي
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في إقناع  الطبيعة البشريةبه رفتعم ىالقرآني عل الإشھار ـ اعتمد4
المتلقي بسلعته، من إثارة الجانب النفعي المادي داخل المتلقي من حب 

والجانب النفسي من حب الخلود والتفاخر وغيره، المال وحب الجمال 
  . نفسه ىوالتأثر بكل المؤثرات الخارجية والداخلية علبالنفس 

تقوم ھذه : آلية عمل ھذه المنظومة ـ دور النظريات الجديدة في5
 ى، وإلقاء الضوء علسير عمل الإشھار في الذھن البشريالنظريات بتف
تؤثر كانت ولازالت موجودة فيھا، ، العملية الإشھارية ھذه جوانب في

الظاھرة بصورة أوضح تلك تجعلنا نرى في آليات عمل ھذه الظاھرة، ف
  .وأشمل 

ضوء معطيات النظريات ـ يجب دراسة النص القرآني في 6
أن القرآن سبق  ىليس بھدف التأكيد عل ،عنھا االتي تحدثنالإشھارية 

، فھو أمر تلك النظريات وعقول أصحابھا بآلياتھا وأساليبھا الجديدة
النص القرآني  ىوھو إعادة النظر إل ،لكن لھدف آخر معروف سلفا؛

السابقون من  في ضوء آليات ومفاھيم جديدة، ومن زوايا لم ينظر إليھا
وحلله  ،قبل، فكل إشھار ورد في القرآن سبق أن تحدث عنه المفسرون

من ھذه  اولكننا نجد أن كثير علماء اللغة والنحو والبلاغة وغيرھم،
 ؛النظريات أصحاب ھذهالآراء الجديدة والزوايا التي دخل من خلالھا 

 ات بُعْد ذا تصبح ھذه الدراسة ذھل الصالح، لفالس لم يتعرض لھا علماء
ومن ھنا  أكثر وضوحا، الصورة جديد لم يتعرض له السابقون، فتكون
قد اخترنا و .وتحليل النص القرآني تأتي قيمة ھذه النظريات في فھم،

   :ه الأسبابذلظاھرة سورة يوسف عليه السلام لھاه ھذللبحث في 
أكثر من عشر  ىتصل إل فيھايات إشھارية كثيرة أ ـ وجود عمل

  . عمليات
من عمليات مادية ومعنوية  ،بھا يةعمليات الإشھارالـ تنوع  ب

  . وتنوع السلع 
مراحل عمره في  ج ـ تناولت السورة السيرة الذاتية لنبي الله يوسف

المختلفة مع وصف لمواقف الشدة والفرح في حياته؛ مما يجعلھا تعج 
والأشخاص والأفعال المتنوعة والمتناقضة  وتنبض بالحيوية بالحياة

، يجب أن تبيع وتشتري وتُباع وتُشترى: فھي سوق لتلك النفوس حيانا،أ
ننظر إليھا في إطار ھذا المفھوم لنرى ما بھا من إشھار بصورة 

  . واضحة وصحيحة
أصحابھا وكيف وظفھا  ،نفعالات الإنسانية التي بالسورةد ـ بيان الا

  .ھا منفي إطار عمليات تجارية إشھارية ناجحة لتحقيق أغراضھم 
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  الفصل الثاني
 ً   سورة يوسف نموذجا

  :كانتھا وفضلھامشيء عن السورة وـ  1
عن ابن  " سورة يوسف سورة مكية كلھا كما ذكر ذلك القرطبي

ويروى أن اليھود سألوا رسول الله  عباس وقتادة إلا أربع آيات منھا،
فنزلت السورة، وقال سعد بن عن قصة يوسف  صلى الله عليه وسلم

ل القرآن علي رسول الله صلى الله عليه وسلم، فتلاه أنز(أبي وقاص 
فتلاه  )نحن نقص عليك( لو قصصت علينا، فنزل: فقالوا عليھم زمانا،
  . )1() الله أنزل أحسن الحديث(حدثنا، فأنزل  لو: زمانا فقالوا

كما ذكر ذلك أيضا  ،سورة لتجيب عن تساؤل اليھودلنزلت ھذه ا
سلوا : اليھود قالوا لكبراء المشركينروى أن علماء  " :بقوله الرازي

مصر وعن كيفية قصة  ىمحمدا لمَ انتقل آل يعقوب من الشام إل
فأنزل الله تعالى ھذه الآية، وذكر فيھا أنه تعالى عبر عن ھذه  يوسف،

القصة بألفاظ عربية، ليتمكنوا من فھمھا ويقدروا علي تحصيل المعرفة 
   . )2(بھا 

ابن الكريم ياة نبي كريم ابن الكريم إن سورة يوسف قصة كاملة لح
) حياة(ة معنى كلم ىابن نبي الله إبراھيم، ومن ھنا ينطلق عقلنا إل

نتصور أنھا ستتحدث عن كل شيء في حياته ل تروى في سورة قرآنية؛
آيات تعج بالحياة بكل ألوانھا ومواقفھا وأفراحھا  فھي عليه السلام،

قع أن نجد فيھا كثيرا من تونوأتراحھا في سيرة ھذا النبي، لذا 
، فالإشھار مندس في ريةطبيعة الحياة البش افرضھتي تالات الإشھار
لن عْ شترى، ويُ باع ويُ به، فيوسف في ھذه القصة يُ  ولا نكاد نشعر ،حياتنا

  .  وغيرھا من الإشھارات التي في السورة ،كنبي عن الله ربه
معاناة الأنبياء  إخباره عنية من الله عن نفس نبيه بھذه السورة تسر
مامھم في الصبر، بل إمام أولي العزم من ؛ ليكون إوالرسل من قبله

  .الرسل 
تعرض السورة لأھم صفات اليھود من حب المال  :اليھود

 ت السلعةكان لوووالتجارة، ولا مانع لديھم من بيع أي شيء، حتى 
  .أخاھم 
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 تعرض السورة لأنماط مختلفة من البيع :السورةفي الإشھار 
والشراء لسلع شتي، لھذا تضمنت أساليب متنوعة للإشھار كالتي 

  . ذكرتھا ھذه النظريات
وھذا  وتدور حوله الأحداث، يوسف محور القصة :شخصية البطل

حياته، بتمثل ال ىيسعى كثير إل وھو رمز وقيمة إنسانية،، هإشھار عن
قيمة لفالمنتج لابد أن يشير  يحملھا الإشھار عنه واعتباره قدوة لھم

إنسانية عالية يعليھا ليتحرر من الھدف التجاري المباشر وھو البيع، 
إنسانية داخل نفس   قيمة بل يرفع  ،فالإشھار لا يعلن عن منتج فحسب

الاقتناع بالمنتج ثم  ىلإالمشتري، ليثير فيه رغبة إنسانية عالية تدفعه 
  . شراءالإسراع بال

 :الذاتية من لھا سيرتهتحم وقيمة إنسانية يوسف عليه السلام رمز
ونموذج للأخلاق العالية ، ثبات علي الدينالألوان الظلم و ىصبر علال

جانب  ىإل رغم حسنه الذي فتن به كل من رآه العفةالطھارة ومن 
سورة القيم الإنسانية التي جاءت في  كل ھذه  ،التضحية والتسامح

بنكراد قضية فقد ذكر  ،ر القرآنيللإشھا انموذج اھجعلنا نختارت يوسف
تتحول المعلومات  " :في الإشھار قائلا الأعلىوالمثل  الرمزيةو ،القيمة

من خلال   .رغبة في الشراء ىإل ...المتضمنة في الملفوظات التقريرية
 جديدا يصبح بموجبه المنتج موضوع ن الملفوظات التقريرية بعدايتضم

لمسئول عن إن موضوع القيمة ھو ا ...لا مادة معروضة للبيع) قيمة(
شراء المنتج لا يستھلك  ىوتدفعه إل ىالرغبة التي تتولد عند المتلق

وھنا  ،وفي تصور الحياة عيشبل لإحالته علي طريقة في ال لنفعيته،
بل يبيع  ،يبيع أحذية  ؛ فبائع الأحذية لايكمن الجوھر الحقيقي للإشھار

  . )1( أقداما جديدة
  : يوسف في شخصية الرمزالقيمة و 1ـ 1
 )في ھذه القصة كشخصية محورية(عليه السلام يوسف صبح أ

ير من المواقف الحياتية ل بھا في كثالتمث ىيسعي الناس إل رمزا وقيمة،
في  ھاستعملتي نالمن خلال تلك العبارات ا ذھيظھر و المشابھة،
  :نحو ،ھذااليوم  ىمجتمعنا إل

ة أنتم إخو( :من ظلمه إخوته لويق، ـ الصبر علي ظلم الإخوة1
  ).يوسف
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  . )فلان يوسف في الحسن( :يقال ،ـ الجمال الباھر2
  .)نصرك الله كما نصر يوسف(: يقال ـ النصر بعد الصبر،3
يوسف  في عفةھو (: لمن يوصف بذلك يقال ـ العفة والطھر4

  )وطھارته
ھو بريء براءة الذئب من دم ابن ( فيقال ـ براءة المتھم ظلما،5
  .)يعقوب

الوصلة الإشھارية بما تحمله من إعلان عن ومن ھذا يبدو ارتباط 
 ،قبل عليهشخص أو منتج أو قيمة إنسانية بالواقع المحيط بالمتلقي ليُ 

يحققھا ھذا لمنتج أو  ورغبة دفينة بداخله لأنه يحمل قيمة يسعى إليھا
  . المعلن عنھا الشخص

  : مجھولية الرمز ومعلوميته في قصة يوسف 2ـ 1
 ىلعناصر الممثلة في الصورة تحيل علكل ا"  :سعيد بنكراد قولي

فالفتاة التي .  النوع الذي تنتمي إليه من خلال فعل كنائي ضمني
 ...كل الفتيات ىا باعتبارھا تحيل علتحتسي مشروبا مثلا، ينظر إليھ

يثير حوله أي  يجب أن يظل مجھولا، ويجب ألاالممثل النموذج ف
العوالم التي تثيرھا  لإرسالية ھوايجب أن يحضر في   فالذي اھتمام،

بحيث تصبح ھي التحقق الممكن للفتاة التي يحملھا كل  الفتاةھذه 
  .)1(مستھلك في وجدانه

إن ضرورة مجھولية النموذج الذي ذكره بنكراد ليس صحيحا، لأنه 
عي، بل إن ما يراه المتلقي فتاة شقراء حسناء كاملة ليس مجھولا كما يدّ 

بما تثيره في نفس المتلقي من رغبات  ھو الوجود الفعلي لھا، ،الجمال
 كما تفعل صورة كل فتاة كان له أن يھيم فيھا، لولا ذلك ما دفينة،

 جميلة، ولكنه لا يعرفھا بصورة شخصية، فھي ليست فلانة الجميلة
وربما كانت تلك المعرفة سببا في  )عارضة أزياء. جمال ملكة. فنانة(

أغنت   ديھا من بطاقة تعارفالفتاة لمشاھ إن ما قدمته إعراضه عنھا،
، إنھا بطاقة حسنھا خاصة بھا تعريفاتبطاقات ومؤھلات و عن كل
فأصبحت في نظر المتلقي شيئا معروفا محفوظا، ومفاتنھا،  وجمالھا

فة ـ ما في نفسه من صورة للجمال، إن تلمخ ـ بنسب  لأنھا تطابق
ر في ھذا الموضع لم يلاحظ فيھا بنكراد عنصمجھولية النموذج 

المعرفة الأبدية بھذه الفتاة، وھي المعرفة بالجمال الذي يھيم فيه كل 
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ھي نموذج معروف لكل البشر غير مجھول كما  إنسان يحب الجمال،
  . يزعم بنكراد

 ه أوجمال لكل من رآالسورة يوسف معروف بالنموذج الذي في إن 
 يقدمھا المعلن عن تعريفية ليس من خلال بطاقة ،تخيله أو سمع عنه

ه لمن لا يعرفه ھي حسنه المتناھي في الجمال تعارفبل بطاقة  قدومه،
ثم يعيش معه في  الملائكي أولا، كشيء يشد الناظر إليه لأول مرة،

أنوار النبوة التي تُظھر ما معه من آداب وأخلاق النبوة، وخُلقُ يفوق 
ما ى ھذه الأنوار، أأرف ؛لإيمانل ھذا لمن شرح الله صدره جمال الخِلْقة،

بجمال  تنتْ كما حدث لزليخا التي فُ ( .قة فقطلْ غيره فيشده جمال الخِ 
 يوسف في وجه باديانور النبوة  فرأتْ باͿ ونبيه  ثم آمنتْ  قة أولا،لْ الخِ 

بجمال الإيمان باͿ  الافتنان ى، فتحولت الفتنة داخلھا إلعليه السلام
  . )، ورأتْ فيه نور النبوةيتهاوھد

ھذا عن النموذج إلا أنه تراجع  مجھولةرورة ضب ورغم قول بنكراد
ومع ذلك يمكن استحضار حالات لا يكون فيھا  ": الشرط بقوله

 فكثيرا ما.لشھرته من الوصلة ءاجزبل يكون اختياره . النموذج مجھولا
وھم  .ىاھير من عالم الفن أو الرياضة أو الموسيقالوصلة بمش تستعين

وفي ھذه ... كل مستھلك بھا حلمي نماذج للنجاح والنجومية التي ھنا
، إنه ھنا لكي يكون فإن النموذج المنتقى يعد في ذاته أداة للإقناع  الحالة

  . )1( به يحتذينموذجا 
لأن  ،غير صحيحلقد أثبتنا أن مجھولية النموذج الذي ذكره بنكراد 

وكذلك نجوم الفن والرياضة،  ھذه الفتاة معروفة لكل محب للجمال،
، ، من الحرص علي النجاح مثلھملمتلقي رغبات دفينةنفس ا في تثير
) به يحتذيوذج أنه أداة للإقناع، لأنه نم( أما قولهحذوھم،  ءاحتذا اوكذ

ه السلام؛ فھو نموذج يفي شخصية يوسف عل انجد ھذا القول متحقق
صار  حتىحسان والتسامح، لطھارة والصبر والإبه للعفة وا ىيحتذ

  . رأيناكما  مضرب المثل في تلك الصفات،
  :ـ نماذج الإشھار في سورة يوسف 2

بعد قراءة متمھلة لھذه السورة الكريمة عن نبي الله يوسف عليه 
ة لفتختمثل نماذج م من آيات يمكن أن السلام؛ أمكنني حصر ما فيھا

  . للإشھار
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الإشھار في  لأنواع يلدن يمكن عرض ھذا التصور الذي تكوّ و
  :السورة في الشكل الآتي 

  :ىإشھار عن الله سبحانه وتعال :أولا
ُ الْوَاحѧِدُ ﴿ :في قوله قѧُونَ خَيѧْرٌ أمَْ اللهَّ ѧجْنِ أأَرَْبѧَابٌ مُتَفَرِّ يَا صَاحِبَيِ السِّ

  ] .39 :يوسف[ ﴾الْقَھَّارُ 

  :إشھار عن يوسف عليه السلام في مراحل عمره المختلفة: ثانيا 
  :ـ في صباهأ 
شَرَوْهُ بِثَمَنٍ بَخْسٍ دَرَاھِمَ وَ ﴿: ـ بضاعة يزھدھا البائع في قوله1

اھِدِينَ     ] .20 :يوسف[ ﴾مَعْدُودَةٍ وَكَانُوا فيِهِ مِنْ الزَّ
: ي قولهفوالولد آملا منھا المنفعة كرمھا المشتري ي ـ بضاعة2

وَقَالَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِنْ مِصْرَ لامْرَأتَِهِ أكَْرِمِي مَثْوَاهُ عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا ﴿
خِذَهُ وَلَداً أوَْ نَ    ] .21 :يوسف[ ﴾تَّ

وَقَالَتْ اخْرُجْ ﴿: عرض في صمت في قولهبضاعة تُ  :ب ـ في شبابه
ِ مَا ھَذَا بَشَراً  َّͿِ َعْنَ أيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش ا رَأيَْنَهُ أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ عَلَيْھِنَّ فَلَمَّ

  ] .31 :يوسف[ ﴾إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ 
  :في رجولته ج ـ

ѧا نѧَرَاكَ ﴿ :ء فѧي قولѧهمفسر أحѧلام للسѧجنايوسف  ـ1 ئْنѧَا بِتَأوِْيلѧِهِ إنَِّ نَبِّ
  ] .36 :يوسف[ ﴾مِنْ الْمُحْسِنِينَ 

يقُ أفَْتِنѧَا ﴿ :مفسر أحلام للملك في قولهيوسف ـ 2 ѧدِّ ھѧَا الصِّ يُوسُفُ أيَُّ
سَبْعِ سُنْبُلاتٍ خُضْرٍ وَأخѧَُرَ فيِ سَبْعِ بَقَرَاتٍ سِمَانٍ يَأكُْلھُُنَّ سَبْعٌ عِجَافٌ وَ 
اسِ لَعَلَّھُمْ يَعْلَمُونَ     ] .46 :يوسف[ ﴾يَابِسَاتٍ لَعَلِّي أرَْجِعُ إلَِى النَّ

وَقَالَ الْمَلѧِكُ ائْتѧُونِي بѧِهِ ﴿ :مستشار للملك في قولهيوسف يُطلب ك ـ3
ѧكَ الْيѧَوْمَ  ا كَلَّمَهُ قَالَ إنَِّ  :يوسـف[ ﴾لѧَدَيْنَا مَكѧِينٌ أمѧَِينٌ  أسَْتَخْلصِْهُ لنَِفْسِي فَلَمَّ

54. [   
قَالَ اجْعَلْنѧِي ﴿ :قوله في زراعة للملكوزير يوسف يطلب وظيفة ـ 4

  ] .55 :يوسف[ ﴾عَلَى خَزَائِنِ الأرَْضِ إنِِّي حَفيِظٌ عَليِمٌ 
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  :إشھار عن إخوة يوسف :ثالثا
ѧا ﴿ ) :سѧلعة مطلوبѧة للعѧرض فقѧط(بنيѧامين ه خيѧإشھار عѧن أ) أ وَلَمَّ

ѧزَھُمْ بِجَھѧَازِھِمْ قѧَالَ ائْتѧُونِي بѧِأخٍَ لَكѧُمْ مѧِنْ أبѧَِيكُمْ ألَا تѧَرَوْنَ أنѧَِّي أوُفѧѧِي جَ  ھَّ
فَإنِْ لَمْ تَأتُْونِي بِهِ فَلا كَيْلَ لَكُمْ عِندِي وَلا ) 59(الْكَيْلَ وَأنََا خَيْرُ الْمُنزِليِنَ 

  ] .يوسف[ ﴾)60(تَقْرَبُونِ 
إذِْ قѧѧѧَالوُا ﴿ :قѧѧѧوتھموالفخѧѧѧر ب أنفسѧѧѧھمإشѧѧѧھار إخѧѧѧوة يوسѧѧѧف عѧѧѧن ) ب

ѧا وَنَحѧْنُ عُصѧْبَةٌ إنَِّ أبََانѧَا لَفѧِي ضѧَلالٍ  لَيُوسُفُ وَأخѧَُوهُ أحѧََبُّ إلѧَِى أبَِينѧَا مِنَّ
  ] 8:يوسف[ ﴾مُبِينٍ 
2ѧѧѧرُونَ ﴿ ـѧѧѧِا إذِاً لَخَاسѧѧѧ ئْبُ وَنَحѧѧѧْنُ عُصѧѧѧْبَةٌ إنَِّ  ﴾قѧѧѧَالوُا لѧѧѧَئِنْ أكََلѧѧѧَهُ الѧѧѧذِّ

  ] 14:يوسف[
  :سلع متنوعة الإشھار عن: رابعا

نَحѧѧْنُ نَقѧѧُصُّ عَلَيѧѧْكَ ﴿ :فѧѧي قولѧѧه) قصѧѧة(إشѧѧھار عѧѧن عمѧѧل أدبѧѧي ) أ
أحَْسَنَ الْقَصѧَصِ بِمѧَا أوَْحَيْنѧَا إلَِيѧْكَ ھѧَذَا الْقѧُرْآنَ وَإنِْ كُنѧتَ مѧِنْ قَبْلѧِهِ لَمѧِنْ 

  ] .3 :يوسف[ ﴾◌َ الْغَافلِيِن
ѧا دَخَلѧُوا عَلَيѧْهِ ﴿ :إشھار عن سلعة مزجѧاة فѧي قولѧه) ب قѧَالوُا يѧَا  فَلَمَّ

رُّ وَجِئْنَا بِبِضѧَاعَةٍ مُزْجѧَاةٍ فѧَأوَْفِ لَنѧَا الْكَيѧْلَ  نَا وَأھَْلَنَا الضُّ ھَا الْعَزِيزُ مَسَّ أيَُّ
قيِنَ  َ يَجْزِي الْمُتَصَدِّ قْ عَلَيْنَا إنَِّ اللهَّ   ] .88 :يوسف[ ﴾وَتَصَدَّ

الْمَلѧѧِكِ  قѧѧَالوُا نَفْقѧѧِدُ صѧѧُوَاعَ ﴿ :مفقѧѧودة فѧѧي قولѧѧه أشѧѧياءإشѧѧھار عѧѧن ) ج
  ] .72 :يوسف[ ﴾وَلمَِنْ جَاءَ بِهِ حِمْلُ بَعِيرٍ وَأنََا بِهِ زَعِيمٌ 

  :إشھار عن سلعة أخروية :خامسا
َ لا يُضِيعُ أجَْرَ الْمُحْسِنِينَ ﴿ قِ وَيَصْبِرْ فَإنَِّ اللهَّ هُ مَنْ يَتَّ  :يوسف[﴾إنَِّ

99. [  
ѧѧن ھѧѧبعض مѧѧل لѧѧة والتحليѧѧة بالدراسѧѧفحات التاليѧѧي الصѧѧرض فѧѧذه نع

  :الإشھارات
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  الأول الإشھار
  تعالىسبحانه الإشھار عن الله 

ُ  ﴿: قѧѧѧال تعѧѧѧالى قѧѧѧُونَ خَيѧѧѧْرٌ أمَْ اللهَّ ѧѧѧجْنِ أأَرَْبѧѧѧَابٌ مُتَفَرِّ يѧѧѧَا صѧѧѧَاحِبَيِ السِّ
  ] .39 :يوسف[﴾الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ 

  :اللغويين والمفسرين مع :أولاً 
  : وييناللغ مع 

بُّ  ": قѧѧال ابѧѧن سѧѧيده :أربѧѧاب الربابѧѧةُ، : الله عѧѧز وجѧѧل والاسѧѧم: الѧѧرَّ
  ...وقيل صاحبه ومستحقه، ورب كل شيء مالكه ...كالربابة: والربوبية

  . )1( " ملكه: ابّ ه رَ بُّ رُ يَ  هُ ورَبَّ  ... والجمع أرباب وربوب
  : الراغب الأصبھاني قال
حѧد  ىالتربية وھѧو إنشѧاء الشѧيء حѧالا فحѧالا إلѧ: الرب في الأصل" 

ولا يقѧѧال الѧѧرب إلا Ϳ تعѧѧالى، . مصѧѧدر مسѧѧتعار للفاعѧѧل: التمѧѧام، فѧѧالرب
وبالإضѧѧافة يقѧѧال لѧѧه ولغيѧѧره، يقѧѧال رب  المتكفѧѧل بمصѧѧلحة الموجѧѧودات،

  إذ ،يجمѧع مѧن حѧق الѧرب أن يكѧن  ولѧم  ورب الفѧرس صѧاحبھما، الدار
 والѧѧرب لا  نفسѧه، فѧيأتѧى  تعѧالى ـ لكѧن  الله يتنѧاول إلا كѧان إطلاقѧه لا 

بلفѧظ الجمѧع  فيѧه  فѧي الله، وجمعѧه أربѧة وربѧوبفѧي التعѧارف إلا   يقѧال
  . )2( " ما عليه ذات الشي ىحسب اعتقاداتھم ـ لا عل ىعل

   :مغانياقال الد
أي ) ربѧѧك ىارجѧѧع إلѧѧ( والوجѧѧه الثѧѧامن؛ الѧѧرب ھѧѧو المالѧѧك والسѧѧيد" 

  الѧѧرب الكبيѧѧر: والوجѧѧه التاسѧѧع  .أي سѧѧيدي) إنѧѧه ربѧѧي(وسѧѧيدك  مالكѧѧك 
  . )3( "ك وأخاك يعنون كبير) فاذھب أنت وربك(

  :مع المفسرين
  :بن كثيراتفسير 

إن يوسف عليه السلام أقبل على الفتيѧين بالمخاطبѧة  ": قال ابن كثير
والѧѧدعاء لھمѧѧا إلѧѧى عبѧѧادة اللهّ وحѧѧده لا شѧѧريك لѧѧه، وخلѧѧع مѧѧا سѧѧواه مѧѧن 

                                                 
  .206، ص11ج : المحكم والمحيط الأعظم) 1(
  .270ـ  269 ،مكتبة الأنجلو، الحسن بن علي الراغب الأصبھاني: المفردات في غريب القرآن) 2(
لأعلى للشئون الإسلامية، محمد الدامغاني، المجلس ا: الوجوه والنظائر لألفاظ كتاب الله العزيز) 3(

 .378ص  م،1996 القاھرة،
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أأرباب متفرقون خيѧر أم اللهّ الواحѧد  (  : الأوثان التي يعبدھا قومھما، فقال
   . )1( " ذي ذل كل شيء لعز جلاله وعظمة سلطانهأي ال) القھار

  .أن يوسف دعاھما لعبادة الله  :من كلام ابن كثير وتتبين
  :تفسير القرطبي
وذكѧѧѧر  أي يѧѧѧا سѧѧاكني السѧѧѧجن؛) يѧѧا صѧѧѧاحبي السѧѧجن: (قولѧѧه تعѧѧѧالى

 .أصѧحاب الجنѧة، وأصѧحاب النѧار: الصحبة لطول مقامھمѧا فيѧه، كقولѧك
الكبѧѧر والتوسѧѧط، أو متفرقѧѧون فѧѧي أي فѧѧي الصѧѧغر و) أأربѧѧاب متفرقѧѧون(

 الخطѧاب لھمѧا ولأھѧل السѧجن، :وقيѧل) خيѧر أم الله الواحѧد القھѧار( دالعد
مѧن دون الله تعѧالى، فقѧال ذلѧك إلزامѧا  وكان بين أيѧديھم أصѧنام يعبѧدونھا

الذي ) خير أم الله الواحد القھار( عللحجة؛ أي آلھة شتى لا تضر ولا تنف
الإلѧه لتفرقѧوا فѧي  رق إلѧى أنѧه لѧو تعѧددأشѧار بѧالتف: يلوق .قھر كل شيء

 "الإرادة ولعلا بعضھم على بعض، وبѧين أنھѧا إذا تفرقѧت لѧم تكѧن آلھѧة 
)2( .  

  :ذكر القرطبي
  . سبب النداء عليھما بصاحبي السجن *
قتѧѧنص أنѧѧه اوھѧѧو بيѧѧان  ،أنھمѧѧا كѧѧان بѧѧين أيѧѧديھما أصѧѧنام يعبѧѧدونھاو *

ناء عبادتھم الأصنام التي قھار؛ أث إله واحدعبادة  ىلإالفرصة ليدعوھما 
  . لا تنفعھم

  .بين عاقبة تعدد الآلھة عليھم وعلي الناس * 
  :تفسير الرازي

وكѧѧان  ،اعلѧѧم أنѧѧه عليѧѧه السѧѧلام لمѧѧا ادعѧѧى النبѧѧوة فѧѧي الآيѧѧة الأولѧѧى "
ѧذه إثبات النبوة مبنيا على إثبات الإلھيات لا جرم شرع فѧي  ي ھѧة فѧالآي

 ،مقرين بوجود الإله العѧالم القѧادر ولما كان أكثر الخلق تقرير الإلھيات،
 ،وإنمѧѧا الشѧѧأن فѧѧي أنھѧѧم يتخѧѧذون أصѧѧناما علѧѧى صѧѧورة الأرواح الفلكيѧѧة

جرم كان سعي أكثѧر  ويعبدونھا ويتوقعون حصول النفع والضر منھا لا
فكѧان الأمѧر علѧى ھѧذا القѧانون فѧي . من عبادة الأوثان الأنبياء في المنع 

مѧا يѧدل  ذكѧر شѧرع ھھنѧا فѧي   عليه السѧلام، فلھѧذا السѧبب يوسف زمان
  : وذكر أنواعا من الدلائل والحجج فساد القول بعبادة الأصنام  على

) أأربѧاب متفرقѧون خيѧر أم الله الواحѧد القھѧار( :قولѧه :الحجة الأولѧى
إن الله تعѧالى بѧين أن كثѧرة الآلھѧة توجѧب : وتقرير ھѧذه الحجѧة أن نقѧول

                                                 
 .479ص ،2ج:تفسير ابن كثير) 1(
  .3421ص ،5ج: تفسير القرطبي) 2(
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واحدا يقتضѧي حصѧول النظѧام وكون الإله  الخلل والفساد في ھذا العالم،
: وحسѧѧن الترتيѧѧب، فلمѧѧا قѧѧرر ھѧѧذا المعنѧѧى فѧѧي سѧѧائر الآيѧѧات، قѧѧال ھھنѧѧا

تفھام علѧѧى سѧѧبيل والمѧѧراد منѧѧه الاسѧѧ متفرقѧѧون خيѧѧر أم الله الواحѧѧد القھѧѧار
  . الإنكار

الأصѧѧنام معمولѧѧة لا عاملѧѧة ومقھѧѧورة لا  أن ھѧѧذه: والحجѧѧة الثانيѧѧة
قاھرة، فإن الإنسان إذا أراد كسرھا وإبطالھا قدر عليھا فھي مقھѧورة لا 

وإلѧه العѧالم  ، مضѧرة مѧن جھتھѧاتأثير لھا، ولا يتوقع حصѧول منفعѧة ولا
الشѧѧرور والآفѧѧات، فعѧѧال قھѧѧار قѧѧادر يقѧѧدر علѧѧى إيصѧѧال الخيѧѧرات ودفѧѧع 

فكان المراد أن عبѧادة الآلھѧة المقھѧورة الذليلѧة خيѧر أم عبѧادة الله الواحѧد 
مقابلتѧه كونѧه تعѧالى إشارة إلى الكثرة فجعѧل فѧي ( أأرباب: القھار، فقوله

 لى كونھѧا مختلفѧة فѧي الكبѧر والصѧغرإشارة إ( متفرقون: وقوله ،)واحدا
نع يجعلѧه واللون والشكل، وكل ذلك إنما حصل بسبب أن الناحت والصا

إشѧارة إلѧى كونھѧا مقھѧورة عѧاجزة ( متفرقѧون: فقوله) على تلك الصورة
وجعѧѧل فѧѧي مقابلتѧѧه كونѧѧه تعѧѧالى قھѧѧارا، فبھѧѧذا الطريѧѧق الѧѧذي شѧѧرحناه 

  ،)ت ھذه الآية على ھذين النوعين الظاھريناشتمل
لأنه لو كѧان لѧه ؛ كونه تعالى واحدا يوجب عبادته أن: والحجة الثالثة

ثان لѧم نعلѧم مѧن الѧذي خلقنѧا ورزقنѧا ودفѧع الشѧرور والآفѧات عنѧا، فيقѧع 
علѧى فسѧاد القѧول  ھذا أم ذاك، وفيه إشارة إلى مѧا يѧدل الشك في أنا نعبد

كونھا نافعة  بتقدير أن تحصل المساعدة على ن بعبادة الأوثان، وذلك لأ
فحينئذ لا نعلم أن نفعنا ودفع الضѧرر عنѧا حصѧل  أنھا كثيرة، إلا ضارة 

حصѧل بمشѧاركتھما ومعاونتھمѧا،  الآخѧر أو مѧن ذلѧك أو مѧن ھѧذا الصѧنم
ينئذ يقع الشѧك فѧي أن المسѧتحق للعبѧادة ھѧو ھѧذا أم ذاك، أمѧا إذا كѧان حو

نѧه لا يسѧتحق العبѧادة أ الشك وحصل اليقين فѧيالمعبود واحدا ارتفع ھذا 
إلا ھѧو، فھѧذا أيضѧا وجѧه لطيѧف مسѧتنبط  ولا معبود للمخلوقѧات، ھوإلا 
  .ھذه الآية من

شѧرط القھѧار أن لا  وذلѧك لأن: وھѧي شѧريفة عاليѧة :الحجة الخامسѧة
 يقھره أحد سواه، وأن يكѧون ھѧو قھѧارا لكѧل مѧا سѧواه، وھѧذا يقتضѧي أن

إذ لو كان ممكنا لكان مقھѧورا لا قѧاھرا  ود لذاته،يكون الإله واجب الوج
إذ لو حصل في الوجود واجبان لمѧا كѧان قѧاھرا  ويجب أن يكون واحدا،

لكل ما سواه، فالإله لا يكون قھارا إلا إذا كان واجبا لذاته وكان واحѧدا، 
شѧيئا  وإذا كان المعبود يجب أن يكون كذلك فھذا يقتضي أن يكѧون الإلѧه

 والѧنفس، الكواكѧب وغيѧر النѧور والظلمѧة وغيѧر العقѧل غير الفلك وغيѧر
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فھذا الحرف الواحد كاف في إثبات ھذا التوحيد المطلق وأنه مقام عѧال، 
  : بقي فيھا سؤالان
  لم سماھا أربابا وليست كذلك ؟: السؤال الأول

لاعتقادھم فيھا أنھا كذلك، وأيضا الكلام خرج على سѧبيل  :والجواب
ى أنھا إن كانت أربابѧا فھѧي خيѧر أم الله الواحѧد الفرض والتقدير، والمعن

  . القھار
تعالى حتى  ھل يجوز التفاضل بين الأصنام وبين الله: السؤال الثاني

  يقال إنھا خير أم الله الواحد القھار ؟
لѧѧو سѧѧلمنا أنѧѧه : أنѧѧه خѧѧرج علѧѧى سѧѧبيل الفѧѧرض، والمعنѧѧى: الجѧѧواب

   . )1(لقھارحصل منھا ما يوجب الخير فھي خير أم الله الواحد ا
وعلمѧه الواسѧع  نتѧهوحسѧن فط ھذا القول للѧرازي يثبѧت ذكѧاء الرجѧل

لكѧن ھنѧاك والأحكام من النص القرآنѧي، و ياستنباط المعان ىوقدرته عل
ѧѧع الرجѧѧلاف مѧѧن ؛لخѧѧة، ولكѧѧاب أي آلھѧѧود بأربѧѧرى المقصѧѧه يѧѧو أنѧѧھ 

أن مقصѧѧود يوسѧѧف ھѧѧو القѧѧادة والحكѧѧام الѧѧذين يتولѧѧون ) والعلѧѧم عنѧѧد الله(
 ييѧدفعن ن علѧيھم مѧن الحѧراس وسѧواھم، ومѧافي السجن والعاملوأمرھم 

  : ھذا الاعتقاد ھو ىإل
 السѧجن، :انفالمك وھو مستنبط من المكان والزمان، :سياق الحال-1

، زمѧѧان الحѧѧدث الآنѧѧي، فھѧѧم بالفعѧѧل سѧѧجناء الآن فѧѧي السѧѧجن: والزمѧѧان
لا ھѧѧي ت مѧѧن الحالѧѧة التѧѧي ھѧѧم فيھѧѧا فآفعلاقѧѧتھم بѧѧالرب بمعنѧѧى السѧѧجان 

   . ا المعنىذتسمح لھم إلا بھ
2 ѧوم إلѧؤلاء القѧة ھѧي ىـ حاجѧھمرب يحم، ѧيس إلѧه يعبد ىولѧهإلѧون ،

 ذا لѧم يقѧل ھѧل )القھѧرالوحدانية و(ولھذا اختار من صفات الله كلھا صفتي 
   :يوسف لھما

، ولأن الربوبيѧѧѧة درجѧѧѧة أقѧѧѧل مѧѧѧن أألھѧѧѧة متفرقѧѧѧون للأسѧѧѧباب السѧѧѧابقة
الله  ىأن كلمة رب تطلق علѧ عاجمى أصحاب المھية، وكما رأينا لدولالأ
   .، نحو رب الدار ورب الفرسغيره ىوعل

يؤكѧѧد أن المقصѧѧود بأربѧѧاب ھѧѧم الحكѧѧام والأمѧѧراء والسѧѧادة كلѧѧه فھѧѧذا 
  . قيادة السجن، والله أعلم ىالقائمون عل

   :في ظلال القرآن
وينتھѧѧѧز يوسѧѧѧف ھѧѧѧذه " : سѧѧѧيد قطѧѧѧب. قبلѧѧѧي أ الѧѧѧرأيوقѧѧѧد قѧѧѧال بھѧѧѧذا 

يعفيѧѧه  الصѧѧحيحة؛ فكونѧѧه سѧѧجيناً لا ناء عقيدتѧѧهليبѧѧث بѧѧين السѧѧج ؛الفرصѧѧة
                                                 

 .115ص ،18ج ،المجلد التاسع: تفسير الرازي التفسير الكبير) 1(
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 على إعطاء حѧق من تصحيح العقيدة الفاسدة والأوضاع الفاسدة، القائمة
 أربابѧѧاً يزاولѧѧون  للحكѧѧام الأرضѧѧيين، وجعلھѧѧم بالخضѧѧوع لھѧѧم الربوبيѧѧة
أن  ىفھنѧا إشѧارة منѧه إلѧ " )1( !الربوبيѧة، ويصѧبحون فѧراعين خصائص

  .والسجانين المقصود بالأرباب حكام السجن 
ѧѧير إلѧѧم يشѧѧرة  ىثѧѧرض فكѧѧو عѧѧھار وھѧѧذا الإشѧѧي ھѧѧي فѧѧر أساسѧѧعنص

ѧودد إلѧاطة وتѧتمعه ىالدين الجديد ببسѧھار  ،مسѧي الإشѧي فѧذا أساسѧوھ" 
لقѧѧد رسѧѧم يوسѧѧف عليѧѧه السѧѧلام بھѧѧذه الكلمѧѧات القليلѧѧة الناصѧѧعة الحاسѧѧمة 

كما ھѧز بھѧا كѧل .كل معالم ھذا الدين، وكل مقومات ھذه العقيدة المنيرة،
يѧѧا صѧѧاحبي ( ..والطѧѧاغوت والجاھليѧѧة ھѧѧزاً شѧѧديداً عنيفѧѧا ئم الشѧѧركقѧѧوا

يتخѧذ منھمѧا  إنѧه) الواحѧد القھѧار؟ أم الله  السجن، أأرباب متفرقون خيѧر 
 المѧدخل المؤنسѧة، ليѧدخل مѧن ھѧذا صاحبين، ويتحبب إليھما ھذه الصѧفة

   .صلب الدعوة وجسم العقيدة إلى
عرضѧѧѧѧھا قضѧѧѧѧية ي وھѧѧѧѧو لا يѧѧѧѧدعوھما إليھѧѧѧѧا دعѧѧѧѧوة مباشѧѧѧѧرة، إنمѧѧѧѧا

سѧؤال  وھѧو) أأربѧاب متفرقѧون خيѧر أم الله الواحѧد القھѧار؟: (موضوعية
إن الفطѧرة تعѧرف  ..يھجم على الفطرة فѧي أعماقھѧا ويھزھѧا ھѧزاً شѧديداً 

الذي يستحق أن يكѧون ربѧاً  إن ..ففيم إذن تعدد الأرباب؟ ؛إلھاً واحداً  لھا
  . )2(ويطاع أمره ويتبع شرعه ھو الله الواحد القھار يعبد

  :استنتاجات
  :سيد قطب النقاط الآتية. أنستنتج من كلام 

ا إليھمѧا، وھѧو لѧب عمѧل تقريبѧ " يا صاحبي السجن " :قول يوسف *
  .المتلقي، كوسيلة لإقناعه بالمنتج  ىالإشھار، وھو التقرب إل

ومحاولتѧѧه   لإثѧѧارة انتبѧѧاه المتلقѧѧي، طѧѧرح الѧѧدعوة فѧѧي شѧѧكل سѧѧؤال* 
، وكأن ھناك مشكلة يحاول ھر والرد عليهالمشاركة في التفكير مع المش

  . حلھا
أكѧد عليھѧا قد  الله الواحد القھاربين المقابلة بين الأرباب المتعددة و* 
في عملية الإشѧھار، بѧل يعتمѧد عليѧه المشѧھر فѧي  ، ولھا دور كبيريخالش

فعمليѧѧة  )قѧارن بѧين مسѧحوقنا والمسѧحوق العѧادي(: تسѧويق سѧلعته بقولѧه
ل تثير فضѧول المتلقѧي لمعرفѧة الفѧرق بينھمѧا مѧن المقارنة في شكل سؤا

  .خلال عمليات عقلية يقيمھا المتلقي بينه وبين نفسه؛ للاقتناع بالمنتج 

                                                 
  .1988ص ،القاھرة ،1980في ظلال القرآن، سيد قطب، دار الشروق، ) 1(
   .1989:المرجع السابق  )2(
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حاجѧѧѧة الѧѧѧرجلين لمفسѧѧѧر  وھѧѧѧو اسѧѧѧتغلال يوسѧѧѧف للموقѧѧѧف الحѧѧѧالي* 
فѧѧي الѧѧدعوة Ϳ، فالمحتѧѧاج أكثѧѧر النѧѧاس انتباھѧѧا لمѧѧا يطلѧѧب منѧѧه،   لحلمھمѧѧا

كات المعلنة عن سѧلعة مѧا؛ بتوظيѧف تلѧك من الشر وھو ما تقوم به كثير
  . الحاجة في التسويق

 فھѧي لا الفطرة السѧليمة ليھزھѧا، ىھجم عل إن يوسف: قول الشيخ* 
كمѧا فطѧرھم  فالأصѧل فѧي النѧاس الإيمѧان بѧاͿ تعرف إلا إلھا واحدا لھا،

واحѧѧتكم إليѧѧه فѧѧي أن يوسѧѧف اسѧѧتغاث بھѧѧذه الفطѧѧرة،  ھѧѧذا فѧѧنفھم مѧѧن الله،
تلك الأرباب المتصارعة، وھو مѧا يلجѧأ غيره من  وبين المقارنة بين الله

الѧѧدعوة تلѧѧك الفطѧѧرة السѧѧليمة ك ىلѧѧدعوة إلѧѧإليѧѧه كثيѧѧر مѧѧن المشѧѧھرين با
تلقѧى  من القيم الإنسѧانية التѧي ومكارم الأخلاق، وغيرھا لحقوق الإنسان

  . قبولا لدى الناس في بناء إشھارھم
 *ѧѧيخ إلѧѧر الشѧѧم يشѧѧن ىلѧѧفتين مѧѧف لصѧѧار يوسѧѧبب اختيѧѧفات الله  سѧѧص

وھѧѧو سѧѧياق الحѧѧال الѧѧذي ! دون سѧѧائر صѧѧفاته سѧѧبحانه ؟) الواحѧѧد القھѧѧار(
وھѧذا  ،ھما فيه وھو السجن فھما في حاجة شديدة لقائد واحѧد قѧوى قھѧار

  . ھمال سبب إخباره
قصѧر العبѧارة وأنھѧا  وھѧي ،ذكر الشيخ صفة أساسѧية فѧي الإشѧھار *
لقد رسم يوسف  " :قد حققت الغرض منھا يقولالرغم من قصرھا  ىعل

كѧل معѧالم  عليه السلام بھѧذه الكلمѧات القليلѧة الناصѧعة الحاسѧمة المنيѧرة،
  " . ھذا الدين، وكل مقومات ھذه العقيدة

ھѧي عѧدم المباشѧرة فѧي يذكر صفة أخرى مѧن صѧفات الإشѧھار وو* 
 دعѧѧѧوة لا يѧѧѧدعوھما إليھѧѧѧا، وھѧѧѧو الإشѧѧѧھار حتѧѧѧى يكѧѧѧون مقنعѧѧѧا ومѧѧѧؤثرا

خيѧر أم الله  أربѧاب متفرقѧونأ: عيةقضѧية موضѧو يعرضѧه مباشرة، إنمѧا
، يربط فيѧه بѧين العقѧل والمنطѧق، فاستخدم الحجاج المقنع؟ الواحد القھار
Ϳ سلعته( والدعوة( .  

  :" روح المعاني "تفسير الألوسي 
  :في النقاط الآتية  الألوسي ويمكن أن نعرض كلام *
يѧѧَا صѧѧَاحبَي  (" :الألوسѧѧي ـѧѧ قيمѧѧة وصѧѧفھما بصѧѧاحبي السѧѧجن قѧѧال1

جْنا ً صاحبي فيه إلا أنه أضي يا أي )لسِّ كمѧا فѧي ؛ ف إلѧى الظѧرف توسѧعا
ولعله إنما ناداھما بعنوان الصحبة فѧي  أھل الدار؛ يا سارق الليلة :قولھم
الأحѧѧѧزان التѧѧѧي تصѧѧѧفو فيھѧѧѧا المѧѧѧودة وتѧѧѧتمحض  الأشѧѧѧجان ودار مѧѧѧدار

 ..ويجوز أن يراد بالصѧحبة السѧكنى ليقبلا عليه ويقبلا مقالته؛ النصيحة 
بѧذلك علѧى ھѧذا الوجѧه حثѧاً لھمѧا علѧى الإقѧرار بѧالحق  عل فѧي نѧدائھماول

ھѧذا المكѧان الشѧاق والمحѧل الضѧنك إنѧي ذاكѧر  يѧا سѧاكني :كأنه قال لھما
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تزيغѧوا عѧن ذلѧك فѧأنتم تحѧت شѧدة ولا  فقولѧوا الحѧق فيѧه ولا  ؛لكѧم أمѧراً 
 وإنما حمل الصاحب على مѧا كذلك أن يزيغ عن الحق، كان  ينبغي لمن
 أو الملѧك، المشѧھور السѧجان ن صاحب السجن فѧي الاسѧتعماللأ سمعت

إلѧى غفلتھمѧا  /بنѧاءاً علѧى الشѧائع مѧن أنھѧا للبعيѧد للإشѧارة-بيѧا  -والنѧداء 
  . )1( وھيمانھما في أودية الضلال

 المفسѧرين، مѧنه إن الرجل يعرض لآراء لم نرھا من قبل لѧدي غيѧر
  :فمنھا

  . كل من في السجن عمَّ أ ــ أن النداء بصاحبي السجن للتوسع أي لي
  .ب ـ في الإضافة للسجن تذكرة بالمشاركة في المحنة 

فѧلا تظلمѧوا  ؛ھذا النداء بشركاء المحنة تذكرة لھمѧا ليقѧولا الحѧقـ ج 
  . متُ مْ لِ كما ظُ 

د ـ صѧѧاحب السѧѧجن قѧѧد يكѧѧون المقصѧѧود بھمѧѧا السѧѧجناء أو الملѧѧك أو 
  . المساجين

  .الھدى وغفلتھما  بعدھما عن ىھـ ـ النداء بالياء إشارة إل
فائدة توجيه الحوار في شكل  ىأشار الألوسي إل :قيمة الاستفھام ــ 2

ردھمѧѧا إلѧѧى الحѧѧق  وقѧѧد تلطѧѧف عليѧѧه السѧѧلام بھمѧѧا فѧѧي ": سѧѧؤال، قѧѧال
عليѧه  وإرشادھما إلى الھدى حيث أبرز لھما ما يدل على بطلان ما ھمѧا

ѧى لا تنفѧالبصورة الاستفھام حتѧأة بإبطѧن المفاجѧا مѧا ر طباعھمѧاه مѧألف 
 ءَأرْبѧѧَابٌ ( :يѧѧه أسѧѧلافھما جѧѧيلاً فجѧѧيلاً فقѧѧالدھѧѧراً طѧѧويلاً ومضѧѧت عل

قوُنَ  تَفَرِّ   . "متعددون متكثرون يستعبدكما منھم ھذا وھذا ) مُّ
التفѧرق  وحمѧل " :فسر الجمѧع فѧي الأربѧاب بقولѧه) أرباب(ــ العدد 3

، وحملѧѧه واحѧѧدعلѧѧى التفѧѧرق فѧѧي العѧѧدد والتكѧѧاثر ممѧѧا ذھѧѧب إليѧѧه غيѧѧر 
علѧѧى الاخѧѧتلاف فѧѧي الكبѧѧر والصѧѧغر والشѧѧكل ونحѧѧو ذلѧѧك ممѧѧا  مبعضѧѧھ

الغير فيھѧا، وجعلѧه إشѧارة إلѧى كونھѧا مقھѧورة  يحصل لھا بواسطة تأثير
جمѧع أربѧاب باعتبѧار أنѧه جمѧع فيكѧون  فيشѧير إليѧه  وأما التعѧدد .عاجزة

إليѧه مѧن التعѧدد، والقھѧار فѧي  ذكر الواحد علѧى ھѧذا فѧي مقابلѧة مѧا أشѧير
والمعنѧѧѧى أمتعѧѧѧددون  إليѧѧѧه مѧѧѧن المقھوريѧѧѧة والعجѧѧѧز،مقابلѧѧѧة مѧѧѧا أشѧѧѧير 

الله أي  سѧѧميتموھم أربابѧѧاً عجѧѧز مقھѧѧورون متѧѧأثرون مѧѧن غيѧѧرھم خيѧѧر أم
 صاحب ھذا الاسم الجليل الواحد الѧذي يسѧتحيل عليѧه التكثѧر بوجѧه مѧن

                                                 
شھاب الدين الألوسي، مكتبة التوفيقية،  :روح المعاني في تفسير القرآن العظيم والسبع المثاني )1(

  .334ص ،المجلد السابع القاھرة،
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الوجوه القھار الذي لا موجود إلا وھو مسخر تحت قھره وقدرته عاجز 
  .)1(" في قبضته

) متفرقѧѧون( المѧѧراد مѧѧن :يѧѧلق" : قѧѧال ):متفرقѧѧون(ـ المقصѧѧود بѧѧـѧѧـ 4 
ويجѧوز أن يѧراد  والجماد مثلاً، مختلفو الأجناس والطبائع كالملك والجن
ى بѧذلك عѧن العجѧز مѧا يكنѧ ◌ً  منه من لا ارتباط بينھم ولا اتفاق، وكثيرا

   . " واختلال الحال
إنѧѧه عليѧѧه  ثѧѧم: " ـѧѧـ كلمѧѧة أربѧѧاب أنѧѧزلتم مѧѧن درجѧѧة الألوھيѧѧة، قѧѧال 5

رأسѧاً  لسلام زاد في الإرشاد ببيѧان سѧقوط آلھتھمѧا عѧن درجѧة الاعتبѧارا
فضلاً عѧن الألوھيѧة، وأخѧرج ذلѧك علѧى أتѧم وجѧه فقѧال معممѧاً للخطѧاب 

مطلقѧاً، : أھѧل مصѧر كمѧا ھѧو الظѧاھر، وقيѧل ولمن على دينھما مѧن لھما
  . )2( معھما من أھل السجن من: وقيل

 :والتنوير تفسير التحرير
مѧѧѧر وضѧѧѧوحا فѧѧѧي كثيѧѧѧر مѧѧѧن لأا بѧѧѧن عاشѧѧѧور رأضѧѧѧاف الشѧѧѧيخ طѧѧѧاھ

  : المسائل وھي
عبر عنھمѧا بوصѧف  " :اسم صاحبي السجن بقوله ـ علل عدم ذكر1

كانѧا قѧد  ا لجھѧل اسѧميھما عنѧده إذإمѧّ ،الصحبة فѧي السѧجن دون اسѧميھما
دخلا السجن معه في تلك الساعة قبل أن تطول المعاشѧرة بينھمѧا وبينѧه، 

صلة بينھما وھي صلة المماثلة في الضѧراء وإما للإيذان بما حدث من ال
الإلѧѧف فѧѧي الوحشѧѧة، فѧѧإن الموافقѧѧة فѧѧي الأحѧѧوال صѧѧلة تقѧѧوم مقѧѧام صѧѧلة 

  . )3( القرابة أو تفوقھا
وأراد بѧالكلام الѧذي  ": قال الشيخ الطѧاھر :ـ الغرض من الاستفھام2

  . )4(" فالاستفھام تقريري لمھما به تقريرھما بإبطال دينھما،ك
قѧѧد رتѧѧب لھمѧѧا  " ئѧѧة الدينيѧѧة فѧѧي تقѧѧديم الإلѧѧه الجديѧѧدـѧѧ مراعѧѧاة البي3

فѧѧرض لھمѧѧا إلھѧѧا  الاسѧѧتدلال بوجѧѧه خطѧѧابي قريѧѧب مѧѧن أفھѧѧام العامѧѧة، إذ
وفѧرض لھمѧا  .ا ھو حال ملته التي أخبرھم بھѧاواحدا متفردا بالإلھية كم

مѧѧن أنѧѧواع  يتصѧѧرف فѧѧي أشѧѧياء معينѧѧة آلھѧѧة متفѧѧرقين كѧѧل إلѧѧه مѧѧنھم إنمѧѧا

                                                 
  . 333المجلد السابع ص: روح المعاني) 1(
  .334المجلد السابع ص: روح المعاني) 2(
  . 274، 12، ج5تاريخ، مجلددار سحنون، تونس، بدون : الطاھر بن عاشور: التحرير والتنوير) 3(
  .275 ،12ج، المجلد الخامس: التحرير والتنوير) 4(
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سلطان غيѧره  يعدوھا إلى ما ھو من نطاق لا سلطانه الموجودات تحت 
  . "القبط منھم، وذلك حال ملة

ثم فرض لھما مفاضѧلة بѧين  : "ـ المقارنة بين الإلھية والإله الواحد4
للآلھѧة   والأحѧوال المتفرقѧة بالإلھيѧة المنفѧرد مجموع الحالين حѧال الإلѧه

ظѧѧم المتعѧѧددين ليصѧѧل بѧѧذلك إلѧѧى إقناعھمѧѧا بѧѧأن حѧѧال المنفѧѧرد بالإلھيѧѧة أع
ولѧѧѧيس المѧѧѧراد مѧѧѧن ھѧѧѧذا  .الآلھѧѧѧة وأغنѧѧѧى، فيرجعѧѧѧان عѧѧѧن اعتقѧѧѧاد تعѧѧѧدد
ھѧѧذين   والمفاضѧѧلة بѧѧين أصѧѧحاب الاسѧѧتدلال وجѧѧود الحѧѧالين فѧѧي الإلھيѧѧة

  . )1( " لأن المخاطبين لا يؤمنون بوجود الإله الواحد  الحالين
  :الدراسات الحديثة: ثانيا 
إليھѧا  ننظѧرأن  ھذه بعض آراء المفسرين حول ھذه الآية بقى :تقديم

لنѧѧرى  ضѧѧوء الدراسѧѧات الحديثѧѧة؛و )الإشѧѧھار القرآنѧѧي(فѧѧي إطѧѧار بحثنѧѧا 
  . في رسالته نجحكيف 

رفيقѧي  ىالسѧلام عѧن ربѧه معلنѧا عنѧه سѧبحانه إلѧ تحدث يوسف عليѧه
يجѧѧب أن نحللھѧѧا فѧѧي ضѧѧوء معطيѧѧات ھѧѧذا  ةإشѧѧھاريالسѧѧجن، فѧѧي عبѧѧارة 

ن الشيء؛ ففѧي العلم الجديد ونظرياته فإذا كان الإشھار يعنى الإعلان ع
يوسѧف، وسѧوف  ھذه العبارة إعلان عن الله تعالى جاء علي لسѧان نبيѧه 

 والنفسѧي نعرض لѧه فѧي نقѧاط تحѧدد البنѧاء اللغѧوي الإشѧھار والتواصѧلي
كѧѧل جوانѧѧب ھѧѧذه  ىلنلقѧѧى الضѧѧوء علѧѧ ابقاالتѧѧي ذكرتھѧѧا سѧѧ جتمѧѧاعيوالا

  .العبارة الإشھارية
  :ـ الإشھار والتواصل 1

بين أفراد المجتمع؛ وذلѧك مѧن خѧلال قواعѧد يحقق الإشھار التواصل 
توجيѧѧѧه التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي؛ وأولھѧѧѧا تبѧѧѧادل المنفعѧѧѧة بھѧѧѧذا العمѧѧѧل، و

فالإشѧѧѧھار ھѧѧѧو منفعѧѧѧة لكѧѧѧل مѧѧѧن البѧѧѧائع  الآخѧѧѧرين نحѧѧѧو سѧѧѧلوك معѧѧѧين،
 ائع بتوجيѧه سѧلوك المتلقѧي نحѧو سѧلعتهكذا يحقق غرض البѧ والمشتري،

تبادل يحق التواصل به  نجد في إشھارنا و .من بضاعة أو فكر أو خدمة
Ϳ ومنفعѧѧة لنبѧѧي الله يوسѧѧف فѧѧي بھѧѧدايتھم  عѧѧة بѧѧين صѧѧاحبي السѧѧجنالمنف

نجѧѧѧاح مھمتѧѧѧه فѧѧѧي الѧѧѧدعوة Ϳ، وتوجيѧѧѧه صѧѧѧاحبي السѧѧѧجن نحѧѧѧو عقيѧѧѧدة 
  .  ، ومقدمة لتحقيق غرضھم وھو تفسير الرؤيان باͿوالإيماالوحدانية 

فѧي  المجتمѧع المصѧريومن خلال ھذا الإشѧھار تبѧدو لنѧا عقيѧدة ھѧذا 
 ل إله عْ كما ذكر ابن عاشور من جَ ، تعدد الآلھة ىھم إلميل تلك الحقبة من

وقد  ھم،لكل شيء في حياتھم وشئونھم، وتلك ثقافتھم وفكرھم في عصر
                                                 

  .276 ،12ج، المجلد الخامس: المرجع السابق) 1(
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عرفنѧѧا ثقѧѧافتھم ف اليونѧѧان والرومѧѧان، نقلѧѧت إلѧѧيھم فكѧѧرة تعѧѧدد الآلѧѧة مѧѧن
  . خلال الإشھار وعقيدتھم من

  :أدوات التواصل *
  :من خلال أدوات منھا ھذا الإشھار  فيتحقق التواصل 

فھѧѧو ) أي اسѧѧتخدام اللغѧѧة فѧѧي التعبيѧѧر التواصѧѧل( ـѧѧ المقѧѧام اللفظѧѧي1
  . عبارة لفظية

2 ѧѧاعيـѧѧرة، :اجتمѧѧيح الفكѧѧي توضѧѧادات فѧѧوس والعѧѧه الطقѧѧن توظيفѧѧم 
وھنا توظيف للصѧراع بѧين الآلھѧة وتعѧددھم فѧي توضѧيح قيمѧة أن يكѧون 

  .الإله واحدا قھارا 
يѧف الأشѧياء الماديѧة فѧي تحقيѧق التواصѧل؛ لبيѧان مѧن توظ :ـ مѧادي3

الأرباب بصراعھم المѧادي، ليقѧنعھم  خطورة تعدد بيان الفكرة من خلال
  .الإله الواحد  ىضرورة الحاجة إلب

  :ـ خصائص الإشھار  2
فѧي النقѧاط ذلѧك  بѧدووي، ھذه العبѧارةأكثر خصائص الإشھار بتتحقق 

  : الآتية
ة يسѧѧعى لحقيقھѧѧا؛ وھѧѧي الѧѧدعوة لإلѧѧه ھѧѧذا الإشѧѧھار لѧѧه غايѧѧ :أѧѧـ الغايѧѧة
  .  واحد قھار

الواحѧѧѧد القھѧѧѧار  المباشѧѧѧرة Ϳ الѧѧѧدعوة غيѧѧѧرب تتحققѧѧѧ :سѧѧѧرية الغايѧѧѧة
   . ؟ أأرباب سؤالبال

وجѧѧود إلѧѧه ل احاجتھمѧѧ ىفھѧو تنبيѧѧه للسѧѧجينين إلѧ :ب ـ خلѧѧق الحاجѧѧات
  . واحد قھار

الوقѧوع بѧين صѧراع  بعرض الأمن والحماية في مقابل :ـ الإغراءج 
   . ةلھالآ

من خلال ھذا السѧؤال الѧذي يحѧتكم فيѧه  :د ـ الاستنجاد بعقل المتلقي
   . لعقلا ىلإ

بتصѧور حالѧѧه بѧين آلѧѧة متصѧارعة؛ وإلѧѧه  :ھѧـ ـ إثѧѧارة خيѧال المتلقѧѧي
   واحد قھار

علاقѧѧة لѧѧѧه بالموضѧѧوع،ھو طلبھمѧѧѧا  بطѧѧѧرح سѧѧؤال لا :نѧѧوع الإثѧѧارة
  .رؤياتفسير ال
 :فھѧѧѧو يريѧѧѧد القѧѧѧول دون النطѧѧѧق بѧѧѧه، هھدفѧѧѧللوصѧѧѧول ل :الإيحѧѧѧاء وѧѧѧـ

Ϳياصاحبي آمنا با .  
  :زـ الجانب النفسي والاجتماعي في ھذا الإشھار
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ت النفسѧѧѧѧية الإشѧѧѧѧھار يتعامѧѧѧѧل مѧѧѧѧع الإنسѧѧѧѧان مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال المѧѧѧѧؤثرا
ولذا يتلون كل إشھار حسب تلك المѧؤثرات؛  ،والاجتماعية التي تحركت

  :فيما يأتي ذلك يبدو و
  :مؤثرات نفسية

  . كما قال المفسرون" صاحبي يا" التقرب إليھما بكلمة  *
   . " صاحبي السجن " المشاركة في المحنة بقوله ىالإشارة إل *
   .تحقيق حاجتھم النفسية من الشعور بالأمن والحماية بھذا الإله *

  :مصادر التأثير النفسي في العبارة 
نجد أنھا تثيѧر انتبѧاه السѧامع وتدخلѧه عѧن سھذه العبارة  ىإل نانظرو ل
مѧن  ،وتثيѧر داخلѧه انفعѧالات نفسѧية في حوار مع المتكلم، السؤال طريق

ويبدو ذلك  لم تنطق بھا العبارة، بل مستھا من طرف خفي،خلال أشياء 
  :في 
ھذا السجين المقھور وحالة السُجّان وما يفعلونه بѧه والآلام  :صورة  ) أ

النفسية والجسѧدية، وحالتѧه النفسѧية عنѧد دخѧول السѧَجّان قѧوى قѧاھر 
مѧن شѧعور  السѧجناء ى، وما يدخلѧه علѧالمتصارعينان لھؤلاء السُجّ 

يجعѧѧل السѧѧجناء يسѧѧرعون ممѧѧا  والطمأنينѧѧة، بѧѧالأمن والحمايѧѧةلѧѧديھم 
الѧرغم مѧن أنھѧم لѧم  ىعلѧ الإيمان بѧه، ىإل نفسي تام برضيمنقادين 
لكѧن ھѧذه العبѧارة القويѧة  الآن لذة الأمن من ذلѧك الѧرب، ىيذوقوا إل
    . نعواتقالھم فعقو ىوصلت إلالمقنعة 

. فآلية الإقناع ھنا أتت من الجمع بين المتناقضين والتفاضل بينھمѧا   ) ب
حاجѧة المسѧتمع النفسѧية والماديѧة مѧن الحمايѧة  هراعى المعلن فيفقد 

لھذا الإشھار، دون معرفة مسبقة بھذا الѧرب  واوالطمأنينة، فاستجاب
 ) .الله(من قبل اسمه  وايسمعلم  الذي ربما

حمايѧѧة وھѧѧو تѧѧأثير نفسѧѧي أثѧѧار انفعѧѧالات الحاجѧѧة الملحѧѧة للأمѧѧن وال  ) ت
 فاسѧتجاب المعلѧن لھѧذه ،الخوف والفزع من صراع ھؤلاء الأربѧاب

  . الحاجة ولبّاھا
  :مؤثرات اجتماعية

  ) .السجن(المشركة في المكان  *
  . المشركة في نظام اجتماعي واحد ھو حياة السجن *
  .  الآلھةتعدد  ىالعبادة في ھذا المجتمع تقوم علأن  ىالإشارة إل *
  :ـ التعبير باللغة المنطوقة وغير المنطوقة3

  :أـ اللغة المنطوقة
  :تتميز العبارة الإشھارية بمجموعة من الخصائص اللغوية منھا

أم الله /أأربѧѧاب متفرقѧѧون خيѧѧر/ بي السѧѧجنصѧѧاح يѧѧا :ـѧѧ الجمѧѧل قصѧѧيرة1
  الواحد
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 من ثѧلاث التواليالتتابع ولاحظ ھذا  :ـ متوالية من الجمل القصيرة2
أم الله الواحѧد / أأرباب متفرقون خيѧر/ صاحبي السجن يا: جمل  قصيرة

  . القھار
حيث العبارة تقرر فرق عѧام بѧين الله وآلھѧة  :ـ صيغ تقريرية عامة3
  . ةفرقمت

   :بين ـ تنوع الجمل بالنص4
   . )؟متفرقون  أأرباب( :نحو جمل استفھاميةأ ـ 

الله ) (سѧѧجنصѧѧاحبي ال() أربѧѧاب متفرقѧѧون( :تقريريѧѧةجمѧѧل ب ـ 
  . )الواحد القھار

  . )ياصاحبي السجن: (ج ـ جمل ندائية نحو
 والغرض منھا تحقѧق، الجمل قليلة قصيرة، :ـ الاختصار والإيجاز5

 تفسѧѧير ىحتѧѧاج إلѧѧت العبѧѧارة واضѧѧحة الغѧѧرض لا :الوضѧѧوح فѧѧيمتمѧѧثلا 
  . )الدعوة لإله واحد(

وت مѧن صѧ يبدو ھѧذا فѧي انسѧجام صѧوتي آتٍ  :ـ المحسنات اللفظية6
أربѧѧاب، خيѧѧر، الله، الواحѧѧد،  :مѧѧع نھايѧѧة أغلѧѧب الكلمѧѧاتالضѧѧمة المتكѧѧرر 

  .القھار 
  ) الله(وكلمة أرباب والاسم  )واحد(وكلمة ) متفرقون(كلمة : المقابلة بين

 قامت اللغة في ھذا الإشھار مѧن خѧلال ألفاظھѧا المحѧدودة : ـ أرباب7
ѧѧه   ـѧѧا يرونѧѧا بمѧѧي ذھنھمѧѧف Ϳ ورةѧѧق صѧѧاب ـ بخلѧѧظ أربѧѧع؛ كلفѧѧي الواقѧѧف

مخزونھمѧا  يقتنعان به، وذلѧك بالمقابلѧة بѧين أقѧرب الأشѧياء فѧي  جعلتھما
ه باسѧѧتمرار فѧѧي نѧѧوھѧѧي صѧѧورة الѧѧرب ولѧѧيس الإلѧѧه؛ فھمѧѧا يريا العقلѧѧي،

 :الفراعنة أحدوعندما قال صورة السجّان، والحاكم من ملوك الفراعنة؛ 
كѧُمْ الأعَْلѧѧَى﴿ أنѧѧا  :لѧѧم يسѧتطع أن يقѧѧولنجѧѧد أنѧه ف، ]:النازعـات[﴾فَقѧَالَ أنѧѧََا رَبُّ

فمنزلѧة الإلѧه أعظѧم مѧن منزلѧة الѧرب؛ ولھѧذا قѧال يوسѧف  ،الأعلىإلھكم 
، ولھذا كانت كلمѧة أربѧاب فѧي مقابѧل الاسѧم الأعظѧم أرباب ولم يقل آلھة

  . في ھذا المقام الفرق الألفاظ لبيانھي أفضل ) الله(للإله 
  :ب ـ اللغة غير المنطوقة

  :ـ اللغة الرمزية1
جْنِ أأَرَْبَابٌ ﴿ :ار يوسف عن رب العالمينشھلإ انظر يَا صَاحِبَيِ السِّ

ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ  قوُنَ خَيْرٌ أمَْ اللهَّ إنه ليس إشѧھارا عѧن ، ]39 :يوسف[﴾مُتَفَرِّ
يسѧѧتطيع  واحѧѧد،.  سѧѧيد.  قѧѧاھر. بѧѧل إنѧѧه إشѧѧھار عѧѧن رب قѧѧوي ،إلѧѧه يعبѧѧد
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دلالات  قھѧѧار. الواحѧد .أربѧاب :لقѧد حملѧت كلمѧѧات حمѧايتھم فѧي سѧѧجنھم،
حمايѧة وأمѧان  صѧكوكھم ؤغير منطوقة بل تفھم من النص، وھي إعطѧا

لھѧѧذا أنصѧѧتوا لѧѧه أمѧѧلا فѧѧي ذلѧѧك الوعѧѧد الѧѧذي حملتѧѧه اللغѧѧة  ودفѧѧاع عѧѧنھم،
 لقد نجحت تلك اللغة في إثѧارة رغبѧات دفينѧة داخلھѧم؛ .الرمزية لنفوسھم

 فمѧѧن ھѧѧذه الرمѧѧوز فѧѧي ھѧѧذا، والأمѧѧن ھѧѧي رغبѧѧتھم فѧѧي الحمايѧѧة والѧѧدفاع
  :الإشھار 

ѧѧѧѧھار إلѧѧѧѧز الإشѧѧѧѧرم ѧѧѧѧة  ىـѧѧѧѧة بكلمѧѧѧѧين الآلھѧѧѧѧراع بѧѧѧѧتلاف والصѧѧѧѧالاخ
  ) .متفرقون(

ѧѧز إلѧѧرم ѧѧدد ىـѧѧن تعѧѧة مѧѧرية الوثنيѧѧدة المصѧѧة العقيѧѧة  طبيعѧѧة بكلمѧѧالآلھ
  . )أرباب(

أحѧد قبѧل  ىلѧق علѧالإله الواحد باسمه الأعظم الذي لѧم يط ىـ رمز إل
  . )الله( وھو

  . )القھار(كلمة ب الشديدة قوة الإله الواحد ىـ رمز إل
  ) .صاحبي(خصوصية العلاقة بينه وبينھما بكلمة  ىـ رمز إل
  ) .صاحبي السجن( المحنة بكلمةفي شراكة ال ىـ رمز إل

  :ـ اللغة الانفعالية  2
  :  منھارجلين أثارت العبارة الإشھارية عدة انفعالات داخل ال

 ѧѧѧѧـѧѧѧѧال الخѧѧѧѧة انفعѧѧѧѧراع الآلھѧѧѧѧن صѧѧѧѧون، أي (وف مѧѧѧѧاب متفرقѧѧѧѧأرب
  . )ونمتصارع

  . )الله الواحد القھار(انفعال الأمن بوجود إله واحد قوى قھار ـ 
 ѧѧالـѧѧعور بѧѧال الشѧѧرانفعѧѧذكيرھم ب ظلم والقھѧѧابتѧѧه مѧѧا فيѧѧن ھمѧѧة  مѧѧمحن

  . )السجن(
  : ـ اللغة الإيحائية  3

الإيحاء والتلميح بѧدلا مѧن التصѧريح، فѧلا تعلѧن  ىعل تعتمد ھذه اللغة
فالھѧدف غيѧر المعلѧن ھѧو . ليѧهلھدف المطلوب صراحة، بل تشѧير إعن ا

، أما الھدف المعلن ھو طلب المقارنѧة " الله "إله واحد اسمه  ىالدعوة إل
  .بين الأرباب المتصارعة وبين ذلك الإله الواحد القھار 

  :ـ الفضاء الذھني  4
الذي في الذھن البشري الذي تُبنѧي فيѧه التصѧورات حѧول  غالفراھو 

وفي ھذه . ات عنھا المخزنة في الذھن الأشياء نتيجة للمعلومات والخبر
ُ الْوَاحѧѧѧِدُ ﴿ :العبѧѧѧارة قѧѧѧُونَ خَيѧѧѧْرٌ أمَْ اللهَّ ѧѧѧجْنِ أأَرَْبѧѧѧَابٌ مُتَفَرِّ يѧѧѧَا صѧѧѧَاحِبَيِ السِّ
لقد اتجه يوسف عليه السلام في إشھاره عن  ربه ، ]39 :يوسـف[﴾الْقَھَّارُ 
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 جھة معينة فرضت عليه اختيار صفتين فقط من صѧفات الله تعѧالى، ىإل
  ىدون سائر صفاته سѧبحانه، سѧعى مѧن خلالھمѧا إلѧ) الواحد القھار(ھما 

ѧى فيѧجناء راعѧؤلاء السѧدى ھѧذھني  هبناء فضاء ذھني جديد لѧاء الѧالفض
 الأصѧلي لھمѧѧا الѧذي لا يعѧѧرف فѧѧي مخزونѧه سѧѧوى صѧورة الѧѧرب القѧѧاھر

ن فيѧѧه، لقѧѧد الѧѧذل الѧѧذي يعيشѧѧاوالظѧѧالم، والضѧѧعف الإنسѧѧاني والاسѧѧتعباد 
ѧѧذا الفضѧѧرق ھѧѧدلالات اختѧѧدا بѧѧا جديѧѧاءً ذھنيѧѧي فضѧѧديم ليبنѧѧذھني القѧѧاء ال

 ةجديدة، لم يرھا من قبل أحد منھما لا فѧي منامھمѧا ولا أمانيھمѧا، صѧور
الѧѧرب المخلѧѧص الناصѧѧر القѧѧاھر لأعѧѧدائھم، وھѧѧذا الѧѧرب لا بѧѧد أن يكѧѧون 

جربѧا مѧن خѧلال قѧد الوحدانية والقھѧر، ل :أساسيتين، ھمامتصفا بصفتين 
 يѧѧدفع ثمنѧѧه سѧѧوى عѧѧدد الأربѧѧاب وصѧѧراعھم الѧѧذي لاتخبراتھمѧѧا  السѧѧابقة 
كذا الصفة الثانية  ، ولھذا كان الأفضل لھما ربا واحدا،السجناء الضعفاء

فيحѧدث إعѧادة بنѧاء دلالѧي  لھذا الѧرب بعѧد الوحدانيѧة ھѧي القѧوة القѧاھرة،
سѧѧطوة لمعنѧѧى القھѧѧر فѧѧي  فضѧѧائھما الѧѧذھني التѧѧي كانѧѧت تعنѧѧى الظلѧѧم، وال

ھي القوة والحماية لھمѧا التѧي سѧتنجيھما مѧن  ديدة،عليھما لتحمل دلالة ج
نتيجѧة لاتسѧاع الفضѧاء  لقد اتسعت دلالة الكلمة للمعنѧى الجديѧد. أعدائھما

، إنѧѧه لѧѧم يعѧѧد )الواحѧѧد القھѧѧار( ذا الوصѧѧف للѧѧرب الجديѧѧدبھѧѧالѧѧذھني لھمѧѧا 
إشѧѧھارا عѧѧن رب جديѧѧد، ولكنѧѧه بنѧѧاء لتصѧѧور جديѧѧد لمعنѧѧى الѧѧرب فѧѧي 

ن إدراك قيمѧѧѧة ھѧѧѧذا التحѧѧѧول مѧѧѧن خѧѧѧلال يمكѧѧѧ و الفضѧѧѧاء الѧѧѧذھني لھمѧѧѧا،
  :المقارنة بين الفضاءين في الشكل الآتي 

حيѧѧاة ظلѧѧم  + سѧѧجناء ضѧعفاء+  أربѧѧاب متصѧارعون: الفضѧاء الأول
  . حزنو قھرفضاء  >> وقھر

بѧѧالأمن  افضѧѧاء يشѧѧملھم>> قھѧѧار + واحѧѧد + رب  :الفضѧѧاء الثѧѧاني
  .والحماية والقوة 

دلالѧة كلمѧة في والتحول توسع الصُنع ھذا الفضاء الجديد من خلال  
فاتѧك لأعѧداء  .محطѧم )قھّار( >> فاتك للشخص. بمعنى محطم ":قھَّار"

  . الشخص
يبدو ذلك في أنه صور ): الله(في الإقناع بإله اسمه  قيمة ھذا الفضاء

ھذا المنتج المعروض عليھما، فوجѧدا فѧي ھѧذا الفضѧاء  ىمدى الحاجة إل
الله الواحد القھار، الذي سيسѧألون : لربالذھني وملابساته أداة للإقناع با

  . الواحد القھار: الله، وصفاته :عن اسمه؛ فبادرھم ھو بذكر اسمه
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  :آليات الإقناع في الإشھار
فھѧѧو لѧѧم يعلѧѧن أنѧѧه  تبѧѧدو آليѧѧة الإقنѧѧاع فѧѧي إخفѧѧاء الھѧѧدف مѧѧن الإشѧѧھار،

بѧل إنѧه  ،)وھѧو الھѧدف مѧن الإشѧھار(عبادة إله واحد قھار  ىيدعوھما إل
أولا ) إله يضمن لھما الأمن والحمايѧة( ھذا الإله ىإلھما الحاجة خلق لدي

أن يحقѧق لھمѧا ذلѧك، فينطلѧق   ىعن طريق إقناعھما بأنه وحده القادر عل
مѧن : السؤال غير المنطوق منھما عѧن ھѧذا الѧذي يحقѧق لھمѧا ذلѧك، وھѧو

نصѧاتھما التѧام للقѧادم إ ھذا الرب ؟ ويبدو ھذا السؤال غيѧر المنطѧوق فѧي
 مѧѧام يوسѧѧف بعѧѧد قليѧѧل مѧѧن صѧѧفات ھѧѧذا الإلѧѧه، وعѧѧدم مقاطعتѧѧه فيمѧѧن كѧѧلا
  .من صفات الله تعالى  هسيذكر

  :النظريات الحديثة: ثالثا 
قѧُونَ خَيѧْرٌ أمَْ ﴿ :النظرية العرفانية) أ جْنِ أأَرَْبَابٌ مُتَفَرِّ يَا صَاحِبَيِ السِّ

ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ    . ]39 :يوسف[﴾اللهَّ
 نحولنѧѧا مѧѧ وفھѧѧم مѧѧا عمѧѧل العقѧѧل فѧѧي إدراك ھѧѧي دراسѧѧة :العرفانيѧѧة

نسѧѧتخدم ھѧѧذه النظريѧѧة فѧѧي بيѧѧان العمليѧѧة ف ،وكيѧѧف نتفاعѧѧل معھѧѧا ،أشѧѧياء
  . الآية  فيالذي العقلية التي تصاحب فھم المعنى الإشھاري 

إن الشيء الذي تعلن عنه العبارة ھو إله واحد أحد اسѧمه الله، سѧعت 
عنѧѧه فѧѧي ذھѧѧن المتلقѧѧي  العبѧѧارة بكѧѧل وحѧѧداتھا اللغويѧѧة فѧѧي بنѧѧاء تصѧѧور

عن طريق عملية إسقاط لخصائص ھѧذا الإلѧه الواحѧد ) صاحبي السجن(
  . في مقابل أرباب متصارعين القھار

حѧѧاول ية، الفضѧѧاء الѧѧذھني للمتلقѧѧي بѧѧه صѧѧورة للأربѧѧاب المتصѧѧارع
 فيقѧوم الله الواحѧد القھѧار،ھѧو  جديѧدة لإلѧه جديѧد فھا في بناء صورةيوظت

، والمخزنѧة متعلقة بھѧذا الѧرب المعѧروف سѧلفامعارف اللإسقاط ل  بعملية
 ىعلѧ )لمعѧارف المتعلقѧة بالمجѧال المصѧدرا( في البنية الصورية للمتلقي

. الوحدانيѧة: بصѧفاتهالله  الإلѧه الجديѧد( المعارف المتعلقة بالمجال الھدف
بدو تف صورية للمتلقي صورة لھذا الإله،بني في البنية التتُ ف )القھر. القوة

صѧفات التѧي تѧم الب )الله(الجديѧد الѧذي اسѧمه  ة ھѧذا الإلѧهفي الذھن صѧور
بصѧفات بل الذي يعرفونه، الرب  ت صفاتليس هإسقاطھا في الذھن علي

الإلѧѧه، فѧѧالأول يتعѧѧدد بѧѧين ھنѧѧاك فѧѧرق بѧѧين الѧѧرب وف )واحѧѧد قھѧѧار( إلѧѧه
بѧѧل ھѧѧو ، ھѧѧرقْ أمѧѧا الثѧѧاني فواحѧѧد لا يُ  زم،ھѧѧْزم ويُ ھѧѧْويتجسѧѧد ويتصѧѧارع ويَ 

  . ارقھّ 
  :ر ذلك من خلال ھذا الشكلويمكن تصو 
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 )اب متصѧѧارعةربѧѧأ .مجѧѧال المصѧѧدر .فѧѧي الفضѧѧاء الѧѧذھني الأصѧѧلي(
علѧѧى الفضѧѧاء (>> إسѧѧقاط للمعѧѧارف المتعلقѧѧة بھѧѧؤلاء الأربѧѧاب  عمليѧѧة 

واحѧѧد  :إلѧѧه جديѧѧد يحمѧѧل معѧѧارف جديѧѧدة .مجѧѧال الھѧѧدف .الѧѧذھني الجديѧѧد
لإلѧه ھѧذا المتلقѧي عѧن بنѧاء صѧورة جديѧدة فѧي البنيѧة التصѧورية ل )قھار.

  .  القھار الذي اسمه الله سبحانهالواحد 
أراد يوسѧѧѧف عليѧѧѧه السѧѧѧلام أن يعلѧѧѧن عѧѧѧن ربѧѧѧه لصѧѧѧاحبيه بالسѧѧѧجن، 
فاستعارѧѧـ كمѧѧا قلѧѧت آنفѧѧا ـ صѧѧورة ماديѧѧة ملموسѧѧة راعѧѧى فيھѧѧا البيئѧѧة 

 ،صѧورة الѧرب )ناءبين ھؤلاء السѧج( سط الذي يتكلم فيهوالو) المجتمع(
ولكѧن يѧدرك ؛ يѧُرى بѧالعين  لѧيعلن عѧن شѧيء غيبѧي لاوھو ھنا السجان 

لنѧا لѧه صѧورة  بالعقل، فھو غائب عن أعيننا، لكنѧه فѧي البنيѧة التصѧورية
ھنѧѧا يقѧѧوم علѧѧي اسѧѧتعارة مفھوميѧѧة  فالإشѧѧھار سѧѧبحانه، تصѧѧور عظمتѧѧه

أساسھا بنѧاء صѧورة عѧن الله، مѧن خѧلال عمليѧة الإسѧقاط السѧابقة، فتبѧدو 
  .ونقتنع بھا  ،صورة الإله الواحد القھار في الذھن

   :النظرية المزج المفھومي) ب
يقѧѧوم  ةطبيعيѧѧالمѧѧزج ملكѧѧة عرفانيѧѧة بمعنѧѧى أنھѧѧا جملѧѧة مѧѧن عمليѧѧات 

وقѧوام ھѧذه الشѧبكة ... عليھا اشѧتغال الѧذھن بصѧورة عفويѧة طبيعيѧة آليѧة
وعمليѧѧѧة الإسѧѧѧقاط مѧѧѧا بѧѧѧين  ،د مѧѧѧن العناصѧѧѧر ھѧѧѧي الأفضѧѧѧية الذھنيѧѧѧةعѧѧѧد

لإكمѧѧѧال الإسѧѧѧقاط الانتقѧѧѧائي والتركيѧѧѧب واوالأفضѧѧѧية وعمليѧѧѧات المѧѧѧزج 
فضѧѧاء جѧѧامع ، و)ب(و) أ(دخѧѧلان :وھѧѧي والبلѧѧورة، أمѧѧا الأفضѧѧية أربعѧѧة

   .وفضاء مزج
  :وفي ضوء ھذه النظرية يمكن تحليل ھذا الإشھار كالآتي 

  :ـ الأفضية الأربعة1
  .متصارعة  أرباب :الدخل الأول) أ(فضاء الدخلان  

  . قھار إله واحد :الدخل الثاني) ب(                      
ѧѧѧدخلان،يتطѧѧѧفة  ابق الѧѧѧيطرة وصѧѧѧيادة والسѧѧѧه السѧѧѧا رب لѧѧѧل منھمѧѧѧفك

الربوبيѧѧة لكنѧѧه لѧѧيس تطابقѧѧا تامѧѧا، لأن الѧѧرب صѧѧاحب الѧѧدخل الأول فѧѧي 
صѧѧراع مѧѧع غيѧѧره مѧѧن الأربѧѧاب، أمѧѧا الѧѧرب صѧѧاحب الѧѧدخل الثѧѧاني فھѧѧو 

  .واحد قھار لا يصارعه أحد 
  ) .ب(و) أ(ويجتمع الدخلان في الفضاء الجامع  :الفضاء الجامع

 بѧين مكونѧات الفضѧاءين الѧدخلين، وفيه يتم التوليѧف: المزيج ءالفضا
نشأ عن طريق الاستدلال معان جديدة؛ مѧا مѧن أثѧر لھѧا فѧي الفضѧاءين فت

ھو إلѧه  )قاھر واحد(رب بصفات جديدة  ىالدخلين، وھنا تنشأ الحاجة إل
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القѧوة : ھذه الصفات التي لم تذكر فѧي الحѧوار مثѧلوحده يوسف الذي له 
  .رھاوالعظمة وغي

  :عدة عمليات ھي ىويقوم المزج عل
وتحѧѧدث بإسѧѧقاط مضѧѧامين كѧѧل مѧѧن الفضѧѧاءين الѧѧدخلين  :أѧѧـ التركيѧѧب

رأسا في فضѧاء المѧزيج، فالѧدخل الأول يسѧقط  لنѧا صѧورة الأربѧاب فѧي 
سѧقط سѧقط لنѧا صѧورة رب واحѧد قھѧار، تُ يُ  يحالة صراع، والѧدخل الثѧان

فتنشѧأ علاقѧات  جرأسѧا فѧي فضѧاء المѧزيالصѧورتين  ھذه عملية التركيب
جديѧѧدة، لѧѧم تكѧѧن موجѧѧودة فѧѧي كѧѧلا الفضѧѧاءين وھمѧѧا منفصѧѧلان فالفضѧѧاء 

  .المزيج يقوم بتركيب المعاني الجديدة منھما 
ѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧو نظرنѧѧѧѧѧا  ىفلѧѧѧѧѧا أربابѧѧѧѧѧلا لرأينѧѧѧѧѧدخل الأول منفصѧѧѧѧѧاء الѧѧѧѧѧفض

 فѧلا ؛الآخѧر الواحد تلو ھزيمتھم ىوقد أدي ھذا الصراع إل متصارعين،
 ھѧѧѧذا مجمѧѧѧوع مѧѧѧا ،ناسѧѧѧا ضѧѧѧعفاء سѧѧجناءأ أحѧѧѧد وبجѧѧوارھم  يبقѧѧي مѧѧѧنھم

  . ل الأوليصوره ويمثله الدخ
 ، فكلما صارعه أحد قھره،الدخل الثاني فبه إله واحد قھار فضاءأما 

لكن ھذا لتقريب  صورة الله سبحانه وتعالى العزيز القھار،وھذا لا يمثل 
الأمر لعقول ھؤلاء السجناء، الذين لا يعرفون في حياتھم سوى السѧجان 

  .  يقھرھم الذي
لم تذكر فѧي  فينشأ من ھذا التركيب في أذھانھم صورة جديدة للرب،

ملكѧه  ى، وھي صورة الرب المسيطر سيطرة كاملة علالنص الذي معنا
والحامي لكل من في مملكته، وھذا المعنى يفھم من النص ولم يذكر فيه 

 وھذا كѧل مѧا يتمنѧاه السѧجناء ،)والحماية ةالسيطر( صراحة، وھما صفتا
.  

تقѧѧوم عمليѧѧة الإكمѧѧال بإكسѧѧاء المعѧѧاني أو التصѧѧورات  :ب ـ الإكمѧѧال
جملة من الأبعاد، فالإكمال يقوم بإعطاء المعاني الجديدة  الجديدة الناشئة

صور ھذه المعاني، فكيف يكون الѧرب ربѧا تلن جملة من الحدود والأبعاد
 ؟ نفھѧѧم ذلѧѧك مѧѧن الحѧѧدود والأبعѧѧاد التѧѧي تعطѧѧي لھѧѧذا المعنѧѧى مسѧѧتمدة مѧѧن
المعѧѧѧارف العامѧѧѧة والمشѧѧѧتركة والتجربѧѧѧة الجماعيѧѧѧة التѧѧѧي فѧѧѧي الѧѧѧذاكرة 
البشرية عن الرب، فالإكمال ھو إنشاء لمعѧان جديѧدة لا يحملھѧا منطѧوق 

  .الفضاء المزيج 
لѧه وھي تطوير للمزيج مѧن حيѧث تصѧوره وتخي :ج ـ عملية البلورة

 ه دلالات مخصوصѧѧة رمزيѧѧةلѧѧوتحميبتوسѧѧيع مѧѧداه وتفاصѧѧيله وأبعѧѧاده، 
إن ھѧذا يحѧدث فѧي الصѧورة الناتجѧة عѧن مراحѧل  ،ت أو غير رمزيѧةكان

صѧѧود فѧѧي ھѧѧذا قالمѧѧزيج السѧѧابقة، وھѧѧو إعطѧѧاء صѧѧورة لѧѧذلك الѧѧرب الم
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يحقق لھم الحماية؛ بالسيطرة على كل من يصارعھم أو يعتѧدي  الإشھار
  .عليھم

إن ھذه العبارة الإشھارية التѧي أعلѧن فيھѧا يوسѧف عѧن ربѧه ضѧربت 
الحمايѧة  ىوھѧي الحاجѧة إلѧ ،ينة فѧي داخѧل السѧجناءوتر الحاجة الدف ىعل

فجعلھم ھذا الأمر في شوق لمعرفѧة كѧل شѧيء عѧن ھѧذا الѧرب،  ،والأمن
ليصѧѧفه لھѧѧم فѧѧي  ؛وتلѧѧك الحاجѧѧةلق يوسѧѧف مسѧѧتغلا ھѧѧذه اللحظѧѧة، فѧѧانط

حѧѧѧديث مطѧѧѧول فѧѧѧي الآيѧѧѧة التاليѧѧѧة التѧѧѧي جمعѧѧѧت جѧѧѧُل صѧѧѧفات الله تبѧѧѧارك 
  :وتعالى، فقال لھما

يْتُمُوھَا أنѧَْتُمْ وَآبѧَاؤُكُمْ مѧَا أنѧَزَلَ  مَا تَعْبُدُونَ مِنْ ﴿ دُونِهِ إلِاَّ أسѧَْمَاءً سѧَمَّ
ينُ  ѧاهُ ذَلѧِكَ الѧدِّ ِ أمѧََرَ ألَاَّ تَعْبѧُدُوا إلِاَّ إيَِّ َّͿِ َّمُ إلِاѧْلْطَانٍ إنِْ الْحُكѧُنْ سѧِبِھَا م ُ اللهَّ

اسِ لا يَعْلَمُونَ  مُ وَلَكِنَّ أكَْثَرَ النَّ   . ]40 :يوسف[﴾الْقَيِّ
  :النظرية التداولية) ج 
ѧارُ ﴿ ُ الْوَاحѧِدُ الْقَھَّ قѧُونَ خَيѧْرٌ أمَْ اللهَّ ѧجْنِ أأَرَْبѧَابٌ مُتَفَرِّ  ﴾يَا صѧَاحِبَيِ السِّ

  . ]39 :يوسف[
ھѧѧѧي دراسѧѧѧة اسѧѧѧتخدام اللغѧѧѧة بѧѧѧين النѧѧѧاس وتوظيفھѧѧѧا فѧѧѧي  :التداوليѧѧѧة
  : دراسة ىعل ويقوم البحث التداولي، أغراض شتى
  .الأفعال الكلامية. الاستلزام الحواري. سابقالافتراض ال. الإشارة

، يѧѧاء المѧѧتكلم: الضѧѧمائر: الإشѧѧارة الشخصѧѧية: تبѧѧدو فѧѧي :الإشѧѧارة*
علاقѧѧة  :الإشѧѧارة الاجتماعيѧѧة، المكѧѧان ھنѧѧا ھѧѧو السѧѧجن :الإشѧѧارة المكانيѧѧة

  . " صاحبي "  مودة فياللفة والأ
وجѧѧوده معھمѧѧا فѧѧي السѧѧجن منѧѧذ زمѧѧن لقولѧѧه  :الافتѧѧراض السѧѧابق*

أنѧه دعѧوة  ىأنه نبي الله من قبل؛ لھذا يؤخѧذ كلامѧه علѧ، السجنصاحبي 
Ϳ .  

 ،همѧا يبѧدو مѧن سѧؤال يوسѧف غيѧر مѧا يقصѧد :الاستلزام الحواري* 
أن الله  لكنѧѧه يريѧѧد أن يقѧѧرر ؟ اب أم اللهأربѧѧأ: يسѧѧأل أيھمѧѧا خيѧѧر فھѧѧو لا

ھѧѧذا مѧѧا يقصѧѧده ويسѧѧتلزمه  ،وحѧѧدهالمسѧѧتحق بالعبѧѧادة ھѧѧو  الواحѧѧد القھѧѧار
قصѧѧد اسѧѧتنكار إنѧѧه اسѧѧتفھام اسѧѧتنكاري فھѧѧو ي :نالمفسѧѧروقالѧѧه و، الحѧѧوار

بينھم، وليس السؤال عن أيھما خير كمѧا يبѧدو مѧن لفѧظ  التساويورفض 
  .السؤال
  :ضمن  يمكن أن نضعھا ھذه العبارة :ل الكلاميةاالأفع* 
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لأن الاسѧتفھام كمѧا  ،ويدخل في ھذا القسم الاسѧتفھام :الطلبياتأفعال 
يخبѧرك عѧن شѧيء   نطلب من المخاطѧب أ ستخبار قالوا استخبار، والا

ي حرفѧѧي ويتمثѧѧل فѧѧ ،ولѧѧه دليѧѧل  لفظѧѧي يѧѧدل عليѧѧهتريѧѧد معرفѧѧة خبѧѧره، 
الاسѧتفھام  ىلѧدالѧة عوتشمل الأفعѧال الكلاميѧة ال ھل والھمزة، :الاستفھام
  . السؤال

والغرض الإنجازي من الطلبيات ھو التأثير فѧي المѧتكلم ليفعѧل شѧيئا 
  :ما نجده في ھذه العبارة من وھذا ، أو يخبر عن شيء

تبدو قوة الفعل الكلامѧي الإنجѧازي ھنѧا فѧي النѧداء عليھمѧا  :ـ النداء1
ѧه   ىبصاحبي ليقربھما إلѧي كلامѧا فѧب لھمѧالمودة والحѧعرا بѧه، وليشѧنفس

  . فيصدقانه 
قѧѧوة الفعѧѧل الإنجѧѧازي فѧѧي السѧѧؤال تبѧѧدو فѧѧي إثارتھمѧѧا  :ـѧѧ الاسѧѧتفھام2

   .للحوار معه
كاري كمѧا ذكѧر المفسѧرون، وھنѧا تبѧدو قѧوة الفعѧل وھو استفھام اسѧتن

فѧѧي اتجѧѧاه غيѧѧر منطѧѧوق  الكلامѧѧي الإنجѧѧازي فѧѧي جعѧѧل المسѧѧتمع يفكѧѧر
، والمسѧѧѧتمع) السѧѧѧائل( السѧѧѧؤال لوجѧѧѧود إجابѧѧѧة مسѧѧѧبقة فѧѧѧي ذھѧѧѧن المѧѧѧتكلم

  . ليسوا خيراالأرباب لا  :الإجابة
  :)الله الواحد القھار(  عبارةمع تأملية لغوية ونفسية وقفة 

لتشѧير  ؛ھذا الإشھار بھذه الصورة في تلѧك العبѧارة العظيمѧةلقد جاء 
  .القھار + الواحد + الله : ك والملكوت؛ مكونة منلْ ك المُ لِ مَ  ىإل

مѧѧن القѧѧرآن  تكѧѧررت ھѧѧذه العبѧѧارة بھѧѧذه الصѧѧورة فѧѧي سѧѧتة مواضѧѧع
، لا توجدان في أحد ممن ادعѧى اللهين من صفات تلتعلن عن صف الكريم

الأعظѧم اسѧم الإلѧه + مѧنھم أن ينسѧبھما لنفسѧه  الألوھية، ولم يستطع أحدٌ 
  . )الله(

رَبُّ ﴿ أحѧѧѧد سѧѧѧواه ىعلѧѧѧاسѧѧѧمه الأعظѧѧѧم الѧѧѧذي لѧѧѧم يطلѧѧѧق ): الله( :أولا
ѧمَوَاتِ  وَالأرَْضِ وَمѧَا بَيْنَھُمѧَا فَاعْبѧُدْهُ وَاصѧْطَبِرْ لعِِبَادَتѧِهِ ھѧَلْ تَعْلѧَمُ لѧَهُ  السَّ

 ً  نفسѧهوضѧع التعريѧف بفي مسبحانه لقد  صرح  به  ، ]65 :مـريم[ ﴾سَمِيّا
، قѧال هنفسѧيعرف موسѧى عليѧه السѧلام بأن ، فعندما أراد اوالإشھار عنھ

ѧلاةَ لѧِذِكْرِي﴿: تعالى ُ لا إلَِهَ إلِاَّ أنََا فَاعْبѧُدْنِي وَأقѧَِمْ الصَّ  :طـه[ ﴾إنَِّنِي أنََا اللهَّ
العبيѧر فѧي  ھѧاأفضѧل الألفѧاظ وأعظمھѧا، وأدق ةاللفظ هھذ تلقد كان .]14

لا ( :التوحيѧد عبѧارةكمѧا يبѧدو ب ،رائѧع ودلالѧيبنѧاء صѧوتي ي عن نفسه ف
  ) .إله إلا الله
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  :أ ـ التحليل الصوتي لعبارة التوحيد
  ؟  ن ھذه العبارةالتي تكوّ الأساسية صوات ما عدد الأ: فلو قلنا 
ثلاثѧة (الѧلام والھѧاء والھمѧزة : أصѧوات صѧامتة تتكون منإنھا  :قلنال

: ميكѧѧѧون مجمѧѧѧوعھف  .والكسѧѧѧرة الفتحѧѧѧة: ةوأصѧѧѧوات صѧѧѧائت، )أصѧѧѧوات
  . خمسة أصوات

1 ѧѧزةـѧѧوت  :الھمѧѧري صѧѧديدحنجѧѧق، شѧѧوس مرقѧѧإغلاق مھمѧѧق بѧѧينط 
ثѧم تفѧتح  الھواء فيحتبس خلفھمايمنع مرور  الأوتار الصوتية إغلاقا تاما

انفجѧاري . انحباسѧي. حنجري: ، فھي صوتفينطلق الھواء متفجرا فجأة
.   

ن يحتѧك بѧأ نطѧقي ،صѧوت حنجѧري رخѧو مھمѧوس مرقѧق :ـ الھاء2
بمنطقѧة الأوتѧار الصѧوتية دون حѧدوث ذبذبѧة  الھواء الخارج من الرئتين

   .ويرتفع الطبق ليسد المجرى الأنفي مع وجود حفيف  لھذه الأوتار
صѧѧوت لثѧѧوي جѧѧانبي مجھѧѧور ينطѧѧق بѧѧأن يتصѧѧل طѧѧرف  :ـѧѧ الѧѧلام3

ѧѧة، يرتفѧѧان باللثѧѧرىاللسѧѧد المجѧѧق فيسѧѧي ع الطبѧѧق الأنفѧѧن طريѧѧاله  عѧѧاتص
  .الخلفي للحلق مع حدوث ذبذبة في الأوتار الصوتية   بالجدار

 أصѧوات يحѧدث: )ـ الضѧمة ـ الكسѧرةالفتحة ( :الأصوات الصائتةـ 4
لفѧѧم والحلѧѧق افѧѧي النطѧѧق بھѧѧا أن ينѧѧدفع الھѧѧواء فѧѧي مجѧѧرى مسѧѧتمر خѧѧلال 

ھѧѧѧي و والأنѧѧѧف دون عѧѧѧائق يعتѧѧѧرض مجѧѧѧرى الھѧѧѧواء ليحѧѧѧدث احتكاكѧѧѧا،
ويتحدد نوع الحركѧة بحركѧة  .كلھا يھتز معھا الوتران أصوات مجھورة

 .أو حركѧة مѧؤخرة اللسѧان نحѧو السѧقف مقدمة اللسان نحو سقف الحنك،
فإن كان اللسان مستويا فѧي قѧاع الفѧم مѧع انحѧراف قليѧل فѧي أقصѧاه نحѧو 

نحѧو الحنѧك  فإذا تركت مقدمة اللسان تصѧعد .أقصى الحنك كانت الفتحة
 اء بѧدون احتكѧاك،بحيث يكون الفراغ بينھمѧا كافيѧا لمѧرور الھѧو، الأعلى

  .أو حفيف والأوتار تھتز كانت الكسرة 
  :بين ھذه المجموعة الصوتية المكونة لعبارة التوحيد الاتفاقنقاط 

  .النطق بھا اندفع للھواء في انسياب عند ث دـ كلھا أصوات يح 1
  . ـ أغلبھا أصوات مجھورة تھتز معھا الأوتار الصوتية 2

  :نقاط الاختلاف بينھا
ور فѧي عمليѧة دفѧع انحباسي واحد ھو الھمزة ، و له د ـ بھا صوت1

  .كما سنرى الھواء للخارج 
يمكن تصور آليѧة عمѧل الجھѧاز الصѧوتي  :العبارةآلية عملية النطق ب

ح يتوضѧلإذا قمنѧا بتقسѧيمھا إلѧي مقѧاطع صѧوتية  ه العبѧارة؛في النطق بھذ
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د ووتѧѧزللخѧѧارج  دفع الھѧѧواءالطاقѧѧة الصѧѧوتية فيھѧѧا، التѧѧي تѧѧ كѧѧزامرقѧѧوة 
  :، وھي رئتين بالھواءال

   . له / لْ ل / لَ / لإِ  /هلَا / إ /لَا >>> لا إله إلّا الله   :مقاطع العبارة
متѧѧد لثѧѧاني، منتھѧѧي بحركѧѧة طويلѧѧة مشѧѧبعة، يمقطѧѧع مѧѧن النѧѧوع ا :لَا 

  .االنفس معھ
ركѧѧة قصѧѧيرة ليتصѧѧل النطѧѧق مقطѧѧع مѧѧن النѧѧوع الأول، منتھѧѧي بح :إ  

وھѧѧذا ) الكسѧѧرة( صѧѧائت قصѧѧير + )الھمѧѧزة(مبتѧѧدأ بصѧѧامت ، بمѧѧا بعѧѧده
 الѧѧرئتين بѧѧالھواء، إمѧѧدادونقطѧѧة  المقطѧѧع مركѧѧز الطاقѧѧة الدافعѧѧة للھѧѧواء،

، فѧѧالمقطع قصѧѧير ةالتاليѧѧ تالأصѧѧوابѧѧاقي  نطѧѧقتدافعѧѧة لالقوة البѧѧد وفتتѧѧز
  .والطاقة الھوائية الدافعة القادمة منه كبيرة 

مѧѧѧائع  لائسѧѧѧ) الѧѧѧلام(، بѧѧѧدأ بصѧѧѧامت مѧѧѧن النѧѧѧوع الثالѧѧѧثمقطѧѧѧع  : لاه
 بѧنفس طويѧل الصѧائت حركѧة طويلѧة مشѧبعة تمѧد الصѧوت  تليهابي انسي

مѧѧن الجѧѧوف ومنتھѧѧي بالھѧѧاء التѧѧي يمتѧѧد معھѧѧا الھѧѧواء  )الفتحѧѧة الطويلѧѧة(
فھѧي صѧوت رخѧو مھمѧوس، فѧلا تحѧدث بانسياب وبلا عائق ) الحنجرة(

  . معه ذبذبة في الأوتار الصوتية
وھѧي  ،)الھمѧزة(من النوع الثالѧث، يبѧدأ بصѧامت مكسѧور مقطع  :إل

الѧѧرئتين بѧѧالھواء، فتتѧѧزود  وإمѧѧدادالمركѧѧز الثѧѧاني للطاقѧѧة الدافعѧѧة للھѧѧواء، 
منتھѧѧي بѧѧاللام المائعѧѧة التѧѧي يمتѧѧد الھѧѧواء  بѧѧالقوة الدافعѧѧة للمѧѧرة الثانيѧѧة،
  . ممتد في انسيابية تامة الخارج معھا في نفس طويل

 قصѧѧيرة ةحركѧѧثѧѧم  يبѧѧدأ بѧѧاللام المائعѧѧة مѧѧن النѧѧوع الأولمقطѧѧع  :لَ 
   . )ةفتح(

ѧع  :لْ لѧثمقطѧوع الثالѧن النѧيرة ،مѧة قصѧا فتحѧاللام تليھѧدأ بѧѧلامو يبѧѧال 
  . مرة أخرى

  . قصيرة تليھا الھاء  فتحةثم يبدأ باللام  ،مقطع من النوع الثالث :له 
  :تكرار بعض الأصوات في العبارة

 مقطѧع واحѧد بالوسѧط،بكѧل المقѧاطع عѧدا  تكررت سبع مѧرات :اللام
يوجѧѧد بھѧѧا سѧѧوى صѧѧوت الѧѧلام  لا ، وكѧѧأن العبѧѧارةومѧѧرتين فѧѧي مقطѧѧع

  . السائل المائع الانسيابي
  . العبارة مرتين في وسط العبارة وآخرھا  فيتكررت : الھاء

دھѧѧا بѧѧالھواء والطاقѧѧة بوسѧѧط العبѧѧارة لتزو تكѧѧررت مѧѧرتين :الھمѧѧزة
  .الدافعة له 
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 مѧرات  حركѧة طويلѧة وثѧلاثب مرتان ،تكررت خمس مرات :الفتحة
العبѧѧارة يسѧѧيطر عليھѧѧا صѧѧوت صѧѧائت  ممѧѧا يوضѧѧح أن حركѧѧة قصѧѧيرة،ب

  .ا ھواء منسابالواسع يمتد معه 
  .تكررت مرتين مع الھمزة  :الكسرة

النفسѧѧѧية المعنويѧѧѧة والعلاقѧѧѧة بѧѧѧين ھѧѧѧذا التحليѧѧѧل الصѧѧѧوتي والدلالѧѧѧة 
  :للعبارة

م صѧوتي نѧاتج نسيابية بينھا انسجااأصوات ھذه العبارة ـ كما رأينا ـ 
، في نفѧس طويѧل اروج الھواء ممتدخ ىالتي تؤدي إل الانسيابيةھذه عن 

ذه العبѧѧارة ممѧѧا يجعѧѧل النѧѧاطق بھѧѧتخѧѧرج معѧѧه زفѧѧرات الѧѧنفس وضѧѧيقھا؛ 
إنѧه الھѧواء المنسѧاب معھѧا مѧن كѧل  يشعر براحة نفسية لا يعرف سببھا،

 لا إلѧѧه إلا الله، :فѧѧي ضѧѧيق فليقѧѧلفمѧѧن كѧѧان مѧѧن أولھѧѧا لآخرھѧѧا  أصѧѧواتھا
 هصѧѧدرمѧѧن داخѧѧل  العبѧѧارة تحمѧѧلكѧѧأن تشѧѧعر براحѧѧة؛ وسѧѧكن بھѧѧا نفسѧѧه ت

الѧنفس  ج مع ھذاتخرف أطنان الضيق والضجر التي تخيم عليه تكاد تقتله
الانسѧيابية؛ تلѧك الزفѧرات والآھѧات والھѧم  الممتد عبر أصواتھا المختلفة

اسѧم ف ذاجب لھع لاو!  وكم يرتاح من يكررھا!  تاح قائلھافكم يروالغم، 
 لمѧѧن فطѧѧوبى ،رحمѧѧةس الھѧѧدى واليلبسѧѧھا لبѧѧاوبھѧѧا يتوجھѧѧا، الله الأعظѧѧم 

ويѧا فرحѧة !  سعد من ناداه بھا موقنا بھا قلبه ، ويانفسهمطمئنة بھا قالھا 
وأعظѧѧم  أھѧѧم فھѧѧي ! لا يسѧѧأم منھѧѧا لسѧѧانه ،نھѧѧاره و مѧѧن يكررھѧѧا بليلѧѧه

لا إلѧѧѧه إلا الله تھتѧѧѧدوا وتفرحѧѧѧوا : قѧѧѧومي قولѧѧѧوا فيѧѧѧا .العبѧѧѧارة  وحѧѧѧدات
  :اء لقائلھاشيلھذا تحقق ھذه العبارة عدة أ  .وتسعدوا وتؤجروا

  .الوحدانية التوحيد والشھادة Ϳ بعبارة ـ النطق ب1
، تخѧѧرج معѧѧه بѧѧإخراج نفѧѧس ممتѧѧدـѧѧ الراحѧѧة النفسѧѧية مѧѧن الضѧѧيق 2

  . زفرات النفس
خيѧر مѧا قالѧه ، فھѧي وتكرارھѧا عبارة التوحيد بنطق ـ أجر ذكر الله3
  .  النبيون

  :الواحد: ثانيا 
لعابѧد قبѧل المعبѧود، الوحدانية فѧي الإلѧه ضѧرورة تفرضѧھا مصѧلحة ا

فلѧو كѧان فيھمѧا آلھѧة  ،راع بين الآلھة المتعددةلماذا ؟ حتى لا يقع في ص
 مѧن الوحدانيѧة، ولѧولا تٍ آفصѧلاح أمѧر السѧماء والأرض  ا،إلا الله لفسدت

وظلѧوا فѧي  بعѧض ىولعلا بعضھم علѧالوحدانية لذھب كل إله بما خلق، 
 ھѧѧو الله الواحѧѧد هبأنѧѧ الألوھيѧѧة الحقѧѧة؛، فالوحدانيѧѧة شѧѧرط اع طويѧѧلصѧѧر

  .  إياھا باسمه الأعظمرنا قْ كرھا مُ ذيف
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  :القھار: ثالثا
وتقھѧر مѧن يعاديھѧѧا  قѧوة تحميھѧѧا ىتحتѧاج إلѧ هلѧѧھѧذه الوحدانيѧة فѧي الإ

ملكѧѧه، وبمقѧѧدار اتسѧѧѧاع ملكѧѧه تكѧѧون قوتѧѧѧه  ىعلѧѧѧ سѧѧيطرت الإلѧѧه لتثبѧѧت
، بر من أن تستوعبه عقولنا البسيطةك الله سبحانه وتعالى أكلْ القاھرة، فمُ 

عباده فھو  مالكون كلھمن في فھو القاھر فوق عباده، و كذا قوته القھارة
   .الله سبحانه وتعالى  نوھو قمة الإعلان والإشھار ع، الواحد القھار

  :مواضع ھذه العبارة في القرآن الكريم
ѧѧѧارُ ﴿ :قѧѧѧال تعѧѧѧالى-1 ُ الْوَاحѧѧѧِدُ الْقَھَّ قѧѧѧُونَ خَيѧѧѧْرٌ أمَْ اللهَّ  ﴾أأَرَْبѧѧѧَابٌ مُتَفَرِّ

  .]39 :يوسف[
ѧѧارُ ﴿ :قѧѧال تعѧѧالى -2 ُ خѧѧَالقُِ كѧѧُلِّ شѧѧَيْءٍ وَھѧѧُوَ الْوَاحѧѧِدُ الْقَھَّ  ﴾قѧѧُلْ اللهَّ

  .]16 :الرعد[
ِ الْوَاحِدِ الْقَھَّارِ ﴿ :قال تعالى -3 َّͿِ 48 :إبراهيم[ ﴾وَبَرَزُوا[.  
ُ الْ ﴿ :قѧѧѧال تعѧѧѧالى -4 مѧѧѧَا أنѧѧѧََا مُنѧѧѧذِرٌ وَمѧѧѧَا مѧѧѧِنْ إلѧѧѧَِهٍ إلِاَّ اللهَّ وَاحѧѧѧِدُ قѧѧѧُلْ إنَِّ
  .]65 :ص[ ﴾الْقَھَّارُ 
ُ الْوَاحِدُ الْقَھَّارُ ﴿ :قال تعالى - 5   .]4 :الزمر[ ﴾سُبْحَانَهُ ھُوَ اللهَّ
ِ الْوَاحِدِ الْقَھَّارِ ﴿ :قال تعالى - 6 َّͿِ َ16 :غافر[ ﴾لمَِنْ الْمُلْكُ الْيَوْم[.  
  :أي جديد في النظر لھذه العبارة ر

 )الله الواحد القھار( :ي ھذه العبارةفراشي فلم أنم، وجاءتن ىذھبتُ إل
أولھѧا  ننظر إليھا مѧن آخرھѧا لا مѧأن ا، ھي لي في صورة أخرى تْ فبد

صѧѧفة القھѧѧار، فرأيѧѧت  <<صѧѧفة الوحدانيѧѧة  <<) الله(اسѧѧم الإلѧѧه : فھѧѧي
فكѧѧان مѧѧن دلائѧѧل الوحدانيѧѧة  ؛ودالѧѧة عليھѧѧا ملازمѧѧة للأولѧѧىالصѧѧفة الثانيѧѧة 

حاول مشاركته  أو قاھرا لمن عاداه،القھر، فالواحد الأحد لابد أن يكون 
القھѧر  تѧان الصѧفتانافمѧن تكѧون لѧه ھا في الوحدانية، وإلا مѧا كѧان واحѧد

أن نجѧѧد ف لنبحѧѧث عنѧѧهأول العبѧѧارة  ىة إلѧѧلѧѧَجَ فنعѧѧود فѧѧي عُ  !؟ والوحدانيѧѧة
اسѧѧم ھѧѧذا  ووھѧѧ بأنѧѧه الله، :ردت علينѧѧا قائلѧѧةقѧѧد موجѧѧودة ھنѧѧاك و الإجابѧѧة
، إن الواحѧد القھѧار ھѧو الله: نقѧولار، فالواحѧد القھѧالموصوف بأنѧه  الإله
ك اليѧѧوم ؟ فѧѧلا يجبѧѧه أحѧѧد ممѧѧن لѧѧْلمѧѧن المُ : قѧѧائلا يѧѧوم القيامѧѧةينѧѧادي  الѧѧذي

نفسѧѧه قѧѧائلا فيجيѧѧب ھѧѧو علѧѧي  ،مشѧѧاركته فѧѧي المُلѧѧْك أو الوحدانيѧѧة عѧѧىادَّ 
 لقѧد أكѧد الإشѧھار فѧي إعѧلان. Ϳ الواحد القھѧار: معلنا ومشھرا عن نفسه
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ك لѧѧѧْبإثبѧѧѧات المُ  فѧѧѧي ھѧѧѧذا اليѧѧѧوم الѧѧѧذات الإلھيѧѧѧة عѧѧѧنوتعѧѧѧالى  سѧѧѧبحانه الله
وتعѧѧѧالى عمѧѧѧا الوحدانيѧѧѧة لѧѧѧه وحѧѧѧده سѧѧѧبحانه أن  ىعلѧѧѧد يѧѧѧوتأك لصѧѧѧاحبه،
  . يشركون 

فقѧط قبѧل أن يسѧمع العبѧارة ) القھѧار(فمن سمع آخر كلمة في العبارة 
ѧѧوله إلѧѧه فضѧѧا، دفعѧѧن أولھѧѧفة، ىمѧѧذه الصѧѧاحب ھѧѧن صѧѧؤال عѧѧك  السѧѧوذل

جد أن القھار نتيجة لتحقق الشѧرط الأول ، ليأول العبارة بالبحث عنه في
ѧѧفتين لا توجѧѧاتين الصѧѧم أن ھѧѧم يعلѧѧة، ثѧѧو الوحدانيѧѧه وھѧѧه دفيѧѧي إلѧѧان إلا ف

فمن كان اسمه الله لا بد أن يكون واحدا، ولا نعلم أحѧدا اسѧمه  ،اسمه الله
 سѧѧواه وأن يكѧѧون قويѧѧا قھѧѧّارا، ولا نجѧѧد قѧѧاھرا قھѧѧّارا سѧѧواه، سѧѧبحانه الله

  . فله المجد والكبرياء من سواه، ىوتعالى عل
  
  
  
  
  
  
  

  ثانيالإشھار ال
  الإشھار عن يوسف عليه السلام 

  
  :ويشمل مجموعة من الأقسام تمثل مراحل حياته ھي

عѧر ـ لعزيѧز ذلمالѧك بѧن  مѧرتين بيع يوسѧف( في صباه: م الأولالقس
  )مصر

  )الإشھار الصامت(في شبابه  :القسم الثاني
  )ة وزير زراعةطلب وظيف( في رجولته: القسم الثالث

  
صѧور مѧن ھѧي عليѧه السѧلام  المراحل المختلفة مѧن عمѧر يوسѧفإن 

   :وعة كان يوسف فيھانالإشھار المت
، لѧب لوظيفѧة مѧاطْ تكون للعѧرض فقѧط، أو تُ أو أو تشترى  سلعة تباع

تلѧك الإشѧھارات فѧي لھذا كان عرض  رض نفسھا طلبا لوظيفة ما،عْ أو تَ 
ولكѧѧل نѧѧوع منھѧѧا مѧѧا  عمѧѧره،لكѧѧل مراحѧѧل  ضѧѧوء ھѧѧذا التقسѧѧيم الشѧѧامل

فرضѧѧھا طبيعѧѧة ضѧѧرورة ، وتلѧѧك هاسѧѧتراتيجية خاصѧѧة بѧѧ ه مѧѧنيسѧѧتلزم
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ميѧزه تتوضѧح  ةبصѧور منعѧزلا عѧن غيѧره لكѧل إشѧھار تحليلمن  البحث
  . وأدواته الإقناعيةعما سواه واستقلاليته في آلياته 

نظѧرا زم عدم وجѧود عبѧارة إشѧھارية يستلقد بعض ھذه الإشھارات ف
  . الخاصة تهلطبيع

مѧا، ھوالبعض الآخر يستلزم حوارا بين البائع والمشѧتري وجѧدالا بين
يفضل إخفاء غايته التجارية خلف معѧان إنسѧانية، تمثѧل الإشھار وبعض 
  .حترمھا كل إنساننية عالية يقيمة إنسا

  .ولھذا كان علينا دراسة كل إشھار بصورة مستقلة كما سنرى 
  

   :في صباه: القسم الأول
  :)سلعة يزھدھا صاحبھا( )ذعرلمالك بن  يوسفالبيع الأول ل(

وَشَرَوْهُ بِثَمَنٍ بَخْسٍ دَرَاھِمَ مَعْدُودَةٍ وَكَانُوا فيِهِ مِنْ ﴿ :قال تعالى
اھِدِينَ  وَقَالَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِنْ مِصْرَ لامْرَأتَِهِ أكَْرِمِي مَثْوَاهُ ) 20(الزَّ

خِذَهُ وَلَ    . ]يوسف[ ﴾)21(داً عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ
  :في ھاتين الآيتين إشھاران

  . صاحبھايزھدھا عن سلعة  إشھار: الأول 
  . لزوجتهرجل  ھااشتراعن سلعة  إشھار :الثاني 
الغريѧѧѧب أن السѧѧѧلعة فѧѧѧي الإشѧѧѧھارين واحѧѧѧدة، إنھѧѧѧا يوسѧѧѧف عليѧѧѧه  و

 وھѧѧو السѧѧلام، باعѧѧه إخوتѧѧه وھѧѧم زاھѧѧدون فيѧѧه، واشѧѧتراه رجѧѧل لامرأتѧѧه
      .ويرجو أن يكون له ولدا، والخير منه المنفعة يأمل سعيد متفائل

ھو إشھار لم تُذكر فيѧه عبѧارة إشѧھارية عѧن تلѧك السѧلعة التѧي تبѧاع؛ 
عة ھذا الإشھار وملابساته، وستتضح في موضعھا يلأسباب فرضتھا طب

  .من البحث 
 عѧتْ يْ بѧل ھѧو إخبѧار عѧن سѧلعة بِ  المعѧروف،معنى الب اليس إشھار إنه

ن نضѧѧعه ضѧѧمن الإشѧѧھار مѧѧن بѧѧاب الإخبѧѧار عѧѧن ويمكѧѧن أبѧѧثمن بخѧѧس 
ولھذا يعѧد لونѧا جديѧدا المرفوضة من البائع،  باب السلعبعملية بيع تمت 

فھѧѧو يريѧѧد  ؛همѧѧن الإشѧѧھار، حيѧѧث يعلѧѧن عنھѧѧا بصѧѧورة تختلѧѧف عѧѧن غيѧѧر
ن ھѧذا النѧѧوع مѧѧن ذا فѧѧإھѧول لا يريѧѧد بيعھѧا للѧѧربح،و ،بيعھѧا للѧѧتخلص منھѧا

 ى، حѧرص إخѧوة يوسѧف علѧاصѧةلѧه اسѧتراتيجية خيجب أن تكون البيع 
  . كما سنرى القيام بھا
  :البيع) استراتيجية(خطة 
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لكѧѧن لكѧѧي يخلѧѧو لإخѧѧوة لسѧѧلعة لѧѧيس الغѧѧرض مѧѧن بيعھѧѧا الѧѧربح، اھѧѧذه 
الغرض مѧѧن البيѧѧع الѧѧتخلص مѧѧن السѧѧلعة فقѧѧط، لھѧѧذا فѧѧ جѧѧه أبѧѧيھمويوسѧѧف 

 اديѧألقѧوه فѧي الجѧب وح )ما ذكر المفسѧرونك(وضعوا خطة محكمة ھي 
صѧنع حول البئѧر ينظѧرون مѧا يصѧنع ومѧا يُ  وجلسوا أيامفمكث فيه ثلاثة 

جلѧѧب ل ي ألقѧѧوه فѧي البئѧѧرجѧѧاءت سѧيارة، فخѧѧرج مѧѧع دلѧوھم الѧѧذ حتѧѧى  بѧه
، وھنѧا يبيعونھѧا ويربحѧون به كسلعة بلا ثمن يدفع فيھا ثم  واففرح الماء

، ليقولѧوا ضѧالة بѧلا ثمѧن ھم بوجѧادتھمفѧرحظھر إخوة يوسف في لحظѧة 
ھم ھذا العبد بثمن بخس، فتبدو عملية الѧتخلص ھذا عبدنا آبق منا، فباعو

  . )مشتر + بائع( ةقانونيمنه طبيعية ھادئة إنھا عملية بيع 
ومѧا  إن لم يكن غرضھم التخلص منѧه فقѧط، وما كان لھم أن يبيعوه؛

 !إن لم تكن قد أعجبته ھذه السلعة كان ليقبل المشتري السلعة ويشتريھا؛
  .أو منفعة ما  فيھا الربحأن وظن 
  :واللغويين مع المفسرين: أولا

  :ابن كثير تفسير-1
ѧѧين اقѧѧب حѧѧي الجѧѧلام فѧѧه السѧѧف عليѧѧرى ليوسѧѧا جѧѧراً عمѧѧالى مخبѧѧل تع
وتركوه في ذلك الجب وحيداً فريداً، فمكѧث عليѧه السѧلام فѧي  إخوته ألقاه

لما ألقاه إخوته في البئѧر جلسѧوا  :وقال محمد بن إسحاق البئر ثلاثة أيام،
صѧنع بѧه، فسѧاق اللهّ لѧه ينظرون ماذا يصنع وما يُ  حول البئر يومھم ذلك

وھѧو الѧذي يتطلѧب  البئѧر وأرسѧلوا واردھѧم، سيارة فنزلوا قريباً من تلѧك
دلوه فيھا تشبث يوسف عليѧه السѧلام  أدلىوفلما جاء ذلك البئر  لھم الماء

، يѧا بشѧراي :أي) يѧا بشѧرى ھѧذا غѧلام( :لبه وقا فأخرجه واستبشر فيھا
: وقѧѧѧالوا) وأسѧѧѧره الѧѧѧواردون مѧѧѧن بقيѧѧѧة السѧѧѧيارةأي ( وأسѧѧѧروه بضѧѧѧاعة

 ،مخافѧة أن يشѧاركوھم فيѧه إذا علمѧوا خبѧره اشتريناه من أصѧحاب المѧاء
أحѧد الأقѧوال فѧي الآيѧة، وقѧال ابѧن  قاله مجاھد والسدي وابن جرير وھذا

وكتموا أن يكون  يعني إخوة يوسف أسروا شأنه: أسروه بضاعة: عباس
البيѧع، فѧذكره  واختѧار يقتلѧه إخوتѧه أن أخاھم، وكتم يوسѧف شѧأنه مخافѧة

يبѧѧاع فباعѧѧه  غѧѧلام يѧѧا بشѧѧرى ھѧѧذا: إخوتѧѧه لѧѧوارد القѧѧوم فنѧѧادى أصѧѧحابه
وباعѧه : يقѧول تعѧالى( وشروه بثمن بخس دراھم معدودة : وقوله، إخوته

أي ( ھѧѧو الѧѧنقص،: إخوتѧѧه بѧѧثمن قليѧѧل، قالѧѧه مجاھѧѧد وعكرمѧѧة، والѧѧبخس
ѧانوا فيѧك كѧع ذلѧل، ومѧثمن قليѧه بѧدين، أي اعتاض عنه إخوتѧن الزاھѧه م

 والضѧمير فѧي قولѧه يه بل لو سئلوه بلا شѧيء لأجѧابوا،لھم رغبة ف ليس
عائѧѧѧد علѧѧѧѧى إخѧѧѧوة يوسѧѧѧѧف وھѧѧѧو رأي ابѧѧѧѧن عبѧѧѧاس ومجاھѧѧѧѧد  وشѧѧѧروه
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بѧѧل ھѧѧو عائѧѧد علѧѧى السѧѧيارة؛ والأول أقѧѧوى لأن : والضѧѧحاك، وقѧѧال قتѧѧادة
لأن  ارةإنمѧѧا أراد إخوتѧѧه لا أولئѧѧك السѧѧي وكѧѧانوا فيѧѧه مѧѧن الزاھѧѧدين: قولѧѧه

ولѧѧو كѧѧانوا فيѧѧه زاھѧѧدين لمѧѧا  ،بضѧѧاعة السѧѧيارة استبشѧѧروا بѧѧه وأسѧѧروه
 إنمѧا ھѧو لإخوتѧه، وقولѧه شروه اشتروه، فترجح من ھذا أن الضمير في

بѧѧاعوه بعشѧѧرين : عѧѧن ابѧѧن مسѧѧعود رضѧѧي اللهّ عنѧѧه: )دراھѧѧم معѧѧدودة(
وكانوا : (أربعون درھماً، وقال الضحاك في قوله: درھماً، وقال عكرمة

 أنھم لم يعلموا نبوته ومنزلته عنѧد اللهّ عѧزَّ وجѧلَّ  ذلك) نمن الزاھدي  فيه
)1( .  

                       :القرطبي ـ قال 2
  :وثمن السلعة، وسبب البيع ،معنى شروه
شريت بمعنى اشتريت، وشريت بمعنѧى  :يقال): وشروه( قوله تعالى

  : قال الشاعر بعت لغة؛
  هْ امَ ھَ  كنتُ  دٍ رْ بُ  من بعدِ       ليتنيبُردا  تُ ريْ وشَ 

  :وقال آخر ، أي بعت
  زُ امِ حَ  حُزّازٌ من اللومِ  وفي الصدرِ        عبرةً  العينُ  راھا فاضتْ فلما شَ 

أي بѧاعوه  أي نقص؛ وھو ھنا مصدر وضѧع موضѧع الاسѧم: بثمن بخس
 قصد إخوته ما يستفيدونه من ثمنه،ولم يكن . أي منقوص بثمن مبخوس

إن يھѧوذا  :وقيѧل .و وجه أبيھم عنهخل إنما كان قصدھم ما يستفيدونه من
وبѧاعوه  فجѧاءوا فѧأخبر إخوتѧه رأى من بعيد أن يوسف أخرج من الجب

وإنمѧѧا الإشѧѧارة فيѧѧه إلѧѧى أنѧѧه لѧѧم  ...ظلѧѧم، بخѧѧس: ةوقѧѧال قتѧѧاد .مѧѧن الѧѧواردة
مѧѧا  قصѧѧدھم لأن إخوتѧѧه إن كѧѧانوا بѧѧاعوه فلѧѧم يكѧѧن ثمنѧѧه بالقيمѧѧة يسѧѧتوف

ستفيدون من خلو وجѧه أبѧيھم ي ثمنه، وإنما كان قصدھم ما يستفيدونه من
مسعود باعوه بعشرين درھما أخذ كل واحѧد  وعن ابن عباس وابن عنه؛

 نعت وھѧذا يѧدل علѧى أن: عدودةم...  من إخوته درھمين وكانوا عشرة؛
  . )2( الأثمان كانت تجري عندھم عدا لا وزنا بوزن

  : الرازي تفسير-3
   :معنى شروه وقصة البيع

) وشروه(: أما قوله، )بخس دراھم معدودةوشروه بثمن (: قال تعالى
المѧѧراد مѧѧن الشѧѧراء ھѧѧو البيѧѧع، وعلѧѧى ھѧѧذا : القѧѧول الأول :ففيѧѧه قѧѧولان

  :التقدير ففي ذلك البائع قولان
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إن إخѧوة يوسѧف لمѧا : قال ابن عباس رضي الله عنھمѧا: الأول القول
ورجعوا عادوا بعد ثلاث يتعرفون خبره، فلمѧا  طرحوا يوسف في الجب

: السѧيارة طلبѧوھم فلمѧا رأوا يوسѧف قѧالوا ي الجѧب ورأوا آثѧارلم يروه ف
 :فباعوه منھم، والمراد من قولѧه فبيعوه منا: ھذا عبدنا أبق منا فقالوا لھم

الشѧيء إذا بعتѧه، وإنمѧا وجѧب حمѧل  شѧريت: يقال ،أي باعوه)  وشروه(
   . ھذا الشراء على البيع

  :مرجع الضمير في شروه
) وكѧانوا فيѧه مѧن الزاھѧدين(: ي قولѧهوفѧ) وشѧروه( الضمير في قولѧه
) وكѧانوا فيѧه مѧن الزاھѧدين: (لكن الضمير في قوله عائد إلى شيء واحد

يجѧѧب أن يكѧѧون عائѧѧدا إلѧѧى ) وشѧѧروه(: قولѧѧه عائѧѧد إلѧѧى الإخѧѧوة فكѧѧذا فѧѧي
   . فوجب حمل ھذا الشراء على البيع الإخوة، وإذا كان كذلك فھم باعوه

  ؟السيارة يوسف  ترتشلماذا ا
اسѧتخرجوه مѧن البئѧر، وقѧال  أن بائع يوسف ھم الذين: لثانيوالقول ا

قѧول آخѧر  اوھنѧ !؟ ربك أعلم أإخوته باعوه أم السيارة: محمد بن إسحاق
والمعنѧى أن  المѧراد مѧن الشѧراء نفѧس الشѧراء،: وھو أنه يحتمل أن يقال

أن  ائن الحѧѧالرلأنھѧѧم علمѧѧوا بقѧѧ القѧѧوم اشѧѧتروه وكѧѧانوا فيѧѧه مѧѧن الزاھѧѧدين
ابون فѧي قѧولھم إنѧه عبѧدنا وربمѧا عرفѧوا أيضѧا أنѧه ولѧد إخوة يوسѧف كѧذ

 ومѧن ظھѧور تلѧك الواقعѧة، خوفا مѧن الله تعѧالى، شراءه فكرھوا؛ يعقوب
لأنھѧѧم اشѧѧتروه بѧѧثمن قليѧѧل مѧѧع أنھѧѧم  ؛بѧѧالآخرة اشѧѧتروه إلا أنھѧѧم مѧѧع ذلѧѧك

 أن يتوصѧلوا الزاھѧدين، وغرضѧھم مѧن كѧونھم فيѧه أنفسѧھم  أظھروا مѧن
إنѧه : يقѧال إن الأخѧوة لمѧا قѧالوا يحتمѧل أيضѧا أنو بذلك إلى تقليل الѧثمن،

وكѧانوا يقولѧون : مجاھѧد قال. عبدنا أبق صار المشتري عديم الرغبة فيه
  . استوثقوا منه لئلا يأبق

  :صفات الثمن
  :ثم اعلم أنه تعالى وصف ذلك الثمن بصفات ثلاث

يريѧد حرامѧا لأن ثمѧن : قѧال ابѧن عبѧاس .كونѧه بخسѧا: الأولѧى الصفة
  . الحر حرام

قيل تعد عدا ولا تѧوزن، لأنھѧم  )دراھم معدودة: (قوله: الصفة الثانية
وھي الأربعون ويعدون ما دونھا فقيѧل  إذا بلغ أوقية، كانوا لا يزنون إلا

  . كثرتھال الكثيرة يمتنع من عدھا معدود، لأن للقليل
قلѧة  ومعنѧى الزھѧد) وكѧانوا فيѧه مѧن الزاھѧدين: (قولѧه: الصفة الثالثѧة

  .  صله القلةوأ الرغبة
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أن إخѧوة : أحѧدھا: وفيه وجѧوه، زھيد إذا كان قليل الطمع رجل: يقال
أن السѧيارة الѧذين  :والثѧاني. كانوا فيه من الزاھѧدين يوسف باعوه، لأنھم
لأنھѧم التقطѧوه والملѧتقط للشѧيء متھѧاون ؛ الزاھѧدين باعوه كانوا فيѧه مѧن

لمسѧتحق فينزعѧه أو لأنھѧم خѧافوا أن يظھѧر ا به لا يبالي بأي شيء يبيعه
أن الѧذين اشѧتروه  :الثالѧث، والأثمѧان من يدھم، فѧلا جѧرم بѧاعوه بѧأوكس

ھѧѧѧذه الأقѧѧѧوال فيمѧѧѧا تقѧѧѧدم،  وقѧѧѧد سѧѧѧبق توجيѧѧѧه .كѧѧѧانوا فيѧѧѧه مѧѧѧن الزاھѧѧѧدين
يوسѧѧف عليѧѧه  يحتمѧѧل أن يكѧѧون عائѧѧد إلѧѧى) فيѧѧه( :والضѧѧمير فѧѧي قولѧѧه

  . )1( السلام، ويحتمل أن يكون عائدا إلى الثمن البخس والله أعلم
    :الألوسي تفسير-4

خѧوة فشѧرى الضѧمير المرفѧوع إمѧا للإ): شروهو(في الضمير مرجع 
أن يكون على ھذا  وجوز، وإما للسيارة فھو بمعنى اشترى  ،بمعنى باع

  .بعضھم  الوجه بمعنى باع بناءا على أنھم باعوه لما التقطوه من
 أي فѧѧي يوسѧѧف كمѧѧا ھѧѧو الظѧѧاھر): وكѧѧانوا فيѧѧه(مرجѧѧع الضѧѧمير فѧѧي 

إن كѧѧان ) وكѧѧانوا(أي الѧѧراغبين عنѧѧه، والضѧѧمير فѧѧي ) زھѧѧدينال مѧѧن(
 التقطѧوه لأنھم وإن كان للرفقة وكانوا بائعين فزھدھم فيه للإخوة فظاھر
متھاون به لا يبالي بما باعه ولأنه يخاف أن يعرض له  والملتقط للشيء

فيبيعѧه مѧن أول مسѧاوم بѧأوكس الѧثمن وإن كѧان  مستحق ينتزعه من يѧده
بعضѧѧھم أو مѧѧن الإخѧѧوة فزھѧѧدھم  تѧѧاعين بѧѧأن اشѧѧتروه مѧѧنمب لھѧѧم وكѧѧانوا
 ضمير: بما لھم فيه، وقيل فيه أنه آبق فخافوا أن يخاطروا لأنھم اعتقدوا

مقصѧѧودھم لѧѧيس إلا إبعѧѧاد  للѧѧثمن وزھѧѧدھم فيѧѧه لرداءتѧѧه أو لأن) فيѧѧه(
) كѧѧانوا( يسѧѧوف عليѧѧه السѧѧلام وھѧѧذا ظѧѧاھر علѧѧى تقѧѧدير أن يكѧѧون ضѧѧمير

 ل عѧن ابѧن مالѧك متعلѧق بمحѧذوف يѧدل عليѧهعلى ما نقѧ للإخوة، والجار
  . الزاھدين أي كانوا زاھدين فيه من الزاھدين

الѧذي اشѧتراه  ملѧكالم داسѧم خѧا، تهإخومن  يوسف ىمن اشتراسم 
  :منه

مالѧك بѧن ذعѧر الѧذي أخرجѧه مѧن الجѧب، : وكان ھذا التاجر فيما قيل
مصѧѧر باعѧѧه بعشѧѧرين دينѧѧارا  وروي أنѧѧه حѧѧين ورد بѧѧه. غيѧѧره: وقيѧѧل
للبيѧع فترافعѧوا فѧي  أدخѧل السѧوق: وثѧوبين أبيضѧين، وقيѧل ي نعѧلوزوج

بѧѧذلك  فاشѧѧتراه ثمنѧѧه حتѧѧى بلѧѧغ وزنѧѧه مسѧѧكا ووزنѧѧه ورقѧѧا ووزنѧѧه حريѧѧرا
الملѧك  كان خبѧاز: ، وقيلامصر عند ملكھ العزيز الذي كان على خزائن
                                                 

  .88ص  ،18ج ،مجلد التاسع: التفسير الكبير) 1(



  

259

وصاحب شرابه ودوا به صاحب السѧجن المشѧھور، والمعѧول عليѧه ھѧو 
، والأول مѧѧروى عѧѧن ابѧѧن أو قنطѧѧوراطفيѧѧر واسѧѧمه قطفيѧѧر أو ا الأول،
 . )1( عباس

  :ما نستخلصه من أقوال المفسرين
 ا؛ ننظѧѧѧر إليھѧѧѧبعѧѧѧض آراء المفسѧѧѧرين فѧѧѧي ھѧѧѧذه الآيѧѧѧة بعѧѧѧد أن رأينѧѧѧا

ھѧѧو البيѧѧع الأول  مѧѧن بائعѧѧه مѧѧبغضبصѧѧورة أخѧѧرى كعمليѧѧة بيѧѧع لشѧѧيء 
ھѧѧѧذا الرجѧѧѧل وھѧѧѧم زاھѧѧѧدون  ىلقѧѧѧد بѧѧѧاعوه إلѧѧѧ، عѧѧѧرليوسѧѧѧف لمالѧѧѧك بѧѧѧن ذ

الاسѧتراتيجية مѧن نحѧو خѧاص  ىعلكان بناء ھذا الإشھار  لسلعتھم، لھذا
  :نستخلصھا من أقوال المفسرين  التي

  :صوتيةأ ـ   :لغويةملاحظة ـ 1
إبدال القاف  )طفيرأ قطفير أو(نلاحظ في اختلاف الروايات في اسم 

طبيعة اللغة المصѧرية التѧي  ىترجع إلربما أرى أن ھذه الرواية ھمزة، 
يѧѧث اللغѧѧة القبطيѧѧة المصѧѧرية لѧѧيس فيھѧѧا صѧѧوت ح ھمѧѧزة، تقلѧѧب القѧѧاف

كمѧѧѧا يحѧѧѧدث فѧѧѧي العاميѧѧѧة القѧѧѧاف ھمѧѧѧزة لھѧѧѧذا السѧѧѧبب،  فأبѧѧѧدلتالقѧѧѧاف، 
والمصѧرية القبطيѧة ، فاسم الرجѧل بالعربيѧة قطفيѧرالمصرية المعاصرة، 

قѧѧال ، سѧѧم بطريقѧѧة رابعѧѧة أتُفѧѧوارورا، وقѧѧد سѧѧمعت ھѧѧذا الاقنطѧѧ، وطفيѧѧرأ
روايѧة عنѧى أن ھѧذه ھѧي البمѧا ي .الأول مروى عѧن ابѧن عبѧاس: الألوسي

  . )2( ھذا ھو النطق العربي لھا: قل أو العربية لھذا الاسم،
  :)دلالية(ب ـ     

  :)اشترى(المعنى المعجمي  :أولا    
  :"ألفاظ القرآن الكريم " معجم    

شرى يشرى شِرى : والمعارضة التملك بالمبادلة :الشراء والاشتراء
الأكثѧѧر شѧѧروا بمعنѧѧى  :ا مѧѧذھبانوللعѧѧرب فѧѧي شѧѧروا واشѧѧترو  ...شѧѧِراء 

فالشѧراء والبيѧع  وربما جعلوھما بمعنى بѧاعوا ابتاعوا، :باعوا، واشتروا
متلازمѧѧان، وإنمѧѧا سѧѧاغ أن يكѧѧون الشѧѧراء مѧѧن الأضѧѧداد لأن المتبѧѧايعين 
تبايعا الثمن والمثمن، فكل من العوضين مبيѧع مѧن جانѧب ومشѧترى مѧن 

  . )3( جانب

                                                 
  .280ص ،المجلد السابع: روح المعاني) 1(
مطبعة عين ، أقلوديوس ي لبيب: انظر مجموع الألفاظ القبطية المتداولة باللھجة العربية العامية) 2(

شمس بطريكخانة الأقباط الأرثذوكس بمصر، بدون تاريخ، لا تجد فيھا حرف القاف بل حرف 
  .الكاف
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  ":آن المفردات في غريب القر "معجم   
دافع الثمن وآخѧذ المѧثمن، والبѧائع  الشراء والبيع يتلازمان فالمشتري

 ،والمشѧѧاراة بنѧѧاضدافѧѧع المѧѧثمن وآخѧѧذ الѧѧثمن ھѧѧذا إذا كانѧѧت المبايعѧѧة : 
صѧѧح أن يتصѧѧور كѧѧل واحѧѧد  إذا كانѧѧت بيѧѧع سѧѧلعة بسѧѧلعة، ـ أمѧѧاـѧѧ وسѧѧلعة

 ً ً  منھما مشتريا  ومن ھذا الوجه صار لفظ البيѧع والشѧراء يسѧتعمل. وبائعا
  . )1( كل واحد منھما في موضع الآخر

  :في كتب الأضداد: ثانيا  
 ضѧداد،وقѧد ذكرتھѧا كتѧب الأ معنѧى بѧاعوه،وھѧي : )شروه( في دلالة

لكن اختصت ھѧذه الكلمѧة بنѧوع معѧين مѧن  ،باع :حيث ذكرت أن معناھا
 :بيعѧѧه قѧѧال ىفمѧѧن بѧѧاع شѧѧيئا ونѧѧدم علѧѧ البيѧѧع وھѧѧو بيѧѧع الحسѧѧرة والنѧѧدم،

ھѧو المعنѧى الأصѧلي (معنى الجلب  الشراء المعتاد ومن اشترى شَرَيْتُ،
أي باعوه بيѧع  )شروه( سفيو لھذا قال عن إخوةاشْتَرَيْتُ، : قال) للكلمة

، فيقولѧѧون فѧѧي حسѧѧرة ونѧѧدم كشѧѧف لھѧѧم بعѧѧد ذلѧѧكتالنѧѧدم والحسѧѧرة التѧѧي س
ѧѧنعم الله علѧѧد أن يѧѧأ بعѧѧراف بالخطѧѧف واعتѧѧف ىوأسѧѧا ( يوسѧѧَا أبََانѧѧَالوُا يѧѧَق

ѧا خѧَاطِئِينَ اسْتَغْفِرْ لَنَ  ѧا كُنَّ أدق فѧي التعبيѧر  كѧان اللفѧظ القرآنѧيف) ا ذُنُوبَنَا إنَِّ
يظھر اختلاف المعنى من خѧلال ھѧذا و .عن حالھم بعد البيع من الحسرة

  :الشكل
  .بمعنى جلب لنفسه شيئا ما ): اشتري(الصيغة الأولى  *
  . ندم علي بيعه+ بمعنى باع ): شرى(الصيغة الثانية  *
الصѧѧيغتان موقعھمѧѧا الѧѧدلالي؛ فتحѧѧل كѧѧل منھمѧѧا محѧѧل  وقѧѧد تتبѧѧادل *

  .   الأخرى
  :ويظھر ھذا الاختلاف في كتب الأضداد

 وأعطيѧت ثمنѧه،اشѧتريت الشѧيء، : قѧالواو: قال أبو حاتم السجسѧتاني
وقد يقال اشتريت الشيء إذا بعته، وقالوا شريت الشيء بعته واشѧتريته، 

حيѧѧѧاة الѧѧѧدنيا ون الالѧѧѧذين يشѧѧѧر(، وفѧѧѧي القѧѧѧرآن الѧѧѧوجھينوبعتѧѧѧه أوضѧѧѧح 
ويكѧѧѧون البѧѧѧائع ... يبيعھѧѧѧا) ومѧѧѧن يشѧѧѧرى نفسѧѧѧه( أي يبيعѧѧѧون) بѧѧѧالآخرة

  . )2( المشترى، والمشترى البائع والشاري المشتري والبائع
ѧѧال ابѧѧكيتقѧѧال ": ن السѧѧيء :قѧѧريت الشѧѧه، :شѧѧيء بعتѧѧريت الشѧѧوش :

ѧاسِ مѧَنْ يَشѧْرِي نَفْسѧَهُ ﴿ :اشتريته، قال الله عز وجل : ةالبقѧر[ ﴾وَمѧِنْ النَّ
  :وذكر رجلا باع قوسا ،أي يبيعھا،قال الشماخ. ]7

                                                 
  .381م ، ص 1970 ،الأنجلو المصريةمكتبة  ،الراغب الأصبھاني: المفردات في غريب القرآن) 1(
 .  180ص ،م1991 ،القاھرة، بي حاتم ، دار النھضة المصريةأ :الأضداد) 2(
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وفي الصدرِ حُزّازٌ من اللومِ     فلما شَراھا فاضتْ العينُ عبرةً   
  حَامِزُ 

باعھا حزاز مѧن الحѧزاز يجѧدھا الرجѧل فѧي نفسѧه، غѧيظ : أي شراھا
غ وقѧѧد بѧѧاع غلامѧѧا لѧѧه فنѧѧدم علѧѧي ... وغѧѧم مѧѧن لومѧѧه نفسѧѧه وقѧѧال ابѧѧن مُفѧѧرَّ

  :بيعه
  )1( بُردا ليتني         من بعدِ بُرْدٍ كنتُ ھَامَهْ  وشَريْتُ 

  :من كلام المفسرين الإشھارھذا عناصر ـ  2
   .            يوسف : السلعة )1(
  .)في أغلب الآراء( إخوة يوسف :ائعالب )2(
  . عرمالك بن ذ :المشتري )3(
  . التخلص من يوسف: الغرض من البيع )4(
يعلن فيھا البائع عن وجد عبارة إشھارية لا ت: شھاريةالعبارة الإ )5(

سѧѧرقة لأنѧѧه  ،ممنѧѧوعذنѧѧب  سѧѧلعته لأن السѧѧلعة مسѧѧروقة؛ فبيѧѧع الحѧѧر بѧѧلا
 فلѧويبيѧع السѧلعة فѧي خفيѧة مѧن صѧاحبھا،  بل ،ولذا لا يعلن عنھا لحريته
  . ذلك أبوھم ما تركھم يفعلون علم ذلك

 معروضѧة فѧي السѧوق كأنھѧا بѧلا تѧرك السѧلعة: استراتيجية البيع )6(
فѧѧإن أعجبتѧѧه وأقبѧѧل  ،فيصѧѧطدم بھѧѧا يمѧѧر عليھѧѧا المشѧѧتري ، حتѧѧىصѧѧاحب

ѧتري علѧاوم المشѧائع ليسѧه  ىعليھا ظھر البѧاھلا معѧون متسѧعر، ويكѧالس
   .لةفي عجالصفقة  ليتم

فѧѧي النقѧѧاط أو المسѧѧروقة ة مكروھѧѧتѧѧتلخص اسѧѧتراتيجية بيѧѧع السѧѧلعة ال
  :الآتية 
مѧا سѧيقال كѧذب ؛ لأن عدم الإعلان عنھѧا فѧلا يوجѧد إشѧھار لھѧا :أولا
  . وسيفضح
يلتقѧѧي بھѧѧا طدم بھѧѧا؛ فصѧѧيل وضѧѧع السѧѧلعة فѧѧي طريѧѧق المشѧѧتري :ثانيѧѧا
  .عفويا 
مسѧѧرح  ىالمتابعѧѧة الجيѧѧدة للسѧѧلعة عѧѧن كسѧѧب دون الظھѧѧور علѧѧ: ثالثѧѧا
  .الحدث 

قѧѧال (القѧѧراءة الجيѧѧدة لѧѧرد فعѧѧل المشѧѧتري عنѧѧد نظѧѧره للسѧѧلعة  :رابعѧѧا
  . )يابشرى

 ،والإعجѧѧاب بالسѧѧلعة ولѧѧىصѧѧر الوھلѧѧة الأنعلاسѧѧتفادة مѧѧن ا: خامسѧѧا
  . يظھر ھوف

                                                 
 ،ينباروانظر الأضداد لابن الأ، 102ـ 100ص، مكتبة الثقافة الدينية ،تيابن السك :كتاب الأضداد) 1(

 بي محمد التوزي،لأ: وانظر كتاب الأضداد ،73ـ 72ص ،م1987، بيروت ،المكتبة العصرية
  .40ص ،م1983، 2ط لبنان، ،بيروت ،مؤسسة إيف للطباعة والتصوير
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الاسѧѧتعداد للإجابѧѧة الفوريѧѧة التلقائيѧѧة علѧѧي المشѧѧتري وعѧѧدم  :سادسѧѧا
ة وھѧѧو يشѧѧبھنا فѧѧي ھيئѧѧ/ أبѧѧق منѧѧا /  ھѧѧذا عبѧѧدنا :الإجابѧѧات الارتبѧѧاك نحѧѧو

 وإن لѧم يصѧدقھا،، ھѧذه الإجابѧات ييقبѧل المشѧتر. لأنه ربѧي معنѧاالحر؛ 
 ُ     .تهوبھر، عجب بالسلعةلأنه أ

عدم الجدال في الثمن وسѧرعة البيѧع، حتѧى لا يعيѧد المشѧتري  :سابعا
  . التفكير
لا يسѧافر (إظھѧار الحѧرص علѧي مصѧلحة المشѧتري وتحѧذيره : ثامنا
   . )إلا مقيدا
 فتكتشѧѧف الصѧѧفقة ،بѧѧلا صѧѧراعسѧѧرعة تقسѧѧيم الѧѧثمن بالعѧѧدل و :تاسѧѧعا

  . ضحوافْ ويُ 
   :ةالحديث اللغويةالدراسات مع : ثانيا 

  :اصلالتوالإشھار وـ 1 
  :الصورة بديلا للعبارة الإشھارية

البѧѧѧѧائع بѧѧѧѧين  لѧѧѧѧم يسѧѧѧѧتخدم ھѧѧѧѧذا الإشѧѧѧѧھار اللغѧѧѧѧة كوسѧѧѧѧيلة للتواصѧѧѧѧل
وتركھѧѧا إلѧѧي الصѧѧورة وجعلھѧѧا وسѧѧيلة التواصѧѧل إنمѧѧا عمѧѧد  ،والمشѧѧتري

، وقѧد كانѧت الصѧورة أبلѧغ عن ھذا المنتج المعروض للبيѧعوتعبر  ،تتكلم
لغة والصѧورة، أي بѧين من اللغة في التعبير عنه، والفرق واضحا بين ال

 البعѧѧد اللسѧѧاني بشѧѧقيه المكتѧѧوب والمنطѧѧوق ، والبعѧѧد البصѧѧري باعتبѧѧاره
الوصѧѧلة  " :سѧѧعيد بنكѧѧراد.حѧѧاملا للمضѧѧمر الإيѧѧدولوجي، فكمѧѧا يقѧѧول د

ھو ما سيشكل مسѧرح  تتحقق أساسا من خلال فضاء منتقى بعناية فائقة،
الѧѧروابط  التѧѧي تѧѧدور كلھѧѧا حѧѧول المنѧѧتج، وتتميѧѧز ھѧѧذه الأحѧѧداث المقبلѧѧة

اسѧѧتقرار، إنھѧѧا الضѧѧابط للحѧѧدود الفاصѧѧلة بѧѧين  بالتعقيѧѧد والتركيѧѧب والѧѧلا
وبѧѧين المتمثѧѧل كواجھѧѧات ممكنѧѧة الوجѧѧود فѧѧي  متحقѧѧق المѧѧدرك كشѧѧيء

  .)1("وجدان الذي يتلقى الصورة
البصѧѧر فѧѧي إدراك  يѧѧدخل البعѧѧد البصѧѧري ھنѧѧا متمѧѧثلا فѧѧي إعمѧѧالو

ѧذي ورد البئѧر الѧن ذعѧك بѧر  ر؛الصورة الكائنة أمام مالѧدور أكبѧوم بѧفتق
أصѧبح  )يوسѧف(من دور اللغة في عمليѧة التمثيѧل، لأن الشѧيء المتخيѧل 

العين، وھنا تصѧمت كѧل كلمѧات اللغѧة لتنطѧق الصѧورة بكѧلام  أمام الآن 
فسحر الصورة يفѧوق سѧحر  الكلمات، فإذا كان للكلمات سحر تعجز عنه

الكلمѧات  الكلمات التي تصف فقط وتفوق التمثيل العقلѧي، ومѧا ينشѧأ عѧن
ة مѧѧن صѧѧور متخيلѧѧة؛ فالصѧѧورة المكونѧѧفѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية للمتلقѧѧي 

                                                 
  .168: استراتيجيات التواصل الإشھاري) 1(
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إنسѧان  أييتخيلѧه  نقد فاقѧت مѧا يمكѧن أ ،أمام العينالآن بالبصر متمثلة 
الذي  بئرالقعر  قادم إليه منعبد يلقي دلوه فيخرج له الماء، فإذا به أمام 

تѧدخل وھنѧا  ؛لكه أحѧدق مھجѧور نѧادرا مѧا يسѧيѧصѧحراء بطرلفي وسط ا
فتѧدمر كѧل تصѧور ؛ ذھن المتلقي ىالصورة بآلياتھا الإقناعية القاھرة عل

 يوسѧѧفصѧѧورة لتبنѧѧى صѧѧورة جديѧѧدة حقيقيѧѧة واقعيѧѧة ملموسѧѧة فيѧѧه سѧѧابق 
  . فتسحرھم بجمال صاحبه عليه السلام لا تتصور بالعقل تُرى بالعين

فѧي ) صѧورة يوسѧف( أمѧام العѧينيمكن تلمس عمل الصورة المتمثلة 
ذعر قبل الكلمات، بدون النطق بأي كلمѧة فѧي ھѧذه النقѧاط  عقل مالك بن

  : وھي الآتية 
ـѧѧѧѧ الظھѧѧѧѧور المفѧѧѧѧاجئ لإنسѧѧѧѧان قѧѧѧѧادم فѧѧѧѧي الѧѧѧѧدلو مѧѧѧѧن قعѧѧѧѧر بئѧѧѧѧر 1

 البئر أن يخѧرج فѧي الѧدلو بعѧض المѧاء، ى،حيث يتوقع الوارد إلمھجورة
جعلѧه يصѧرخ فѧي ممѧا  بالѧدلو ظھور إنسѧان متعلقѧاوھي  المفاجأةفكانت 

نتيجѧة  )بشѧرى ھѧذا غѧلام يѧا(: أن يكتمھѧاقѧط يستطع  لم، صيحة انفعالية
لعنصر المفاجأة وشدة جمѧال مѧن خѧرج مѧن البئѧر، فلѧم يصѧرخ بصѧيحة 

  . فزع أو خوف أو حسرة بل بالبشرى لفرحته
 وآثѧѧار والحѧѧزنوالإعيѧѧاء  التعѧѧبلعبѧѧد التѧѧي يكسѧѧوھا ـѧѧ صѧѧورة ھѧѧذا ا2

احب صѧѧ خѧѧدع النѧѧاظر الحصѧѧيفلѧѧم ت ،ثلاثѧѧة أيѧѧام  قعѧѧر البئѧѧرفѧѧي  ءبقѧѧاال
ليسѧت  ،ليس ھذا عبدا :أن يقول ولم تمنعه ؛لم بأحوال الناساالع ةسافرال

، قد لتقول ھذا قبل الكلمات لقد سبقته الصيحة الانفعالية د،يتلك سمة العب
ھѧذا عبѧدنا : ة رد فعل لقولھم لهوكلماته السابقذعر  بن كانت أسئلة مالك

وتѧأدب   خلق بأخلاقنѧاي في حجورنا وتبِّ إنه رُ : ينلائوردوا عليھا ق ،آبق
تربيѧت فѧي ) خوفѧا مѧنھم( صѧدقوا: غѧلام ؟ قѧال ل يѧاقѧوت ما :فقال ،بأدبنا

 إن بعتمѧوه منѧي اشѧتريته مѧنكم :فقѧال مالѧك حجورھم وتخلقت بأخلاقھم،
لأنѧѧه علѧѧم  ؛مѧѧن كѧѧذبھم الѧѧرغم ىعلѧѧ كلامھѧѧم ل مالѧѧك بѧѧِقَ  )1( فبѧѧاعوه منѧѧه

ѧѧب علѧѧا كتѧѧراء مѧѧوا، وقѧѧم يعلمѧѧا لѧѧته مѧѧف ىبفراسѧѧه يوسѧѧه  ،وجѧѧم تقلѧѧا لѧѧم
  . الكلمات

  الѧѧذي ظھѧѧر فѧѧي ة سѧѧحرھا الخѧѧاص فѧѧي نفѧѧس مالѧѧك ـѧѧ يظѧѧل للصѧѧور3
الإقنѧاع بѧالمنتج أكثѧر مѧن معلنا نجاح الصورة فѧي  الصيحتين السابقتين؛

أكبѧѧر لھѧѧم فكانѧѧت عبѧѧارة مالѧѧك فقة، فنѧѧتج عѧѧن ذلѧѧك إتمѧѧام الصѧѧ الكلمѧѧات
 ي طلѧѧبأ )إن بعتمѧѧوه منѧѧي اشѧѧتريته مѧѧنكم( :يھѧѧوإشѧѧھار عѧѧن المنѧѧتج 
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، وھѧѧو قمѧѧة أصѧѧحابھا عѧѧن بيعھѧѧا علѧѧنلѧѧم يُ التѧѧي المشѧѧتري شѧѧراء السѧѧلعة 
  . النجاح في البيع بطلب المشتري السلعة

، ولكѧن عѧرض مالѧك بѧن ما لم يكن فѧي ذھѧن إخѧوة يوسѧف بيعѧهورب
 ،شѧھار صѧامتإنѧه إ ،الشراء جعلھم يفكرون في بيعه ذعر عليھم بطلب

كمѧا  علѧن عѧن نفسѧھانھѧا ھѧي التѧي تإأي  عنھѧا كانت السلعة أكبѧر مشѧھر
حѧلاوة،  الحلѧو بѧالعين يѧا :سѧلعھم ىة المتجولون في النداء علѧيقول الباع

فجمѧѧال السѧѧلعة يعرفѧѧه المشѧѧتري  ،ن الشѧѧيء الحلѧѧو يعѧѧرف بѧѧالعينإأي 
فقد عرفه مالѧك ، ث في أمر يوسفحد وھذا ما ،البارع بالنظر إليھا فقط

الѧѧذي دفѧѧع  عنѧѧه آنفѧѧا مѧѧن سѧѧحر الصѧѧورة هقلتѧѧ ھѧѧو مѧѧاط؛ وفقѧѧ بѧѧالنظر إليѧѧه
                                     .مالك لطلب شراء السلعة 

  :الھدف غير المعلن عند البائع والمشتريـ 2
ي لديѧه غايѧة علن عنھما، فكل من البائع والمشѧترإننا أمام ھدفين لم يُ 
فالبѧائع  .لكن لم يعلن أحد منھما للآخر عن غايتѧه ،من إتمام ھذه الصفقة

مكѧان بعيѧد  ىھي التخلص منه بأن يسافر إلѧ يھم غاية؛لد) إخوة يوسف(
لديѧѧه رغبѧѧة مѧѧن وراء إتمѧѧام  والمشѧѧتري مالѧѧك بѧѧن ذعѧѧر. ولѧѧو بѧѧلا ثمѧѧن

سѧعى الصفقة ھي الربح وقد عاين السلعة وفحصѧھا بعѧين التѧاجر الѧذي ي
 ىلѧذا طلѧب شѧراءھا علѧ ھѧا سѧلعة جيѧدةمن وراء تجارته للѧربح، وقѧد رآ

فھѧو تѧاجر ويقصѧد الѧربح وھѧؤلاء  ،عروضѧة للبيѧعالرغم من أنھا غير م
، فإذا فعل فھѧذا شراء سلعة ما ىرة قبل الإقدام علالتجار يفكرون ألف م
نتيجѧة ھѧي أن ھѧذه السѧلعة سѧتربحه  ىووصѧل إلѧ يعني أنه فحصھا جيدا

كلا الھدفين كانا عنصرا أساسѧيا فѧي نجѧاح الصѧفقة، فالبѧائع لا كثيرا،  و
 ،لأنه يكرھھا ويريѧد الخѧلاص منھѧادفع في السلعة يُ سيفكر في مقدار ما 

كتابѧة  ىحرص المشتري علѧشراء السلعة؛ لذا  ىوالمشتري حريص عل
كمѧѧا يقѧѧول ( حتѧѧى لا يرجѧѧع البѧѧائع فѧѧي بيعѧѧه ذلѧѧك فѧѧي صѧѧحيفةأي تѧѧدوين 
   .ضمانا لحقه و رغبة في تأكيد البيع وعدم التراجع فيه ) المفسرون

  :ـ الجانب النفسي في الإشھار 3
المشѧتري فѧي  ىفѧي ھѧذا الإشѧھار فѧي تѧأثير البѧائع علѧ ظھر الأثر النفسي

  : الآتي
بإثارة لѧذة السѧعادة بإيجѧاد عبѧد بѧلا : أ ـ الدعوة غير المباشرة للشراء

سعادة وفѧرح بمѧا وجѧد، وھѧذا . بشرى يا: فيصيح صاحب في ھذا البئر،
   . إثارة لسعادته
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ѧته ىب ـ التأكيد علѧحة فراسѧعر : صѧعادة يشѧك سѧد وتلѧرد عنѧا الفѧبھ
ھѧذا لѧيس سѧمة  :مالك لھم عن يوسفعندما قال  ؛تصوره نجاح رأيه أو

  .وتخلق بأخلاقنا  ي في حجورنابّ فھو قد رُ  ،نعم: ، فقالواالعبيد
  :ـ التعبير باللغة المنطوقة وغير المنطوقة 3

  :أ ـ اللغة المنطوقة
، وظف ھذا الإشھار اللغة ممثلѧة فѧي ألفاظھѧا فѧي التعبيѧر عѧن سѧلعته

عѧѧن السѧѧلعة لѧѧم يѧѧأت فѧѧي شѧѧكل عبѧѧارة إشѧѧھارية، ولكѧѧن فѧѧي  والتعبيѧѧر ھنѧѧا
العبارات التѧي بعض وبيع، ال ا كيف تمنعرف منھ ،إخبار عن عملية بيع

  :نحو  ،ضمن العبارة الإشھارية ا ويمكن إدخالھ ،قيلت
مѧة وجѧدھا وقيّ سѧلعة ثمينѧة بشѧرى، فھѧي تعѧد إشѧھارا عѧن  يѧا: عبارة
وره بالسѧѧعادة بتلѧѧك شѧѧعو مѧѧا وجѧѧد عظمѧѧةنѧѧا عѧѧن معل فصѧѧاح  الرجѧѧل،

   . ةادجالو
  :ىفقد أشارت إل، وأسروه بضاعة: عبارة

        . ـ سعادة ھؤلاء القوم بما وجدوا1
  .  نظرا لقيمته ،إخفائه ىـ حرصھم عل2
المѧال ، ويكسبون ھايبيعونباعتباره بضاعة س ـ أملھم في الربح منه3
   . امنھ

   . م، أي باعوه؛ ولكنه بيع الحسرة والندوشروه: بارةع
ومعناھا أنѧه بيѧع بѧثمن منقѧوص ظѧالم، لأنѧه أقѧل  بثمن بخس، :عبارة
  . من قيمته 
أنѧه سѧلعة يبغضѧھا صѧاحبھا، وھѧو  ،وكانوا فيه من الزاھѧدين: عبارة

الخѧلاص مѧن سѧلعته، ولѧيس  ىيسѧعى البѧائع فيѧه إلѧ لون جديد من البيѧع،
    .الربح 

  :خصائص ھذه اللغة
في شكل صيحة تعبѧر نداء  ةا جملمنھجاءت اللغة في جمل قصيرة، 

/ بѧثمن بخѧس/ وشѧروه: جمل خبريѧة قصѧيرة، نحѧوالباقي عن السعادة، و
  . سروه بضاعة أ/ كانوا فيه من الزاھدين/ دراھم معدودة

  :ب ـ اللغة غير المنطوقة
  :ـ اللغة الانفعالية1

الانفعѧال الموجѧود فѧي ھѧذه العبѧارة مѧن خѧلال  ىأشار القرطبي إلقد 
 .أيتھѧѧا البشѧѧرى ھѧѧذا حينѧѧك وأوانѧѧك يѧѧا " :قѧѧال) بشѧѧرى يѧѧا( صѧѧيحة النѧѧداء

 قولѧѧك التبشѧѧير لمѧѧن حضѧѧر، وھѧѧو أوكѧѧد مѧѧن  :المعنѧѧى فѧѧي نѧѧداء البشѧѧرى
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 عجѧѧب ھѧѧذا مѧѧن أيامѧѧك وآياتѧѧك أي يѧѧا عجبѧѧاه، يѧѧا: تبشѧѧرت، كمѧѧا نقѧѧول
 :ھنѧا التنبيѧه ومعنѧى النѧداء ھѧا ...ھذا مѧذھب سѧيبويه والسѧھلي فاحضر،

ا تحليѧل رائѧع مѧن القرطبѧي لحالѧة ھذ ،)1( أي انتبھوا لفرحتي وسروري
 يѧѧا(متعلقѧѧا فѧѧي الѧѧدلو فصѧѧاح  هعنѧѧدما وجѧѧد مالѧѧك بѧѧن ذعѧѧر الانفعاليѧѧة؛

فقѧد أظھѧرت ھѧذه الصѧيحة الطاقѧة الانفعاليѧة التѧي بѧداخل مالѧك  )بشراي
إنѧي فѧرح سѧعيد شѧديد السѧعادة، : من شѧدة الفѧرح، وھѧي أقѧوي مѧن قولѧه
  .فھي صيحة أغنتْ عن ألف كلمة فرح 

كمѧѧا يظѧѧن إخѧѧوة (صѧѧيحة مالѧѧك  سѧѧبب لقѧѧد كѧѧان: حةسѧѧبب ھѧѧذه الصѧѧي
مѧѧن  ةي صѧѧيحة انفعѧѧال باللقيطѧѧة قادمѧѧأ، ھѧѧو الفرحѧѧة بالوجѧѧادة) يوسѧѧف

 ،اللاشعور، ولھذا لم يتكلموا عن ثمن السلعة، بل أثبتوا ملكيتھم لھѧا أولا
بѧѧل عѧѧرض  ولѧѧم تعتѧѧرض، الѧѧرأيفѧѧوافقھم مالѧѧك  ھѧѧذا عبѧѧدنا آبѧѧق: فقѧѧالوا

 ھѧي جھѧة ،ىخѧراخله آت مѧن جھѧة أذي بدلأن الانفعال ال عليھم الشراء
إننѧا حѧاول امتلاكھѧا، يلھѧذا والانبھѧار بالسѧلعة،  والإعجѧابانفعال الفرح 

 ذھѧѧن البѧѧائع ولѧѧيس صѧѧحيحا، ىصѧѧل إلѧѧانفعѧѧال و: أمѧѧام انفعѧѧالين مختلفѧѧين
: أنه أثار في نفس المشѧتري انفعѧال الفرحѧة بإيجѧاد لقيطѧة، والثѧاني وھو

 فѧѧѧي نفѧѧѧس فعѧѧѧلاحѧѧѧدث  عة، وھѧѧѧو مѧѧѧاوالانبھѧѧѧار بالسѧѧѧل الإعجѧѧѧابانفعѧѧѧال 
، فلم يسأل أو يجѧادل فѧي السѧعر ولا فѧي ملكيѧتھم لѧه لكѧن سѧأل المشترى
ذھنѧه مѧن  ىما ھذا بسمة العبيѧد ليتحقѧق ممѧا وصѧل إلѧ: فقال، عن المنشأ

  . ولھذا سيربح منه إذا باعه الكثير ،سيد حر أن ھذا ليس عبدا بل ھو
  : ـ اللغة الرمزية2
يا  : "معان لم ينطق بھا المتكلم، منھا ىمز إلالإشھار كلمات تر ابھذ
"  ه بضѧاعةوأسѧر " و الفرحة والسعادة بمѧا وجѧد، ىرمزت إل"  بشراي

ѧѧزت إلѧѧىرم ѧѧوفھم علѧѧنھم ىخѧѧذ مѧѧدوا أن يؤخѧѧا وجѧѧس"  و ،مѧѧثمن بخѧѧب  "
كѧانوا فيѧه  " يوسف من ھѧذا البيѧع الجѧائر، ىالظلم الواقع عل ىرمزت إل

  .لعتھم التي يبيعونھا كرھھم لس ىرمزت إل"  من الزاھدين
   : الفضاء الذھني

فالصѧѧورة القائمѧѧة ؛ العمѧѧل إن الفضѧѧاء الѧѧذھني للمشѧѧتري عѧѧاجز عѧѧن
فيتخيѧѧل ويتصѧѧور  لѧѧم تعѧѧط فرصѧѧة لخيѧѧال المشѧѧترى أن يعمѧѧل هعينѧѧأمѧѧام 

) يوسѧف( فقد سحره مѧن أمامѧه عبدا أجمل وأفضل مما أمامه،أو غلاما 
ضѧѧرة ي حآخѧѧر فѧѧ عѧѧن أن يتخيѧѧل شѧѧيئاوأوقѧѧف عمѧѧل ذھنѧѧه  هوشѧѧل تفكيѧѧر

، فظѧѧل متجمѧѧدا أمѧѧام الصѧѧورة فѧѧي حالѧѧة انفعاليѧѧة عبѧѧرت عنھѧѧا يوسѧѧف
  ) .بشراي يا(صيحته 

                                                 
  .3383ص ،5ج :تفسير القرطبي) 1(
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  : فما كان في فضاء مالك عند خروج يوسف من البئر 
  . ـ ماء يشربه 1
كѧان إنسѧانا فسѧيكون متعبѧا عليѧه غبѧار البئѧر وآثѧاره، يجعلѧه  ـ ولѧو2

  . يعرض عنه
ة فѧѧي ذھѧѧن المتلقѧѧي مѧѧع أول الفضѧѧاء الجديѧѧد ھѧѧو فضѧѧاء بنتѧѧْه الصѧѧور

وھلة يرى فيھا الغلام صورة إنسان أجمل ما خلق الله، فبھرته وحطمت 
  .الصورة المتوقعة السابقة، وظھرت آثارھا في صيحته 

  :الحديثة النظريات: ثالثا 
  : مزج المفھوميأ ـ النظرية ال

المفھومي بتحليل العمليات العقلية التѧي تمѧت فѧي  تقوم نظرية المزج
وبѧائع ھѧم  فالذي أمامنا كسلعة ھو يوسѧف ،لتتم عملية البيع ؛لعقلل اداخ

يقѧوم البѧائع باسѧتخدام وسѧائل الإقنѧاع ف لسѧلعة ھѧو مالѧك،لطالѧب و إخوته
إذن فالعملية العقلية الإقناعيѧة تѧتم فѧي  ،المشتري بالسلعةالمختلفة لإقناع 

ѧѧل علѧѧذي يعمѧѧر الѧѧاحر الكبيѧѧو السѧѧائع فھѧѧا البѧѧتري، أمѧѧن المشѧѧاع إق ىذھѧѧن
 ىدلѧѧعѧѧن السѧѧلعة ومحاولѧѧة تغييѧѧب كثيѧѧر مѧѧن الحقѧѧائق المشѧѧتري بالسѧѧلعة 

لھѧѧذا السѧѧبب  .بѧѧل تغييѧѧب عقѧѧل المشѧѧتري حتѧѧى يقتنѧѧع بالسѧѧلعة ،المشѧѧتري
بѧن مالك (سأدرس عمليات المزج المفھومي التي تتم في عقل المشتري 

بѧѧين الجمع البѧѧدء بѧѧ :ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال عѧѧدة عمليѧѧات عقليѧѧة ھѧѧيو) ذعѧѧر
ѧѧدخلين المختلفѧѧب(، )أ( ينال( ثѧѧحي )ده ) أѧѧن أن يجѧѧذي يمكѧѧد الѧѧل العبѧѧدخ

ومѧا ھѧو عليѧه مѧن خѧوف  في قعر بئر، بمѧا عليѧه مѧن أوسѧاخ مسافرأي 
جانب ب(وما عليه  مع دلو مالك،  دخل الشخص الذي خرج) ب(، وكآبة

تѧѧѧدخل . مѧѧѧن حسѧѧѧن وجمѧѧѧال وبھѧѧѧاء ووقѧѧѧر الأسѧѧѧياد )الأوسѧѧѧاخ والخѧѧѧوف
حيѧѧث نجمѧѧع بينھمѧѧا الجѧѧامع الفضѧѧاء  ىخѧѧلال الѧѧدخلين إلѧѧ الصѧѧورتان مѧѧن

المقابلѧѧѧة بѧѧѧين السѧѧѧمات دث عمليѧѧѧة الإسѧѧѧقاط الѧѧѧذھني بينھمѧѧѧا ب، فتحѧѧѧفيѧѧѧه
مراحѧѧل متتاليѧѧة فѧѧي شѧѧكل  ىفتحѧѧدث عمليѧѧة المѧѧزيج علѧѧ لھمѧѧا، الانتقائيѧѧة

نѧتج عنھѧا تالتѧي  من تركيب وإكمѧال وبلѧورة،ھذا الفضاء  عمليات داخل
ذه أن ھѧѧھѧѧي الصѧѧيحة، ظھѧѧرت فѧѧي ھѧѧذه  ،خصلھѧѧذا الشѧѧ صѧѧورة جديѧѧدة

، مѧا لھѧم مѧن أخѧلاق ومكѧارمب ،ادةيسكرم والالالنبوة والسلعة ربيبة بيت 
رغѧم مѧا عليѧه مѧن غبѧار  كل ھذه المعѧاني قرأھѧا مالѧك فѧي وجѧه يوسѧف

كѧѧل البئѧѧر، إنھѧѧا نѧѧور مѧѧن الله يطغѧѧى علѧѧي كѧѧل نѧѧور، ويظھѧѧر مѧѧن وراء 
رأسѧه  ىلوصل إ الذيليس ھذا عبدا، وھو المعنى : الغيوم، لتقول لمالك

  :الشكل ھذا ھذه العملية منويمكن تصور . عملية المزج ھذه من خلال
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  فضѧاء جѧامع>  ـѧـ  فضѧاءالدخلين >> ــ عبد في قعر البئر )أ(دخل 
   سيد>   ـ  )بلورة .إكمال .تركيب( فضاء مزيج > ــ

                                                  >>   ــ في البئر يوسف )ب(دخل 
يوسѧف،  ىالمزج المفھومي في ذھن مالك عند النظѧر إلѧ تمت عملية

كѧريم، حѧر سѧيد  فخرجت بھذا المعني الجديد، أنه ليس ھذا عبدا بѧل ھѧو
  . ابن الكرام

  :ب ـ النظرية العرفانية 
للسѧѧلعة  فѧѧي بيѧѧان كيفيѧѧة بنѧѧاء صѧѧورةالعرفانيѧѧة يظھѧѧر عمѧѧل النظريѧѧة 

ا مѧѧا يقѧѧوم وھѧѧذ )بѧѧن ذعѧѧرمالѧѧك ( فѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية للمتلقѧѧي) يوسѧѧف(
لا يدخل ضمن  صاحبھا؛ السلعة أو ثمن عليه عمل النظرية ھنا، فقضية

بل بعد فحص السلعة أولا، ثѧم قبولھѧا والاقتنѧاع بھѧا  ،عمل النظرية الآن
  . من طرف المشتري

تمѧت لھذا نجعل موضع تطبيق نظريتنا ھنا ھو العمليѧة العقليѧة التѧي 
ضѧاعة اقتنѧاع تѧام بالبخѧرج منھѧا بف، في عقل المشѧتري فѧي لمѧح البصѧر

بعد تمام ھذه العملية العقلية التي تجѧرى أصحابھا  ىوعرض الشراء عل
 قѧدر فѧي ي حيѧث  بھرته، ةشراء سلعة جديد ىفي عقل كل تاجر مقبل عل

قيمتھѧѧا وسѧѧعرھا ومѧѧدى حاجѧѧة السѧѧوق لھѧѧا وكيѧѧف يسѧѧوقھا وكѧѧم   عقلѧѧه
ثѧم ى، في عقله كحѧد أقصѧلھا سعر لك يتم تحديد في إطار ذ سيربح منھا

   . الإنتاجالمنشأ وشركة بلد و اق ملكيتھار في أورظالمساومة عليه والن
  :آلية عمل النظرية

) المصѧدر( بمجѧال لمعѧارف المتعلقѧةلالمفھѧومي عملية الإسѧقاط  تبدأ
ѧة ىعلѧѧارف المتعلقѧѧال المعѧѧدف( بمجѧѧلا )الھѧѧن خѧѧدف مѧѧال الھѧѧم مجѧل لفھ

ھѧذا لفѧي الѧذھن  لبنѧاء تصѧور جديѧد ؛المعارف المتعلقѧة بمجѧال المصѧدر
    .الشيء الذي يراه لأول مرة

بنѧاء تصѧور فѧي الѧذھن ھѧو يوسѧف  عمليѧة تѧتم لѧه  ھذا الشѧيء الѧذي
عبѧد ( للمعارف المتعلقة بالمصѧدر سقاطإ خلال عملية منف عليه السلام،
لحظة خروجه في يوسف ( المعارف المتعلقة بالھدف ىعل )ئرفي قعر ب

 دة فѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية لمالѧѧك،لتبنѧѧى لѧѧه صѧѧورة ذھنيѧѧة جديѧѧ) لبئѧѧرامѧѧن 
ختلفѧة عمѧا اسѧتقر فѧي فيراه بصѧورة م ،صورة الجلال والعظمة والوقار

لھѧم فѧي حѧب أبѧѧيھم  امنافسѧ الѧذين يرونѧه) إخѧوة يوسѧف(ذھѧن الحضѧور 
بѧѧين المجѧѧالين بالمقابلѧѧة  تѧѧتم عمليѧѧة الإسѧѧقاط الانتقѧѧائي فѧѧي الѧѧذھنف .فقѧѧط

 :صورة العبѧد بأبعادھѧا الكم قد استقر في البنية التصورية لذھن بينھما،
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يقѧة الكѧلام، وطروالطباع النفسѧية  الوجيھةملامح الحركية والسلوكية وال
المطابقѧة عمليѧة تѧتم ، فيضع فيه ھذا العبѧد الخѧارج مѧن البئѧرعام كإطار 
ثѧم تخѧرج  .نقاط الخѧلاف والاتفѧاق بينھمѧا يبدو ، ففي لمح البصر بينھما

  . ما ھذا بسمة العبيد :النتيجة الفورية لھذه العملية قائلة
 ىغبار علѧ المتمثلة فيوھنا لا تختفي من التقدير الأغطية الخارجية 

 الجوھر ويبحث عنه وقѧد ىفالرجل ينظر إل؛ البدن ىالثياب أو إعياء عل
ورأيѧت  ،فقد عرفته أكثѧر منѧكشئت لي في وصفك له  صل له، فقل ماو

  . هما لم ترفيه 
 :وقلѧت لѧك عنѧدما كنѧا نسѧير معѧاأتѧذكر لنѧا كثيѧرا، ھذا الأمر يحѧدث 

فقѧط، ففѧلان أكثѧر  هلا إنѧه يشѧبھ: فدققت النظر برھة ثم قلت ؟ ھذا فلانأ
مليѧѧة العقليѧѧة علحظѧѧة القيѧѧام بالھѧѧي طѧѧولا وأعѧѧرض منѧѧه، إن ھѧѧذه البرھѧѧة 

وصѧورة مѧن  فѧلان التѧي فѧي الѧذھن مقابلѧة بѧين صѧورة المن ، العرفانية
ارف المتعلقѧѧة عѧѧة بإسѧѧقاط المفتѧѧتم فѧѧي تلѧѧك البرھѧѧة عمليѧѧة المقابلѧѧ ،يشѧѧبھه

: تكون النتيجةمن يشبھه الواقف أمامنا ف صورة ىعل؛ بفلان من الذاكرة
خѧѧرج ف ذعѧѧر حѧѧدث فѧѧي ذھѧѧن مالѧѧك بѧѧن بѧѧل يشѧѧبھه، وھѧѧذا مѧѧا كѧѧذلكلѧѧيس 

  . إنھا حقا عملية عقلية محضة .بالنتيجة السابقة
  :ج ـ النظرية التداولية

ارَةٌ فَأرَْسَلوُا وَارِدَ ﴿ ھُمْ فَأدَْلَى دَلْوَهُ قَالَ يَا بُشْرَى ھَذَا وَجَاءَتْ سَيَّ
ُ عَليِمٌ بِمَا يَعْمَلوُنَ  وهُ بِضَاعَةً وَاللهَّ وَشَرَوْهُ بِثَمَنٍ ) 19(غُلامٌ وَأسََرُّ

اھِدِينَ    . ]يوسف[ ﴾)20(بَخْسٍ دَرَاھِمَ مَعْدُودَةٍ وَكَانُوا فيِهِ مِنْ الزَّ
النѧѧѧاس وتوظيفھѧѧѧا فѧѧѧي  ھѧѧѧي دراسѧѧѧة اسѧѧѧتخدام اللغѧѧѧة بѧѧѧين :التداوليѧѧѧة
ھذا الإشھار لوجدنا أنѧه عبѧارة عѧن إخبѧار  ىو نظرنا إلل أغراض شتى،

وأسѧروه  :نحѧو ،تشѧير لѧذلك إخباريѧةعبѧارات جاءت فѧي بيع  عن عملية
ي ضѧوء فѧ تھايمكѧن دراسѧ ودراھم معѧدودة، بخس بضاعة،وشروه بثمن

  .وقوانينھا  التداوليةالنظرية 
ѧѧداولي علѧѧث التѧѧوم البحѧѧة ىيقѧѧارة :دراسѧѧابق. الإشѧѧراض السѧѧالافت .

  .الأفعال الكلامية . الاستلزام الحواري
  :، نحو الإشارة الشخصية: فيھنا تبدو  :الإشارةـ 1

ѧѧمائرأѧѧتكلم  :ـ الضѧѧاء المѧѧا(يѧѧراي يѧѧاءو، )بشѧѧةو، ھѧѧواو الجماع 
   )أسروه ـ وشروه(
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وألقѧѧѧوه فѧѧѧي ( مكѧѧѧان البئѧѧѧرالمكѧѧѧان ھنѧѧѧا  :الإشѧѧѧارة المكانيѧѧѧةـѧѧѧ  ب
  . )الجب اتغياب

  .يوسف  ىھذا غلام إشارة إل :الإشارةاسم  ـ ج
فأرسѧلوا  المѧاء ىحاجѧة ھѧؤلاء المسѧافرين إلѧ :الافتراض السѧابقـ 2
عمليѧѧة البيѧѧع  ىالكѧѧره السѧѧابق علѧѧ) زاھѧѧدين(مѧѧا يفھѧѧم مѧѧن قولѧѧه ، سѧѧاقيھم

                   .لسلعتھم 
يѧѧا فرحتѧѧي لقѧѧد وجѧѧدت : أن يقѧѧول السѧѧاقي :الاسѧѧتلزام الحѧѧواريـ  3

، وإن لѧم يقѧل ذلѧك بشѧراي يѧا :من صيحة الفرح ذاكل ھ مھفد غلاما، وق
وأن تكѧون  )دراھѧم( وثمѧن يѧدفع فيھѧا) يوسѧف(أن تكون ھناك سѧلعة أو 

 ،)شѧروه(فعѧلا    بيعقد يكون  وأن، )بخس(بيع ظلم  يعتْ لأنھا بِ  مغبونة
  . )دراھم معدودة(لأنه دراھم تعد ولا توزن  السعر قليلايكون أن و

وشѧѧروه بѧѧثمن بخѧѧس دراھѧѧم (ھѧѧذه العبѧѧارة  :لاميѧѧةل الكاالأفعѧѧـ  4
 الأفعѧѧاليمكѧѧن أن نضѧѧعھا ضѧѧمن ) فيѧѧه مѧѧن الزاھѧѧدين اوكѧѧانو معѧѧدودة
مѧѧع  مليѧѧة البيѧѧع وسѧѧعر السѧѧلعة المباعѧѧة،فھѧѧي إخبѧѧار عѧѧن ع ،تالإخباريѧѧا

 ، والحالة النفسية للبѧائع إشارة ضمنية لقيمة السلعة في مقابل ما دفع فيھا
  .عند البيع 

تبدو في الإخبار عن بيѧع الحسѧرة ) شروه(ة في الفعل القوة الإنجازي
أقѧѧѧوى لحملھѧѧѧا ) شѧѧѧروه( بѧѧѧاعوه، فكانѧѧѧت: ، وإلا لقѧѧѧال الحѧѧѧق ھنѧѧѧاوالنѧѧѧدم
  . البيع والندم :معنيين

فبѧه يتحقѧق  الفعل ھѧو نقѧل الواقѧع نقѧلا أمينѧا، االغرض الإنجازي لھذ
ا أو حѧبشرط الإخلاص يكѧون الفعѧل أنجѧز إنجѧازا ناجو شرط الإخلاص

وقѧد حѧدث ذلѧك فѧي تلѧك العبѧارة لأن الѧذي أخبرنѧا ھѧو الله سѧبحانه  تاما،
  !؟ وتعالى، ومن أصدق من الله قيلا ومن أصدق من الله حديثا

  
سلعة يرجو منھا : لعزيز مصر البيع  : (الثانيالقسم 
  : )المنفعة

اهُ وَقѧѧَالَ الѧѧَّذِي اشѧѧْتَرَاهُ مѧѧِنْ مِصѧѧْرَ لامْرَأتѧѧَِهِ أكَْرِمѧѧِي مَثѧѧْوَ ﴿: قѧѧال تعѧѧالى
خِذَهُ ولََ◌داً    . ]21: يوسف[ ﴾عَسَى أنَْ يَنفَعَنَا أوَْ نَتَّ

  :مقدمة
مѧن مالѧك عزيѧز مصѧر قطفيѧر ، فقѧد أشѧتراه ھذا البيع الثاني ليوسف

أن يكѧون ولѧدا لھمѧا، وقѧد  أو دمه لزوجته راجيا منه المنفعةبن ذعر، ليق
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ѧا علѧة  ىصدقت فراسته فيه فكان نفع يوسف عامѧر، ببركѧل مصѧل أھѧك
 ويتمحѧور الإشѧھار ھنѧا حѧول السѧلام، الكريم ابن الكѧرام عليѧه النبي ھذا

أكرمي مثѧواه عسѧي أن ينفعنѧا أو (تلك العبارة التي قالھا الرجل لزوجته 
فقѧد  ،هسѧابقمѧن الإشھار  ىفي الدلالة علھذا البيع أوضح و ،)نتخذه ولدا

تلѧك العبѧارة الإشѧھارية  إشѧھاريا عѧن ذلѧك البيѧع ھѧو اقرآنيѧ تضمن نصѧا
ما أشتراه من السوق، كما يفعل كل  ىزوجته علالرجل فيھا   لعطْ التي يُ 

يخشѧѧى ألا كأنѧѧه أجراھѧѧا، التѧѧي  تهبقيمѧѧة صѧѧفق الرجѧѧال محѧѧاولا إقناعھѧѧا
فضѧھا أو يقبلھѧا، للمشѧتري الѧذي قѧد ير يقѧدم سѧلعتهتقبلھا، فھو ھنѧا بѧائع 

مѧن زوجتѧه وعتѧاب لѧه  في شكل لوم ذلك الرفضفي الحالة ھذه يكون و
ا عѧن معلنѧھѧو ، فبادرھѧا نفعѧاولا يرجѧى منѧه  شѧراء مѧا لا قيمѧة لѧه ىعل

 ،ماسا حاجѧة نفعيѧة دفينѧة داخلھѧا فѧي مكѧان دقيѧق، سلعته وقيمتھا النفعية
  . ولد  ىوھو حاجتھما إلا في نفسه ونفسھ التي فلبىّ به ھذه الحاجة

  :ينفسرموال لغويينمع ال :أولا 
  :)1( " مثواه "معنى  تفسيرفي  ناللغوييمع 

وثويتѧѧѧه ثѧѧѧواءً،  :ثَوَيѧѧѧْتُ بالمكѧѧѧان ": فѧѧѧي المحكѧѧѧم والمحѧѧѧيط الأعظѧѧѧم
إنѧه ربѧي أحسѧن (وقولѧه تعѧالى ... أطلت الإقامة بѧه: به وأثَْوَيْتُ ... وثُوِيًّا
  . )3(" إنه تولاني في طول مقامي: أي )2()مثواي

 تفسѧѧير مثѧѧوى علѧѧى ثلاثѧѧة أوجѧѧه ": والنظѧѧائر للѧѧدامغانيالوجѧѧوه فѧѧي 
ُ يَعْلѧَمُ ﴿: ه تعѧالىمأوى في قول :يمثوى يعن) امةالإق. منزل. مأوى( وَاللهَّ

 ،منزلѧه: مثѧواه يعنѧى ،الثѧانيوالوجѧه  ...]19: محمد[﴾مُتَقَلَّبَكُمْ وَمَثْوَاكُمْ 
يعنѧى منزلѧه، وقѧال  )مثѧواه أكرمѧي( في سѧورة يوسѧف فذلك قوله تعالى

 :، والوجѧѧه الثالѧѧثمنزلѧѧين يعنѧѧى أحسѧѧ) مثѧѧوايإنѧѧه ربѧѧي أحسѧѧن ( أيضѧѧا
ѧѧىالمثѧѧالى :وى يعنѧѧه تعѧѧذلك قولѧѧة، فѧѧلِ ﴿: الإقامѧѧَْي أھѧѧِاً فѧѧتَ ثَاوِيѧѧا كُنѧѧَوَم

يقѧول يѧا محمѧد لѧم تكѧن مقيمѧا فѧتعلم كيѧف كѧان  ،]45: القصѧص[﴾مَدْيَنَ 
) مثѧواه(فالمعنى المقصود بѧـ  )4(أمرھم، فتخبر أھل مكة بأمرھم وشأنھم

  .أي أكرمي منزله عندنا 
  :مع المفسرين

                                                 
  .)مثوى( توضيح في ھذه الآية ھي تي تحتاج إلىالكلمة ال) 1(
  .23: يوسفسورة ) 2(
  .199ـ  198، ص11ج ،مادة ثوى: المحكم والمحيط الأعظم) 3(
  223/ 222ص م ،1995القاھرة  ،على للشئون الإسلاميةلأالمجلس ا لدامغاني،ا :الوجوه والنظائر) 4(
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  :القرطبيتفسير 
أكرمѧѧي  ...إذ لѧѧم يكѧѧن ذلѧѧك عقѧѧدا نѧѧا بمعنѧѧى الاسѧѧتبدال،الاشѧѧتراء ھ

منزلѧه ومقامѧѧه بطيѧب المطعѧѧم واللبѧاس الحسѧѧن، وھѧو مѧѧأخوذ  أي، مثѧواه
يكفينѧѧѧا بعѧѧѧض  أيفعنѧѧѧا، عسѧѧѧى أن ين ...أقѧѧѧام بѧѧѧه أيبالمكѧѧѧان  مѧѧѧن ثѧѧѧوى

كѧان حصѧورا لا يولѧد : قѧال ابѧن عبѧاس) أو نتخذه ولدا(المھمات إذا بلغ 
قѧال ... ولا يولѧد لѧه قطفير لا يѧأتي النسѧاء كان :له، وكذا قال ابن إسحق

أحسѧن النѧاس فراسѧة ثلاثѧة العزيѧز حѧين تفѧرس فѧي : عبد الله بن مسعود
  . )1( ...عسى أن ينفعنا أو نتخذه ولدا: يوسف فقال
  :الرازي  تفسير 
أمѧѧѧر : وقѧѧѧال المحققѧѧѧون، منزلѧѧѧه ومقامѧѧѧه أي) أكرمѧѧѧي مثѧѧѧواه(: قولѧѧѧه

أنѧه كѧان ينظѧر  ىيѧدل علѧ ام نفسѧه،العزيز امرأته بإكرام مثواه دون إكѧر
ولما أمرھا بѧإكرام مثѧواه علѧل ذلѧك ... سبيل الإجلال والتعظيم ىإليه عل

يقѧوم بإصѧلاح مھماتنѧا، أو  أي) عسى أن ينفعنѧا أو نتخѧذه ولѧدا(بأن قال 
   . )2(نتخذه ولدا لأنه كان لا يولد له ولد وكان حصورا 

  :الألوسي تفسير 
الشѧѧراء غيѧѧر الشѧѧراء السѧѧابق  فھѧѧذا) اشѧѧتراه مѧѧن مصѧѧر الѧѧذيوقѧѧال (

الوليѧد العمليقѧي  وكѧان الملѧك يومئѧذ الريѧان بѧن ...الذي كان بѧثمن بخѧس
قѧابوس بѧن  ومات في حياة يوسف عليه السلام بعد أن آمن به فملك بعده

  . فأبى الإيمانفدعاه إلى ؛ مصعب
مرضѧѧيا،  أي اجعلѧѧي محѧѧل ثوائѧѧه وإقامتѧѧه كريمѧѧا أي حسѧѧنا) أكرمѧѧي(

 ن إكرامه عليه السلام نفسه على أبلغ وجه وأتمѧه لأن مѧنوھذا كناية ع
أكرم المحل بتنظيفه وفرشه ونحو ذلك فقد أكѧرم ضѧيفه بسѧائر مѧا يكѧرم 

إذا تѧѧѧدرب فѧѧѧي الأمѧѧѧور  فѧѧѧي قضѧѧѧاء مصѧѧѧالحنا) عسѧѧѧى أن ينفعنѧѧѧا( ...بѧѧѧه
الولد، وكان فيما  أي نتبناه ونقيمه مقام) أو نتخذه ولدا(وعرف مجاريھا 

القѧول مѧن العزيѧز لمѧا تفѧرس فيѧه مѧن مخايѧل  ھѧذا وكѧان ..عقيمѧا ييرو
 . )3(الرشد والنجابة 

  : عناصر الإشھار 
  :يتكون ھذا الإشھار من 

  .عزيز مصر : ـ البائع2      .يوسف عليه السلام : ـ السلعة 1

                                                 
  .3389، ص5ج :تفسير القرطبي) 1(
 .89، ص18المجلد التاسع، ج: التفسير الكبير) 2(
 .283ص المجلد السابع،: روح المعاني) 3(
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مثѧوى  مإكѧرا: ـѧ الѧثمن4    .     زوجѧة عزيѧز مصѧر : ـ المشترى3
  .يوسف 

         . " أو نتخذه ولدا  عسى أن ينفعنا" : ـ مقابل الثمن5
أكرمي مثواه عسى أن ينفعنا أو نتخѧذه ولѧدا "  :ـ العبارة الإشھارية6
  . "  

  

  :الدراسات الحديثة: ثانيا 
   :ـ الإشھار والتواصل وأدوات التواصل 1

ھѧو  يحقق ھذا الإشھار نوعا معينا من التواصل بين أفѧراد المجتمѧع،
) أكرمѧѧي(صѧѧداره الأوامѧѧر لھѧѧم التواصѧѧل بѧѧين الرجѧѧل وأھѧѧل بيتѧѧه، فѧѧي إ

  . ...)عسي(وتقديم المبررات لھذه الأوامر 
المقѧѧام اللفظѧѧي فѧѧي اسѧѧتخدام  :تبѧѧدو أدوات التواصѧѧل ھنѧѧا فѧѧي مراعѧѧاة

  . صيغة الأمر
من علو مكانة الرجل وقوامته في عѧدم اعتѧراض : المقام الاجتماعي

  . تهامرأ
  : من الإشھارالھدف ـ  2

سѧѧوق، الالعبѧѧد مѧѧن شѧѧراء ھѧѧذا  خلѧѧفلѧѧدى قطفيѧѧر ف اھѧѧدأھنѧѧاك ھѧѧل 
! ؟ يأمرھѧا بإكرامѧهثѧم  تقديمه ھدية لزوجتѧه،و ودفع المال الكثير ثمنا له

   :ھاأحسب أنو .نعم
قѧد ـ من باب الفراسة التѧي أشѧار إليھѧا المفسѧرون، فھѧي علѧم ربمѧا أ 

، وصѧدقت فراسѧته فعلѧم أن وراء ھѧذا الغѧلام خيѧرا كثيѧرا ،علمه الله إيѧاه
  . ه مصرخيرُ  فعمَّ 

ألقѧي محبتѧه  نبѧأ ذا من تمكين الله ليوسف فѧي الأرضكان ھ وأب ـ 
 فѧѧي نفѧѧس عزيѧѧز مصѧѧر؛ كمѧѧا ألقاھѧѧا مѧѧن قبѧѧل فѧѧي نفѧѧس مالѧѧك بѧѧن ذعѧѧر،

وقѧد  .له واشترياه بالمال الوفير كل منھما حسب إمكانياته المالية فانجذبا
ѧا ليُِوسѧُفَ فѧِ﴿ : القرطبѧي فѧي قولѧه تعѧالى الѧرأيقال بھѧذا  نَّ ي وَكѧَذَلكَِ مَكَّ

قلѧѧب  ىوكѧѧان الله قѧѧد ألقѧѧى محبѧѧة يوسѧѧف علѧѧ " :]21: يوسѧѧف[﴾الأرَْضِ 
  . )1( العزيز فأوصى به أھله، ذكره القشيري

ليكѧون العبѧد لمѧاذا اختѧار عزيѧز مصѧر ھѧذا الغѧلام  :ولѧدا اتخاذهج ـ 
لѧم يѧره مѧا ربما رأى فيه ! ولدا له دون أبناء مصر كلھم أسيادا وعبيدا ؟

  ! الآخرون

                                                 
 .3387ص ،5ج: تفسير القرطبي) 1(
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نسينا شيئا ھاما في القضية وھو صورة يوسف  قدل :الصورةأثر د ـ 
ه ممѧا جعلѧي سبق أن تكلمنا عنھا وعن تأثيرھا علѧي مالѧك بѧن ذعѧر، تال

إخѧوة يوسѧف بأنѧه عبѧد آبѧق، لكنѧه رآه ويصѧدق كѧذب  ،يقبل علي شرائه
ѧѧياد، ىعلѧѧت أسѧѧن بيѧѧيدا مѧѧه سѧѧي  حقيقتѧѧه فѧѧداث مكانتѧѧه الأحѧѧفت لѧѧل تكشѧѧب

ا أحѧد يكون ھذف نظر إليه أحد إلا أحبه،ما و السماء بأنه مستجاب الدعاء
  . الأسباب التي دفعت عزيز مصر لشراء يوسف

  .كل ھذه الأھداف تعد أھدافا معلنة، لأننا فھمناھا من نص الإشھار
  :ـ خلق الحاجات في نفس المتلقي3

بخلق حاجات في نفس زوجتѧه كانѧت ) عزيز مصر(قام المشھر ھنا 
نѧѧاطق ھشاشѧة فѧѧي الѧنفس الإنسѧѧانية فھѧѧي أشѧد الم مختفيѧة فѧѧي اللاشѧعور،

يحѧѧاول صѧѧاحبھا التغلѧѧب عليھѧѧا بإخفائھѧѧا إن عجѧѧز عѧѧن تحقيقھѧѧا، وھѧѧي 
أو نتخѧذه : بإثارة ھذه الحاجة وتلك الرغبѧة بقولѧه الولد، فقام ىحاجتھا إل

  . ولدا
  :ـ الاستنجاد بالعقل4

يأتي ھذا الاستنجاد ھنا في تقديم المبرر العقلي المنطقي لھذا الشراء 
عسى أن ينفعنا، فھو يأمل فيه المنفعة كسبب للشراء، وھو مبѧرر : بقوله

  .حجة عقلية  ىيقوم عل
  
  :المنطوق وغير المنطوق ـ اللغة4

   :المنطوق لغةأ ـ ال
بھѧا  )أن ينفعنا أو نتخذه ولѧدا ىأكرمي مثواه عس(العبارة الإشھارية 
ھѧي أو نتخѧذه ولѧدا، / عسي أن ينفعنѧا/ أكرمي مثواه :ثلاث جمل قصيرة

عسѧي أن ينفعنѧا ـ أو نتخѧذه (رجائيѧة ) أكرمي مثواه(جمل إنشائية طلبية 
فѧي وأسѧبابه وفائدتѧه  ومبرراتѧه بѧين الطلѧبجمعѧت حيث  :موجزة) ولدا

   . عبارة واحدة
مجѧѧاز مرسѧѧل علاقتѧѧه محليѧѧة ) أكرمѧѧي مثѧѧواه: (فѧѧي الجانѧѧب البلاغѧѧي

د مѧن وأرا، كѧرام المنزلѧةمنھѧا إحيث أطلق المحل وأراد من فيѧه فطلѧب 
ذو منزلѧѧة عاليѧѧة، أراد عزيѧѧز مصѧѧر مѧѧن زوجتѧѧه فھѧѧو ) يوسѧѧف( فيھѧѧا 

 مجѧاز مرسѧلفھي  أي منزله ومقامه، احتلھاإكرام ھذه المنزلة لعلو من 
.  

  :ب ـ اللغة غير المنطوق
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أشѧياء مختلفѧة،  ىالألفѧاظ القليلѧة للعبѧارة ترمѧز إلѧ :ـ اللغة الرمزيѧة1
  :فمنھا

ѧѧه،: يأكرمѧѧديدة بѧѧة الشѧѧح العنايѧѧال إلا ولا توضѧѧز تقѧѧيف العزيѧѧللض 
  .الكريم 
 ، بل تكرم مقامه ومنزلѧه، لأنه أعلى مكانة من أن تعليهمنزله: مثواه

  . فقط
أن ھѧو أفضѧل مѧن ف الأمل الذي يتمنѧاه ويأملѧه منѧه، ىترمز إل: عسى

سينفعنا وسنتخذه ولدا، لأنه لن يكѧون مقنعѧا أو صѧادقا، ولكنѧه : لھا يقول
  .  فتح باب الأمل

  .زت من خلال شموليتھا كل ألوان المنفعة رم: ينفعنا
عانيѧه مѧن لرجѧل مشѧكلتھما فرمѧز إليھѧا، ولمѧا تلѧم يѧنس ا: نتخذه ولدا

  . الحرمان
داخѧل الانفعالية فѧي ھѧذا الإشѧھار فѧي اللغة تبدو  :ـ اللغة الانفعالية2

، لقѧد كѧان وآمѧالمشѧاعر طاقѧة انفعاليѧة وكلمات ومن ينطلѧق منھѧا مѧن ال
 ا بѧѧه مѧѧن آلاممѧѧو لرجѧѧل عѧѧن معاناتѧѧهبھѧѧا اعبѧѧر يھѧѧذا الإشѧѧھار وسѧѧيلة 
لزوجتѧѧه فѧѧي محنتھѧѧا  التعبيѧѧر عѧѧن مشѧѧاركتهوكѧѧذلك ، الحرمѧѧان مѧѧن الولѧѧد

 الحقيقѧѧي، فكانѧѧت كلمѧѧة نتخѧѧذه ولѧѧدا لولѧѧدلھѧѧا عѧѧن اإيجѧѧاد بѧѧديل  ومحاولتѧѧه
  . حاملة لتلك الطاقة الانفعالية الكامنة في نفسيھما ومفجرتھا بھما

أكرمѧѧي مثѧѧواه، مѧѧن : جѧѧودة فѧѧي جملѧѧةالطاقѧѧة الانفعاليѧѧة الموكѧѧذلك 
 تتѧدلفقѧد  ؛الحفاوة والترحاب التي أمر باستقبال يوسف بھѧا ىالدلالة عل

يته بأن لѧو كѧان ھѧذا نداخل الرجل من أمشعور خفي أمنية كبرى و ىعل
ذا خاطѧب زوجتѧه ھل ،ا لھماھذا سيكون ولدنحو بأن  بشعور بالأبوة ولده

  . أكرمي :بفعل الأمر
النفѧع  همѧل منѧيأ فھѧو :الخѧاص ىالعام إلالنفع من  فيالانتقال وكذلك 
النفѧع الخاصѧة بحѧل  ىإلѧثم ينمѧو الانفعѧال بالأمѧل فѧي يوسѧف بوجه عام 
  . نمو انفعاله وزيادة أمله فيه ىالكبرى، دليل علا مشكلتھم

يحѧѧاءات إشѧѧھار ألفاظѧѧا تحمѧѧل تضѧѧمن ھѧѧذا الإ :الإيحائيѧѧةـѧѧ اللغѧѧة 3
مѧѧن المعѧѧاني غيѧѧر المنطوقѧѧة  ل، فѧѧنحن نشѧѧعر عنѧѧد سѧѧماعه بظѧѧلامختلفѧѧة
  : جملة نحو ،بدخله

لقد أوحت لنا بمكانة وجلال ھذا الرجѧل فѧي بيتѧه فھѧو : أكرمي مثواه
وأن ھѧѧذا الضѧѧيف لѧѧيس كغيѧѧره مѧѧن الضѧѧيفان، فلѧѧه  الآمѧѧر النѧѧاھي فيѧѧه،

أحد من الخدم بالقصѧر ومѧا أكثѧرھم  ىالمكانة العالية لذا لم يوكل أمره إل
  .  ابنفسھ قصر أن ترعاهالبل أمر سيدة 
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أوحѧѧت ھѧѧذه الجملѧѧة بمѧѧا داخѧѧل الرجѧѧل مѧѧن غصѧѧة : أو نتخѧѧذه ولѧѧدا
وكانت نون الجمع موحيѧة  ومرارة من حرمانه وزوجته من نعمة الولد،

بمѧѧا بھمѧѧا مѧѧن آلام حرمѧѧان مشѧѧتركة، وقѧѧد جѧѧاءت فѧѧي نھايѧѧة إشѧѧھاره بمѧѧا 
  .من تحققه  بيأسهيوحى 
  :ـ الفضاء الذھني  3

لسѧѧلعته  )المشѧѧھر( عزيѧѧز مصѧѧرھنѧѧا يصѧѧنعه  الѧѧذيالفضѧѧاء الѧѧذھني 
بنѧѧاء تصѧѧور جديѧѧد فѧѧي  ىيقѧѧوم علѧѧ) زوجتѧѧه(فѧѧي ذھѧѧن المتلقѧѧي ) يوسѧѧف(

ي صغير تم شراؤه من سوق العبيد، فذھنھا عما أمامھا من مجرد غلام 
جديѧدة تلبѧي حاجѧة دفينѧة لھا وذلѧك بتقديمѧه فѧي صѧورة تصورية البنية ال

قѧد ف نتظѧر الخѧروج،لكنھا مستقرة فѧي داخلھѧا تتعلن عنھا لديھا، ربما لم 
الرغبة في الولѧد التѧي تحلѧم بھѧا  ،العبد ليلبي ھذه الرغبة الدفينةجاء ھذا 
  . وحرمت ھي منھا كل امرأة

أو نتخѧذه ولѧدا، : لقد اخترق ھذا الرجل الفضاء الذھني لزوجته قѧائلا
شѧعورھا   والرغبѧة المنزويѧة فѧي لاصورة الحلم الدفين  ىه ذھنھا إلفاتج

فتنھض من فورھا لتعيد النظر إليه لѧيس كعبѧد يخѧدم  ليحركھا ويوقظھا؛
  مѧѧة منѧѧهوبنѧѧاء تصѧѧور جديѧѧد لѧѧه فѧѧي ثѧѧوب الابѧѧن المحربѧѧل ل ،فѧѧي القصѧѧر

  .  والأمل المفقود، فتوافق
  :لھذا العرض قبول زوجة العزيزأسباب 

منѧذ صѧغره يجѧذب القلѧوب إليѧه،  ـ ما كѧان عليѧه يوسѧف مѧن حسѧن أ
 يوما ما ھѧل سѧيكون بھѧذا الحسѧنغلاما  أنجبتلو  :فھي تقول في نفسھا

  . !؟والجمال 
وفي ھذا ما فيه من درء الشبھة عنھا  ھاأن الذي يقدمه لھا زوج ب ـ
  .بألوانھا 
و أء ليتبنѧاه لن يأتي بولد سѧو ـ علمھا بفطنة زوجھا وفراسته، فھوج 
  . يكرمه

غѧلام ك هيوسѧف فѧي قبولѧ ىالفضاء الذھني صاحب فضل عللقد كان 
فقد لعبت صورة يوسف دورا كبيرا في تغيير البنية  عزيز مصر، تبناهي

التصورية في ذھن عزيز مصر وزوجته، من صورة عبد يعمѧل ضѧمن 
ѧѧدم إلѧѧن ىالخѧѧو  ابѧѧر والزھѧѧه الفخѧѧي، وفيѧѧن الحقيقѧѧن الابѧѧوض عѧѧه العѧѧفي

  .بحسن وجمال الولد 
  :ثالثا  النظريات الحديثة

  : أ ـ نظرية المزج المفھومي
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للمزج المفھѧومي مѧن حيѧث بنѧاء الصѧورة يمثل ھذا الإشھار نموذجا 
مѧن واقѧع فعلѧي ھѧو عبѧد عبرانѧي  ل فѧي المسѧتقبلابѧن مѧأمو الذھنية عѧن

ھѧل يصѧلح ھѧذا العبѧد أن  ،قادم من السوق فѧي البنيѧة التصѧورية للمتلقѧي
  . يكون ابنا لعزيز مصر؟

  :الأفضية الذھنية
زوجѧة (تقوم الأفضية الذھنيѧة بعمليѧة المقابلѧة بينھمѧا لإقنѧاع المتلقѧي 

، بأنѧѧه بѧѧديل عѧѧن الابѧѧن الأصѧѧلي، وذلѧѧك مѧѧن )يوسѧѧف(بѧѧالمنتج ) العزيѧѧز
  :خلال
العبد ) أ( يمثل الدخل الأول )أ، ب(فضاء الدخل  :فضاء الدخلينـ 1

مѧن  في ذھѧن الأبѧوينالابن المأمول ) ب(ويمثل الدخل الثاني ، العبراني
  . عملية الشراء

وتѧتم  ،ع بينھمѧا فيѧهالجامع حيѧث يѧتم الجمѧالفضاء الدخلان في  يلتقي
  السѧمات الانتقائيѧة مѧن خѧلال عملية المقابلة بين خصѧائص كѧلا الѧدخلين

  :ج المختلفةيات المزحيث تتم عمل فضاء المزيج، ىثم ينتقلان إل، لھما
يѧѧتم باستحضѧѧار الفضѧѧاءين الѧѧدخلين فѧѧي الѧѧذھن فتبѧѧدو  :ـѧѧ التركيѧѧب1

  . كم عليهللحكانا يحلمان به الذي صورة العبد بجوار صورة الابن 
، بھѧѧاتم عمليѧѧة الإسѧѧقاط بينھمѧѧا تѧѧل كمѧѧالعمليѧѧة الإ تѧѧأتي :ـѧѧ الإكمѧѧال2
ل مѧن الصѧورة مѧصورة العبѧد القѧادم مѧن السѧوق أعظѧم وأج فيھا فتظھر

، وذلѧك مѧن خѧلال مѧا لѧه مѧن سѧمات التي في الѧذھن عѧن الابѧن المѧأمول
  .  انتقائية تفوق ما يحلمان به

المعنѧى الجديѧد  ىبالوصѧول إلѧتتم عمليѧة البلѧورة  :عملية البلورةـ 3
صورة الابن التي في ذھѧن الأبѧوين  أن الناتج عن تلك العمليات السابقة،

لا تشبه ولا تقارب ما في الواقع من جمال وجلال يوسف الصديق عليه 
لتحѧѧل محلھѧѧا الصѧѧورة الجديѧѧدة القديمѧѧة السѧѧلام، فتسѧѧقط ھѧѧذه الصѧѧورة 

 )عليھا مѧن السѧوقصورته التي قدم من رغم ال ىعل(إنه  يوسف صورة
عمليѧات مѧن ة جѧينتالكѧون ت، لالمѧأمولھذا الابѧن يھما لذھنما في ل مأفض

به ابنا لھما، ھذا لما أبصѧراه وتبصѧراه مѧن سѧمات نعا تقأن يالمزج ھذه 
انتقائية لم يرھا غيرھما، فقد ألقى الله سѧبحانه وتعѧالى محبѧة يوسѧف فѧي 

  .قلبيھما 
  : ب ـ النظرية العرفانية

لفھѧم مجѧال مѧن  ة بѧين مجѧالينھالمشѧاب ىه النظريѧة علѧيقوم عمل ھذ
ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال عمليѧѧة إسѧѧقاط للمعѧѧارف المتعلقѧѧة  خѧѧلال مجѧѧال آخѧѧر،

 المعѧѧѧارف المتعلقѧѧѧة بالمجѧѧѧال الأول ىعلѧѧѧ) المصѧѧѧدر( الثѧѧѧانيبالمجѧѧѧال 
  . فيبدو التشابه بينھما واضحا) الھدف(
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  .به ابن مأمول في ذھن الأبوين يحلمان ) الھدف(ـ المجال الأول  1
  .يوسف عليه السلام ) المصدر(ـ المجال الثاني  2
  . ـ عملية إسقاط للسمات الانتقائية بينھما 3
أنه ابن بديل لھما، بل إنه يفوق الابن  ل يوسف علىقبو: ـ النتيجة 4

الأصѧѧلي لمѧѧا لѧѧه مѧѧن سѧѧمات انتقائيѧѧة تفѧѧوق الصѧѧورة الذھنيѧѧة لѧѧذلك الابѧѧن 
لѧه فѧي بنيتھمѧا التصѧورية عمѧا الحقيقي، فيѧتم بنѧاء صѧورة ذھنيѧة جديѧدة 

  .  يجب أن يكون عليه الابن
عملية خلق لشيء جديد  ىتتحول عملية المشابھة ھنا بين الطرفين إل

ـѧ كمѧا تظѧن  في الذھن، وليست عملية فھѧم مجѧال مѧن خѧلال مجѧال آخѧر
ـѧѧ بѧѧل إنھѧѧا عمليѧѧة عرفانيѧѧة مѧѧن نѧѧوع آخѧѧر، فھѧѧي  الاسѧѧتعارة العرفانيѧѧة

 نѧاابنھل يكѧون  :ية يوسف من أسئلة، نحوتتمحور حول ما ينتج عن رؤ
  . !ھذه الصورة إذا وھبنا الله الولد ؟ ىكذلك عل

إنѧѧه سѧѧؤال إجابتѧѧه معروفѧѧة لكѧѧن الأھѧѧم مѧѧن ذلѧѧك ھѧѧو مѧѧا نتيجѧѧة ھѧѧذا 
لا تفوتنا تلك الفرصѧة  حتى؛ ؟ إنه الإسراع في تبني ھذا الصبي السؤال

لا جѧدال فѧي نا فھو ابن والجمال، التي لو تحققت لم تكن بمثل ھذا الحسن
  .  وليقل من شاء أن يقول ،ومن صلبنا ذلك

من محاولة فھѧم العمليѧات العقليѧة التѧي  ذلك عمل النظرية العرفانية،
  .تحدث في أذھاننا لفھم الأشياء وفھم العالم من حولنا والتفاعل معه 

  :ج ـ النظرية التداولية
) ه ولѧѧداأن ينفعنѧѧا أو نتخѧѧذ ىأكرمѧѧي مثѧѧواه عسѧѧ( العبѧѧارة الإشѧѧھارية

 اورد فيھا حديث الزوج معلنѧ، حوار تم بين الزوجينلعرض  ىتقوم عل
مشѧتر زوجته ك ىويحاول عرضھا عل عن سلعة اشتراھا من السوقفيه 

  . بعد الشراء ومشاركة له في إدارة شئون ھذه السلعة ثان لھا،
  :قام الحوار علي عناصر

، )الھѧاء :غائبالياء ـ : نا ـ مخاطب: متكلم(ضمائر  :ـ الإشاريات 1
علѧѧو  ىإشѧѧارة إلѧѧ :مثѧѧواه أكرمѧѧي(الاجتماعيѧѧة ، )منزلتѧѧه: مثѧѧواه(المكانيѧѧة 

  . )مكانته الاجتماعية
عسѧى أن ينفعنѧا،  :في قوله الأولالافتراض  :ـ الافتراض السابق 2

العبѧѧد ليبقѧѧى فѧѧي  عارضѧѧت زوجھѧѧا لشѧѧراء ھѧѧذا زليخѧѧا حيѧѧث نفتѧѧرض أن
أو ( :الثѧѧانيالافتѧѧراض ، و...)عسѧѧى أن ينفعنѧѧا(، فكѧѧان رده عليھѧѧا الѧѧدار

    . ليس لھما ولد وأفيفترض أنھما لا ينجبا ) نتخذه ولدا
إن الحѧѧوار ھنѧا بѧѧين زوجѧين، لѧѧذا لابѧѧد أن  :ـ الاسѧتلزام الحѧѧواري 3

ھѧذا  ،ليتم التفاھم بينھمѧايكون ھناك مبدأ التعاون بين المتكلم والمخاطب 
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أكرمي : وج لزوجتهفعندما يقول الز ما يبدو من تلك العبارة الإشھارية،
أو نتخذه ولدا تѧدرك : يعلم أنھا ستستجيب لأمره، وعندما يقول لھا مثواه

ѧѧيلا علѧѧمت دلѧѧت بالصѧѧذا أجابѧѧول، ولھѧѧا يقѧѧدق مѧѧال، ىصѧѧا قѧѧه فيمѧѧموافقت 
ة قصيرة بھا عنصر الصدق والوضѧوح فѧتم التفѧاھم فتحقق ھذا في عبار

  . هقصد لقا فقد ،فشل في التواصل، ولم يتولد عن كلامه أي بينھما
نѧوعين مѧن  ىالإشѧھارية علѧ ةعبار ھذه احتوت :ـ الأفعال الكلامية4

  :الأفعال الكلامية 
أكرمѧي : ب نحѧولѧالط ىوھѧي كѧل الأفعѧال التѧي تѧدل علѧ :أ ـ طلبيات

  .مثواه 
وھي أفعال يعبѧر بھѧا المѧتكلم عѧن مشѧاعره المختلفѧة،  :تعبيراتب ـ 

  . نتخذه ولدا أوعسى أن ينفعنا : كالتمني الذي نراه في قوله
 قليلѧةامينھا التѧي تخفيھѧا خلѧف ألفاظھѧا البمضѧتم تحليѧل ھѧذه العبѧارة 

ѧѧوم علѧѧي تقѧѧة التѧѧذه النظريѧѧلال ھѧѧن خѧѧتعمل  ىمѧѧيلة تسѧѧة كوسѧѧة اللغѧѧدراس
ھنѧѧاك زوجѧѧين فقѧѧد علمنѧѧا ممѧѧا سѧѧبق مѧѧن تحليѧѧل أن بѧѧين النѧѧاس للتوصѧѧل 

ة اع بھѧѧذه السѧѧلعة والغايѧѧالاقتنѧѧ ىصѧѧادق أدى إلѧѧ متفѧѧاھمين بينھمѧѧا حѧѧوار
  . منھا، وقبولھا

  
  :ابهبفي ش: لثالقسم الثا

  :)يعنھا المشتر علنيوسف سلعة يُ ( إشھار صامت  
  :تقديم

ي بيع ليوسف عليه السلام في رأينا في الإشھار الأول والثاني عمليت
مالѧѧك بѧѧن ذعѧѧر، وفѧѧي  ىحيѧѧث باعѧѧه فѧѧي الإشѧѧھار الأول إخوتѧѧه إلѧѧ صѧѧباه

جتѧه كھديѧة لھѧا، اشѧتراه لѧك لزوالإشھار الثѧاني قدمѧه مѧن اشѧتراه مѧن ما
  .  حاول إقناعھا بهو

لكѧѧѧن فѧѧѧي شѧѧѧكل  )فѧѧѧي شѧѧѧبابه( الآن للبيѧѧѧع الثالѧѧѧث ليوسѧѧѧفونعѧѧѧرض 
: قѧولھن ىردا علѧالنسѧوة  ىفقد عرضته زليخا عل بضاعة للعرض فقط،

مشѧھرات عنѧه  ىلѧإلكنھا حولتھن بعѧد عرضѧه علѧيھن  احب ھاإنه قد شغف
ما ھذا بشرا إن ھѧذا : (هفقلن فيكسلعة، في عبارتھن الإشھارية الشھيرة 

، وكѧѧأنھن مشѧѧھر عѧѧن السѧѧلعة ىھنѧѧا يتحѧѧول المشѧѧترى إلѧѧ) إلا ملѧѧك كѧѧريم
إصѧرار ب عѧلانالإبѧل  لم يكن ھѧدفھا بيعѧهف تهالذي يعلن عن سلع اتبائع
لقѧѧد عرضѧѧته فقѧѧط، وتركتѧѧه كسѧѧلعة  منѧѧه مѧѧن قبѧѧل همѧѧا أرادتѧѧ ىعلѧѧ يدشѧѧد

ولا يصѧفھا  شيئا للمشترى مبھرة يثق في جودتھا صاحبھا فلا يقدم عنھا
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صاحب، وتلك ثقة كاملѧة مѧن  لايتركھا تتحدث عن نفسھا كأنھا بله، بل 
ѧѧلعته البارعѧѧه سѧѧد عرضѧѧائع عنѧѧي البѧѧى أننѧѧميتة، حتѧѧھار أسѧѧذا الإشѧѧھ 

 المشѧترى ىعلѧه لعدم  وجود أي عبارة عنѧد عرضѧ )الإشھار الصامت(
 ىقѧوة جѧودة المنѧتج لا علѧ ىتقوم علѧ إنھا آلية جديدة في عرض السلعة،

   .للإبھار العرض  ، واستخدام عنصر المفاجأة عندبارة الإشھاريةالع
  : النص القرآني

وَقَالَ نِسْوَةٌ فيِ الْمَدِينَةِ امْرَأةَُ الْعَزِيزِ تُرَاوِدُ فَتَاھَا عَنْ نَفْسِهِ قَدْ ﴿
ا لنََرَاھَا فيِ ضَلالٍ مُبِينٍ  ً إنَِّ ا سَمِعَتْ بِمَكْرِھِ ) 30(شَغَفَھَا حُبّا نَّ فَلَمَّ

ً وَقَالَتْ  ينا ً وَآتَتْ كُلَّ وَاحِدَةٍ مِنْھُنَّ سِكِّ كَأ أرَْسَلَتْ إلَِيْھِنَّ وَأعَْتَدَتْ لَھُنَّ مُتَّ
ِ مَا ھَذَا  َّͿِ َعْنَ أيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش ا رَأيَْنَهُ أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ اخْرُجْ عَلَيْھِنَّ فَلَمَّ

قَالَتْ فَذَلكُِنَّ الَّذِي لمُْتُنَّنِي فيِهِ وَلَقَدْ ) 31(كَرِيمٌ  صبَشَراً إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلكٌَ 
هُ عَنْ نَفْسِهِ فَاسْتَعَْ◌مَ وَلَئِنْ لَمْ يَفْعَلْ مَا آمُرُهُ لَيُسْجَنَنَّ وَلَيَكُونَ  رَاوَدتُّ

اغِرِينَ    . ]يوسف[ ﴾)32(مِنَ الصَّ
 مѧَا ھѧَذَا بَشѧَراً وَقلѧُْنَ حѧَاشَ Ϳَِِّ ﴿ :ھѧذه السѧلعة العبارة الإشھارية عن

  . ﴾إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ 
  :مع المفسرين واللغويين: أولا 
  :ابن كثير تفسير

يخبر تعѧالى أن خبѧر يوسѧف وامѧرأة العزيѧز شѧاع فѧي المدينѧة وھѧي 
  . مصر حتى تحدث به الناس

امѧѧرأة  نسѧاء الكبѧراء والأمѧراء ينكѧرن علѧى) قѧال نسѧوة فѧي المدينѧة(
امرأة العزيز تѧراود فتاھѧا عѧن  ،)و الوزير ويعبن ذلك عليھاوھ( العزيز
صѧѧل حبѧѧه إلѧѧى أي قѧѧد و، قѧѧد شѧѧغفھا حبѧѧا) أي تѧѧدعوه إلѧѧى نفسѧѧھا( نفسѧѧه

  ... شغاف قلبھا وھو غلافه
ھѧѧا فتاھѧѧا أي فѧѧي صѧѧنيعھا ھѧѧذا مѧѧن حب) إنѧѧا لنراھѧѧا فѧѧي ضѧѧلال مبѧѧين(

   . هومراودتھا إياه عن نفس
وقѧال . ب الحѧب بھѧان ذھѧبقѧولھ: قال بعضھم) فلما سمعت بمكرھن(

فقلѧѧن ذلѧѧك  فѧѧأحببن أن يرينѧѧه، يوسѧѧف سѧѧنبلغھѧѧن حُ  :محمѧѧد بѧѧن إسѧѧحاق
  :فعند ذلك ليتوصلن إلى رؤيته ومشاھدته،

  . ي دعتھن إلى منزلھا لتضيفھنأ) رسلت إليھنأ(
مفѧارش  ھو المجلѧس المعѧد فيѧه: ابن عباس قال) لھن متكأ واعتدت(

تѧѧرج ونحѧѧوه؛ ولھѧѧذا قѧѧال وطعѧѧام فيѧѧه مѧѧا يقطѧѧع بالسѧѧكاكين مѧѧن أ ومخѧѧاد
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وكان ھذا مكيدة منھا ومقابلة لھن ) وآتت كل واحدة منھن سكينا(: تعالى
  . في احتيالھن على رؤيته

 فلما، وذلك أنھا كانت قد خبأته في مكان آخر) وقالت اخرج عليھن(
جعلѧѧن يقطعѧѧن أي أعظمѧѧن شѧѧأنه وأجللѧѧن قѧѧدره، و خѧѧرج ورأينѧѧه أكبرنѧѧه
 أنھѧѧن يقطعѧѧن الأتѧѧرج بالسѧѧكاكين، ننوھѧѧن يظѧѧ أيѧѧديھن دھشѧѧاً برؤيتѧѧه،

  .والمراد أنھن حززن أيديھن بھا
واحѧѧد؛ وقѧѧد ذكѧѧر غيѧѧر واحѧѧد أنھѧѧا قالѧѧت لھѧѧن بعѧѧدما أكلѧѧن  قالѧѧه غيѧѧر

أيѧديھن أترجѧاً وآتѧت كѧل واحѧدة مѧنھن  وطابت أنفسѧھن ثѧم وضѧعت بѧين
 ً   : سكينا

نعѧѧم، فبعثѧѧت إليѧѧه تѧѧأمره أن : قلѧѧن ؟ ھѧل لكѧѧنَّ فѧѧي النظѧѧر إلѧѧى يوسѧѧف
ثم أمرته أن يرجع ليرينه  فلما رأينه جعلن يقطعن أيديھن، اخرج إليھن،

أحسسن بالألم جعلن  مقبلاً ومدبراً، فرجع وھن يحززن في أيديھن، فلما
   ؟ ألام أنا فكيف واحدة فعلتن ھذا أنتن من نظرةٍ : فقالت يولولن

ومѧا : ثѧم قلѧن لھѧا) وقلن حاش Ϳّ ما ھذا بشرا إن ھذا إلا ملك كѧريم(
البشѧر شѧبيھه  لأنھن لѧم يѧرين فѧي لوم بعد ھذا الذي رأينا نرى عليك من

ثبѧت  ولا قريباً منه، فإنه عليه السلام كان قد أعطѧي شѧطر الحسѧن، كمѧا
الصѧحيح فѧي حѧديث الإسѧراء أن رسѧول اللهّ صѧلى اللهّ  ذلك في الحديث 

فѧإذا ھѧو قѧد  :ه السѧلام فѧي السѧماء الثالثѧة قѧالمر بيوسف علي وسلم عليه
  . سنالح أعطي شطر

ھѧѧذا معتѧѧذرة إلѧѧيھن بѧѧأن ھѧѧذا : تقѧѧول )قالѧѧت فѧѧذلكن الѧѧذي لمتننѧѧي فيѧѧه(
أي  راودتѧѧه عѧѧن نفسѧѧه فاستعصѧѧم ولقѧѧد، لجمالѧѧه وكمالѧѧه حقيѧѧق أن يحѧѧب

لما رأين جمالѧه الظѧاھر أخبѧرتھن بصѧفاته الحسѧنة : فامتنع، قال بعضھم
  : التي تخفى عنھن وھي العفة مع ھذا الجمال، ثم قالت تتوعده

  . )1() ما آمره ليسجنن وليكونن من الصاغرين ولئن لم يفعل(
  :ابن كثير هلاق ملخص ما 

  .ـ أن ھذا العمل مخطط من قبل زوجة العزيز 1
ـ أن النسوة عندما سѧمعن بجمالѧه أردن رؤيتѧه ولھѧذا قلѧن قѧولھن رغبѧة 2
  . فيه

ثم طلبت منѧه الخѧروج بعѧد ذلѧك ، ـ أنھا خبأته عنھن في أول الأمر3
.  

                                                 
  .477ـ  476ص ،2ج :تفسير القرآن العظيم) 1(
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دي كان نتيجة عنصѧر المفاجѧأة فѧي عѧرض السѧلعة ـ أن تقطيع الأي4
  . والدھشة

ـ عرض السلعة من كل الجوانب ليقنع بھا المتلقي فقالت له اسѧتدر 5
  . أمامھن
  :القرطبيتفسير   

  :،ھي أضاف القرطبي إلي ما قاله ابن كثير عدة نقاط  
امѧرأة سѧاقي العزيѧز، وامѧرأة خبѧازه، وامѧرأة  :ـ ھؤلاء النسوة ھѧن1

امѧرأة الحاجѧب؛ عѧن ابѧن : وقيѧل. به، وامرأة صاحب سѧجنهصاحب دوا
  . عباس وغيره

. أي بغيبѧتھن إياھѧا، واحتيѧالھن فѧي ذمھѧا) فلمѧا سѧمعت بمكѧرھن( ـ2
  . إنھا أطلعتھن واستأمنتھن فأفشين سرھا، فسمي ذلك مكرا: وقيل
3 ѧѧѧهـѧѧѧيھن( :وقولѧѧѧلت إلѧѧѧيھن ) أرسѧѧѧلت إلѧѧѧذف أي أرسѧѧѧلام حѧѧѧي الكѧѧѧف

وأرسѧѧѧلت إلѧѧѧيھن أن . ن فيمѧѧѧا وقعѧѧѧت فيѧѧѧهتѧѧѧدعوھن إلѧѧѧى وليمѧѧѧة لتѧѧѧوقعھ
قѧѧال وھѧѧب بѧѧن . يحضѧѧرن طعامھѧѧا ولا تتخلѧѧف مѧѧنكن امѧѧرأة ممѧѧن سѧѧميت

  . إنھن كن أربعين امرأة فجئن على كره منھن: منبه
فѧѧروى ) أكبرنѧѧه(اختلѧѧف فѧѧي معنѧѧى  :ـѧѧ أثѧѧر رؤيѧѧة يوسѧѧف علѧѧيھن4

وعنه أيضѧا أمنѧين  وھبنه؛ أعظمنه :جويبر عن الضحاك عن ابن عباس
إنھѧم : وقѧال ابѧن سѧمعان عѧن عѧدة مѧن أصѧحابه ...الѧدھش؛ وأمذين من 

عشقنه حتى مات منھن عشر في ذلك : قالوا أمذين عشقا؛ وھب بن منبه
معنѧاه حضѧن مѧن الѧدھش؛ : وقيѧل. المجلس دھشا وحيرة ووجدا بيوسف

لѧѧم يخѧѧرج علѧѧيھن حتѧѧى  :سѧѧعيد بѧѧن جبيѧѧر ...قالѧѧه قتѧѧادة ومقاتѧѧل والسѧѧدي؛
وتحيرن لحسن وجھه وزينته ومѧا  فيه فخرج عليھن فجأة فدھشن زينته،
: ويحسبن أنھن يقطعن الأترج؛ قال مجاھد فجعلن يقطعن أيديھن، عليه،

  .  خدشنھا: وقيل. قطعنھا حتى ألقينھا
  ...  أي معاذ الله) وقلن حاش Ϳ( :ـ تحليل العبارة الإشھارية5
قѧѧال القشѧѧيري أبѧѧو . ذكѧѧره الغزنѧѧوي )مѧѧا ھѧѧذا ببشѧѧر(معѧѧاني جملѧѧة -أ
بѧل  صѧورة يوسѧف أحسѧن مѧن صѧورة البشѧر ذكرت النسѧوة أنو :نصر
لَقѧَدْ خَلَقْنѧَا الإنِسѧَانَ فѧِي أحَْسѧَنِ ﴿: الله تعѧالى وقѧال في صѧورة ملѧك؛ ھو

  . ]4: التين[ ﴾تَقْوِيمٍ 
تبرئة ليوسف عما رمته به ) Ϳ احاش( والجمع بين الآيتين أن قولھن

أي  )Ϳ(وقѧولھن من المراودة، أي بعѧد يوسѧف عѧن ھѧذا؛ . امرأة العزيز
ذلك، فليس ھѧذا مѧن لخوفه، أي براءة Ϳ من ھذا؛ أي قد نجا يوسف من 
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أنѧه فѧي التبرئѧة عѧن المعاصѧي كالملائكѧة؛  :والمعنى الصورة في شيء؛
  . فعلى ھذا لا تناقض

المѧѧراد تنزيھѧѧه عѧѧن مشѧѧابھة البشѧѧر فѧѧي الصѧѧورة لفѧѧرط : وقيѧѧل ب ـ
لѧى ھѧذا المعنѧى قالѧت النسѧوة تأكيѧد لھѧذا المعنѧى؛ فع )Ϳ: (وقولѧه. جماله

  . ذلك ظنا منھن أن صورة الملك أحسن
وأيضѧѧا أھѧѧل العѧѧرف قѧѧد يقولѧѧون فѧѧي القبѧѧيح كأنѧѧه شѧѧيطان، وفѧѧي  ج ـ

لأن النѧѧاس لا يѧѧرون الملائكѧѧة؛ فھѧѧو  ؛الحسѧѧن كأنѧѧه ملѧѧك؛ أي لѧѧم يѧѧر مثلѧѧه
بنѧѧاء علѧѧى ظѧѧن فѧѧي أن صѧѧورة الملѧѧك أحسѧѧن، أو علѧѧى الإخبѧѧار بطھѧѧارة 

   . أي ما ھذا إلا ملك )إن ھذا إلا ملك(.. مأخلاقه وبعده عن التھ
أي مѧѧا ھѧѧذا  بكسѧѧر البѧѧاء والشѧѧين،) مѧѧا ھѧѧذا بِشѧѧِرى( د ـ معنѧѧى قѧѧراءة

عبدا مشترى، أي ما ينبغي لمثل ھذا أن يبѧاع، فوضѧع المصѧدر موضѧع 
أي ، ]96: المائѧѧدة[ ﴾أحѧѧُِلَّ لَكѧѧُمْ صѧѧَيْدُ الْبَحѧѧْرِ ﴿: اسѧѧم المفعѧѧول، كمѧѧا قѧѧال

   .  مصيده وشبھه كثير
ما ھذا بثمن أي مثلѧه لا يѧثمن ولا يقѧوم؛ : ويجوز أن يكون المعنى *

ھذا بألف إذا نفيت  ما :كقولك فيراد بالشراء على ھذا الثمن المشترى به
كأنѧه  على ھذا متعلقѧة بمحѧذوف ھѧو الخبѧرفالباء . ھذا بألف :قول القائل

  . ما ھذا مقدرا بشراء :قال
مبالغѧة فѧي  )ذا إلا ملѧك كѧريمإن ھѧ(وقراءة العامة أشبه؛ لأن بعده  *

يكتѧب فѧي  )بِشѧِرى(تفضيله في جنس الملائكة تعظيما لشأنه، ولأن مثل 
  . )1(المصحف بالياء

  :الألوسي تفسير
              :سبق النقاط الآتية ما ىلوقد أضاف الألوسي إ

1ѧѧالمكرقالم ـѧѧود بѧѧرھن( صѧѧمعت بمكѧѧا سѧѧوء  أي) فلمѧѧابھن وسѧѧباغتي
كانѧѧѧت : ا لشѧѧѧبھه لѧѧѧه فѧѧѧي الإخفѧѧѧاء، وقيѧѧѧلوتسѧѧѧمية ذلѧѧѧك مكѧѧѧر مقѧѧѧالتھن

إنھѧѧن قصѧѧدن بتلѧѧك : اسѧѧتكتمتھن سѧѧرھا فأفشѧѧينه وأطلعѧѧن أمرھѧѧا، وقيѧѧل
إغضѧѧابھا حتѧѧى تعѧѧرض علѧѧيھن يوسѧѧف لتبѧѧدي عѧѧذرھا فيفѧѧزن  المقالѧѧة

  ..ھذين القولين حقيقة  بمشاھدته، والمكر على
بѧѧالخروج إلا  والظѧѧاھر أنھѧѧا لѧѧم تѧѧأمره: هخروجѧѧـѧ  المفاجѧѧأة لحظѧѧة 2

للخدمѧة  أمرته بالخروج علѧيھن: يرينه فيحصل مرامھا، وقيل لمجرد أن
يحكѧى أنھѧا ألبسѧته ثيابѧا  ،أو للسلام وقѧد أضѧمرت مѧع ذلѧك مѧا أضѧمرت

) فلما رأينه(في ذلك اليوم لأن الجميل أحسن ما يكون في البياض  بيضا
مقѧѧدر يسѧѧتدعيه الأمѧѧر بѧѧالخروج وينسѧѧحب عليѧѧه الكѧѧلام أي  عطѧѧف علѧѧى

                                                 
 .3412ـ   3405ص ،5ج: تفسير القرطبي) 1(
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تحقيقѧا لمفاجѧأة رؤيѧتھن : إنما حذف على مѧا قيѧلو فخرج عليھن فرأينه،
  .عليھن  كأنھا تفوت عند ذكر خروجه

   :ــ رد فعل النسوة3
جمالѧه الفѧائق الرائѧع الرائѧق،  أي أعظمنه ودھشن برؤية) أكبرنه( ـأ

در علѧى بالقمر ليلة ال فإن فضل جماله على جمال كل جميل كان كفضل
كѧان إذا سѧار فѧي أزقѧة مصѧر حكى أنه عليѧه السѧلام و... سائر الكواكب

 معنى أكبѧرن حضѧن ...وجھه على الجدران كما يرى نور الشمس تلألأ
جرحنھѧѧѧا بمѧѧѧا فѧѧѧي أيѧѧѧديھن مѧѧѧن السѧѧѧكاكين لفѧѧѧرط  أي) وقطعѧѧѧن أيѧѧѧديھن(

منھاج الاختيار حتى لم يعلمن  دھشتھن وخروج حركات جوارحھن عن
  .بما عملن ولم يشعرن بما ألم ما نالھن 

نفين عنه البشرية لما شاھدن من جمالѧه الѧذي  )Ϳ ما ھذا بشرا(ـ  ب
إن (: يعھد مثاله في النوع الإنسѧاني، وقصѧرھن علѧى الملكيѧة بقѧولھن لم
أي شري كثيѧر المحاسѧن بنѧاءا علѧى مѧا ) إلا ملك كريم(أي ما ھذا ) ھذا

الطبѧاع مѧن أنѧه لا حѧي أحسѧن مѧن الملѧك كمѧا ركѧز فيھѧا أن لا  ركز في
ال يشبه بھمѧا كѧل متنѧاه فѧي الحسѧن والقѧبح ولذا لا يز أقبح من الشيطان،
  . )1(وإن لم يرھما أحد

  :الرازي تفسير
  :النقاط الآتيةأضاف الرازي بعض 
حاصѧل ذلѧك أنھѧا دعѧت أولئѧك : ثѧم نقѧول" : تلخيص الرازي القصѧة

النسѧوة وأعѧدت لكѧل واحѧدة مѧنھن مجلسѧѧا معينѧا وآتѧت كѧل واحѧدة مѧѧنھن 
 يوسѧف اللحم، ثم إنھا أمѧرت سكينا أي لأجل أكل الفاكھة أو لأجل قطع

عليه السلام بѧأن يخѧرج إلѧيھن ويعبѧر علѧيھن وأنѧه عليѧه السѧلام مѧا قѧدر 
  . على مخالفتھا

كنايѧѧѧة عѧѧѧن دھشѧѧѧتھن  يھنوقطعѧѧѧن أيѧѧѧد: أسѧѧѧباب تقطѧѧѧيعھن أيѧѧѧديھن
وحيرتھن، والسبب في حسѧن ھѧذه الكنايѧة أنھѧا لمѧا دھشѧت فكانѧت تظѧن 

إنھѧѧا لمѧѧا دھشѧѧت  :يقѧѧال أنھѧѧا تقطѧѧع الفاكھѧѧة وكانѧѧت تقطѧѧع يѧѧد نفسѧѧھا،أو
مѧن حديѧدھا وكانѧت تأخѧذ الجانѧب الحѧاد  تميѧز نصѧابھا صارت بحيث لا

  ...ابكفھѧѧѧѧا فكѧѧѧѧان يحصѧѧѧѧل الجراحѧѧѧѧة فѧѧѧѧي كفھѧѧѧѧ مѧѧѧѧن ذلѧѧѧѧك السѧѧѧѧكين
اتفѧѧق الأكثѧѧرون علѧѧى أنھѧѧن إنمѧѧا أكبرنѧѧه بحسѧѧب الجمѧѧال : ة الثانيѧѧةالمسѧѧأل

علѧى النѧاس فѧي الفضѧل  يوسѧف فضѧل كان: الفائق والحسن الكامل، قيل
  ...كفضل القمر ليلة البدر على سائر الكواكب  والحسن

                                                 
  .317ـ  310ص ،7ج: روح المعاني) 1(
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لأنھن رأيѧن  وھو أنھن إنما أكبرنه ؛وعندي أنه يحتمل وجھا آخرـ 1
وشѧѧاھدن  وآثѧѧار الخضѧѧوع والاحتشѧѧام، ةالرسѧѧال وسѧѧيما النبѧѧوة عليѧѧه نѧѧور

م الالتفѧѧات إلѧѧى المطعѧѧوم ھѧѧي عѧѧدو منѧѧه مھابѧѧة النبѧѧوة وھيئѧѧة الملكيѧѧة،
وعدم الاعتداد بھن، وكان الجمال العظيم مقرونا بتلك الھيبѧة   والمنكوح
ووقع الرعب  وعظمنه، أكبرنه فلا جرم فتعجبن من تلك الحالة ؛والھيئة

  .الآية على ھذا الوجه أولى ن حملوعندي أ في قلوبھن، والمھابة منه
فѧإذا كѧان الأمѧر كѧذلك فكيѧف ينطبѧق علѧى ھѧذا التأويѧل : فѧإن قيѧل ـ2
نѧѧِي فيѧѧِهِ ﴿: قولھѧѧا وكيѧѧف تصѧѧير ھѧѧذه ، ]32: يوسѧѧف[ ﴾فѧѧَذَلكُِنَّ الѧѧَّذِي لمُْتُنَّ

  الحالة عذرا لھا في قوة العشق وإفراط المحبة ؟
ھѧѧذا الخلѧѧق  ھѧѧا قالѧѧت لھѧѧن مѧѧعتقѧѧرر أن الممنѧѧوع متبѧѧوع فكأن :قلنѧѧا
فحسѧنه يوجѧب الحѧب  ،السѧيرة الملكيѧة الطѧاھرة المطھѧرة ھѧذهو العجيب
وسيرته الملكية توجѧب اليѧأس عѧن الوصѧول إليѧه، فلھѧذا السѧبب  الشديد،
وھذا الوجه في تأويѧل الآيѧة  والأرق والقلق، ي المحبة والحسرةوقعت ف
   . والله أعلم ،أحسن
  :فيه وجھان) مَلَكٌ كَرِيمٌ  مَا ھذا بَشَرًا إنِْ ھذا إلِاَّ (: قولهـ 3

وھو المشھور أن المقصѧود منѧه إثبѧات الحسѧن العظѧيم : الأول الوجه
تعالى ركѧز فѧي الطبѧاع أن لا حѧي أحسѧن مѧن الملѧك، كمѧا  لأنه :له قالوا

من الشيطان، ولذلك قال تعالى في صفة جھѧنم  ركز فيھا أن لا حي أقبح
هُ رُءوسُ ﴿ وذلѧك لمѧا ذكرنѧا أنѧه ] 65: صѧافاتال[ ﴾الشياطين طَلْعُھَا كَأنََّ

الأشѧѧياء ھѧѧو الشѧѧيطان فكѧѧذا ھھنѧѧا تقѧѧرر فѧѧي  تقѧѧرر فѧѧي الطبѧѧاع أن أقѧѧبح
فلمѧѧا أرادت النسѧѧوة المبالغѧѧة فѧѧي  الطبѧѧاع أن أحسѧѧن الأحيѧѧاء ھѧѧو الملѧѧك،
  . بالملك وصف يوسف  بالحسن لا جرم شبھنه

 وھو الأقѧرب عنѧدي أن المشѧھور عنѧد الجمھѧور أن: والوجه الثاني
ة مطھرون عن بواعث الشھوة وجواذب الغضب ونѧوازع الѧوھم الملائك
  . والخيال

فطعѧѧامھم توحيѧѧد الله تعѧѧالى وشѧѧرابھم الثنѧѧاء علѧѧى الله تعѧѧالى، ثѧѧم إن 
لما رأين يوسѧف عليѧه السѧلام لѧم يلتفѧت إلѧيھن ألبتѧة ورأيѧن عليѧه  النسوة

مѧن وھيبة الرسالة، وسيما الطھارة قلن إنا ما رأينѧا فيѧه أثѧراً  ھيبة النبوة
ولا شيئاً من البشرية ولا صفة من الإنسانية، فھذا قѧد تطھѧر  أثر الشھوة
وقѧد ترقѧى عѧن حѧد الإنسѧانية  الصѧفات المغѧروزة فѧي البشѧر، عن جميع
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بيوسѧѧف  لانبھѧѧارھنأضѧѧاف الѧѧرازي سѧѧببا جديѧѧدا  )1( ودخѧѧل فѧѧي الملكيѧѧة
  .وھو نور النبوة، ولم يذكره أحد غيره من المفسرين 

  :النسفي تفسير
 المعنѧى تنزيѧه الله ...فمعنѧى حشѧا الله بѧراءة الله وتنزيѧه الله :شاـ حا1

  . من قدرته على خلق جميل مثله من صفات العجز والتعجب
تن لѧه بѧنفين عنѧه البشѧرية لغرابѧة جمالѧه واث: ـ الصورة المتخيلة له2

الحكم لما ركز في الطباع أن لا أحسن مѧن الملѧك كمѧا  الملكية وبتتن بھا
... فѧѧذلكن الѧѧذي لمتننѧѧي فيѧѧه: قالѧѧت، الشѧѧيطان  أقѧѧبح مѧѧنركѧѧز فيھѧѧا أن لا

أنفسѧكھن ثѧم لمتننѧي فيѧه  فѧيصѧورتن  الذي الكنعانيتقول ھو ذلك العبد 
  . )2( الافتنان به في لعذرتنيلا إتعني إنكن لم تصورنه حق صورته و

الأول أنѧه أشѧار : نستنتج مѧن كلامѧه أمѧرين :النسفيقول  ىتعليق عل
للإنسان عن الملك والشيطان، فالملѧك ھѧو النمѧوذج البنية التصورية  ىإل

. الذھني الأول للجمال، والشѧيطان النمѧوذج الأول للقѧبح لѧدى كѧل البشѧر
المجلس من صورة فѧي البنيѧة  ىأن ما جاءت به النسوة إل والأمر الثاني

التصورية عѧن يوسѧف لا تقѧارب ولا تماثѧل مѧا رأينѧه مѧن جمالѧه، وھنѧا 
التي جѧاءت معھѧن مѧن خѧلال تلѧك الصѧيحة يبدو رفضھن لتلك الصورة 

)Ϳ هفما وجدناه أعظم مما نظن) حاشا  .  
  :المراغيتفسير 

الѧذين تنѧاولوا القضѧية مѧن عѧدة المعاصѧرين المراغي من المفسѧرين 
  : جوانب

عѧدد النسѧوة، لأن العبѧرة ليسѧت فѧي حاجѧة  ىـ أن الآيات لم تشر إل1
  . لذلك

ا سَمِعَتْ بِ ( ـ مكر النسوة2 أي فلما سѧمعت مقѧالتھن التѧي ) مَكْرِھِنَّ فَلَمَّ
إبѧداء لمعѧذرتھا فيѧنلن مѧا يبغѧين  حتى تѧريھن يوسѧف إغضابھا يردن بھا

من المتوقع أن تسمع ذلك لما اعتيѧد بѧين الخѧدم مѧن  من رؤيته، وقد كان
قلنѧه إلا لتسѧمعه، فѧإن لѧم يѧتم لھѧن مѧا أردن  التواصل والتزاور، وھن ما

ѧان مѧد كѧال ا أردناحتلن في إيصاله، وقѧا قѧدَتْ ( كمѧَيْھِنَّ وَأعَْتѧَِلَتْ إلѧَأرَْس
كَأً وَآتَتْ كُلَّ  ينًا لَھُنَّ مُتَّ  مكѧرن بھѧا، كمѧا بھن مكرت أي )واحِدَةٍ مِنْھُنَّ سِكِّ

 كراسѧي وھيأت لھن مѧا يتكѧئن عليѧه مѧن  الطعام في دارھا ودعتھن إلى
 فѧѧي بيѧѧوت العظمѧѧاء، وكѧѧان ذلѧѧك فѧѧي حجѧѧرة وأرائѧѧك كمѧѧا ھѧѧو المعѧѧروف

                                                 
   .106ـ 105ص ،18ج ،مجلد التاسعال: التفسير الكبير) 1(
دار إحياء الكتب العربية، فيصل عيسي البابي الحلبي، بدون تاريخ، المجلد ، النسفي: تفسير النسفي) 2(
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لتقطѧѧع بھѧѧا مѧѧا تأكѧѧل مѧѧن لحѧѧم  مѧѧنھن سѧѧكينا وأعطѧѧت كѧѧل واحѧѧدة المائѧѧدة
  . وفاكھة
3 ѧѧѧد ـѧѧѧعنѧѧѧيْھِنَّ ( :هخروجѧѧѧَرُجْ عَلѧѧѧْتِ اخѧѧѧَالخروج  )وَقالѧѧѧه بѧѧѧأي وأمرت

المائѧدة  حجѧرة فѧي داخѧل حجѧرة إلى أنه كان فѧي وفى ھذا إيماء عليھن،
ن تعمѧدت إتمامѧا للحيلѧة والمكѧر بھѧن أ محجوبا عنھن، وقد التي كن فيھا

علمѧا منھѧا بمѧا يكѧون لھѧذه  ويأكلنѧه يفجأھن وھن مشѧغولات بمѧا يقطعنѧه
  . المفاجأة من الدھشة، وقد تم لھا ما أرادت

عْنَ أيَْدِيَھُنَّ (: ـ أثر رؤيته عليھن4 ا رَأيَْنَهُ أكَْبَرْنَهُ وَقَطَّ  أي فخرج) فَلَمَّ
 فقطّعѧن وذھلѧن عليھن فلما رأينه أعظمنѧه ودھشѧن لѧذلك الجمѧال البѧارع

 فѧي  بمѧا أي فجرحنھѧا يعملѧن عمѧا ذھولا ما يأكلن تقطيع بدلا من أيديھن
وخѧѧروج حركѧѧات الجѧѧوارح عѧѧن  لفѧѧرط دھشѧѧتھن السѧѧكاكين مѧѧن أيѧѧديھن

يشعرن بما عملن، ولا ألمن لما نالھن مѧن أذى،  منھاج الاختيار حتى لم
 كنѧت أقطѧع  فيقولѧون ،كثيѧر فѧي كلامھѧم واستعمال القطع بمعنѧى الجѧرح

  . يدي حتى كدت أقطعھا ت يدي، يريدون فأخطأتھا فجرحتفقطع اللحم
ِ ما ھذا بَشَرًا إنِْ ھѧذا إلِاَّ مَلѧَكٌ كѧَرِيمٌ ( :ـ مقولتھن5 َّͿِ َأي  )وَقلُْنَ حاش

 الشѧخص  علѧى نھѧج التعجѧب والتنزيѧه Ϳ تعѧالى أن يكѧون ھѧذا وقلن ھذا
إن ھѧو في عفتѧه مѧن النѧوع الإنسѧاني،  يعھد مثاله في جماله ولا الذي لم

فѧѧي تلѧѧك الصѧѧورة البديعѧѧة التѧѧي تخلѧѧب الألبѧѧاب وتѧѧدھش  إلا ملѧѧك تمثѧѧل
 . الأبصار

6ѧѧرأة علѧѧب المѧѧتعقي ѧѧولھن ىـѧѧهِ ق(: قѧѧِي فيѧѧِن أي ) الѧѧَتْ فѧѧَذلكُِنَّ الѧѧَّذِي لمُْتُنَّ
  : حينئذ قالت لھن

ومѧا فعلѧتن  كان الأمر ما رأيتنّ بأعينكن وما أكبѧرتن فѧي أنفسѧكن إذا
فيѧه وأسѧرفتن فѧي  لمتننѧين، فѧذلكن ھѧو الѧذي ومѧا قلѧتن بألسѧنتك بأيديكن
وقلتن فيما قلتن، فما يوسѧف بالعبѧد العبرانѧي أو المملѧوك  وتعنيفي لومي

وراودته  وغراما بالخادم الصعلوك الذي شغف مولاته حبا ولا الكنعاني
وھيامѧا، بѧѧل ھѧѧو ملѧك تجلѧѧّى فѧي صѧѧورة إنسѧѧان،  عѧن نفسѧѧه ضѧلالا منھѧѧا

، وإنѧي لأراه وبصѧري لسمعيالمالك  وفماذا أنتن قائلات في أمري، وھ
روحانيا، فأتصبّاه بكѧل مѧا أملѧك  وجسدا لا ملكا بشرا سويا إنسيا لا جنيا
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عطفѧا، ولا يرفѧع إلѧي  ولا يظھѧر نحѧوىّ  صѧبو إلѧيّ يعذب، فلا  من كلام
  . )1( طرفا
 :ل الإمام الشعراويقا

ديد مقاييس الجمال كما يرى أثر التخيل في قبول الصورة وتح
  :خ يالش

ذكر الإمام في أحاديثѧه بعضѧا مѧن الخѧواطر فѧي ھѧذه الإشѧھار نѧذكر 
  :منھا 

ً ﴿ :يقѧѧѧول ينا ѧѧѧنْھُنَّ سѧѧѧِكِّ كَئѧѧѧاً وَآتѧѧѧَتْ كѧѧѧُلَّ وَاحѧѧѧِدَةٍ مِّ  ﴾وَأعَْتѧѧѧَدَتْ لَھѧѧѧُنَّ مُتَّ
متْ لكѧل  قد خططتْ لتكشف ]31: يوسف[ وَقْعَ رؤية يوسف عليھن، فقدَّ

 .وف يؤكѧѧѧѧلطعامѧѧѧѧاً سѧѧѧѧ مѧѧѧѧنھن سѧѧѧѧكينا؛ً وھѧѧѧѧو مѧѧѧѧا يѧѧѧѧوحي بѧѧѧѧأن ھنѧѧѧѧاك
ѧѧѧا رَأيَْنѧѧѧَهُ أكَْبَرْنѧѧѧَهُ ﴿ : ويُقѧѧѧال، ]31: يوسѧѧѧف[ ﴾وَقَالѧѧѧَتِ ٱخѧѧѧْرُجْ عَلѧѧѧَيْھِنَّ فَلَمَّ

لته قبل أن تراه على حقيقته وقد يكون خيالك  أكبرْتَ الشيء كأنك قد تخيَّ
قѧѧد رسѧѧم لѧѧه صѧѧورة جميلѧѧة، إلا أنѧѧك حѧѧين تѧѧرى الشѧѧيء واقعѧѧا؛ً تكبѧѧر 

 .التخيُّل المرائي عن
ثك بخيѧر عѧن آخѧر؛نسانوالمثل أن إ ولكنѧك حѧين تѧرى ھѧذا  اً قѧد يُحѧدِّ

حѧين آذيѧْنَ امѧرأة العزيѧز  وھُنَّ ، الآخر تُفاجأ بأنه أفضل مما سمعتَ عنه
لْنَ لѧه الحُسѧْن،  صѧورةً مѧا مѧن بتداول خبر مُراودتھѧا لѧه عѧن نفسѧه، تخѧيَّ

لْنَھѧا لكنھُنَّ حين رأيَْنَهُ فاقتْ حقيقته المرئية كѧل صѧورة عنѧه؛ فحѧدث  تخيَّ
  .لھُنَّ انبھار

 أول مراحѧѧل الانبھѧѧار ھѧѧي الѧѧذھول الѧѧذي يجعѧѧل الشѧѧيء الѧѧذي طѧѧرأ
 .عليك يذھلك عما تكѧون بصѧدده؛ فѧإن كѧان فѧي يѧدك شѧيء قѧد يقѧع منѧك

ذَا بَشѧَراً إنِْ ﴿ ٰـ ѧَا ھѧَم ِ َّͿ َاشѧَنَ حѧُْدِيَھُنَّ وَقلѧَْنَ أيѧْع ا رَأيَْنѧَهُ أكَْبَرْنѧَهُ وَقَطَّ فَلَمَّ
ذَآ إلِاَّ مَلَكٌ  ٰـ    .﴾كَرِيمٌ ھَ
جѧز عѧن خَلѧْق ھѧذا تنزيѧه Ϳ سѧبحانه عѧن الع ھѧي )...حѧَاشَ (: وكلمѧة

ھْنَ صѧѧاحب تلѧѧك الصѧѧورة عѧѧن حѧѧدوث  أو أنھѧѧُنَّ قѧѧد الجمѧѧال المثѧѧالي، نѧѧَزَّ
أو أن يوسѧف عليѧه السѧلام لا  منكر أو فاحشة بينѧه وبѧين امѧرأة العزيѧز،

 التѧѧѧي  بѧѧѧد أن يكѧѧѧون قѧѧѧد خѧѧѧرج عѧѧѧن صѧѧѧورة أرقѧѧѧى مѧѧѧن صѧѧѧورة الإنѧѧѧس
الملك كما نعلم ھي صѧورة  وصورة .بدّ أنه مَلَكٌ كريم لا :فقلُْنَ  ا؛يعرفنھ

                                                 
  .139ص ،13ب ت، ج، أحمد المراغي، مطبعة مصطفي البابي مصر: تفسير المراغي) 1(
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لѧة بمѧا يناسѧب صѧورتھا فѧي  مُتخيَّلة؛ والإنسان يحكم على الأشياء المُتَخيَّ
  .تكون الصورة خياله، مثلما نتخيل الشيطان كأبشع ما
إلى آخر؛ فما تراه بَشِعاً قد لا يѧراه  والبشاعة نفسھا تختلف من واحد

 .ذلك؛ لأن مقاييس القبح أو الجمال تختلѧف مѧن أمѧة إلѧى أخѧرىغيرك ك
أفريقيѧѧا فѧѧي نظѧѧر الرجѧѧل ھѧѧي ذات الشѧѧفاه  فѧѧي أواسѧѧط الجميلѧѧة فѧѧالمرأة

د والمُتموج   .الغليظة جدا؛ً أو صاحبة الشعر المُجعَّ
فالجمال يُقѧاس بѧالأذواق؛ ھѧذا يѧرى جمѧالاً قѧد يѧراه غيѧره غيѧر : إذن

  .يره كذلكھذا؛ وذاك يرى جمالاً لا يراه غ
الإنسѧانية علѧى قѧَدْر  والحق سبحانه يقذف معѧايير الجمѧال فѧي الѧنفس

مات الالتقاء في الانسجام   .مُقوِّ
ذَا بَشѧَراً إنِْ : (فحين رأت النسوة يوسف عليه السلام؛ قلُْنَ : إذن ٰـ ѧَمَا ھ

ذَآ إلِاَّ مَلَكٌ  ٰـ وھذا يعني أن يوسف ھو الصورة العليا فѧي الجمѧال ) كَرِيمٌ  ھَ
بعد ذلك يقول الحѧق سѧبحانه مѧا جѧاء و. لا يوجد لھا مثيل في البشر التي

  . )1() قَالَتْ فَذٰلكُِن(: داً عليھنعلى لسان امرأة العزيز ر
  :لشعراويرأي الشيخ  ىتعقيب عل

ھѧѧذا التحليѧѧل الرائѧѧع للشѧѧيخ العظѧѧيم وضѧѧح عѧѧدة أمѧѧور يجѧѧب إبرازھѧѧا 
وعميقة تواكѧب تبين مدى فھم الرجل للقضية بصورة دقيقة  تقلة فھيمس

 لخѧيصذا يجѧب تھل ،تحليلكآليات نظريات الحديثة التي نتخذھا أفضل ال
  : ھي كلامه في نقاط

ذكر أن ھѧذا العمѧل كѧان مخططѧا  :خطة المرأة في عرض المنتج ـ1
شѧف وقѧع رؤيѧة ت؛ لتكبنفسѧھامسرح الأحداث  تعددعتھن وأحيث  منھا

  .يوسف عليھن 
ھذه الصورة، وقارن بينھا  ىإل أشار الشيخ: ـ أثر الصورة الخيالية2

فѧي  :الأولѧي: وبين الصورة الواقعيѧة ليوسѧف، فجعѧل ليوسѧف صѧورتين
>>  ـــѧـ  )أنھا صورة ما مѧن الحسѧن( :خيالھن عن يوسف قبل اللقاء به

، تفѧوق صѧورة البشѧرفوجѧدن أنھѧا صورة واقعية لѧه بعѧد رؤيتѧه : الثانية
  .الملك  ضمن جنس آخر ھوي ففوضعنه 

قارن الشѧيخ بينھمѧا، وأثѧر الخيѧال فѧي : ن الواقع والخيالـ الفرق بي3
وقѧد يكѧون الواقѧع أفضѧل منھѧا  صناعة صѧورة للشѧيء قѧد تفѧوق الواقѧع،

  . كما في يوسف

                                                 
  . )الانترنت(من أحاديث الشيخ الشعراوي المسجلة علي الشبكة العنكبوتية ) 1(
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رأى أننѧا عنѧدما نѧري شѧيئا مبھѧرا  :ـ مراحѧل رؤيѧة الشѧيء المبھѧر4
  :يحدث لنا 

     . تبدأ عملية الذھول ) أ
  .في أيدينافيقع ما ، الحواس ىفقد السيطرة عل) ب
فѧلا يجѧدن إلا  جاء القول نتيجѧة بحѧثھن بعقѧولھن عѧن مثيѧل لѧه :القول) ج
  الملك
حلل مقاييس الجمال، وبين اختلافھѧا فѧي الزمѧان  :ـ مقاييس الجمال5

سѧѧѧيكون لنѧѧѧا زادا المفسѧѧѧرين  ذا العѧѧѧرض المسѧѧѧھب لأقѧѧѧوالھѧѧѧ .والمكѧѧѧان
منت حيѧث تضѧ نستعير منه الأفكار التي نحلل في ضوئھا ھѧذا الإشѧھار،

  . التحليل الحديثة التي يجب إدخالھا في ءالآلاھم كثيرا من أقوالُ 
  :الدراسات الحديثة: ثانيا

نحѧѧاول اسѧѧتعراض ھѧѧذا الإشѧѧھار فѧѧي إطѧѧار الدراسѧѧات الحديثѧѧة مѧѧع 
  .الاسترشاد بآراء المفسرين السابقة لتوضيح ھذا الإشھار 

  :ـ الإشھار والتواصل1
ة للإشѧѧھار ھѧѧي التواصѧѧل مѧѧع الغايѧѧة غيѧѧر المعلنѧѧ إن :أѧѧـ الغايѧѧة منѧѧه

عن تساؤل بѧين النسѧوة عѧن ب اجأھذا الإشھار ف ،امع ھمتفاعلو الآخرين
، بѧل ھѧو مطلѧب المجتمѧع المحѧيط سبب إعجѧاب زوجѧة العزيѧز بيوسѧف

أقنعتھم وجعلѧتھم يعطونھѧا المبѧرر بل  السؤال،ذلك ى بھم وقد أجابت عل
ي ذلك إشھار منھن ما ھذا بشرا إن ھذا إلا ملك كريم، وف: لفعلھا بقولھم
عليه، وھѧو  جتمعالعالية لھذا الشيء بتوافق الم فتبدو القيمة لھذه السلعة،

  .نجاح للمنتج ل للإشھار نجاح
 إن الإقنѧاع نشѧاط الغايѧة منѧه التѧأثير فѧي الآخѧر، :ب ـ آليات الإقنѧاع

الإقنѧѧاع بѧѧالرأي، ى الѧѧذي  يѧѧؤدي إلѧѧى المثلѧѧث الحجѧѧاجي لѧѧوھѧѧو يقѧѧوم ع
، دون الحشود لتفسر سѧلوكا اجتماعيѧا مѧا تتبناھا فالرأي تصورات عامة

أو مقبوليتѧѧه خѧѧارج مѧѧا  أن يكѧѧون ھنѧѧاك مѧѧا يؤكѧѧد صѧѧحة ھѧѧذا السѧѧلوك،
ѧѧذى علѧѧالرأي يتغѧѧاس، فѧѧه النѧѧارف عليѧѧىتع ѧѧوع البشѧѧاه الجمѧѧا تتبنѧѧية رم

فكѧѧر يمكѧѧن الرجѧѧوع إليѧѧه  ىيسѧѧتند إلѧѧ لا لھѧѧذا فھѧѧو وتعتقѧѧد فѧѧي صѧѧحته،
يتغذى مѧن ردود أفعѧال انفعاليѧة  للقياس والتصديق، بل  كمرجعية ثابتة 

  .)1(شرطھايمكن استثارتھا وتكييفھا و

                                                 
 .189: الصورة الإشھارية) 1(
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لتصنع رأيا  ھنا إذن ما ھي آليات الإقناع التي استخدمتھا ھذه المرأة
 !لدى ھؤلاء النسوة اللائي أتينھا في ثوب اللائمات المنتقدات لسѧلوكھا ؟

  :تمثلت فيفي ھذا الحدث إن آليات الإقناع 
الذي اسѧتثار  فاجأة،ھذا العمل الذي بدأ بعنصر المل يدالتخطيط الجأـ 

ل افعѧѧѧأ ودخلѧѧѧق لѧѧѧديھن ردف ،نبھѧѧѧاربѧѧѧل الا انفعѧѧѧال الدھشѧѧѧة والاسѧѧѧتغراب
مѧن خѧلال  تالانفعѧالا هھѧذ توقد ظھر واللحظةفي التو متتالية ة انفعالي

  :عدة أشياء
من خلال صѧيحة إكبѧار ) كبرنهأ( في قوله تعالى: ـ صيحة انفعالية1

رھا كل إنسѧان يѧرى مѧا يبھѧره يحة تلقائية عفوية يصد، وھي صوتعظيم
  . ويدھشه

، لكѧن فعل ذلكغير متعمدات  كينحيث قطعن أيديھن بالس: ـ الفعل2
فقѧد ) كمѧا قѧال المفسѧرون(لأنھن فقدن الإدراك والشعور بما بين أيديھن 

  .المفاجأة  لانبھارھن به، فلم يرين سواه ولم يشعرن بما حولھن لھو
وھѧي عبѧارة ...) حاشا Ϳ مѧا ھѧذا بشѧرا(ثل في قولھن وتم: القولـ 3

إشھارية عن ھذا المنتج الذي بھرھن فأتت بصورة تلقائيѧة عفويѧة، دون 
تفكير مسبق أو تѧروٍ قبѧل النطѧق بھѧا، فقѧد سѧجلھا القѧرآن الكѧريم بنصѧھا 
حرفيѧѧا دون تقѧѧديم أو تѧѧأخير أو حѧѧذف ليبѧѧدو الانفعѧѧال فيھѧѧا واضѧѧحا كمѧѧا 

التصѧنيف  ننفѧيثѧم  ظيم الله الذي أبدعѧه وصѧورهصدر عنھن، فبدأت بتع
يرتقѧي ، بѧل البشѧريالصѧنف  الشѧيء ضѧمنھѧذا  البشري عنه فلا يѧدخل

  .لم يره البشر آخر أعلي صنف  ىإل
 عبѧارة فѧي إطѧار :لنسѧوةالحدث المفاجئ ل الھذ عناصر التخطيطب ـ 

ھѧا ردود أفعال انفعالية يمكن اسѧتثارتھا وتكييف ىآليات الإقناع تعتمد عل(
  :بــ الإعداد للوصول للانفعال السابقالمرأة أحسنت  فقد )وشرطھا

  .تقديم الدعوة الشخصية لھن من سيدة القصر، وھو قمة التكريم لھن ـ 1
2ѧر علѧيدة القصѧل سѧن قبѧي مѧراف الشخصѧن والإشѧام لھѧداد الطعѧىـ إع 
  .ذلك 

  .يؤكل بالسكين ضمن الأطعمة المقدمة لھن  اـ وضعت طعام3
 بصѧورة عفويѧة ودون مقѧدمات تلفѧت الانتبѧاه )يوسѧف(نتج ـ عرض الم4
    .إليه 

 باه إليه فيكون الاقتنѧاع بѧه أكبѧرـ ترك جودة المنتج تعلن عنه فتشد الانت5
 .  

6 ѧѧار ـѧѧولھالانتظѧѧماع قѧѧدث لسѧѧرح الحѧѧن مسѧѧالقرب مѧѧوري بѧѧرد الفѧѧن وال
  . عليھن
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ع الرأي لديھن وصنعته بآليѧات الإقنѧا كونت المرأة ھذا :صنع الرأي
يفھѧѧا ووضѧѧع يالسѧѧابقة، مѧѧن خѧѧلال ردود أفعѧѧال انفعاليѧѧة تѧѧم اسѧѧتثارتھا وتك

 بمكرھѧا، صنعتھا ھذه المرأة ،نتائج إقناعية مبھرة ىلتصل إل شروطھا،
 ىتبنتѧه وأوصѧلته إلѧيھن، ھѧو جѧواز الخѧروج علѧفكان ھѧذا الѧرأي الѧذي 

 ،التعѧاليأبناء ھذه الطبقة الراقية مѧن  ىالسلوك الاجتماعي المعروف لد
 ىإلѧ) العبيѧد(ھѧذه الطبقѧة الѧدنيا  ىوالنظر في كبر واسѧتعلاء إلѧ ،والترفع

مخѧѧѧالطتھم وحѧѧѧبھم والتقѧѧѧرب مѧѧѧنھم، بѧѧѧل حѧѧѧب أميѧѧѧرة القصѧѧѧر لأحѧѧѧدھم 
تم تفسير ھذا السلوك الاجتمѧاعي الجديѧد والغريѧب  ،عن نفسه ومراودته

فѧѧي ضѧѧوء ھѧѧذا الѧѧرأي الѧѧذي كونتѧѧه لѧѧديھن، فيصѧѧبح ھѧѧذا الѧѧرأي سѧѧلوكا 
، وھذا الѧرأي قѧد تنادي به جموع نساء ھذه الطبقة العليا مقبولا اجتماعيا

 ىفѧي صѧحته، فھѧو لا يسѧتند علѧ واعتقѧدتمѧا تبنتѧه الجمѧوع  ىتغذى عل
فكر سليم يعد مرجعا ثابتѧا لصѧحته وتصѧديقه والقيѧاس عليѧه، بѧل يتغѧذى 

  .تصنعه بشروطھا الخاصة  ردود أفعال انفعالية ىعل
  :اللغة المنطوقة وغير المنطوقةج ـ 

  :ـ اللغة المنطوقة1
فھѧѧѧي وسѧѧѧيلة  الأساسѧѧѧية فѧѧѧي الإشѧѧѧھار،اللغѧѧѧة الوسѧѧѧيلة الكبѧѧѧرى تعѧѧѧد 

فѧي حيѧث تصѧور لنѧا طبيعѧة المنѧتج  التواصѧل ـ غالبѧا ـ فѧي كѧل إشѧھار،
تلѧѧك بتخلѧѧق لنѧѧا صѧѧورة فѧѧي الخيѧѧال ، اصѧѧةذات صѧѧفات خكلمѧѧات قليلѧѧة 

؛ لأن الثانيѧة إن اللغة أقوى في الإشѧھار مѧن الصѧورة الواقعيѧة الكلمات،
اللغة تخلѧق الخيѧال وتنميѧه فѧي الѧذھن بطريقѧة لا ف تقتله، تحد الخيال بل 
لكѧن فѧي ھѧذا الإشѧھار . ذھنѧه عѧن السѧلعة  ىقي ولا ترد عليتوقعھا المتل

 ىحيѧث تتفѧوق الصѧورة علѧ نجد الصورة تسيطر علي عملية الإقنѧاع بѧه
 ىفآليѧات الإقنѧاع التѧي تقѧوم علѧ ا في الخيѧال مѧن توقعѧات وتصѧورات،م

  . البلاغية  وغيراللغة بكلماتھا وأدواتھا البلاغية  ىتفوقت عل ،ةالصور
  :الخصائص اللغوية للعبارة الإشھارية

ِ مَا ھَذَا بَشَراً إنِْ ھَذَا إلِاَّ ﴿ :العبارة الإشھارية ھنا َّͿِ َوَقلُْنَ حَاش
  . ]31: يوسف[ ﴾مَلَكٌ كَرِيمٌ 

  ).إلا ملك كريمإن ھذا ) (ھذا بشرا ما) (حاشا Ϳ( :الجمل قصيرة
، فѧѧي جمѧѧل فھѧѧي تقѧѧرر صѧѧفات فѧѧي يوسѧѧف وربѧѧه: الجمѧѧل  تقريريѧѧة

  .متوالية
أسѧلوب القصѧر بѧالنفي والاسѧتثناء قصѧر صѧفته  :المحسنات البلاغية

 ىاسѧتعان ھѧذا الإشѧھار باللغѧة فѧي توصѧيل صѧورته إلѧوقѧد ، علي الملك
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ة يمكѧن ملاحظѧة عمѧل اللغѧ المتلقي من خلال كلماتھا وأدواتھا المختلفة،
وبيѧѧان الإشѧѧھار باسѧѧتعراض الجمѧѧل التѧѧي وردت فيѧѧه،  ودورھѧѧا فѧѧي ھѧѧذا

بظھيѧر  مѧع الاسѧتعانة قيمة كل جملة وكلمة في توصѧيل المعنѧى المѧراد؛
قѧد سѧبقنا  مѧن آراء لبيان أن مѧا وصѧلنا إليѧه لنا قوى، ھو آراء المفسرين
  . به علماؤنا وشيوخنا الأجلاء

   :﴾وَقَالَ نِسْوَةٌ فيِ الْمَدِينَةِ ﴿
قلنا ) قالت نسوة(ولم يقل  ،)قال نسوة(ال الحق لماذا ق :ال الرازيق

  :لوجھين
وتأنيثه غير حقيقي، فلذلك  ن النسوة اسم مفرد لجمع المرأة،أ :الأول

  . لم يلحق فعله تاء التأنيث
تقديم الفعل يدعو إلى إسقاط علامة التأنيث على قياس إسقاط : الثاني

أنھا قصة  ىللدلالة عل الماضيلفعل ا جاء )1( علامة التثنية والجمع
 وھو حتى لا يحددن ويفضحن، وكلمة نسوة نكرة للتجھيلتقص علينا 
يمكن تحديد من قالت من نساء  ولكن لا ،شيوع الخبر ىعلامة عل

  .المدينة 
ا لنََرَاھَا فِ ﴿ ً إنَِّ ي امْرَأةَُ الْعَزِيزِ تُرَاوِدُ فَتَاھَا عَنْ نَفْسِهِ قَدْ شَغَفَھَا حُبّا

   :﴾ضَلالٍ مُبِينٍ 
 ىمما يدل عل دون تعظيم لھا؛جاءت الإشارة إليھا : امرأة العزيز

لأنھا من عامة الناس الذين لا يمجدونھم في  أو علاقتھا مع النسوة، قوة
  .  حديثھم

وقѧت  ىاسѧتمرارھا فѧي مراودتѧه إلѧ ىإشѧارة إلѧفعل مضارع : تراود
  حديثھن
يليѧѧق مѧѧع  فعلھѧѧا مѧѧا لا ىعلѧѧ إضѧѧمار اللѧѧوم لھѧѧاولبيѧѧان مكانتѧѧه : فتاھѧѧا

  .عبدھا 
وقد للتحقيق وتأكيد  ،ء قلبھاغشا ىإشارة لوصول حبه إل: ھا حباشغف
  . ذلك

 إنِّ ـ بѧ الѧرأيل بѧ ،يعنѧى الرؤيѧة تأكѧد الفعѧل أرى الѧذي لا :إنѧا لنراھѧا
  .واللام 

                                                 
  .103ص ،18ج ،المجلد التاسع: تفسير الرازي )1(
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ا سَمِعَتْ بِمَكْرِھِنَّ أرَْسَلَتْ إلѧَِيْھِنَّ وَأعَْتѧَدَتْ لَھѧُنَّ مُتَّ ﴿ كѧَأً وَآتѧَتْ كѧُلَّ فَلَمَّ
عѧѧْنَ  ѧѧا رَأيَْنѧѧَهُ أكَْبَرْنѧѧَهُ وَقَطَّ يناً وَقَالѧѧَتْ اخѧѧْرُجْ عَلѧѧَيْھِنَّ فَلَمَّ وَاحѧѧِدَةٍ مѧѧِنْھُنَّ سѧѧِكِّ

ِ مَا ھَذَا بَشَراً إنِْ ھَذَا إلِاَّ مَلَكٌ كَرِيمٌ  َّͿِ َأيَْدِيَھُنَّ وَقلُْنَ حَاش﴾:  
نتشѧѧار الخبѧѧѧر ا ىالفعѧѧل سѧѧمع الماضѧѧѧي دليѧѧل علѧѧاسѧѧتخدام : سѧѧمعت

  .وشيوعه 
فѧي ) مكѧرھن( ىفѧي بدايѧة الحѧدث إلѧ) قѧولھن(الانتقال من : بمكرھن

ѧل إلѧن الفعѧة  ىنھايته ھو تحول مѧف لحقيقѧو وصѧذي ھѧل الѧف الفعѧوص
  . قولھن أنه ماكر

 ىا لھѧن علѧوحثّ  ،بھا رغم مكرھن تعظيمھا لھن؛ ىإشارة إل :أرسلت
  . حضورال

  : ملاحظة صوتية
تكѧرار التѧاء  أحѧدث) ، قالѧت، آتѧت، أعتѧدتأرسلت ،سمعت( الأفعال
 ،نغѧم خفѧي فѧي الآيѧة ىدى إلѧتيا أانسجاما صو فعالھذه الأكل في نھاية 

 ىالتѧوالي، فھѧو ضѧربة علѧ ىواحد مѧلازم لنھايѧة كѧل فعѧل علѧ عإيقافھو 
  . طبلة منتظمة متكررة

لمكѧون مѧن مقطعѧين ا) ھѧُنّ (كذلك تكرار ضمير النسوة  :نون النسوة
، مѧѧنھن، لھѧѧن مكѧѧرھن، إلѧѧيھن، :ثѧѧر نفسѧѧه فѧѧي كلمѧѧاتأحѧѧدث الأ صѧѧوتيين

  .أيديھن، قلن 
مѧѧѧدى وضѧѧѧح العزيѧѧѧز والنسѧѧѧوة مѧѧѧرأة ا ىالأفعѧѧѧال السѧѧѧابقة إلѧѧѧإسѧѧѧناد 

، فѧѧѧاختفي مѧѧѧن الصѧѧѧورة أي علѧѧѧيھنقتصѧѧѧار الحѧѧѧدث ا، وامھѧѧѧا بھѧѧѧنمتھا
  .الحدث شخص بالمسرح 
أنھمѧѧا كانѧѧا فѧѧي مكѧѧان قريѧѧب مѧѧن النسѧѧوة  ىدل علѧѧ :ھناخѧѧرج علѧѧي
 لѧه بѧالخروج بعيѧدا عѧن مسѧرح الحѧدث؛أعطت الأمѧر ف ومختفيان عنھن

قريبѧة مѧن مسѧرح الحѧدث لتسѧمع أيضѧا ليقلن رأيھن بحرية تامѧة، وھѧي 
  . قولھن وتعقب عليه في التو واللحظة

دون فاصѧѧل الحѧѧدث  ىسѧѧرعة رد الفعѧѧل علѧѧتشѧѧير لالفѧѧاء  :فلمѧѧا رأينѧѧه
ѧѧن علѧѧه ورد فعلھѧѧين خروجѧѧك  ىبѧѧروجذلѧѧدث الخѧѧا حѧѧل مѧѧالآن، وأن ك 

  . خروجه فقطنتيجة ل
    :ما بين تنوع :هع السلوك الحادث عند خروجاأنو

حيѧѧث (تغيѧѧرات فسѧѧيولوجية  تمثѧѧل فѧѧي :إرادي أѧѧـ رد الفعѧѧل حركѧѧي لا
وعѧѧدم إدراك حركѧѧة السѧѧكين وھѧѧي تقطعѧѧن  )رن بمعنѧѧى حضѧѧنأكبѧѧ سѧѧرفُ 
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قمѧة الѧذھول ھѧو  أرجلھѧن،وبѧين ف من أيديھن زذي ينولا للدم ال أيديھن
  .  لحظة ظھرالذي غمرھن 

 :فѧي معنѧى آخѧر لأكبѧرن( تمثѧل فѧي صѧيحتھن :كلامي ب ـ رد فعل 
ھي العبارة الإشھارية اللغوية الوحيدة  ...)حاشا Ϳ(قولھن ب) هأي عظمن

وقѧد صѧدرت عѧن المتلقѧي ولѧيس عѧن المشѧھر، وتلѧك ، في ھѧذا الموقѧف
  . العظمة في إشھارنا

ريا تتميز ھذه العبارة بجملھا القصيرة، فكل جملة تحمѧل معنѧى إشѧھا
تعظѧѧيم ليوسѧѧف أن يѧѧأتي بفاحشѧѧة فھѧѧي لنفѧѧى ؛ حاشѧѧا Ϳ: جملѧѧةمسѧѧتقلا، 

إن ھѧذا : ما ھذا بشرا؛ نفي البشرية عنه، وجملة: ثم جملة الفاحشة عنه،
لمكانته فوق البشر، لما طُبعوا عليه من أن الملائكѧة  إلا ملك كريم، رفع

ذلѧك ) كما قال المفسرون(أعظم الخلق حسنا، وأن أقبح الخلق الشياطين 
  . عقل البشرفي استقر  مافي

  :ـ اللغة غير المنطوقة 2
اللغѧѧة الرمزيѧѧة واللغѧѧة الإيحائيѧѧة واللغѧѧة : اللغѧѧة غيѧѧر المنطوقѧѧة تشѧѧمل

   :الانفعالية
فѧѧي العبѧѧارة الإشѧѧھارية التѧѧي بѧѧين أيѧѧدينا كثيѧѧر مѧѧن  :أѧѧـ اللغѧѧة الرمزيѧѧة

طوقѧة رموز بما تحمله من دلالات غير من ىالألفاظ التي حولتھا اللغة إل
وجѧود معبѧود أعظѧم عنѧد ھѧؤلاء  ىالتي حملѧت رمѧزا إلѧ) حاشا Ϳ(نحو 
الѧرغم مѧن وجѧود شѧرك بѧاͿ لѧديھم متمثلѧة فѧي آلھѧة  ىھو الله علѧ القوم؛
ة، ليفي مثل ھذه المواقف الجللكن ھناك الإله الأعظم الذي يذكر  كثيرة،

  .اسمه معروف لديھم ومكانته وفي المحن والشدائد، و
ما اسѧتقر فѧي الطبيعѧة  ىإن ھذا إلا ملك كريم، رمز إل :ونحو قولھن

وتصѧѧور  البشѧѧرية مѧѧن تصѧѧور الملѧѧك فѧѧي الѧѧذھن قمѧѧة عظمѧѧى للجمѧѧال،
  . للشيطان قمة القبح
أن الملائكة درجات، وقد حѧاز يوسѧف  ىرمزت إل: ونحو ملك كريم

  . أعلاھا
معلѧѧن عѧѧن السѧѧلعة  ىتحѧѧول المتلقѧѧي إلѧѧ ىرمѧѧزت إلѧѧ وقلѧѧن،: ونحѧѧو

  وانبھاره بھا
يعمل الإشھار بآليات إقناع مختلفة منھا التѧأثير  :ـ اللغة الانفعاليةب 

الانفعالية التѧي تختفѧي خلѧف منظومѧة  النفسي من خلال ما يعرف باللغة
بالوضѧعيات المضѧمرة داخلھѧا،  وتنتھѧيمتكاملة، تبدأ بالغايѧة الصѧريحة 

ھѧا علانيѧة ليسѧتثير داخѧل المسѧتھلك انفعѧالات بعينإنه يتجاوز الوظيفة الإ
شراء المنتج، إن حجم الطاقѧة الانفعاليѧة المودعѧة فѧي  ىيقوده صاغرا إل
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ѧѧلل إلѧѧة التسѧѧاع، وكيفيѧѧدد أدوات الإقنѧѧذي يحѧѧو الѧѧھار ھѧѧاطق  ىالإشѧѧالمن
ѧول إلѧلا ىالأكثر ھشاشة داخل المستھلك من خلال الوصѧد  الѧعور عنѧش

المسѧѧتھلك ومحاولѧѧة اسѧѧتنطاق كѧѧل الصѧѧور النمطيѧѧة التѧѧي تتجѧѧاوز ردود 
، إنه يبحث في الذات البشѧرية عѧن الصѧور ثقافة المجتمع ىرد إلفعل الف

مخاطبه الوحيد،  ويجعلھا إيقاظھا ىشعور ليعمل عل التي تختبئ في اللا
  . حدثه من خلال منتج ما عن السعادة، والعودة للشباب والصبافت

 اسѧتطاع أن يلعѧب ) يوسف(يعلن عن سلعته ) زليخا( إننا أمام مشھر
ѧѧارة علѧѧك  ىبمھѧѧتھلك تلѧѧل المسѧѧي داخѧѧة فѧѧات الدفينѧѧوة(الرغبѧѧو  )النسѧѧوھ

الخفѧѧي فѧѧي  ھنشѧѧعور لاستحضѧѧرھا مѧѧن ا تعѧѧارف بھѧѧا، وقѧѧد اسѧѧتطاع
وقѧد تѧم  ،الكامنѧة فѧي نفѧوس النسѧوةشكل صورة واضحة لتلك الرغبѧات 

  :الآتيةخطوات الذلك في 
 ھنخلي لھѧѧن مѧѧن شѧѧغفـѧѧ بعѧѧد علمھѧѧا بقѧѧولھن أدركѧѧت الانفعѧѧال الѧѧدا1
  ته لرؤي
انفعѧال مѧن بѧداخلھن ممѧا  الѧرغم ىعلѧتقѧديرا لھѧن، حفل دعتھن لفـ 2
  . له الشوق
ـ لѧم تخبѧرھن بѧالغرض الحقيقѧي وراء تلѧك الѧدعوة ومѧا أضѧمرته  3
  . بمكر لھن

ـ تزيين السلعة لعرضھا في أجمل صѧورة علѧيھن، وقѧد فعلѧت ھѧذا 4
  . بيوسف

فكѧѧѧان  لѧѧѧه دون مقѧѧѧدمات جعلھѧѧѧن ينبھѧѧѧرن بѧѧѧه ئجافѧѧѧمـѧѧѧ الخѧѧѧروج ال5
  :المفاجأة أثرھل

ھن، خيѧال مѧا فѧيمما ھو أعظم  ىتفوق الواقع إلله رسم صورة أـ  
  . الملك إنه
 أي حضѧѧن، أكبرنѧѧه: قولѧѧه حѧѧدوث تغيѧѧر فسѧѧيولوجي لھѧѧن فѧѧي ب ـ

   . لھول المفاجأة
 فلѧم يشѧعرن ،لشѧدة الانفعѧال الѧوعيعѧن  نن الإدراك وغѧبفقُْداـ ج 

  . بالسكين
التѧي  ھنمجѧتمعثقافѧة  أسѧعفتھنوقѧد  ،وصفنه بالقمة في الجمالـ د 

  .مَلك الب صورھذا التب ، ولھذا وصفنهترى في المَلك قمة الجمال
مѧن  هومѧا رسѧمه لѧ ، عنѧه الرغم من ھذا الانفعال الذي تحѧدثتُ  ىعل

صѧورة ملѧѧك إلا أن طبيعتѧه البشѧرية لازالѧѧت وھѧي صѧورة فѧي أذھѧѧانھن 
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واللائѧѧي فيѧѧه،  انضѧѧممن إلѧѧي قائمѧѧة الراغبѧѧات، ولھѧѧذا  أذھѧѧانھنبمسѧѧتقرة 
  :ودنه عن نفسه، ولذا قال عليه السلاميرا

ѧѧѧي كَيѧѧѧْدَھُنَّ أصѧѧѧَْبُ إلѧѧѧَِيْھِنَّ وَأكѧѧѧَُنْ مѧѧѧِنْ الْجѧѧѧَاھِليِنَ ﴿  ﴾وَإلِاَّ تَصѧѧѧْرِفْ عَنِّ
  . ]33: يوسف[

إنھѧѧا عمليѧѧة . وأنھѧѧن يردنѧѧه جميعѧѧافالرغبѧѧة فيѧѧه أصѧѧبحت جماعيѧѧة، 
ѧѧت علѧѧية قامѧѧاكرة  ىنفسѧѧرأة المѧѧذه المѧѧلل ھѧѧإتسѧѧارة  ىلѧѧين إثѧѧال دفѧѧانفع

ѧѧѧدفعن داخبѧѧѧروفللھن، انѧѧѧو معѧѧѧا ھѧѧѧن مѧѧѧولن ويفعلѧѧѧي  ،يقѧѧѧاعدھا فѧѧѧد سѧѧѧق
  . الوصول لذلك  جودة المنتج المبھرة

واقѧع جديѧد فѧي نفѧوس  خلق ىيسعى الإشھار إل :ج ـ اللغة الإيحائية
يتجѧѧاوزه أو ينفيѧѧه، إنѧѧه يتسѧѧلل  أو الواقѧѧع الفعلѧѧي ىيغطѧѧي علѧѧ خѧѧرين،الآ

  الأخѧلاق ىسѧلل إلѧالاجتمѧاعي، كمѧا يت فضѧاء المتخيѧل والفكѧر ىبمكر إل
متحѧѧدث وحيѧѧد  ىيتحѧѧول إلѧѧفجديѧѧدا،  لكѧѧي يسѧѧقط كونѧѧا والعѧѧوالم الروحيѧѧة

  وھو ما يعرف عند أصحاب الإشھار باسم اللذة والحلم والدين والخرافة
 الجمالي بالفكر المѧوارب، وتلѧك خاصѧية مѧن خصѧائص اللغѧة الإيحائيѧة 

يسѧѧتجيب  لافѧѧالتقرير مباشѧѧر وحرفѧѧي ونفعѧѧي و) الثانيѧѧة بالمعѧѧاني(ذاتھѧѧا 
أما الإيحاء فقيمѧة  ،الإنسانيجات الأولية التي يتطلبھا الوجود سوى للحا
إنѧѧѧه أبعѧѧѧاد جديѧѧѧدة ينفلѧѧѧت مѧѧѧن خلالھѧѧѧا الإنسѧѧѧان مѧѧѧن إكراھѧѧѧات  مضѧѧѧافة،

 الغريѧѧزي والنفعѧѧي لكѧѧي ينتشѧѧي بذاتѧѧه داخѧѧل عѧѧوالم متحѧѧررة مѧѧن قѧѧوانين 
لѧѧم فخѧѧارج ھѧѧذه القѧѧوانين نبѧѧيح لأنفسѧѧنا كѧѧل شѧѧيء نح ...الفضѧѧاء والزمѧѧان

بركѧѧوب الريѧѧاح ومعانقѧѧة الأمѧѧواج العاتيѧѧة وامѧѧتلاك النجѧѧوم، وھѧѧي لغѧѧة 
إنھѧѧا تتجنѧѧب اللغѧѧة العاريѧѧة التѧѧي تѧѧذكر بѧѧالنفعي لكѧѧي ... يفضѧѧلھا الإشѧѧھار

تحتفѧѧي بالعѧѧالم مѧѧن خѧѧلال مѧѧا تقولѧѧه لغѧѧة ثانيѧѧة، إن معاييرھѧѧا ھѧѧي معѧѧايير 
    . )1(محسنات بلاغية استعارات : الشعر

الصѧѧورة البصѧѧرية  ىالإشѧѧھار تعتمѧѧد علѧѧ إن اللغѧѧة الإيحائيѧѧة فѧѧي ھѧѧذا
ه علѧيھن بمѧا يحملѧه مѧن جمѧال وھي صورة يوسѧف لحظѧة خروجѧ أولا،

، ولѧذا كѧان ت أن تعبѧر عنѧهفعجѧز كѧل مѧا فѧي اللغѧة مѧن ألفѧاظباھر فاق 
مѧن خѧلال الصѧورة التѧي سѧيطرت لإيحاء ھنا آت مѧن اللغѧة البصѧرية، ا
ن فبدا أمامنѧا واقѧع دراك لما حولھالإ ىعلة قدروأفقدتھن ال عقولھن ىعل

 اتصѧيحلسان ھؤلاء النسѧوة بلقد انطلق  .ھو صورة الملك الكريم جدي
معلنات في لغة لفظية صѧريحة عѧن واقѧع جديѧد تكѧوّن فѧي نفوسѧھن مѧن 
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لѧيس ھѧذا المخلѧوق مѧن الجѧنس : الآتѧيبالتصѧريح  خلال رؤيѧة الصѧورة
 أوحѧت لھѧن بѧه اللغѧة البصѧرية الموحيѧة، فكانѧت، ملك كريمبل  البشري

العبارة البصرية غيѧر المنطوقѧة التѧي أوحѧت   ىدليلا عل العبارة اللفظية
، فلѧم مѧا كѧان فѧي خيѧالھن بھا الصورة التي فاقت ـ كما قѧال المفسѧرون ـ

 يجدن في مخزونھن العقلي بالبنية التصѧورية لھѧن مѧن صѧور البشѧر مѧا
 تѧراثة وثقافѧمѧا لѧديھن مѧن  فأسѧعفتھن ،تقارب صѧورة يوسѧف أو تماثل
ѧѧزاعي ليالاجتمѧѧدھن بمخѧѧرمѧѧرون آخѧѧل البشѧѧدى كѧѧتقر لѧѧذا  ،، اسѧѧدى ھѧѧول

 ،أن ھنѧѧاك مѧѧا يفѧѧوق جمѧѧال البشѧѧر؛ المجتمѧѧع كمѧѧوروث ثقѧѧافي اجتمѧѧاعي
لѧѧم يرينѧѧه قѧѧط، ولا أحѧѧد مѧѧن جمѧѧال الملѧѧك علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أنھѧѧن  وھѧѧو

  .مجتمعھن 
 لقѧѧد أضѧѧحت اللغѧѧة البصѧѧرية وحѧѧدھا ھنѧѧا متمثلѧѧة فѧѧي صѧѧورة يوسѧѧف

 المعنى المقصود، وأكثѧر إقناعѧا ىبلغ وأدل علممثلا  للغة الإيحائية بل أ
؛ فتجعل المتلقѧي فظيةإنھا توحي باللغة اللبل للآخرين من اللغة اللفظية، 

بѧل أوحѧت بھѧا قѧط ينطق بتلك اللغة اللفظية التي لم تصرح بھا الصورة 
  .إليه 
ѧѧارة  ىإلѧѧل العبѧѧي جمѧѧت فѧѧة عملѧѧة الموحيѧѧإن اللغѧѧبق فѧѧا سѧѧب مѧѧجان

أوحѧѧت بمѧѧدى  حاشѧѧا Ϳ؛ :فقѧѧولھن نطѧѧق،تُ لѧѧم  أوحѧѧت بمعѧѧانالإشѧѧھارية، 
، فѧيفھم منھѧا أنѧه جمѧال فѧاق الخيѧالوانبھѧارھن بتلѧك الصѧورة  تعظيمھن
 ىإل ينتميما ھذا بشرا، أوحت أنه : عبارة وكذا، !ما أجمله : وأنھن قلن

ذلѧѧك مѧѧن خلѧѧق الله،  غيѧѧر الخلѧѧق ربمѧѧا يكѧѧون شѧѧيطانا أو جѧѧنس آخѧѧر مѧѧن 
جنسѧه ـ كمѧا فѧي د إن ھذا إلا ملك كريم لتحد :فتلحقھا الجملة الثانية قائلة

  .م اكرجنس الملائكة الن مظنھن ـ وصفة ھذا الجنس الملائكي أنه 
يلѧѧج فيѧѧه  ،ھѧѧذه العبѧѧارة الإشѧѧھارية صѧѧنعت لنѧѧا عالمѧѧا خياليѧѧا جديѧѧدا

ھذا ما نعنيه بѧأن اللغѧة ه في داخل ذلك العالم الملائكي، المتلقي ليحيا مع
حرر فيه من قѧوانين ع عالما من الخيال يتالموحية تخلق في ذھن المستم

لا يشѧعر داخل الذھن فѧي مكѧر وھѧدوء  ىيتسرب إل وھو الواقع وقيوده،
  .به أحد 

  :د ـ الفضاء الذھني
 ىلبد أن نستدعي إ لفھم عمل الفضاء الذھني في ھذه الصورة لاإننا 

ونقѧارن بينھمѧا ليتضѧح عمѧل الفضѧاء الѧذھني مختلفتين، ذھننا صورتين 
  .ھنا
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ل أذھѧان ھѧؤلاء النسѧوة قبѧ يوسѧف فѧي  إنھا صورة :ىالأوللصورة ا
ѧѧأتين إلѧѧز  ىأن يѧѧرأة العزيѧѧت امѧѧه بيѧѧمعن عنѧѧد سѧѧد فقѧѧه، فقѧѧوأردن رؤيت

ھѧѧي صѧѧورة عبѧѧد تصѧѧورنه وبنѧѧين لѧѧه صѧѧورة فѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية لھѧѧن 
ونة شѧيعلѧوه غبѧار الباديѧة وتكسѧوه خ كنعاني عبراني قادم من الصѧحراء

 ه أثقال العمѧل المسѧتعبدتنھكعبدا عند سيدته، أورمالھا، يعمل  الصحراء
ى الأمѧل فيѧه، لا ھѧھѧذا منت، ربما به مسحة من جمѧال لسيدته فيه كخادم 
لا  ،سѧيدة شѧريفة زوجѧة عزيѧز مصѧر هدرجѧة أن تقѧع فѧي حبѧ ىيرقي إل

لما لھا من مكانة وجمال وثراء  أن يحتل في قلبھا مكان الشغاف ستحقي
بѧل مجيѧئھن ق نفي الفضѧاء الѧذھني لھѧيزيدھا حسنا، تلك صورة يوسف 

  . ھذا ما في الفضاء الذھني وھن قادمات القصر، ىإل
 إنه يتحرك فيمامھن، أصورة يوسف عندما ظھر : الصورة الثانية

د الحضور فѧي  من ھو سوى أنه أحأحد ولا يعرف  ،ة وعفوية تامةتلقائي
  جديѧدةبصѧورة  رأينѧه فѧي الواقѧع الملمѧوسقѧد ، لكنھن القصر بين الخدم

 ،التي في البنية التصورية لھѧنحطمت ومحقت الصورة الذھنية السابقة 
ѧѧد رأينѧѧهفق ѧѧاملك ѧѧا اكريمѧѧه مѧѧاق جمالѧѧامھن فѧѧر أمѧѧال، يمѧѧي الخيѧѧذھبن  فѧѧف

عѧѧالم  ى يجѧѧدن فيسѧѧرعن إلѧѧفѧѧلاي الѧѧواقع ھنفѧѧي عѧѧالم يتلمسѧѧن لѧѧه مثѧѧيلا
، المخѧѧزون الثقѧѧافي الاجتمѧѧاعي يبحѧѧثن فيѧѧه عѧѧن المثيѧѧل ىوإلѧѧالخيѧѧال، 
فѧѧي مѧѧوروثھم الثقѧѧافي  هدخلѧѧأعليѧѧه البشѧѧر كلھѧѧم والله مѧѧا طبѧѧع في فوجѧѧدن

فاسѧتغثن  ر أصلا لھѧن ولا لسѧواھن،ي لم تُ تك اللَ صورة المَ  والاجتماعي
من  :سؤالھن ىجيب علتول، ا لتنجيھن من تلك الحيرةوصرخن عليھ ابھ
 إن ھذا إلا :فقلن ؛صورةفي مخزونھن خبرا عن تلك الفوجدن   !!؟ ھذا

متمѧثلا فѧي  نحѧن الآن نѧراه أمامنѧا وھѧا ،ولѧم نѧرهسمعنا عنه ، ملك كريم
 ،الكѧرامة كفكان من الملائ ھو قد فاق البشر في الحسنشخص يوسف، ف

لѧم : فقلن ،لازال بشراذھاب الدھشة والذھول عنھن رأين أنه  بعد نلكنھ
ولمѧاذا تѧنعم  فلعل تلك المرأة لѧم تعجبѧه، ن أيضا عن نفسه؛نراوده نحلا 

لقѧد عѧادت ليوسѧف صѧورته البشѧرية  حѧدھا،ويز بھذا الجمال امرأة العز
سѧجن ا بѧه أن يسѧتغيثمربѧه مѧن طلب بأن فكان رده عليھن في أذھانھن، 

الطلѧب ھѧو مѧا ھѧددنھن  ، أن ھѧذايقع فيما يغضѧب ربѧه فاسѧتجاب لѧه ولا
  . الوقوع بالمعصية ىففضله عليه السلام عل به،

رواه المفسѧѧرون  ممѧѧايوسѧѧف قيѧѧل فيمѧѧا ذكرتѧѧه آنفѧѧا عѧѧن جمѧѧال  وقѧѧد
 اه اللهتѧآفقѧد ، جسدي ونѧور النبѧوة والھدايѧة السѧماويةالجمال الالكثير من 

  .شطر الحسن 
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ذلك الفضѧاء جديѧدة لѧداخل البنيѧة التصѧورية لھѧن صѧورة تكونت قد ل
الذھني الخاص بھن، بعد أن تحطمت الصورة السابقة ليوسف في البنية 

لفرق بينھما، ودور الفضاء التصورية، وبالمقابلة بين الفضاءين يتضح ا
بعѧد وصفھن له الصورة الحقيقية ليوسف، وقبول  فھمالذھني الجديد في 

، ودور المخѧѧزون العقلѧѧي والثقѧѧافي والإرث الاجتمѧѧاعي فѧѧي ذلѧѧك بالملѧѧك
  .تصنيف ھذا المخلوق 

  

  :النظريات الحديثة: ثالثا
  :أ ـ نظرية المزج المفھومي

فية خلق المفѧاھيم الجديѧدة فѧي تقوم عملية المزج المفھومي بتحليل كي
ѧوم علѧة   ىذھن المتلقي ليقتنع بذلك المنتج، والمزج ملكة عرفانية تقѧجمل

من العمليات الطبيعية التي يشѧتغل فيھѧا الѧذھن بجميѧع مظѧاھره بصѧورة 
أي أن عمليѧة المѧزج تѧتم  )ـѧ قوليѧة آن( عاملѧة زمѧن التفكيѧر عفوية آلية،

؛ وفѧي دثك وأحاورك وتѧرد علѧيّ لحظة الحديث وبطريقة عفوية، فأنا أح
ھѧѧذا تظھѧر نتѧائج ف ،كѧلاماللحظѧة نفسѧھا تѧتم عمليѧات عقليѧة آنيѧѧة لحظѧة ال

   . التفكير في الكلام وأثنائه
ومحور ھذه العملية في ھذا الإشھار ليس العبارة الإشھارية، بل فѧي 

لѧѧديھن مѧѧن  الѧѧرأيعمليѧѧة رؤيѧѧة يوسѧѧف لحظѧѧة خروجѧѧه علѧѧيھن، ليتبѧѧدل 
مؤيѧدات لھѧا وذلѧك بعѧد  ىإلѧ؛ حبھѧا لѧه ىعلѧت لھѧا ولائماساخرات منھا 
الصѧѧورة الذھنيѧѧة ( وعمليѧѧة المѧѧزج ھنѧѧا تѧѧتم بѧѧين فضѧѧاءين النظѧѧر إليѧѧه،

فѧѧي عقѧѧول  )الصѧѧورة الذھنيѧѧة لѧѧه بعѧѧد رؤيتѧѧه( و) ليوسѧѧف قبѧѧل رؤيتѧѧه
ھѧѧي ف )صѧѧورة الملѧѧك(ھѧѧذه النѧѧاتج عѧѧن عمليѧѧة المѧѧزج ثѧѧم يظھѧѧر  النسѧѧوة،

إنѧه المعنѧى منھمѧا ن تكѧوّ ل بѧ ،منتج غير موجѧود فѧي الفضѧاءين الѧدخلين
الجديѧѧد النѧѧاتج عѧѧن عمليѧѧة المѧѧزج المفھѧѧومي، المعنѧѧى غيѧѧر الموجѧѧود فѧѧي 

فعمليѧѧة المѧѧزج ھѧѧي مѧѧيلاد لمعنѧѧى جديѧѧد  الفضѧѧاءين الѧѧذھنيين الѧѧدخلين،
  . )الملك(

  :ھنيةالأفضية الذ
صورة يوسف في ذھن النسوة قبѧل رؤيتѧه ) أ: (الفضاء الدخل الأول

.  
  .صورة يوسف عند رؤيتھن له ) ب: (الفضاء الدخل الثاني

المقابلѧѧة و ين،دخلفيѧѧه الجمѧѧع بѧѧين الفضѧѧاءين الѧѧ يѧѧتم  :الجѧѧامعفضѧѧاء 
للمعѧѧارف المتعلقѧѧة بالѧѧدخلين فѧѧي الѧѧذھن  إسѧѧقاطخѧѧلال عمليѧѧة  مѧѧنبينھمѧѧا 
  . المتلقي
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ھѧѧي عمليѧѧة يتطѧѧابق بمقتضѧѧاھا الفضѧѧاءان الѧѧدخلان  :فضѧѧاء المѧѧزيج
عن طريق الانتقѧاء فѧي ينعكس قسم من عناصر كل منھما  تطابقا جزئيا
ھو فضاء المزيج الذي تتوالف فيه مكونѧات مختلفѧة مѧن و ،الفضاء رابع

الفضاءين فينشأ فيه عن طريѧق الاسѧتدلال معѧان جديѧدة مѧا مѧن أثѧر لھѧا 
: عѧѧدد مѧѧن العمليѧѧات ھѧѧي ىالفضѧѧاءين الѧѧدخلين، ويقѧѧوم المѧѧزج علѧѧ فѧѧي 

  .التركيب ـ الإكمال ـ البلورة 
أي لحظѧة ( أذھѧانھن فѧي التѧو واللحظѧة إن النسوة ھنѧا قѧد جمعѧن فѧي

وتم التوليف بينھما لينتح معنى جديѧد ھѧو  بين الفضاءين الدخلين )رؤيته
أ، : وھو منتج جديѧد غيѧر موجѧود فѧي الفضѧاءين الѧدخلين ،صورة الملك

  .ب 
قѧѧد أتѧѧي مѧѧن الجمѧѧع بѧѧين صѧѧورة ) صѧѧورة الملѧѧك(إن المنѧѧتج الجديѧѧد 

نھѧѧا رأي وصѧѧورة يوسѧѧف التѧѧي ،القصѧѧر ىالنسѧѧوة إلѧѧ مجѧѧيءيوسѧѧف قبѧѧل 
ظريѧة نكمѧا حللѧت ووضѧحت ذلѧك اخѧرج علѧيھن : عندما قالت لهبالفعل 
  .المفھومي  المزج

  :ب ـ النظرية العرفانية
فھم تقوم ھذه النظرية بدراسة العمليات العقلية التي تتم داخل الذھن ل

محاولѧѧة فھѧѧم مجѧѧال مѧѧن خѧѧلال مجѧѧال بذلѧѧك الأشѧѧياء والعѧѧالم مѧѧن حولنѧѧا، 
 يظھر ھذا بوضوح في عمليات الاستعارة بأنواعھѧا المختلفѧة،كما ، آخر

، لتѧتم عمليѧة الفھѧم بѧين الشѧيئين الانتقائيѧةوذلك بعمليات إسѧقاط للسѧمات 
  .المطلوبة 

سѧѧقاط بѧѧين شѧيئين ھمѧѧا صѧѧورة يѧة الإعمل تتمѧѧقѧѧد ھѧѧذا الإشѧھار فѧي و
بѧѧين  للعقѧѧول، لباسѧѧيوسѧѧف عليѧѧه السѧѧلام عنѧѧدما ظھѧѧر علѧѧيھن بجمالѧѧه ال

صѧورة  ك المسѧتقرة فѧي البنيѧة التصѧورية لھѧن، فھѧن يعѧرفنلѧَصورة المَ 
مѧورث كمن خلال مѧا اسѧتقر فѧي تلѧك البنيѧة  ـقط الملك ـ وإن لم يرينھا 

استقر فѧي ما بل  بيئتھن ومجتمعھنمن  تاھنأ، ثقافي وتراثي واجتماعي
ھѧѧى فѧѧي الجمѧѧال البنيѧѧة التصѧѧورية لكѧѧل البشѧѧر مѧѧن أن الملѧѧك قѧѧد بلѧѧغ المنت

الكون من خلق الله أجمل مѧن فلا يوجد في  ،لبشري فقطوليس االكوني، 
  .وعلي النقيض يكون الشيطان فقد بلغ المدى في القبح .الملك

 :لفھѧѧم الصѧѧورة الثانيѧѧة )مجѧѧال المصѧѧدر( بصѧѧورة الملѧѧك لقѧѧد اسѧѧتعنّ 
كما  تلك عملية الإسقاطم تتف )مجال الھدف(صورة يوسف باھر الجمال 

  :يأتي
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عمليѧѧѧة إسѧѧѧقاط  >> ـѧѧѧ )الملѧѧك( مصѧѧѧدرالمعѧѧارف المتعلقѧѧѧة بمجѧѧѧال ال
 >> ـѧـ )يوسف( المعارف المتعلقة بمجال الھدف ىللسمات الانتقائية عل

  . يوسففھم مجال الھدف 
اسѧما  ھѧاولم يجدن ل التي أمامھن،الصورة المبھرة ليوسف  نفھم لقد

مѧن خѧلال عمليѧة  اوإيجѧاد اسѧم لھѧ افھمھѧ ىوصѧلن إلѧتلكѧنھن ، أو وصفا
عѧن طريѧق وذلѧك  أنѧه ملѧك،يوسѧف اسѧم جديѧد ل منھا خرجإسقاط ذھني 

 أن يكѧѧونفنفѧѧي  )والاسѧѧتثناء بѧѧالنفي(القصѧѧر ھѧѧو أسѧѧلوب بلاغѧѧي راقѧѧي 
 مجѧѧنس آخѧѧر وھѧѧ ىعلѧѧ قاصѧѧر ھѧѧو كلѧѧه، بѧѧل تابعѧѧا لجѧѧنس البشѧѧر يوسѧѧف
فھѧم مجѧال مѧن  ىعانتنѧا علѧأ، فقѧد كة وھذا عمل النظرية العرفانيѧةالملائ

  .مات الانتقائية بين تلك السخلال مجال آخر بعملية الإسقاط 
  :)آليات العملية العرفانية(في سلوك النسوة البنية التصورية  أثر

المعلومѧات ( ه المѧادة الخѧامفيѧالمصنع الذي تُجمع  :البنية التصورية
وتتفاعѧل معѧا فѧي داخلѧه لتقѧديم تقريѧر  )المتوفرة لѧدي الفѧرد عѧن الشѧيء

، لتمثيѧل الѧذھنيھذه البنية التصورية ھي المستوى الوحيد ل عنھا للذھن،
إن البنيѧѧѧة ( :جاكنѧѧѧدوفيقѧѧѧول  مѧѧѧن يصѧѧѧنع التمثيѧѧѧل الѧѧѧذھني للأشѧѧѧياء، أي

التصورية يمكن أن تكѧون مسѧتوى أعمѧق مѧن البنيѧة الدلاليѧة يѧرتبط بھѧا 
بمكون قاعدة تسمى في الغالب التداولية، وھي تخصѧص علاقѧة المعنѧى 

  . )1( )غير اللغويةبالخلفيات اللغوي بالخطاب و
فتѧأتي  ،بل تصنعھا البنية الدلاليةفي التكوين ية تسبق فالبنية التصور

 نѧѧتْ كوّ ف عمليѧѧة التمثيѧѧل الѧѧذھني؛بالبنيѧѧة التصѧѧورية  الدلالѧѧة بعѧѧد أن تقѧѧوم
  .، الذي يظھر في شكل ألفاظ تعبر عنه تمثيلا ذھنيا لذلك المعنى

نѧربط لو قابلنѧا بѧين مѧا حѧدث للنسѧوة عنѧد رؤيѧة يوسѧف؛ لأمكننѧا أن 
كمѧѧا ومѧѧا ورد فѧѧي الѧѧنص القرآنѧѧي، لعقليѧѧة المتتاليѧѧة بѧѧين ھѧѧذه العمليѧѧات ا

   :يأتي
صѧورة عبѧد (ـ ما فѧي البنيѧة التصѧورية لھѧن عنѧد دخѧولھن القصѧر 1
   . )كنعاني
  :ـ ما حدث لحظة رؤيته2

أي التمثيѧѧل  ،أѧѧـ تѧѧدمير الصѧѧورة السѧѧابقة التѧѧي فѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية
  . الذھني له

                                                 
  .71: المرجع السابق) 1(
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فѧѧѧي بنيѧѧѧتھن  أي ،ب ـ بنѧѧѧاء تمثيѧѧѧل ذھنѧѧѧي جديѧѧѧد لѧѧѧه داخѧѧѧل عقلھѧѧѧن
  . التصورية عنه

عمليѧѧة بنѧѧاء تصѧѧور  لإتمѧѧام(ج ـ حѧѧدوث لحظѧѧة دھشѧѧة وذھѧѧول لھѧѧن 
 فقѧدان الإدراك بمѧا حѧولھن، فيھѧا تѧم )وھدم التصور القديم عنѧه جديد له
فقطعѧѧن أيѧѧديھن دون أن يشѧѧعرن بѧѧألم،  الشѧѧعور بحواسѧѧھن،فيھѧѧا فقѧѧدن 

ѧت علѧي دخلѧورة التѧورية ل ىوحضن من ھول تلك الصѧة التصѧن البنيѧھ
 مصѧѧѧѧدر(الجديѧѧѧѧدة مѧѧѧѧدخلات ال ت، وكانѧѧѧѧالتمثيѧѧѧѧل الѧѧѧѧذھني لѧѧѧѧه فѧѧѧѧدمرت
 التѧييوسѧف صѧورة ھѧي حاسѧة البصѧر  مѧن )ات الداخلѧة للѧذھنالمعلوم

  .من أبصارھن  إليھنأتت 
البنيѧة الدلاليѧة  ىمѧن البنيѧة التصѧورية إلѧ اانتقالھѧب صورةـ تطور ال د

مѧا ھѧذا  حاشѧا Ϳ: وذلѧك بقѧولھن: في شكل كلمات تحمѧل دلالات مختلفѧة
  . بشرا

ذه ل ھѧثѧايشبه أو يمالبحث في البنية التصورية عن تمثيل ذھني ھـ ـ 
التراثѧѧѧي والثقѧѧѧافي  ھنمخѧѧѧزونن فѧѧѧي فوجѧѧѧد) صѧѧѧورة يوسѧѧѧف(الصѧѧѧورة 

ولѧيس كصѧورة  فالتقطنھѧا كصѧورة متخيلѧة؛صورة الملѧك؛ والاجتماعي 
اسѧم ھѧذه الصѧورة فأخѧذن  البنيѧة الدلاليѧة، ىثѧم اتجھѧن إلѧ حقيقية رأينھا،

  .إن ھذا إلا ملك كريم : قائلات هعلي نھاوأطلق) ورة الملكص(
قѧѧد صѧѧور التعبيѧѧر القرآنѧѧي ھѧѧذا الحѧѧدث بالترتيѧѧب كمѧѧا حѧѧدث بالفعѧѧل ل
ھѧѧذا كمѧѧا فѧѧي فѧѧي سѧѧرعة البѧѧرق،  ه تѧѧمولكنѧѧ ھѧѧؤلاء النسѧѧوة، أذھѧѧان داخѧѧل
  :الشكل
تѧѧتم فيھѧѧا عمليѧѧة عقليѧѧة معقѧѧدة ( لحظѧѧة دھشѧѧة > ـѧѧــѧѧ رؤيѧѧة يوسѧѧف 1

 ىالدھشѧة فقѧѧدان الإدراك والسѧيطرة علѧѧلحظѧѧة  تѧѧتم فѧي، )شѧديدة سѧرعةب
  .الحواس والجوارح 

تعبيѧرا عѧن  )حاشѧا Ϳ(صѧيحة >  ـ الحدث التالي للحظة الدھشة ـѧـ2
  . عدم الفھم

مѧا (يوجѧد  النتيجѧة لا>  ـ في ذھنھن ـ البحث عن صورة مماثلة له3
  . )ھذا بشرا

ذا ھѧ(النتيجѧة يوجѧد لكѧن لѧيس مѧن جنسѧه >  ـ البحث مرة أخرى ــ4
  .) ملك كريم

عبѧرت قѧد كل ھذه العمليات العرفانية العقلية التي تمѧت فѧي داخلھѧن 
وصѧلنا مѧن خѧلال تلѧك : لوقѧكأنھѧا تسرعة شديدة ي ف عنھا تلك الكلمات
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 فѧائقتلѧك النتيجѧة التѧي شѧھدنا بھѧا كلنѧا أن يوسѧف  ىقليѧة إلѧعالعمليات ال
  . فھو ملك كريم ،الجمال

  :ج ـ النظرية التداولية
عبѧارة إشѧھارية حواريѧة تداوليѧة بѧين النسѧوة  ىا الإشھار عليقوم ھذ

وھذا ) حاشا Ϳ ما ھذا بشرا إن ھذا إلا ملك كريم( وامرأة العزيز، وھي
فجѧأة  ، وھن يعتقѧدن أن لا أحѧد يسѧمعھن،النسوة وأنفسھنوار تم بين الح

كѧأن الھѧدف مѧن ) فذلكن الذي لمتننѧي فيѧه( تدخل زليخا في الحوار قائلة
وھѧو دفѧع لѧيس البيѧع بѧل لغѧرض آخѧر  )يوسѧف( لسلعة عليھنعرضھا ا

ھѧو  اللوم عنھا بأن ذاك الشاب الذي بھركن بجماله فقلتن فيه ھذا القول؛
  .ذاك الشاب الذي وقعت في حبه 

   :عناصر ىقام الحوار عل
  )]فيه[ الھاء :غائب( ضمائر: ـ الإشاريات 1

                ) .ھذا، ذلكنھذا، : (اسم الإشارة                   
  : ـ الافتراض السابق 2

أنھѧن تصѧورنه بشѧرا بѧه شѧيء  مѧا ھѧذا بشѧرا، :الافتراض الأول فѧي
الآن لѧѧذا ممѧѧا سѧѧمعنه مѧѧن قبѧѧل،  افتѧѧراض معѧѧرفتھن بѧѧه ىعلѧѧمѧѧن حسѧѧن، 

  . رفضن كونه بشراي
أسѧاس الافتѧراض السѧابق  ىعلѧ فѧذلكن،: الافتراض الثاني فѧي قولھѧا
عѧن  للخبѧر البعيѧد الѧذي جѧئن بѧهإشѧارة  أن يكون اسم الإشارة فѧي ذلكѧن

أنه مجرد عبد كنعاني عشقته سيدته، وتلام من قومھا ومجتمعھѧا يوسف 
   .فعلھا ھذا  ىعل

  : ـ الاستلزام الحواري 3
 ،بأسѧلوب القصѧر دالمقصوتحديد من  ھنا يوجب يالحوار مالاستلزا

) فѧѧذالكن ھѧѧذا، ھѧѧذا، :اسѧѧم الإشѧѧارة أي المرجѧѧع فѧѧي( بѧѧذكر اسѧѧمهوذلѧѧك 
فين ذكر اسمه لمعرفة الطرل لم يذكرن اسمه لأنھن لسنا في حاجةلكنھن 

، فأوجѧѧب فѧѧاكتفين بالإشѧѧارة إليѧѧه ،أمѧѧامھن فھѧѧو )المѧѧتكلم والمخاطѧѧب( بѧѧه
  . هاسم عدم ذكر الاستلزام الحواري

ѧѧѧواري علѧѧѧتلزام الحѧѧѧوم الاسѧѧѧد  ىيقѧѧѧلال تحديѧѧѧن خѧѧѧاون مѧѧѧدأ التعѧѧѧمب
ھѧذا (ه بينھم بالمشار إليه المقصود باسم الإشارة، أي ما تم التعارف علي

مبѧدأ التعѧاون والصѧدق  ىالحوار علѧ ھذا وھنا يقوم، المرجع) يوسف= 
  .لينتج عنه نجاح عملية التفاھم والتواصل  بينھم،
  : ـ الأفعال الكلامية4
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بھѧا نѧوعين مѧن الأفعѧال  أن ىعبارتنا الإشھارية عل ىيمكن النظر إل
   :الكلامية
صѧѧف وقѧѧائع وأحѧѧداثا فѧѧي العѧѧالم تѧѧي تھѧѧي الأفعѧѧال ال: الإخباريѧѧاتأѧѧـ 

مѧا ھѧذا بشѧرا، إن ھѧذا : الخارجي، وتقوم بنقل الواقع نقلا أمينا؛ كمѧا فѧي
  .  إلا ملك كريم

 المختلفѧة،وھي أفعال يعبѧر بھѧا المѧتكلم عѧن مشѧاعره : ـ تعبيرات ب
  . حاشا Ϳ:  في قولھناللهتعظيم كالتعبير عن 

فيھѧا خلѧف ألفاظھѧا القليلѧة تم تحليѧل ھѧذه العبѧارة بمضѧامينھا التѧي تخ
ѧѧوم علѧѧي تقѧѧة التѧѧذه النظريѧѧلال ھѧѧن خѧѧتعمل  ىمѧѧيلة تسѧѧة كوسѧѧة اللغѧѧدراس

الكلامѧي ھنѧا قѧد أتѧت  فѧي الفعѧل بين الناس فكانѧت قѧوة الإنجѧازللتوصل 
  .إن ھذا إلا ملك كريم  النفي والاستثناء، ىمن أسلوب القصر القائم عل

  
  :في رجولته :رابعاللقسم ا

لإشѧѧھار عѧѧن مѧѧن امختلفѧѧة ا أنواعѧѧويضѧѧم  لرابѧѧعالإشѧѧھار اھѧѧو ھѧѧذا 
أن  ىوأصѧبح قѧادرا علѧ ،والبѧدني فقد بلغ مرحلة النضѧج العقلѧي ،يوسف

حرفيѧѧة ومھنيѧѧة عاليѧѧة، ومѧѧن بѧѧين ھѧѧذه  ىعمѧѧل فѧѧي وظѧѧائف تحتѧѧاج إلѧѧي
  :الوظائف 

  . ـ وظيفة مفسر أحلام 1 
   .ـ وظيفة مستشار الملك2
  .ـ وظيفة وزير زراعة3

  :مفسر أحلام وظيفة: ىولالوظيفة الأ
أن  ى، إلѧѧѧهويبѧѧѧدأ إعѧѧѧداد يوسѧѧѧف لھѧѧѧذه الوظيفѧѧѧة منѧѧѧذ نعومѧѧѧة أظѧѧѧافر

يث عن تلك المھنة التي برع دأصبحت علما تخصص فيه، وقد ورد الح
في مواضع كثيرة فѧي السѧورة ھѧي مقترنة به  علمه الله بما ؛فيھا يوسف

:  
كَ وَيُ ﴿ :بشارة أبيه له بالعلم بھاأـ  عَلِّمُكَ مِنْ تَأوِْيلِ وَكَذَلكَِ يَجْتَبِيكَ رَبُّ

  . ] 6 :يوسف[ ﴾الأحََادِيثِ 
 :يوسف[ ﴾وَلنُِعَلِّمَهُ مِنْ تَأوِْيلِ الأحََادِيثِ ﴿ :الله ما علمهب ـ ضمن 

21[.  
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ا نَرَاكَ مِنْ الْمُحْسِنِينَ ﴿ :السجينين ـ تأويل رؤيا ج ئْنَا بِتَأوِْيلهِِ إنَِّ  ﴾نَبِّ
  . ]36 :يوسف[

ئُكُمْ بِتَأوِْيلهِِ فَأرَْسِلوُنِ ﴿ :لملكا تأويل رؤياد ـ  يُوسُفُ ) 45(أنََا أنَُبِّ
يقُ أفَْتِنَا  دِّ ھَا الصِّ   . ]يوسف[ ﴾)46(أيَُّ

وَقَالَ يَا أبََتِ ھَذَا تَأوِْيلُ رُؤْيَاي مِنْ قَبْلُ قَدْ ﴿ :يوسفرؤيا تأويل ھـ ـ 
 ً   . ]100 :يوسف[ ﴾جَعَلَھَا رَبِّي حَقّا

رَبِّ قَدْ آتَيْتَنِي مِنْ الْمُلْكِ وَعَلَّمْتَنِي ﴿ :وـ يوسف يعدد نعم الله عليه
  . ]101 :يوسف[ ﴾مِنْ تَأوِْيلِ الأحََادِيثِ 

   :مستشار الملك: ةثانيالوظيفة ال
يكون  منه أن طلبعلم يوسف وأخلاقه؛ أن تبين للملك  بعد

 :وسفي[ ﴾وَقَالَ الْمَلكُِ ائْتُونِي بِهِ أسَْتَخْلصِْهُ لنَِفْسِي﴿، مستشارا له
54[ .  

أي أجعله من خاصتي  ائتوني به أستخلصه لنفسي: " قال ابن كثير
وقد حدد ھذه الوظيفة باسمھا المعاصر الشيخ  )1( " وأھل مشورتي

والمرة الثانية عندما أراد الملك أن يستخلصه لنفسه  " :بقوله لشعراويا
وھو طلب صريح له من الملك أن يكون   )2(" ويجعله مستشاراً له

  ." وزير زراعة "، فاختار يوسف وظيفته بنفسه شارا لهمست
  

  : الوظيفة الثالثة
يوسف يطلب وظيفة ويُشْھِر (: الإشھار عن وظيفة وزير زراعة

   :)عن نفسه
  . ]55 :يوسف[ ﴾ قَالَ اجْعَلْنيِ عَلَى خَزَائِنِ الأرَْضِ إنِِّي حَفيِظٌ عَليِمٌ  ﴿

ؤھلاته للحصول وقدم أوراقه وم أعلن يوسف عن نفسه :مقدمة
ھذه الوظيفة، وھي المرة الأولي التي يطلب فيھا وظيفة ويشھر  ىعل

 ، مفسرابن(: وظائف سابقطلب دائما فيما فقد كان يُ عن قدراته فيھا، 
   . )مستشار، أحلام

                                                 
  .482ص ،2ج: تفسير القرآن العظيم) 1(
  .من أحاديث الشيخ المدونة بالشبكة العنكبوتية في تفسيره لھذه الآية ) 2(
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 لأتناولھا )وزير زراعة(وظيفة ھي  ،وظيفة واحدة اخترتوقد 
 قصيرة واضحة ومحددة؛ھنا شھارية الإعبارة ال نلأراسة والتحليل بالد

وقدراته  هھلاتمؤ عن افيھ ناأخبرصريحا، و ھال هفيھا طلبيوسف ذكر 
  .وخبراته 
خزائن الأرض يعنى بھا الزرع، فماذا كان يخرج من : وقوله

  . الأرض في عصره إلا الزرع، فھي خزائن الأرض حتى الآن
أن مصر  ىخزائن الأرض، وھو تأكيد عل ىاجعلني عل: فقال للملك

حفظ الله مصر من (ظل بعون الله خزائن الله في أرضه لكل خلقه ست
  . )كل سوء
  :مع المفسرين: أولا

   :القرطبي ريتفس 
قال سعيد بن ) قال اجعلني على خزائن الأرض: (قوله تعالى :الأول
أما  مصر خزانة الأرض" : سمعت مالك بن أنس يقول: منصور

 ي على حفظھاأ) اجعلني على خزائن الأرض( :سمعت إلى قوله
  . بأمره) عليم( لما وليت) ني حفيظإ( فحذف المضاف
. إني حاسب كاتب وأنه أول من كتب في القراطيس: وفي التفسير

  . سني المجاعاتب) ليمع( تقدير الأقوات) حفيظ( وقيل
إني حسيب كريم، وإن كان كما قال النبي صلى  :أنه لم يقل :الثاني
كريم ابن الكريم ابن الكريم يوسف بن الكريم ابن ال( :وسلم الله عليه

إني : إني جميل مليح، إنما قال: ولا قال) بن إبراھيم يعقوب بن إسحاق
  .  والعلم لا بالنسب والجمال فسألھا بالحفظ، حفيظ عليم
وصار  فأراد تعريف نفسه، لا يعرفه إنما قال ذلك عند من :الثالث

   . )فلا تزكوا أنفسكم: (ذلك مستثنى من قوله تعالى
 لأنه لم يكن ھنالك غيره فرضا متعينا عليه؛ أنه رأى ذلك :الرابع

الأظھر والله أعلم، ودلت الآية أيضا على أنه يجوز للإنسان أن  ھو
وليس ھذا على " : قال الماوردي فيه من علم وفضل؛ يصف نفسه بما

ولكنه مخصوص فيما اقترن بوصله أو  الإطلاق في عموم الصفات
سواه، لما فيه من تزكية  مكسب وممنوع منه فيماتعلق بظاھر من 

يوسف دعته  ومراءاة، ولو ميزه الفاضل عنه لكان أليق بفضله؛ فإن
  . )1(" الضرورة إليه لما سبق من حاله، ولما يرجو من الظفر بأھله

                                                 
  .3442ص ،5ج: تفسير القرطبي) 1(
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  :ونستخلص من كلام القرطبي النقاط الآتية 
  .       الأرض  أ ـ أن مصر ھي خزائن

  .ظ وعليم يفحب ـ معنى كلمتي 
    . صفتي حفيظ وعليم فقط ؟ ـ لمَ اختار ج

  . ؟ د ـ لمَ طلب الوظيفة وھل يجوز له
  :الرازي تفسير

  :يضاح أمور مما قالھا القرطبي منھاإزاد الرازي في 
   :قال: جواز طلب الولاية

ً عليهن التصرإــ 1 ، فجاز له أن ف في أمور الخلق كان واجبا
إن ذلك التصرف كان واجباً : إنما قلنا ،إليه بأي طريق كان يتوصل

   :عليه لوجوه
أنه كان رسولاً حقاً من الله تعالى إلى الخلق، والرسول يجب : الأول

  .رعاية مصالح الأمة بقدر الإمكان عليه
بالوحي أنه سيحصل القحط  وھو أنه عليه السلام علم :والثاني 

 فلعله تعالى يمالعظ أفضى إلى ھلاك الخلق والضيق الشديد الذي ربما
القحط في  ويأتي بطريق لأجله يقل ضرر ذلك، أمره بأن يدبر في ذلك

  . حق الخلق
الضرر  أن السعي في إيصال النفع إلى المستحقين ودفع :والثالث

السلام  إنه عليه: وإذا ثبت ھذا فنقول .عنھم أمر مستحسن في العقول
ً برعاية مصالح الخلق من ھذه الوجوه، وما  كان يمكنه كان مكلفا

فكان  فھو واجب، طريق، وما لا يتم الواجب إلا بهرعايتھا إلا بھذا ال
  ... ولما كان واجباً سقطت الأسئلة بالكلية  ،الطريق واجباً عليه ھذا

  : ھو نفسه فجوابه وأما قوله لم مدح: ــ لمَ مدح نفسه2
ً  لا نسلم أنه مدح نفسهأنه  بھاتين الصفتين  لكنه بين كونه موصوفا

قد غلب  فرق وكأنه النافعتين في حصول ھذا المطلوب، وبين البابين
لأن الملك وإن علم كماله  ؛على ظنه أنه يحتاج إلى ذكر ھذا الوصف

علوم الدين لكنه ما كان عالماً بأنه يفي بھذا الأمر، ثم نقول ھب أنه  في
ً إذا قصد الرجل به  مدح نفسه إلا أن مدح النفس إنما يكون مذموما
والتفاخر والتوصل إلى غير ما يحل، فأما على غير ھذا الوجه  اولالتط

واْ أنَفُسَكُمْ [ :محرم فقوله تعالى فلا نسلم أنه المراد ] 32: النجم[] فَلاَ تُزَكُّ
والدليل عليه قوله  يعلم كونھا غير متزكية، منه تزكية النفس حال ما
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ما إذا كان الإنسان عالماً ، أ]ھُوَ أعَْلَمُ بِمَنِ اتقى[: تعالى بعد ھذه الآية
  . بأنه صدق وحق فھذا غير ممنوع منه والله أعلم

إنه جار مجرى أن يقول حفيظ بجميع  " :أنه حفيظ عليمـ فائدة  3
والمال، عليم بالجھات التي  الوجوه التي منھا يمكن تحصيل الدخل

   .تصلح لأن يصرف المال إليھا
: يقال ھات حاجاتھم أوح الناس، عليم بجبجميع مصال حفيظ: ويقال

حفيظ لوجوه أياديك وكرمك، عليم بوجوب مقابلتھا بالطاعة والخضوع 
  .)1(" أراده وھذا باب واسع يمكن تكثيره لمن

  :نستخلص من قول الرازي إضافات جديدة لما ذكره القرطبي
ـ طلب يوسف للوظيفة جاء بعدما أبدى الملك حيرته فيمن يقوم بھذا 1
  العمل
العمل بھذا جاء بعد علمه بأنه لا يوجد من يقوم ـ طلب يوسف 2
  .سواه 
ـ الصفات التي ذكرھا يوسف عن نفسه ضرورية ولازمة لھذا  3
  العمل
  . ية ھي مصرلآأن الأرض المقصودة في ا ىـ أكد الرازي عل4

  :تفسير الألوسي
قال اجعلني على خزائن الأرض "  :لخص القصة مع إضافات قال
تحت  قول بعضھم أي أرضك التي أي أرض مصر، وفي معناه

أراد بالأرض الجنس وبخزائنھا الطعام الذي يخرج : تصرفك، وقيل
مقدر، والمعنى ولني على -بمستول - على متعلقة على ما قيلو منھا،

الإيراد والصرف إني حفيظ لھا ممن لا يستحقھا عليم بوجوه  أمرھا من
   .بوقت الجوع: التصرف فيھا، وقيل

 ، وفيه دليل على جواز مدحساب عليم بالألسنحفيظ للح: وقيل
إذا كان  الإنسان نفسه بالحق إذا جھل أمره، وجواز طلب الولاية

يقدر على إقامة العدل وإجراء أحكام الشريعة وإن كان من  الطالب ممن
يد الجائر أو الكافر، وربما يجب عليه الطلب إذا توقف على ولايته 

  . )2( " لكلذ إقامة واجب مثلا وكان متعينا
  :بن عطية الغرناطيتفسير ا

 فھم يوسف عليه) خزائن الأرض ىعل اجعلني: (وقوله تعالى
 ،صريفه والاستعانة بنظره في الملكت ىالسلام من الملك أنه عزم عل
                                                 

  .133ـ 131ص ،18ج ،المجلد التاسع: التفسير الكبير) 1(
 .364ص ،المجلد السابع: روح المعاني) 2(
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 ىلقى يده في الفصل الذي تمكنه فيه المعدلة ويترتب له الإحسان إلأف
صفتان ) فيظ عليمح.. (.أھله وعند أھله ىووضع الحق عل، يجب من

   .لعاملتعم وجوه التثقيف والحيطة لا خلل معھما 
حفيظ : وقد خصص الناس بھاتين الصفتين أشياء، مثل قولھم

عليم بسني  حفيظ لما استودعتني: بالحساب عليم بالألسن وقول بعضھم
الجوع، وھذا كله تخصيص لا وجه له، وإنما أراد باتصافه أن يعرف 

خزائن الأرض فاتصف بأنه  ىيستحق الكون عل الملك بالوجه الذي به
  . )1("ويعلم التناول أجمع . الحفظ ىيحفظ المجبي من كل جھة تحتاج إل

  :نخرج من كلام ابن عطية بما يأتي
ـ أن يوسف فھم من كلام الملك أنه يريد أن يكلفه بھذا العمل، لذا 1

  .   طلبه منه
م المعنى بلا تحديد ـ أن المقصود بالحفظ والعلم مطلق اللفظ وعمو2
قصر وھذا أفضل في تأويل معنى الصفتين، فيجوز بذلك شمل كل  أو

  . نمعنييالفروع 
  :لشعراوياقال 
أن يطلب الولاية إذا تعيَّن عليه ذلك، بأن  فمن حقِّ الإنسان: ذنإ

وھو يعلم وَجْه  يُفسد ھذا الأمر، يرى أمراً يتعرض له غير ذي خبرة
 .أجل إنقاذ المجتمع لتدخل فرض عين منوھنا يكون ا. الصلاح فيه

: وفي مثل ھذه الحالة نجد مَنْ طلب الولاية وھو يملك شجاعتين
، أنه طلب الولاية لنفسه؛ لثقته في إنجاح المھمة :الشجاعة الأولى
إنه حجب من ليس له خبرة أن يتولى منصباً لا يعلم  :والشجاعة الثانية

 ً وبذلك يُظھر وَجْه الحق؛ ويُزيل  .إدارته، وبھذا يصير الباطل متصرفا
  . )2(سيطرة الباطل

وھذا القول يبين ضرورة طلب الوظيفة لمن له القدرة عليه وضرر 
يستحق لھا وھو تضييع الأمانة التي  عدم تقدمه لھا بأن يتقدم من لا

  .غير أھله  ىالأمر إل إسنادتعنى 
  :الدراسات الحديثة: ثانيا 

  :ـ الإشھار والتواصل 1
تماعي، حيث يتم من خلاله تبادل جشھار يحقق تواصل الاھذا الإ

عن عمل وھناك رجل  المنفعة بين أفراد المجتمع فھنا رجل يبحث
                                                 

ابن عطية الغرناطي، تحقيق عبد السلام عبد الشافي : المحرر الوجيز في تفسير الكتاب العزيز) 1(
  .256ص ،المجلد الثالث ،م2007بيروت لبنان،  ،محمد ، ط دار الكتب العلمية

   .من أحاديث الشيخ المدونة علي الشبكة العنكبوتية) 2(
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 :تحقيق المنفعة المتبادلة بينھما فقد قيلعن عامل فيقوم الإشھار ب حثبي
إن ملك كان يبحث عما يوليه ھذه الوظيفة بعد علمه بسنوات القحط 

يوسف عن نفسه وتقديم مؤھلاته ھي وسيلته في فكان إشھار  القادمة،
الاجتماعي بين البائع  التواصل مع صاحب العمل وبذلك يتم التواصل

  .والمشتري 
  :ـ الغاية غير المعلنة من الإشھار أ

أنه طلب وظيفة   قد يبدو لمن لا يدرك الغاية الخفية لھذا الإشھار،
لكن الأمر أكبر من .ھي العمل عند الملك يتقدم به يوسف لغاية محددة
الذين  فقراءـ ھو إقامة العدل بين الناس ال ذلك ـ كما ذكر المفسرون

في حياة البادية في صباه من شدة ، وما عاشه عاش بينھم في السجن
خزائن الأرض يعني  ىّ◌ عل قال يوسف ولني ": ، يقول النسفيفقرال

الملوك  بالأمانة والكفاية، وھما طلبة مصر إني حفيظ عليم وصف نفسه
إمضاء أحكام الله، وإقامة الحق  ىإنما قال ذلك ليتوصل إل من يولونه،

العباد، ولعلمه أن  ىعث الأنبياء إلوبسط العدل والتمكن مما من أجله بُ 
وجه الله لا لحب الملك  ابتغاءأحدا غيره لا يقوم مقامه في ذلك، فطلبه 

  . )1(والدنيا 
الطلب، وقد ذكر من الصفات المعلنة وراء ذلك  غير ھذه ھي الغاية

الحفاظ عليھا وتلك صفات وما يناسب ھذه الوظيفة وھي العلم والأمانة 
  . الأنبياء

   :ب ـ اللغة المنطوقة وغير المنطوقة
  :اللغة المنطوقة

في جملتين قصيرتين جاءت  ة التي خرج فيھا ھذا الإشھارعبارال
فقد  منھما،علي الرغم من ذلك فقد حققتا الغرض التواصلي و فقط،
طلب شغل الوظيفة، والثانية المؤھلات التي  ىالجملة الأول تتضمن

  .تجيز له شغل ھذه الوظيفة 
حيث شبه ما يخرج من الأرض : الأولى استعارةالجملة ضمنت ت

والأرض ھي تلك  والدرر التي توضع في الخزائن، من زرع بالنفائس
 وجاء زن،خّ نھا تُ الخزائن وحذف ھذه النفائس وأتي بشيء من صفاتھا أ

وجاء التعريف في الأرض للعموم  ،الجمع في خزائن ليفيد الشمول
وإن كان الغرض منھا مصر  والشمول لكل ما في أرض الله الواسعة،
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وھذا التعريف أيضا تعريف العھد،  فعمم المعنى ليعظم من مصر فقط،
أفادت معنى  ىوعل وھي الأرض المعھودة لھم أي أرض مصر

  .لي كل شئون الأرضالسيطرة وتو
، ىالجملة الثانية تأكيدا عل تتضمن وھي تعليل  علمه وحفظه بإنَّ

  .يبرر طلبه فيھا بالوظيفة  بتقديم ماللطلب الذي في الجملة الأولى 
  :اللغة غير المنطوقة

  :الرمزيةاللغة 
كلمة خزائن رمزت ف أشياء كثيرة، ىلفاظ العبارة لترمز إلجاءت أ

خرجه من قمح تصل الأرض الزراعية وما ت ھامنن إ: أشياء قيل ىإل
وقيل إن  وما بھا من كنوز،وقيل خزائن الأموال  ،قيمته فوق الذھب

الله عامة، وقيل إنه عليم أرض يقصد بھا أرض مصر أو  الأرض 
وعليم بشئون وقيل علمه بالحساب وعلوم أخرى  ،بشؤون الزراعة

 ا يوكل إليه من أموروقيل في حفيظ إنه حافظ لم ،الفقراء والمحتاجين
   .الدولة ولأموال الملك 

  :اللغة الانفعالية
تلعب دورا كبيرا و لغة تخاطب النفس الإنسانية من وراء حجاب،

في ھو أساسي  إن ما " :يقول سعيد بنكرادي الإشھارالإقناع في 
 فھو وحده الإشھار ھو حجم الطاقة الانفعالية المودعة في الوصلة،

أكثر المناطق ھشاشة  ىقناع ويحدد سبل التسلل إلالذي يحدد أدوات الإ
واستبطانه  إن البداية كانت من اللاشعور .داخل ذات الاستھلاك

ردود فعل الفرد  ...تتجاوز ومحاولة استنطاق كل الصور النمطية التي
الوجود  ىيستثمر كل ما يشوش علبل  ...لكي تشمل الثقافة كلھا

 وإحساسه بالذنب والشعور بالوحدة لقهوق واكتئابه  الإنساني ذاته، خوفه
 ىإنھا كلھا أحاسيس يمكن تحويلھا من خلال حالات الإقناع السري إل

بل قد يكون ھناك في نفسية المستھلك ما يدعو إلي  محفزات للشراء،
يثنا عن الجانب الانفعالي في ھذه النقطة الأخيرة ينطلق حد من )1(ذلك 
ي وقع فيھا الملك بعد رؤياه وتفسيرھا ، إنھا الحالة النفسية التناإشھار

ھلك يعجاف،  واتحيث بين له أنه سيواجه وشعبه سن الذي زاده قلقا،
ھو، فلا وفي ذلك فناء له ويفنى  ضيع الشعبالحرث والنسل ويفيھن 

خوفه وحيرته في طلبه  وظھر ، ولھذا بحث عن الحلملك بلا شعب
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ليھا في تلك الفترة السريع لرجل يتولى مسئولية الزراعة والحفاظ ع
  .  الھلاك الأكيدلإخراج البلاد من ذلك 

؛ بمثابة فكان ظھور يوسف في ھذه اللحظة وطلبه لھذه الوظيفة
بعض من رغم علي ال(بل ھذا الطلب ووافق عليه ، فقطوق نجاة له

  . )ھذا العمل ولّاه حتى اعامترى أنه أمھله التي  الأقوال 
ولم يدركه إلا يوسف  ،ملكال ىالذي سيطر علإن شعور الخوف 

من علم بتأويل تاريخ يوسف الصديق المذكور أمامه جعله يفكر في 
ھذه الوظيفة من  جانب ما تتطلبه ىإل الرؤيا وأمانة المال والأعراض،

ت ، وظھرھي العلم والحفظوا يوسف في طلبه خاصة أرفقھ مؤھلات 
من صفتين في تفجرة من كلمتين أو قل مالطاقة الانفعالية في العبارة 

شفت غليله من الخوف علي ضياع : الحفظ والعلم، فالأولى :يوسف
نجاح عملية  ىطمأنت نفسه عل: ، والثانية)حفيظ(فھو  إنتاج الأرض

  . )عليم(الزراعة وتخزين المحصول بنجاح 
 : تساھم في صنعھا عناصر ظاھرة في شكل ،منظومة معقدة اإنھ

 اللا ىإل والولوج، الانفعالير وعناصر خفية من التأثي كلمات وأحداث
 ىالذي يدخل إلإليه من خلال الفكر الموارب،  والتخفي للوصول شعور

 ىإل فيصل اختفائهالعقل فيقنعه دون أن يعلن عن غرضه الخفي أو سر 
؛ وكيفية إثارتھا الة الانفعالية للمتلقيما يريد من خلال استغلال الح

  . ديليصل لما ير
  :اللغة الإيحائية

الواقع الفعلي  ىخلق واقع جديد للتغطية عل ىص الإشھار عليحر
أو نفيه، ھذه أھم خصائص اللغة الإيحاء، إنھا قيمة مضافة،  أو تجاوزه

خلالھا الإنسان من إكراھات الغريزي  وھي أبعاد جديدة ينفلت من
والنفعي لكي ينتشي بذاته داخل عوالم متحررة من قوانين الفضاء 

  . )1( والزمان
في ھذا ) الملك(لعالم الجديد والواقع الذي ينشده المتلقي ھذا ا
 كما أخبره ـالتي تنتظره وھي ) النجاة من سنوات القحط( الإشھار

ح له بأھم لية، ولوّ عليه يوسف تولى المسئو يوسف ـ فعندما عرض
، المطلب الخفي في نفسهالكبير وصفتين يمكن أن تحققا ھذا الأمل 

في بناء  اان عمل اللغة الإيحائية متمركز، فك)الحفظ والعلم(وھما 
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تلك العملية جعلت  فقط، تصور ذھني للنجاة بنفسه من خلال صفتين
  .طلب يوسف لتلك الوظيفة  ىالملك يوافق عل

، مما جعل الملك يوسف أخطأ في طلبه للوظيفةذكر المفسرون أن 
طلب يوسف  وعلي الرغم من ھذا فإنيمھله عاما حتى يستجيب له، 

، لشعراويھما الإمام ذكر القضية من جانبين، وقد الوظيفة أفاد هلھذ
بھذا  تحمل تلك المسئولية ىشجاعته وقدرته عل يوسفأثبت لحيث 
أن ويمكن  يستحق ھذه الوظيفة عنھا، من لابطلبه وأنه حجب  ،الطلب
وضع سقفا لمن يستحق ھذه  ھي أنه ؛ھذاف فائدة أخرى لطلبه أضي

ا أن يكونالوظيفة  ولعل  لصفات يوسف أو لصفات أفضل منھا، له فإمَّ
ھذا العام الذي أمھله فيه كان يبحث عمن ھو أفضل منه ولم في الملك 
كل ھذه  ،أو أنه كان يتأكد من صحة تلك الصفات في يوسف يجده

  . الأشياء أوحى بھا طلب يوسف للوظيفة 
  :الفضاء الذھنيج ـ 

لذي سيتم بناء فضاء إن مركز عمل الفضاء الذھني ھنا ذھن الملك ا
يمحو ھذا الإشھار الفضاء الذھني السابق بإنشاء ، فذھني جديد فيه

فضاء  معين ن لدى الملك فضاء ذھنيفضاء ذھني جديد، فقد تكوّ 
البلاد والعباد بنزول الكارثة الكبرى من عدم  ىالخوف والقلق عل

لفضاء ن ھذا اقد تكوّ خلق جميعا، فجريان النيل بالماء وفناء الزرع وال
فيما سمع  مماثلةرب سابقة من مجموعة تجاداخل الملك الذھني الكئيب 

 وما ترتب عليه من ھلاك، من السابقين من تجارب عن جفاف النيل
ن وما سمعه م! ؟ إذ كيف تأكل بقرة بقرة ،وما رأى في منامه من ھول

كل يوسف وبيان ما فيھا من ھول ينتظره وبلاده، تأويل تلك الرؤيا من 
  .نت في داخله ھذا الفضاء الذھني الكئيب كوّ   الأشياء مجتمعه ھذه

يخرج عليه الذي يعيش فيه الملك  الذھني الحائرھذا الفضاء  وسط
جديدا كله طمأنينة وأمان له ولبلاده  يوسف ليبنى في داخله فضاءً 

 بتوليالقادم  كفضاء النجاة من الھلا( ن ھذا الفضاء الجديد، تكوّ عبهوش
مما سمعه عن  ،من مجموعة تجارب وخبرات) لعملھذا ا يوسف

تأويل  ىما شاھده من قدرته عل أول ذلكو، ه بنفسه منهوما رآ سفيو
وقوفه بنفسه علي حقيقة رؤيته بعد عجز الكھان من حوله عن ذلك ، ثم 

كل ھذه  ،الإثممن ذلك ھم به يوسف من النسوة وبراءته العلنية ما أتُ 
وكذلك  ة عالية من الثقة والتقدير لهنكاالتجارب جعلت يوسف يحتل م

عمله في تأويل تلك الرؤيا، وشجاعته لتحمل  ىرفضه أي مقابل عل
لا  ،في أيام قاسيةلخدمة الناس جميعا ؛ دون مقابل مسئولية العمل العام 
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  لقد بنى يوسف في داخل الملك فضاءً  يتقدم للعمل فيھا إلا الأبطال،
الملك أن يقبل  ىلعلم والأمانة، فكان علھنيا جديدا يقوم على الواقع واذ

والحاجة ن لديه من إقناع داخلي، بقيمة ھذا العمل بما تكوّ العرض ھذا 
  . القيام به ىعلالشجاع الصديق وقدرة ھذا الرجل الضرورية له 

  :النظريات الحديثة: ثالثا
  :أ ـ نظرية المزج المفھومي 

 من معنيين على الجديدنتاج المعنى إبتحليل عملية المزج قوم ي
  : المراحل ھي

فضاء ، وحفيظ) أ(فضاء الدخل الأول  :نفضاءين دخليمن ـ 1
  .  عليم ) ب(الدخل الثاني 

) ب،أ( الجمع فيه بين الفضاءين الدخلين متي :ـ الفضاء الجامع2
في صورة ذھنية لإنتاج  ؛فھو الفضاء الذھني المنسوخ من الجمع بينھما

يعد نموذجا لما ، لوزير زراعة كل صورةفي شللملك  البنية التصورية
ما  ىلقد سعت ھذه الأفضية الذھنية إل ،الوزير يجب أن يكون عليه

الواقعي للملك لبناء صورة ذھنية لھذا الملموس والفضاء الذھني وراء 
  . في بنيته التصوريةالوزير 

فضاء  ىنتقل إلننتقال من الفضاء السابق بعد الا :ـ فضاء المزيج3
حفيظ عليم، فكل منھما ) ب ،أ(يث يتم المزج بين الدخلين المزيج ح

ابن الذھن، فكما قال  ىيمثل مصدرا لإسقاط المعارف الخاصة به عل
يجب أن يفھما بمعناھما الواسع دون إن حفيظ وعليم : عطية الغرناطي

حفظ  ىن علبعض المفسري ماكما قصرھ ،تخصيص لمعنى للكلمتين
، رأي ابن عطية؛ الحفظ بجميع ألوانه ىلع ، فيكونالمال والعلم بالألسن

مزج بين المعارف المتعلقة في وكذا العلم بمعنى المعرفة بكل شيء
بالمزج والتوليف بين مكونات ، الصفتين في فضاء المزيج بھاتين 

 ىھي عملية عقلية تقوم علف الفضاءين الدخلين التي قد تبدو متناقضة،
لتخرج لنا بمعان جديدة لا  سقاطالجمع بينھما والإ ىقدرة المتلقي عل

  . توجد ھذه  المعاني في أي من الفضاءين مستقلين
: عدة عمليات ھي ىتقوم عملية المزج عل :ـ عمليات المزج 4

   .التركيب، الإكمال، البلورة 
وھي عملية ميلاد للفكرة الناتجة عن عملية الإسقاط  :التركيب) أ

ع بين الفضاءين الدخلين، ، بالبحث عن علاقات جديدة تجمالانتقائي
كل السمات الانتقائية لصفة حفيظ، ثم الذھن بجمع فنھو حفيظ : فنقول
الذھن كل الصفات الانتقائية لصفة العلم، ويتم ھو عليم فنجمع ب: نقول
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ھاتين ھو صورة إنسان فيه ، ى جديدنالمقابلة بينھما لنخرج بمع
  .  )وزير( وظيفةھذه اليصلح لو ،الصفتين
 يحملھا منطوق وھي عملية إنشاء لمعان جديدة لا :الالإكم )ب

التركيب السابقة عملية الإكمال  تأتي بعد عمليةف ،الفضاءين الدخلين
ننتقي من  يمكن أن )عليم، حفيظ(أن ھاتين الصفتين : ھو؛ بمحور جديد

وھنا ، سمات مطلوبة لوظيفة مسئول زراعةاللھما السمات الانتقائية 
مطلوبة لھذه الوظيفة كالعلم بالعلوم الفلسفية أو تتنحى السمات غير ال

   .للنصوص الأدبية مثلا الميتافيزيقا، وكذا الحفظ 
المعاني أو التصورات الناشئة من  أكساء ىفتقوم عملية الإكمال عل

عملية التركيب؛ جملة من الأبعاد مستمدة من المعارف العامة المشتركة 
تحمل صفة العلم أن لعمل ل قدمةالشخصية المت ىعلفالجماعية والتجربة 

وكذلك صفة العلم بكل  تحتاجه، وأبكل ما يُصْلحِ ويَصْلحُ ھذه الوظيفة 
  . ما يتعلق بشئونھا

 ؛اوتخيلھ المزيج من حيث تصورھعملية اتطوير ل :البلورة) ج
ده وتحميله بدلالات وتفاصيله وأبعابتوسيع مدى المعنى الجديد 

اتسع قد يفة وزير للزراعة وظمخصوصة رمزية وغير رمزية، ف
لكن في ضوء محورين أساسيين ھما  ،ھا ليشمل كل ما يتصل بھامفھومُ 

الحفظ والعلم، لقد تبلورت قضية العلم والحفظ في صورة ھذا الشخص 
، ولھذا وذكاءهالذي نعرف تاريخه الخلقي وعلمه وأمانته وحفظه 

  .ھذه الوظيفة وتجسدت في شخص يوسف  تبلورت
  :ذلك من خلال ھذا الشكل ويمكن تصور 
         >>         >>                  ـــ  )أ(فضاء الدخل 

  

  >>   >>ــ) فضاء الدخل ب
  

  :عملية المزج 
  ـ التركيب1
  ـ الإكمال2
ـ البلورة3

: الفضاء الجامع
) أ،ب(الدخلين 

عملية إسقاط 
بين سماتھما 

الانتقائية

المعني الجديد 
شخص يجمع 

بين صفتي 
والعلم الحفظ
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في ذھن الملك عمن يصلح لھذه الوظيفة صورة رجل حفيظ  إن ما
  . عليه السلام يوسف وقد تحققت ھذه الصورة في شخص  عليم

للوظيفة في نفس  وتغذي مفھوم صلاحيتهن المعطيات التي تكوّ 
  :الملك
فلم يسأل عما البيت الذي كان يعمل به، حفظ سر حيث  :ـ الأمانة1
سأل عما فعلته النسوة من تقطيع أيديھن، ولم يذكر ، بل رليخابه فعلته 

علي سرية  أة منھن ذلك حفظا، ولم يذكر اسم أي امرمراودتھن له
  . يتھن شخص
إنه لمن  :بقولھازيز كذا امرأة العو ذلك باعتراف النسوة :ـ عفته2

  . الصادقين
، وكذا علمه بشئون الزراعة، والحساب ثالأحاديبتأويل  :ـ علمه3

  . والألسن
  :ـ النظرية التداولية ب

عبارة إشھارية حوارية تداولية بين الملك  ىقام ھذا الإشھار عل
وھذا ) خزائن الأرض، إني حفيظ عليم ىجعلني علا( ھي ويوسف

إنك اليوم لدينا : الحوار جزء من  حوار سابق، ھو قول الملك ليوسف
  : عناصر ىمكين أمين وقد قام الحوار عل

 :المستتر فيالياء، المخاطب  :المتكلم(ضمير  :ـ الإشاريات 1
  . )مصر :خزائن الأرض(للمكان  إشارة، )اجعل
أن يكون الملك قد طلب منه أن يعلن عما  :ابقـ الافتراض الس 2

  .يتمناه منه 
أن يكون الملك قد طلب منه تقديم  ھنا :ـ الاستلزام الحواري 3

الطلب بتقديم أوراقه ذلك  ىفرد يوسف عل، مؤھلاته لشغل ھذه الوظيفة
إني حفيظ عليم وھنا خروج عما كان في تصور الملك في : لاائق

تفسير بجھة أخرى، فھو يراه عالم  ىإله نظرلتوجيه وف شخصية يوس
شريف مترفع عن الفاحشة  ، فھووكذلك بريء من تھمة الزنا للرؤيا

لكن يوسف وجھه من خلال ھذا الحوار  ،فقط ثالأحاديلديه علم بتأويل 
ن الزراعة، والحافظ لما أبش قدرات وصفات أخرى فيه منھا العلم ىإل

  .تنتجه الأرض 
مبدأ التعاون من خلال تحديد  ىعلھنا  ويقوم الاستلزام الحواري

خزائن الأرض، والمقصود بالعلم والحفظ، ولھذا لم يذكر المقصود ب
كقضايا معروفة سلفا : الكريم حوارا حول ھذه الأشياء القرآنيالنص 
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بينھما، وإيمان الملك بصدق يوسف في قوله حفيظ عليم، ولھذا تمت 
  .التفاھم والتواصل  عملية تنجحعملية الحوار بينھما بنجاح، و

من الأفعال  عدة أنواعالإشھارية  ةعبارھذه ال :ـ الأفعال الكلامية4
  :ھي الأفعالالكلامية 

ھي الأفعال التي تصف وقائع وأحداثا في العالم  :أـ الإخباريات
، ويبدو ھذا في إخباره للملك أنه الخارجي، وتقوم بنقل الواقع نقلا أمينا

  . حفيظ عليم
وھي تعني التزام المتكلم . )عليم إني حفيظ( كما في :ماتالالتزا ـ ب

أن يكون : ھو فھو يؤكد للملك ويعده بوعد نفسه ىبوعد يقطعه عل
  . )إنّ المؤكدة(حفيظا عليما مؤكدا ذلك بـ 

الطلب، وقد جاء  ىوتضم الأفعال الكلامية الدالة عل :الطلبياتـ ج 
  ) .اجعل(صيغة افعل  ىھنا فعل الطلب عل

  :لآلية الإقناع التداولية  تحليل
ثلاثة  ىيقوم الفعل اللغوي وفق النظرية التداولية بتقسيم الملفوظ إل

  .فعل إنتاج ـ فعل إنجاز ـ فعل تأثير : أقسام
 .صوت(ويشمل العناصر اللغوية لإنتاج الملفوظ : إنتاجفعل ) 1
  . إنه بناء الوحدة اللفظية بعيدا عن السياق، )دلالة .نحو

، بالفعل السياق بعد إنتاج الوحدة اللفظيةيأتي  :الإنجازيالفعل  )2
رتبط بسياقات التلفظ إنجاز الفعل داخل السياق، حيث ت وھو ،الإنجازي

أننا نقوم بشيء ما، ونحن نتلفظ بھذه  ىدلالات وأبعاد أخرى تدل عل
ليست قارة في الكلمات مثل الوعد أو الوعيد أو التأكيد، وھي قيم 

فنفھم من تلك الوحدات أشياء  ستنتجھا من خلال السياق،لكن ن ،الملفوظ
  . سنقوم بھا لم تنطق في الوحدات اللغوية المذكورة

وھو السلوك الناتج عن فعلي القول والإنجاز : الفعل التأثيري) 3
  .السابقين 

  :الشكل ھذامن العملية بمراحلھا المختلفة  اتصور ھذويمكن 
فعل >>  ـــــ) ضمنة في الكلمةيمثل وحدة مضمونية مت(فعل إنتاج 

دلالات نھائية استنتاجية و ،وھو القيم المرتبطة بسياقات التلفظ( يإنجاز
قوة  ىمما يؤدي إل >> ـــــ )الملفوظ في سياقاته التي يرد فيھا الھذ

ثالثة ھي الآثار النفسية التي يتركھا الملفوظ في نفس المتلقي، أي الفعل 
ثم  سلوك المتلقي ومعتقداته ىلأفعال علوھي نتائج ھذه ا(التأثيري 

يتحقق من خلال ، في سلوك عيني) قاعدة الفعل(يتجسد ھذا الفعل 
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وھذا ھو الھدف  ،أو الدينيةالفكرية  المتلقي قناعات  حدوث تغير في
النھائي من عملية الإشھار، حيث يتحقق بتحول المتلقي من مجرد 

ھنا يتحول الأمر قبل عليھا ومقتنع بھا وممؤمن بھذه الفكرة  ىمستمع إل
ھو تجسيد ، فعل إنجازي ىمن مجرد إثارة انتباه بفعل قولي ملفوظ إل

ھذا  ىتطبيق ھذا القول عل ويمكن .عليه بالإقباللھذا التأثير والاقتناع 
  :الإشھار 

>>  ــ )إنك اليوم لدينا مكين أمين(فعل إنتاج : ىالأولالجملة ـ 1
في نفس يوسف الرغبة في التقدم بطلبه ھذا السياق أثار (فعل إنجازي 

نتيجة لھذه الإثارة ( فعل تأثيري>>  ــ )به هانفعالمن الملك في لحظة 
  ) ....اجعلني: تقدم يوسف بطلب الآتي

>>  ــ )خزائن الأرض ىاجعلني عل( إنتاجفعل  :ـ الجملة الثانية2
 فھمت من ھذا القول من قوة إنجازية اذھھو ما أثاره ( فعل إنجازي

 فعل تأثيري>>  ــ )القيام بھذا العمل ىھي قدرة يوسف عل، السياق
ھو نتيجة تأثير ھذا الفعل الإنجازي المتضمن في السياق السابق (

 :لوظيفةل طلب يوسف بدليل قوله تعالى فور) بتكليف يوسف لھذا العمل
ُ مِنْھَا حَيْثُ ﴿ أ ا ليُِوسُفَ فيِ الأرَْضِ يَتَبَوَّ نَّ يَشَاءُ نُصِيبُ  وَكَذَلكَِ مَكَّ

لقد تم  ]56 :يوسف[﴾بِرَحْمَتِنَا مَنْ نَشَاءُ وَلا نُضِيعُ أجَْرَ الْمُحْسِنيِنَ 
، وأنه تمكين ليوسف تحديد لزمن التنفيذ بلا ،ليوسف ما طلبه من الملك

  . في الأرض ليحاسب إخوته عندما يأتونه
ھا عصنھذا العمل المتسلسل يعبر عن فكر متنامي حول غاية ي 
تم اية تظھر في السلوك العيني التي تغمتكلم بفعله الكلامي لإنجاز ال

   . ھذا الكلام بعد إنجاز
قاعدة ( > ـــ )فعل إنجازي ( > ــــ) إنتاجفعل (: الفعل الكلامي

  .)الفعل
 ،حققت كلامية أو الإشھارية قدالھدف من الرسالة الفنجد أن 

فكل "السلعة الفكرة أو وإقناع المتلقي بالمنتج أ ھوفالغرض من الإشھار 
  تتسلل ملفوظ إشھاري ھو في الواقع سلسلة من السياقات المضمرة التي

وجدان المستھلك في غفلة من كل أشكال الرقابة التي يمكن أن  ىإل
  . )1(يستنجد بھا 
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  الإشھار الثالث
  إشھار عن إخوة يوسف

سلعة مطلوبة (بنيامين عن أخيه إشھار يوسف :القسم الأول 
   )للعرض فقط

  :العبارة الإشھارية
زَھُمْ بِجَھَازِھِمْ قَالَ ائْتُونِي بِأخٍَ لَكُمْ مِنْ أبَِيكُمْ ألَا تَرَوْنَ ﴿ ا جَھَّ وَلَمَّ

لَكُمْ  فَإنِْ لمَْ تَأتُْونِي بِهِ فَلا كَيْلَ ) 59(أنَِّي أوُفيِ الْكَيْلَ وَأنََا خَيْرُ الْمُنزِليِنَ 
  ]يوسف[﴾)60(عِندِي وَلا تَقْرَبُونِ 

  : مقدمة
، ر عن سلعة يبيعھا أو يريد شراءھامن المعتاد أن يعلن المشھ

المشترى سلعة ليشاھدھا  من نوع آخر يطلب فيه إشھارولكننا أمام 
من الترغيب والترھيب بين الوعد والوعيد، ا فقط، ويقدم لذلك عروض

من فجعل الوعد قبل الوعيد والترغيب قبل الترھيب ليقنعھم بإحضاره 
  .البادية إليه 

جاءه إخوته فعرفھم ولم ) مصر ىوقد أصبح وزيرا عل( إن يوسف
ليشركه  بنيامين، ھو طلب منھم أن يأتوا بأخ لھم من أبيھمف؛ يعرفوه

 واولو دفعباه لن يقبل أن يتركه ليذھب معھم أن أ هعلم مع  رغد العيش
ى تقوم عل، كنوز الأرض فوضع لذلك خطةبل  ،يوسفكل كنوز له 

ھي  روه، لكن المشكلة ليس عندھم إنمايحض حتىالترغيب والترھيب 
 ھذا العملليوسف عند أبيھم الذي يسلو به عن فقد يوسف، لقد خطط 

  :ي تلآابعمل 
بھم يقرتـ الترحيب الزائد بھم وإظھار الحفاوة وحسن الاستقبال، و1
  .منه 

مقابل الخروج لتوديعھم بنفسه، وتحميلھم برسالة الوعد والوعيد ـ 2
   . بنيامين

  .ـ وضع ثمن الغلال في متاعھم كترغيب آخر لھم 3
  :المقابلة بين الوعد والوعيد 
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  الوعيد) ب الوعد) أ
 .الوفاء بالكيل
  .حسن الإقامة

  .وضع أموالھم في متاعھم
 .حمل بعيرميزيدھوجود أخوھم

  .لا كيل لھم عنده قط 
  .لا يقربھم إليه 

السارق عقاب منھم بقانونھم الذي يجعل ـ إذا جاءوا بأخيھم يأخذه 4
  .نفسه 

  :المفسرين مع: أولا
  :تفسير ابن كثير

أي أوفى لھم كيلھم وحمل لھم أحمالھم ) ولما جھزھم بجھازھم(
ألا ( صدقكم فيما ذكرتم، ائتوني بأخيكم ھذا الذي ذكرتم لأعلم: قال

ثم  يه،يرغبھم في الرجوع إل) ترون أني أوفي الكيل وأنا خير المنزلين؟
به   لم تقدموا إن أي) به فلا كيل لكم عندي فإن لم تأتوني: (رھبّھم فقال
 ولا تقربون قالوا سنراود( الثانية فليس لكم عندي ميرة لمرةمعكم في ا

ولا  ممكن  أي سنحرص على مجيئه إليك بكل) عنه أباه وإنا لفاعلون
اجعلوا ( ي غلمانه،أ) وقال لفتيانه(  نبقي مجھوداً لتعلم صدقنا فيما قلناه

ً عنھا ليمتارواقدموا بھا  أي التي) بضاعتھم أي  )في رحالھم( عوضا
بھا، قيل خشي أن لا ) لعلھم يرجعون( حيث لا يشعرون في أمتعتھم من

أراد أن يردھم : يكون عندھم بضاعة أخُرى يرجعون للميرة بھا، وقيل
 ً  واللهّ أعلم نھم،، لأنه يعلم ذلك مإذا وجدوھا في متاعھم تحرجاً وتورعا

)1( .  
  :تفسير القرطبي

جھزت القوم تجھيزا أي : يقال )ولما جھزھم بجھازھم: (قوله تعالى
ھذه الآية الطعام الذي امتاروه  والجھاز في لھم بجھازھم للسفر؛ تكلفت

  ... من عنده
: وا ليوسفأحد عشر بعيرا وھم عشرة، فقال وكان مع إخوة يوسف

لحب أبيه  :؟ فقالوا معنا فسألھم لم تخلف رهوبعي إن لنا أخا تخلف عنا
أكبر منه فخرج إلى البرية فھلك؛ فقال  إياه، وذكروا له أنه كان له أخ

ذكرتم لأعلم وجه محبة أبيكم إياه  أردت أن أرى أخاكم ھذا الذي: لھم
رھينة حتى يأتوا  شمعون ويروى أنھم تركوا عنده ،وأعلم صدقكم
إن كنتم ) ائتوني بأخ لكم من أبيكم( :فقال يوسف ...بأخيه بنيامين
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أي أتمه ولا ) ألا ترون أني أوفي الكيل( فأنا أرضى بذلك صادقين
فإن لم تأتوني به فلا كيل لكم ( أبخسه وأزيدكم حمل بعير لأخيكم

  .  ألا يبيعھم الطعام إن لم يأتوا به توعدھم )عندي
أنه : دھماأح: يحتمل وجھين) ألا ترون أني أوفي الكيل: (قال تعالى

أنه كال لھم : والثاني، رخص لھم في السعر فصار زيادة في الكيل
أنه خير : أحدھما: فيه وجھان) وأنا خير المنزلين( بمكيال واف
أي خير من نزلتم  وھو محتمل: الثاني لأنه أحسن ضيافتھم؛ المضيفين

الأول مأخوذ من النزل وھو  عليه من المأمونين؛ وھو على التأويل
فإن لم تأتوني  : (تعالى قوله .على الثاني من المنزل وھو الدارو الطعام،

لأنه قد وفاھم كيلھم  أي فلا أبيعكم شيئا فيما بعد) به فلا كيل لكم عندي
أي لا أنزلكم عندي منزلة القريب ولم ) لا تقربونو( . في ھذه الحال

ل قا  . إليه؛ لأنه على العود حثھم يرد أنھم يبعدون منه ولا يعودون
قوله ، فارتھن شمعون عنده وطلب منھم رھينة حتى يرجعوا  : السدي
. ونسأله أن يرسله معنا أي سنطلبه منه) قالوا سنراود عنه أباه ( تعالى

إن   : مسألة  . أي لضامنون المجيء به ومحتالون في ذلك) وإنا لفاعلون (
  : يل لهق  ؟  استجاز يوسف إدخال الحزن على أبيه بطلب أخيه كيف  : قيل

يجوز أن يكون الله عز وجل أمره بذلك   :أحدھا  : أجوبة عن ھذا أربعة
يجوز أن يكون   : الثاني  . فاتبع أمره فيه ليعظم له الثواب ابتلاء ليعقوب
  : الثالث  . السلام ينبه يعقوب على حال يوسف عليھما أراد بذلك أن

 ليقدم سرور  : بعالرا  . ولديه عليه برجوع  ليعقوب لتتضاعف المسرة
الله و  والأول أظھر لميل كان منه إليه؛ أخيه بالاجتماع معه قبل إخوته

  . )1( أعلم
  :تفسير الرازي

  : ثم بين تعالى أنه لما جھزھم بجھازھم قال
واعلѧѧم أنѧѧه لا بѧѧد مѧѧن كѧѧلام سѧѧابق حتѧѧى ) ائتѧѧوني بѧѧأخ لكѧѧم مѧѧن أبѧѧيكم(

ذكѧѧروا فيѧѧه يصѧѧير ذلѧѧك الكѧѧلام سѧѧببا لسѧѧؤال يوسѧѧف عѧѧن حѧѧال أخѧѧيھم، و
  :وجوھا

يوسف عليه السѧلام مѧع الكѧل أن  إن عادة وھو أحسنھا: الوجه الأول
يوسѧف الѧذين ذھبѧوا  بعير لا أزيѧد عليѧه ولا أنقѧص، وإخѧوة يعطيه حمل

إن لنѧا أبѧا شѧيخا كبيѧرا : فقѧالوا فأعطѧاھم عشѧرة أحمѧال إليه كانوا عشѧرة
لѧѧم وذكѧѧروا أن أبѧѧاھم لأجѧѧل سѧѧنه وشѧѧدة حزنѧѧه  وأخѧѧا آخѧѧر بقѧѧي معѧѧه،
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ولا بد لھمѧا أيضѧا مѧن شѧيء مѧن  يحضر، وأن أخاھم بقي في خدمة أبيه
فلمѧا ذكѧروا ذلѧك  فجھز لھمѧا أيضѧا بعيѧرين آخѧرين مѧن الطعѧام  الطعام 

وھѧذا  فھѧذا يѧدل علѧى أن أحѧب أبѧيكم لѧه أزيѧد مѧن حبѧه لكѧم، قال يوسѧف
لأنكѧѧم مѧѧع جمѧѧالكم وعقلكѧѧم وأدبكѧѧم إذا كانѧѧت محبѧѧة أبѧѧيكم  شѧѧيء عجيѧѧب 

كثر من محبته لكم دل ھذا على أن ذلѧك أعجوبѧة فѧي العقѧل، الأخ أ لذلك
  . به حتى أراه فھذا السبب محتمل مناسب والأدب فجيئوني وفي الفضل

  : ثم إنه تعالى حكى عنه أنه قال
أبخسѧѧه، وأزيѧѧدكم حمѧѧل  أي أتمѧѧه ولا) ألا تѧرون أنѧѧي أوف الكيѧѧل* (

ين لأنѧѧه المضѧѧيف بعيѧѧر آخѧѧر لأجѧѧل أخѧѧيكم، وأنѧѧا خيѧѧر المنѧѧزلين، أي خيѧѧر
  ... حين أنزلھم أحسن ضيافتھم

واعلѧم أنѧه  )فإن لم تأتوني به فلا كيل لكم عندي ولا تقربون: * (قال
 عليѧѧه السѧѧلام لمѧѧا طلѧѧب مѧѧنھم إحضѧѧار ذلѧѧك الأخ جمѧѧع بѧѧين الترغيѧѧب

  .  والترھيب
 ألا تѧѧرون أنѧѧي أوف الكيѧѧل وأنѧѧا خيѧѧر: * (فھѧѧو قولѧѧه: أمѧѧا الترغيѧѧب

  ) ينالمنزل
 فإن لѧم تѧأتوني بѧه فѧلا كيѧل لكѧم عنѧدي(: قوله فھو: وأما الترھيب* 

نھاية الحاجة إلѧى تحصѧيل الطعѧام،  وذلك لأنھم كانوا في ، )ولا تقربون
كان يمكنھم تحصѧيله إلا مѧن عنѧده، فѧإذا مѧنعھم مѧن الحضѧور عنѧده  وما

الترھيب والتخويف، ثѧم إنھѧم لمѧا سѧمعوا ھѧذا الكѧلام مѧن  كان ذلك نھاية
  :  يوسف قالوا

أي سѧѧنجتھد ونحتѧѧال علѧѧى أن  )عنѧѧه أبѧѧاه وإنѧѧا لفѧѧاعلون سѧѧنراود* (
 والغѧѧرض مѧѧن التكريѧѧر لفѧѧاعلون ھѧѧذه المѧѧراودة، وإنѧѧا ننزعѧѧه مѧѧن يѧѧده،

  ئك به، ويحتمل أن نجي) وإنا لفاعلون(ويحتمل أن يكون  التأكيد،
  . )1( كل ما في وسعنا من ھذا الباب) وإنا لفاعلون* (

  :الدراسات الحديثة: ثانيا 
يوسѧѧف فقѧѧط،  ىطلѧѧب سѧѧلعة للعѧѧرض علѧѧ ىقѧѧوم علѧѧھѧѧذا الإشѧѧھار ي

أمѧѧا البѧѧائع فھѧѧو  ،والسѧѧلعة ھنѧѧا بنيѧѧامين الѧѧذي يطلѧѧب السѧѧلعة ھѧѧو يوسѧѧف
ѧѧاله إلѧѧي إرسѧѧرار فѧѧاحب القѧѧوب صѧѧم  ىيعقѧѧف فھѧѧوة يوسѧѧا إخѧѧر، أمѧѧمص

 الإشѧѧھارية والعبѧѧارة طالѧѧب السѧѧلعة،لبѧѧائع والمشѧѧتري أو الوسѧѧيط بѧѧين ا
ѧѧي أوُفѧѧِي الْكَيѧѧْلَ وَأنѧѧََا خَيѧѧْرُ قѧѧَالَ ائْتѧѧُونِي بѧѧِأخٍَ لَكѧѧُمْ مѧѧِنْ أبѧѧَِي﴿ كُمْ ألَا تѧѧَرَوْنَ أنَِّ

                                                 
 .137ص ،18ج المجلد التاسع، :التفسير الكبير للرازي) 1(
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فѧѧَإنِْ لѧѧَمْ تѧѧَأتُْونِي بѧѧِهِ فѧѧَلا كَيѧѧْلَ لَكѧѧُمْ عِنѧѧدِي وَلا تَقْرَبѧѧُونِ ) 59(الْمُنѧѧزِليِنَ 
  . ]يوسف[ ﴾)60(

  :الإشھار والتواصل
ѧѧھار علѧѧوم الإشѧѧائل  ىيقѧѧتخدم وسѧѧاس، ويسѧѧين النѧѧل بѧѧق التواصѧѧتحقي
في عمليتي البيѧع والشѧراء، وقѧد تواصѧل يوسѧف مѧع  الإقناع ليتم له ذلك

ѧѧوم علѧѧي تقѧѧھارية التѧѧارة الإشѧѧك العبѧѧلال تلѧѧن خѧѧه مѧѧلعة  ىإخوتѧѧب سѧѧطل
، ولѧم يحѧدد فѧي طلبѧه ووضع الطلب بѧين الترغيѧب والترھيѧب) بنيامين(

نفوسѧѧھم  ىلا يتطѧѧرق الشѧѧك إلѧѧ حتѧѧىه، مѧѧنھم اسѧѧم ھѧѧذا الأخ الѧѧذي يريѧѧد
   . عرفها طلب بنيامين ومن أين فيسألوا لماذ

  :وھي يوسف في سبيل تحقيق ھدفهالتي سلكھا لك اسالم
 الاجتماعيѧѧة مѧѧن وضѧѧع إطѧѧار العلاقѧѧات  مسѧѧلك المحفѧѧز لطلبѧѧه فѧѧيأѧѧـ 

بالسؤال عن أحѧوالھم  الاجتماعية الأسرية، المطلوب في دائرة العلاقات
 إطѧѧار حѧѧوار بسѧѧيط  ليبѧѧدو طلبѧѧه القѧѧادم مقنعѧѧا داخѧѧل وأسѧѧرتھم وأخبѧѧارھم

ѧѧور إلѧѧه بر ىتطѧѧذي لاطلبѧѧيھم الѧѧة أخѧѧه، ؤيѧѧم يعرفѧѧذا  ثѧѧي ھѧѧاح فѧѧالإلح
غرضѧѧه  لتحقيѧѧق صѧѧدقھم فيمѧѧا قѧѧالوا ىعلѧѧ والتمسѧѧك بѧѧه كѧѧدليل  الطلѧѧب،

 الأساسي وھو رؤية أخيѧه؛ وإلا فمѧا العلاقѧة بѧين الوفѧاء بالكيѧل أو منعѧه
  ! المفروض عدم وجود علاقة بينه وبين يوسف ؟ ورؤية رجل من

السѧلعة  لتنفيذ المطلوب، ومجيء مبمثيرات تدفعھھم إثارة انتباھ ب ـ
 قنѧاع مع استخدام أفضل وسѧيلة للإمن عناصر الترغيب والترھيب،  إليه
ھѧѧي البيѧѧان العملѧѧي والتجربѧѧة الشخصѧѧية المعاصѧѧرة ھѧѧذا الإشѧѧھار  فѧѧي

ѧѧانوا علѧѧد كѧѧدث، فقѧѧة  ىللحѧѧة وتجربѧѧة وبينѧѧمقربѧѧات بѧѧذ لحظѧѧالمتكلممن، 
فѧي قنѧاع ئل للإھذا أفضѧل الوسѧا وصدق حديثه في الترغيب والترھيب،

  . التي حققت الاتصالھذا الإشھار 
  :ـ الغاية المعلنة وغير المعلنة 2

الحقيقيѧѧة مѧѧن الإشѧѧھار وراء طلѧѧب يوسѧѧف رؤيѧѧة الغايѧѧة لقѧѧد تѧѧوارت 
اه الشѧقيق الوحيѧد أخѧ ىيريѧد أن يѧرھѧو وه وأنه أخѧلھم ولم يذكر ھم، أخي

قѧول وھѧذا ال حيѧث الھѧدف المعلѧن ھѧو طلѧب أخ لھѧم مѧن أبѧيھم،، بنيامين
فربمѧا يكѧون يعقѧوب غير بنيѧامين، لھم أي أخ آخر  ىعلأن يطلق يصح 

أنѧه لا أخ لھѧم غيѧر شѧقيق منھم  علمقد تزوج وأنجب لھم أخا آخر، لكنه 
حيѧѧث ، بالѧѧدخول معھѧѧم فѧѧي حѧѧوار عѧѧائلي أسѧѧريّ ، وذلѧѧك ينسѧѧوى بنيѧѧام

لѧم و نھمه عѧفتѧرة غيابѧ لم ينجب في عليه السلام أن يعقوب منھم طمأن ا
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 بالتعميم في حديثه لإخفاء الغايѧة الحقيقيѧة مѧن طلبѧه قد استعانو ،يتزوج
.  

  :ـ اللغة المنطوقة وغير المنطوقة3
  :اللغة المنطوقة) أ

اللغة المنطوقѧة فѧي جمѧل العبѧارة الإشѧھارية، التѧي ھѧي جمѧل  تتمثل
ائتѧѧوني بѧѧأخ لكѧѧم مѧѧن (: قصѧѧيرة مѧѧوجزة حققѧѧت الغايѧѧة التواصѧѧلية منھѧѧا

وتحمѧل مضѧمونه  ،ة التي ھѧي أسѧاس الإشѧھاري، ھذه الجملة الطلب)أبيكم
الѧرغم مѧن  ى، وعلѧي قصيرة واضحة لا لبس فيھاھ، ولھذا فوالغاية منه

فاعѧل  + فعѧل: ذلك قد حققت المطلوب وحددته بدقة متناھية، تتكون من
  . مجرورات + مفعول مجرور +

تقريѧر اسѧتفھامية الغѧرض منھѧا الھي جملѧة : للإشھار المكملة الجمل
شѧѧرطية مѧѧا فعلѧѧه معھѧѧم وتحمѧѧل معنѧѧى الترغيѧѧب، وجملѧѧة  ىعلѧѧوالتأكيѧѧد 

  .تحمل معنى الترھيب 
 لقѧѧد بѧѧدت العبѧѧارة الإشѧѧھارية متكاملѧѧة وحاملѧѧة الشѧѧيء المطلѧѧوب أو
المعلن عنه في الإشھار، والترغيب والترھيب الѧذي ھѧو نتيجѧة لفعѧل أو 

  .عدم فعل المطلوب من المتلقي 
  :اللغة غير المنطوقة) ب
  :ائيةـ اللغة الإيح1

 العبارة الإشھارية التي ندرسھا تقدم لنا طلبا بسѧلعة ھѧي بنيѧامين فѧي
دون تحديѧѧد لاسѧѧمه  اھميطلѧѧب فيھѧѧا عزيѧѧز مصѧѧر أخѧѧ، صѧѧورة بسѧѧيطة

ممѧѧا جعѧѧل إخوتѧѧه  لرؤيتѧѧه فقѧѧط، ھѧѧذا مѧѧا يѧѧوحى بѧѧه ظѧѧاھر ألفѧѧاظ العبѧѧارة،
، ولѧو علمѧوا ذلѧك مѧا وأنه لم يطلبه ليأخѧذه عنѧده الطلب، ةببراءيقتنعون 
بѧѧه مѧѧن الباديѧѧة، بѧѧل إن الإيحѧѧاء البسѧѧيط ببѧѧراءة طلѧѧب المشѧѧترى جѧѧاءوا 

، فقѧѧالوا لѧѧه تنفيѧѧذه ىوحѧѧاجتھم إلѧѧ جعلھѧѧم يقنعѧѧون أبѧѧاھم ببسѧѧطة الطلѧѧب
  .سنراود عنه أباه وإنا لفاعلون 

إن عنصر الإقناع في العبارة جاء مѧن بسѧاطة وبѧراءة المعنѧى الѧذي 
سѧبب الحقيقѧي لھѧذا لѧب مѧنھم، أمѧا الأوحت به العبارة لھم لذا فعلوا مѧا طُ 

، ھنا يبدو دور اللغة الإيحائية في لطلب فسوف تظھره الأحداث القادمةا
اللاشѧعور  ىوتتسلل إلѧ، الطلب حيث تدخل في ھدوءبھذا عملية الإقناع 

الأمانة  كالصدق أو الإنساني رافعة راية البحث عن معان إنسانية بحتة؛
اخѧѧѧل الѧѧѧنفس د  وھѧѧѧي أشѧѧѧد المنѧѧѧاطق ھشاشѧѧѧة فѧѧѧي والصѧѧѧحة والسѧѧѧعادة؛



  

326

كالمѧال ـ ( موانѧع نفعيѧة أخѧرىأي الإنسانية، حيث لا يفكر الشخص فѧي 
 الإشѧھارصѧل يكѧي ل ،النبيلѧة في سبيل تحقيق ھذه الغايѧة )الجاه ـ المكانة

لھѧذا العمѧل أدواتѧه التѧي يحقѧق بھѧا ھѧذا و ،غايته الدفينة غير المعلنة ىإل
  :الأمر عن طريق الإيحاء، وقد استخدمھا يوسف وھي 

 .أحوال بلادھم. بساطة الأسئلة التي دارت بينه وبينھم عن الأھل ـ1
  . عددھم
  .       بھم  والترحيب تھم عندهإقامـ تقريبھم إليه وحسن 2
  .ـ الوفاء بالكيل 3

الثقة فيه وفѧي  ىمما دفعھم إل كل ھذه الأشياء أوحت إليھم بحبه لھم،
 اتھѧامھمه؛ وھѧو براءة مطلبه خاصة أنه دخل إليھم من جانب لѧم يتوقعѧو

موقع المتھم ثم المدافع الذي يحاول  ىفتحولوا إل بالتجسس وأنھم أعداء؛
نفسѧѧه، فكيѧѧف للمѧѧتھم أن يѧѧتھم مѧѧن يحقѧѧق معѧѧه، ويوجѧѧه إليѧѧه  يبѧѧرئأن 

  !؟ أو يشك فيهالأسئلة 
إن مجمل عمل اللغة الإيحائية في ھذا الإشھار ظھرت بوضѧوح فѧي 

بعѧد تقѧديم طلبѧه  .ا خير المنѧزلينألا ترون أني أوفي الكيل وأن: قوله لھم
أكرمتكم لكنني لي طلب واحد مѧنكم، ھѧو  ھاأنذا: كأنه يقول لھم مباشرة،

أن تѧѧأتوا بѧѧأخيكم فھѧѧل أنѧѧتم سѧѧتقدرون حسѧѧن فعلѧѧي معكѧѧم وإكرامѧѧي لكѧѧم 
  ! ؟ ھذا بتحقيق طلبي

 يѧبفѧألحق الترھ ،وكأنه شعر بأن جانب الترغيب قد لا يجѧدي معھѧم
باسѧѧتدعاء الاثنѧѧين  ،بѧѧارةعفѧѧي الالمقتѧѧرن رطي يѧѧب ليѧѧتم الفعѧѧل الشѧѧبالترغ
 فعنѧدما يتناسѧون إكرامѧه لھѧم، ،الكيѧل والرھبѧة مѧن ضѧياعهبرغبة ال معا

  . يدركھم ترھيبه فيعودون
 :قѧѧولھمعھѧѧذا الإيحѧѧاء فѧѧي كѧѧان الѧѧرد السѧѧريع مѧѧنھم كنتيجѧѧة لعمѧѧل 

الملكيѧة الخاصѧة سنراود عنه أباه ولم يقولوا سنراود عنѧه أبانѧا لبيѧان أن 
الحق فѧ أن نѧأتي بѧه،فѧي  قحالإننا ليس لنا  :كأنھم يقولونعود لأبيه، به ت

تمييѧزھم  ى، وإشѧارة إلѧولكننا سنحاول إقناعه ،يعقوب أبووھو  لصاحبه
بينھم وبين أخيھم بنيامين، فھو أخو غير شقيق والصѧلة بيѧنھم وبينѧه ھѧو 

  .  ، ولھذا ينسبونه لأبيهأنه ابن يعقوب
  :ـ اللغة الانفعالية2

م الإشѧѧھار وسѧѧائل نفسѧѧية لإقنѧѧاع المسѧѧتھلك بالسѧѧلعة، وذلѧѧك يسѧѧتخد
داخل الإشھار، وتحمѧل حجمѧا كبيѧرا  تختفيبإثارة الطاقة الانفعالية التي 
ѧѧلل إلѧѧذي يتسѧѧال الѧѧن الانفعѧѧا  لا ىمѧѧتجيب لمѧѧه يسѧѧه، ويجعلѧѧعوره فيقنعѧѧش

  .يطلب منه ويقبل مسرعا علي تلك السلعة 
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بѧѧل  الفرديѧѧة والجماعيѧѧة، بأبعѧѧادهإنѧѧه لا يبحѧѧث عمѧѧا داخѧѧل اللاشѧѧعور 
الوجود الإنساني ذاتѧه مѧن خѧوف واكتئѧاب وقلѧق وإحسѧاس  ىيشوش عل

كلھا أحاسيس يمكѧن تحويلھѧا مѧن خѧلال وسѧائل الإقنѧاع السѧري فبالذنب 
   . شراء محفزات ىإل

مѧن  ، والمشѧترى ھѧو يوسѧف وھѧوالسلعة التѧي لѧدينا ھѧي بنيѧامينإن 
 قوميسѧѧ، فلѧѧذا لصѧѧفقةحة فѧѧي إتمѧѧام افعѧѧل ذلѧѧك لأنѧѧه صѧѧاحب مصѧѧلعليѧѧه 

ولѧѧيس العكѧѧس، فѧѧإخوة يوسѧѧف لѧѧم يعرضѧѧوا بѧѧائع ال ىالنفسѧѧي علѧѧ التѧѧأثيرب
 ھѧوطلبوا من يوسف السماح لھѧم باسѧتقدام بنيѧامين، بѧل  لمأخاھم للبيع و

مѧѧنھم، ولھѧѧذا كѧѧان عليѧѧه أن يقѧѧوم بѧѧذلك التѧѧأثير الانفعѧѧالي مѧѧن طلѧѧب ذلѧѧك 
  .عليھم ـ كما سنرى ـ لإتمام البيع 

 ىمنطقѧة لاشѧعور إخوتѧه والتشѧويش علѧ ىإلѧخطة يوسѧف للوصѧول 
  : وجودھم 

ى علѧѧنفسѧѧية بمѧѧا لھѧѧا مѧѧن تѧѧأثير انفعѧѧالي القنѧѧاع الإلقѧѧد اسѧѧتخدم وسѧѧائل 
ѧѧѧول إلѧѧѧي، للوصѧѧѧرص  ىالمتلقѧѧѧن حѧѧѧعور مѧѧѧا وراء اللاشѧѧѧعور ومѧѧѧاللاش

ѧѧان علѧѧق  ىالإنسѧѧوف وقلѧѧن خѧѧه مѧѧره داخلѧѧا يثيѧѧاة، ومѧѧي الحيѧѧوده فѧѧوج
  :ففعل ما يأتي .واكتئاب

لھѧا فعѧل  ل عبارة واحدة في ھذا الإشھار كѧانخلا نمـ تم ھذا كله 1
العبѧارة  هالسحر بما لديھا من طاقة انفعالية تحѧدثنا عنھѧا فيمѧا سѧبق وھѧذ

  :ھي
 ]60: يوسѧف[ ﴾فَإنِْ لَمْ تَأتُْونِي بِهِ فَلا كَيْلَ لَكُمْ عِندِي وَلا تَقْرَبѧُونِ ﴿

.  
ل لكѧѧم لا كيѧѧ(الأول مѧѧن العبѧѧارة ھѧѧو أخطѧѧر مѧѧا فيھѧѧا وھѧѧو  الجѧѧزءإن 
 الأصѧل فѧأتى ىاء تركيبھا النحوي علوقد ج، الترھيب وھو أشد) عندي

مطلقѧѧا نفѧѧي جѧѧنس الكيѧѧل  ليبѧѧين اسѧѧم لا النافيѧѧة للجѧѧنس ثѧѧم بعѧѧده خبرھѧѧا،
  .تھديد لھم ، وھو أشد عنھم
المنѧع مѧن فنѧاء لھѧم  ىرته في نفوسѧھم ھѧو مѧا يترتѧب علѧن ما تم إثاإ
 شѧدبقѧاء لѧديھم، وھѧو أال ىھم، فأثار شعور الخѧوف والحѧرص علѧئولأبنا

مѧن الجملѧة التѧي  االمناطق ھشاشة في داخل أي إنسان، وھي أكثر تأثير
أنѧѧي أوف الكيѧѧل وأنѧѧا خيѧѧر المنѧѧزلين، لأن شѧѧعور تѧѧرون  قبلھѧѧا وھѧѧي ألا

شѧѧعور الأمѧѧل  والفѧѧزع مѧѧن وإثѧѧارة للھلѧѧعالخوف أشѧѧد تѧѧأثيرا بѧѧالإنسѧѧان 
لعطѧاء لѧم يѧذكر بالأمѧل فѧي ا تѧوحيالتѧي  بالقادم، كما أنه في ھذه الجملة
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فيھا ذلك قط، بل ھي تذكير بمѧا قѧدم إلѧيھم، فلѧم يقѧل لھѧم سѧوف أعطѧيكم 
فѧѧلا كيѧѧل لكѧѧم عنѧѧدي ولا : ا إن جئѧѧتم بѧѧأخيكم، بѧѧل قѧѧال مھѧѧدداكѧѧذا وكѧѧذ
  . بما يفيد النفي المطلق لأي كيل سيأخذونه منه ،تقربون

يؤثر في نفوسھم مثل حديثѧه عنѧد  كذلك حديثه عن العطاء القريب لا
  الإنسان يخاف مѧن الغѧد المجھѧول الѧذي بѧه الوعيѧد أكثѧرف د القادم،التھدي

  .من شعور بالأمن، ولو كان قريبا ملموسا 
  :إثارة انفعال الأب

اسѧتخدام اللغѧة الانفعاليѧة ومѧا بھѧا مѧن أبيھم ب ىبدأ الإخوة بالتأثير عل
  :وذلك من خلال الحوار الآتي  ،طاقة

ثم طلب ي دفعھم لإرسال أخيھم ذالقھري الالبدء بتقديم المبرر  :أولا
  . م معھمھطلب إرسال أخي، منع منا الكيل: إرساله
ھѧذا ي فѧ، معاودة الطلب السابق ة بهبضاعالوجود  فتح المتاع، :ثانيا

   :حوارال
؟ ليثيѧروا فѧي نفسѧه  أبانا ما نبغي يا :ھام الاستنكاريـ البدء بالاستفأ 

ذكر فوائѧد ھѧذه بѧذلك ا وعقب، ثم أالدھشة لرفضه سفر بنيامينوالحضور 
  : عليھمالصفقة 

  .ـ بضاعتنا ردت إلينا 1
وھѧم  والشѧيوخ،وكلمة الأھل تشѧمل النسѧاء والأطفѧال  ،ـ نمير أھلنا2

ѧبرا علѧون ىأقل الناس صѧأنھم يقولѧوع، وكѧا :الجѧادك  يѧتقتل أحفѧا سѧأبان
  .  جوعا
  .نحفظ أخانا ـ 3
  .نزداد كيل بعير ـ 4
ذلѧѧك كيѧѧل ( وبيѧѧان عظمѧѧة الѧѧربح ـ تبسѧѧيط القضѧѧية فѧѧي عѧѧين أبѧѧيھم 5
  .) يسير

  . من ھذه الصفقةلھم وھذا اختصار لجملة الفوائد الحاصلة 
  :ـ اللغة الرمزية3

ومعѧان نفھمھѧا منھѧا، وإن لѧم  أشѧياء ىترمѧز إلѧكلمات العبѧارة  كانت
  :نطق بھا، منھان

ولكѧѧنھم لا أخ لھѧѧم مѧѧن  ،أي أخ لھѧѧم مѧѧن أبѧѧيھم ىفھѧѧي تصѧѧح علѧѧ: أخ
شѧدة ذكѧاء يوسѧف  ىفھي تشير إليѧه فقѧط، وترمѧز إلѧ أبيھم سوى بنيامين
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،  ينطبѧق إلا عليѧهمخصѧوص لا تѧه معنѧىفي إطѧلاق لفѧظ عѧام، مѧع إراد
  .مع عدم ذكر اسمه 

يشѧتريه بنيامين عنده، فلم يطلѧب مѧنھم أن  مكانة ىرمزت إل: ائتوني
ولكѧѧن برغبѧѧة  ،الѧѧرغم مѧѧن تخطيطѧѧه لѧѧذلك ىخѧѧذه عنѧѧوة علѧѧيأمѧѧنھم أو 

  . بنيامين ورضاه
  :ضاء الذھنيالف

الفضاء الذھني الذي يقابلنا في ھذا الإشѧھار ھѧو صѧورة بنيѧامين فѧي 
ذھن يوسف، فقد غاب عنه سنوات عديѧدة وتركѧه طفѧلا صѧغيرا، وكѧان 
يوسف غلاما أكبѧر منѧه، فكيѧف تكѧون صѧورة أخيѧه الحبيѧب الѧذي حѧرم 

ومѧن ، في ذھنه رآھا فѧي عيѧون إخوتѧهله يوسف صورة  لقد رسم منه، 
عنه وحديثھم عنه، وكان يوسف يود لو أنھم أحضره معھم  خلال سؤاله

لأنѧه مѧأمور بفعѧل ذلѧك فعليѧه أن يصѧبر ؛ ولكنه كتم شوقه إليه فѧي نفسѧه
  .فراق أخيه وأبيه  ىعل

  :ثالثا النظريات الحديثة
  :أ ـ نظرية التداولية

 )ائتѧوني بѧأخ لكѧم مѧن أبѧيكم( إخوته ھوالحوار الذي تم بين يوسف و
  : عناصر ىعلوقد قام الحوار 

  . )لكم: الياء، المخاطب: المتكلم(ضمير  :ـ الإشاريات 1
أن يكѧѧѧون يوسѧѧѧف قѧѧѧد سѧѧѧألھم عѧѧѧن أفѧѧѧراد  :ـ الافتѧѧѧراض السѧѧѧابق 2

ائتѧѧوني بѧѧأخ لكѧѧم مѧѧن (، وھѧѧو مѧѧا ذكѧѧره الѧѧرازي إن ھѧѧذا الكѧѧلام أسѧѧرتھم
  .وھو سؤالھم عن أھلھم  ،ىقد سبق كلام أدي إل) أبيكم
يكون إخوة يوسف قѧد أبѧدوا تقاعسѧا  ھنا أن :ـ الاستلزام الحواري 3

ѧѧثھم علѧѧأراد حѧѧه فѧѧن طلبѧѧب ىعѧѧب والترھيѧѧتخدم الترغيѧѧه فاسѧѧة طلبѧѧ؛ تلبي
ففھѧم مѧن كلامѧه وجѧوب إحضѧار  العبѧارة التاليѧة، تلѧك ليفعلوا ذلѧك فقѧال

  . العزيز، وإن لم يفعلوا وقعوا في مشاكل كثيرة ىأخيھم إل
ѧا علѧواري ھنѧتلزام الحѧىويقوم الاس ѧاون مѧدأ التعѧد مبѧلال تحديѧن خ

ѧѧود بѧѧدونه المقصѧѧا يقصѧѧم أيضѧѧامين وھѧѧي بنيѧѧو يعنѧѧيكم فھѧѧن أبѧѧم مѧѧأخ لك
ѧѧا، علѧѧوھم  ىأيضѧѧو أخѧѧن ھѧѧرف مѧѧف لا يعѧѧادھم أن يوسѧѧن اعتقѧѧرغم مѧѧال

 لھذا تمت عمليѧة التفѧاھمكذلك فھمھم المقصود بالكيل، و الذي من أبيھم،
ѧѧة علѧѧر معلنѧѧورة غيѧѧرفين بصѧѧاق الطѧѧا لاتفѧѧنھم بنجѧѧل بيѧѧأن  ىوالتواص

  .لوب شيء واحد المط
مѧѧن الأفعѧѧال  نابھѧѧا نوعѧѧالإشѧѧھارية  ةعبѧѧارال :ـѧѧ الأفعѧѧال الكلاميѧѧة4

  :الأفعال ماالكلامية ھ
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 نفسѧه، ىبوعѧد يقطعѧه علѧوھѧي تعنѧي التѧزام المѧتكلم  :الالتزاماتأ ـ 
 مѧن العزيѧز بѧونقرّ أنѧه لا كيѧل لھѧم ولا يُ ) بالوعيد(أن  خوتهلإفھو يؤكد 

  . إن لم يحضروه
، وقѧد جѧاء الطلѧب ىفعال الكلامية الدالة علѧضم الأوت :ـ الطلبيات ب

  ) .ائتوني(صيغة افعل  ىنا فعل الطلب علھ
  :تحليل لآلية الإقناع التداولية

 ѧوظ إلѧة  ىيقوم الفعل اللغوي وفق النظرية التداولية بتقسيم الملفѧثلاث
  .فعل إنتاج ـ فعل إنجاز ـ فعل تأثير : أقسام
 .صѧѧوت(غويѧѧة لإنتѧѧاج الملفѧѧوظ ويشѧѧمل العناصѧѧر الل :إنتѧѧاجفعѧѧل ) 1
  .إنه بناء الوحدة اللفظية بعيدا عن السياق ، )دلالة .نحو

يѧأتي السѧياق بعѧد إنتѧاج الوحѧدة اللفظيѧة بالفعѧل  :الفعل الإنجѧازي )2
الإنجازي وھو إنجاز الفعل داخل السѧياق، حيѧث تѧرتبط بسѧياقات الѧتلفظ 

ѧدل علѧىدلالات وأبعاد أخرى ت ѧا، ونحѧيء مѧوم بشѧا نقѧذه أننѧتلفظ بھѧن ن
وھѧѧي قѧѧيم ليسѧѧت قѧѧارة فѧѧي  مثѧѧل الوعѧѧد أو الوعيѧѧد أو التأكيѧѧد الكلمѧѧات

فنفھم من تلѧك الوحѧدات أشѧياء  الملفوظ، لكن نستنتجھا من خلال السياق
  .سنقوم بھا لم تنطق في الوحدات اللغوية المذكورة 

وھѧو السѧلوك النѧاتج عѧن فعلѧي القѧول والإنجѧاز  :الفعل التѧأثيري) 3
  .السابقين 

  :ھذا العملية بمراحلھا المختلفة من ھذا الشكل ويمكن تصور
فعل >> ـــــ) يمثل وحدة مضمونية متضمنة في الكلمة ( فعل إنتاج 

ودلالات نھائية استنتاجية  وھو القيم المرتبطة بسياقات التلفظ،(إنجازي 
قѧѧوة  ىممѧѧا يѧѧؤدي إلѧѧ>>  ــــѧѧـ) الملفѧѧوظ فѧѧي سѧѧياقاته التѧѧي يѧѧرد فيھѧѧا الھѧѧذ

ѧѧة ھѧѧي، أي ثالثѧѧس المتلقѧѧي  نفѧѧوظ فѧѧا الملفѧѧي يتركھѧѧية التѧѧار النفسѧѧي الآث
سѧلوك المتلقѧي ومعتقداتѧه  ىوھي نتائج ھѧذه الأفعѧال علѧ(الفعل التأثيري 

فѧي سѧلوك عينѧي، يتحقѧق مѧن خѧلال ) قاعѧدة الفعѧل(ثم يتجسد ھذا الفعل 
حدوث تغير فѧي  قناعѧات المتلقѧي الفكريѧة أو الدينيѧة، وھѧذا ھѧو الھѧدف 

عمليѧѧة الإشѧѧھار، حيѧѧث يتحقѧѧق بتحѧѧول المتلقѧѧي مѧѧن مجѧѧرد  النھѧѧائي مѧѧن
مؤمن بھذه الفكرة ومقتنع بھا ومقبل عليھا ھنا يتحول الأمѧر  ىمستمع إل

ѧوظ إلѧولي ملفѧيد  ىمن مجرد إثارة انتباه بفعل قѧو تجسѧازي، ھѧل إنجѧفع
  .عليه  بالإقباللھذا التأثير والاقتناع 

  :ھذا الإشھار ىويمكن تطبيق ھذا القول عل
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ھѧذا (فعѧل إنجѧازي >>  ـѧــــ )ائتѧوني بѧأخ لكѧم مѧن أبѧيكم(ل إنتاج فع
فألحق طلبه : خشية ألا يفعلوا ما طلب منھمالسياق أثار في نفس يوسف 

فعѧѧل >>  ـѧѧــــ )انجازيѧѧهوعѧѧززه بالوعѧѧد والوعيѧѧد ليعطѧѧي كلامѧѧه قѧѧوة 
فعل الكلامي وتلك القوة الإنجازية في الالإثارة  وكان تأثير ھذه( تأثيري
  ) .سنراود عنه أباه وإنا لفاعلون: قالواأن  ق  بوعده ووعيدهالساب

، دون تحديѧد لѧزمن إخوتѧهبما يعني أنѧه قѧد تѧم ليوسѧف مѧا طلبѧه مѧن 
  .التنفيذ 

ھѧѧذا العمѧѧل المتسلسѧѧل يعبѧѧر عѧѧن فكѧѧر متنѧѧامي حѧѧول غايѧѧة يصѧѧنعھا 
المتكلم بفعله الكلامѧي لإنجѧاز غايѧة تظھѧر فѧي السѧلوك العينѧي التѧي تѧتم 

  .ذا الكلام بعد إنجاز ھ
قاعѧѧدة (>  ــѧѧـ) فعѧѧل إنجѧѧازي(>  ـѧѧـ) إنتѧѧاجفعѧѧل (: الفعѧѧل الكلامѧѧي

  ).الفعل
 فنجѧѧѧد أن الھѧѧѧدف مѧѧѧن الرسѧѧѧالة الكلاميѧѧѧة أو الإشѧѧѧھارية قѧѧѧد تحقѧѧѧق،

  . السلعة الفكرة أو إقناع المتلقي بالمنتج أو فالغرض من الإشھار ھو
  :القسم الثاني من الإشھار الثالث

  :إشھار إخوة يوسف عن قوتھم
ѧا وَنَحѧْنُ عُصѧْبَةٌ إنَِّ ﴿ -1 إذِْ قَالوُا لَيُوسُفُ وَأخѧَُوهُ أحѧََبُّ إلѧَِى أبَِينѧَا مِنَّ

 . ]8: يوسف[ ﴾أبََانَا لَفيِ ضَلالٍ مُبِينٍ 
ѧѧا إذِاً لَخَاسѧѧِرُونَ  ﴿ -2 ئْبُ وَنَحѧѧْنُ عُصѧѧْبَةٌ إنَِّ : يوسѧѧف[﴾لѧѧَئِنْ أكََلѧѧَهُ الѧѧذِّ
14[.  

  لن نتعرض له خشية الإطالة
  

  رابعالإشھار ال
  الإشھار عن سلع متنوعة

  :)قصة(إشھار عن عمل أدبي : القسم الأول
 . ]3: يوسف[ ﴾نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ أحَْسَنَ الْقَصَصِ ﴿

  :مقدمة 
فѧѧي كمѧѧا يحѧѧدث فѧѧي يومنѧѧا مѧѧن الإعѧѧلان إشѧѧھار عѧѧن عمѧѧل أدبѧѧي  إنѧѧه

ھنا قصѧة  ھوو ،غيرھا أو قصيدة رواية أو عن قصة جديدة أوالصحف 
ھѧي لذاتية كنوع من الأعمال القصصية، م السيرة اقس أدبية تدخل ضمن
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بطل تلѧك القصѧة، وكѧان مѧدخل القصѧة ھѧو تفسѧير  سيرة نبي الله يوسف
ѧѧول إلѧѧغير تتحѧѧبي صѧѧة لصѧѧا مناميѧѧة  ىرؤيѧѧي نھايѧѧھا فѧѧتم عرضѧѧة يѧѧحقيق

  .القصة  وكأن الغرض من السورة كلھا ذكر ھذه، القصة
أحسѧن القصѧص،  يتم تقديم القصة في بداية السورة بوصف لھا بأنھا

عѧن  ھѧو إشѧھارف، يقرآنѧقصص علينا لأول مرة في  مرّ وھذا الوصف ي
خمѧѧѧس ب )صَّ قѧѧѧَ: (، فقѧѧѧد ورد الفعѧѧѧلالله بھѧѧѧذه الصѧѧѧفة هيصѧѧѧفدبѧѧѧي عمѧѧѧل أ

  :ھي  ،يةمواضع قرآن
: الأعراف[ ﴾تِلْكَ الْقرَُى نَقصُُّ عَلَيْكَ مِنْ أنَْبَائِھَا﴿ :قال تعالى

101[ . 
سُلِ  وَكُلاًّ نَقصُُّ ﴿ :قال تعالى  . ]120: ھود[ ﴾عَلَيْكَ مِنْ أنَْبَاءِ الرُّ
  . ]3: يوسف[ ﴾نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ أحَْسَنَ الْقَصَصِ ﴿ :قال تعالى
 . ]13: الكھف[ ﴾نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ نَبَأھَُمْ بِالْحَقِّ ﴿ :قال تعالى
 . ]99: طه[ ﴾بَقَ كَذَلكَِ نَقصُُّ عَلَيْكَ مِنْ أنَْبَاءِ مَا قَدْ سَ ﴿ :قال تعالى

فلا نجد فѧيھم ھѧذا الوصѧف إلا فѧي سѧورة يوسѧف، بѧل لѧو قابلنѧا بѧين 
الآيتين في سورة يوسف وسѧورة الكھѧف لظھѧر لنѧا الفѧرق واضѧحا نجѧد 

فھذا دليѧل  )أحسن القصص(أن النصين تطابقا تماما، إلا في ھذه الصفة 
  .أن ذلك إشھار عن تلك القصة ووصف لھا  ىعل

  :يعناصر البناء القصص
أشѧѧخاص ، و)وإخوتѧѧه وأبѧѧوه يوسѧѧف(آل بيѧѧت يعقѧѧوب  :ـѧѧ الأبطѧѧال1
نسوة و زوجة العزيزو ملك مصرو زيز مصرعو عرذمالك بن  :ثانوية
  .أصحاب السجن و المدينة
تظھر في توالى الأحѧداث وترابطھѧا وتسلسѧلھا مѧع  :ـ حبكة القصة2

ة القصѧ(في آخر القصѧة، والمطابقѧة بينھمѧا  مراحل عمره وتأويل الرؤيا
  . )والرؤيا

 اتھامه بالزنѧا /خروجه منهفي البئر و إلقاء يوسف :ـ العقدة والحل3
 ثѧم تأويلѧه لھѧا الرؤيѧا،/ وخروجه منه دخوله السجن /وبراءته من التھمة

.  
الجمع للمѧتكلم  ، واستخدم  ضميرھو أصدق القائلين سبحانه: القاص

مѧѧن  ىقѧѧص عليѧѧه؛ فѧѧاͿ عظѧѧيم يقѧѧص علѧѧتعظѧѧيم لمѧѧن يُ : عليѧѧك، لتعظѧѧيمل
بѧل  ،لѧيس مѧن صѧنع خيѧال الأديѧب :القصѧص أحسن .خلقه يصطفيه من

   . من رب الكوندق صحديث 
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   :مع المفسرين: أولا
  :تفسير ابن كثير

نحن نقص عليѧك أحسѧن القصѧص بمѧا أوحينѧا إليѧك ھѧذا  ( : قال تعالى
بسبب إيحائنѧا إليѧك ھѧذا القѧرآن، وقѧد ورد فѧي سѧبب نѧزول ھѧذه ) القرآن

يѧا رسѧول اللهّ صѧلى   : قѧالوا  : ن جرير عن ابن عباس قالاب الآية ما رواه
نحѧѧن نقѧѧص عليѧѧك أحسѧѧن   :  فنزلѧѧت  ؟  لѧѧو قصصѧѧت علينѧѧا اللهّ عليѧѧك وسѧѧلم

  . )1( ، فأرادوا القصص فدلھم على أحسن القصص القصص
  :تفسير القرطبي

بمعنى  أحسن القصص ابتداء وخبره) نحن نقص عليك( :قوله تعالى
وأصѧѧل القصѧѧص تتبѧѧع . صѧѧنا أحسѧѧن القصѧѧصقص: المصѧѧدر، والتقѧѧدير

إلѧى القصѧص لا  والحسѧن يعѧود. فالقاص يتبع الآثار فيخبѧر بھѧا الشيء،
 لѧه فѧلان حسѧن الاقتصѧاص للحѧديث أي جيѧد السѧياقة: يقال . إلى القصة

)2( .  
  :يذكر القرطبي أسباب الحسن في القصة وھي 

 أحسن القصѧص مѧن بѧين سѧائر اختلف العلماء لم سميت ھذه السورة
  ؟ الأقاصيص

مѧن العبѧر والحكѧم مѧا  لأنه ليست قصة في القرآن تتضѧمن: فقيل ـ 1
لَقѧѧَدْ كѧѧَانَ فѧѧِي قَصَصѧѧِھِمْ ﴿: تتضѧمن ھѧѧذه القصѧѧة؛ وبيانѧѧه قولѧѧه فѧѧي آخرھѧѧا

   . ]111: يوسف[ ﴾عِبْرَةٌ لأوُْليِ الألَْبَابِ 
سماھا أحسن القصص لحسن مجاوزة يوسف عѧن إخوتѧه، : وقيلـ 2

عѧѧن ذكѧѧر مѧѧا  -بعѧѧد الالتقѧѧاء بھѧѧم  -عفѧѧوه عѧѧنھم علѧѧى أذاھѧѧم، و وصѧѧبره
 ﴾قَالَ لا تَثْرِيبَ عَلَيْكُمْ الْيَوْمَ ﴿: العفو عنھم، حتى قال تعاطوه وكرمه في

  . ]92: يوسف[
 لأن فيھا ذكر الأنبياء والصالحين والملائكة والشياطين،: وقيل ـ3

والجن والإنس والأنعام والطير، وسير الملوك والممالك، والتجار 
والجھال، والرجال والنساء وحيلھن ومكرھن، وفيھا ذكر  العلماءو

وتعبير الرؤيا، والسياسة والمعاشرة وتدبير  والفقه والسير التوحيد
  .للدين والدنيا الفوائد التي تصلح المعاش، وجمل

  . لأن فيھا ذكر الحبيب والمحبوب وسيرھما :وقيل ـ4
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  . ھنا بمعنى أعجب) أحسن: (وقيل ـ5
إنمѧا كانѧت أحسѧن القصѧص لأن كѧل : بعѧض أھѧل المعѧاني وقѧال ـ 6
ذكر فيھا كان مآله السعادة؛ انظر إلى يوسف وأبيه وإخوته، وامѧرأة  من

والملѧѧك أيضѧѧا أسѧѧلم بيوسѧѧف وحسѧѧن إسѧѧلامه، ومسѧѧتعبر : قيѧѧل العزيѧѧز؛
 )1( فما كان أمر الجميѧع إلا إلѧى خيѧر: فيما يقال الرؤيا الساقي، والشاھد

.  
  :تفسير الرازي

وأصѧѧله  القصѧѧص إتبѧѧاع الخبѧѧر بعضѧѧه بعضѧѧا " :بقولѧѧه د الѧѧرازيوزا
ѧيهِ ﴿: في اللغة المتابعة، قال تعѧالى  ]11: القصѧص[ ﴾وَقَالѧَتْ لأخُْتѧِهِ قصُِّ
ً ﴿: أي اتبعي أثره، وقال تعѧالى ا عَلѧَى آثَارِھِمѧَا قَصَصѧا : الكھѧف[ ﴾فَارْتѧَدَّ

يث أي اتباعا، وإنمѧا سѧميت الحكايѧة قصصѧا لأن الѧذي يقѧص الحѧد ]64
يذكر تلك القصة شيئا فشيئا، كما يقال تѧلا القѧرآن إذا قѧرأه لأنѧه يتلѧو أي 
يتبع ما حفظ منه آية بعد آية، والقصص في ھѧذه الآيѧة يحتمѧل أن يكѧون 
مصدرا بمعنى الاقتصاص، يقال قص الحديث يقصه قصѧا وقصصѧا إذا 
طرده وساقه، وعلى ھذا التقدير فالحسѧن يعѧود إلѧى حسѧن البيѧان لا إلѧى 

قصѧѧة، والمѧѧراد مѧѧن ھѧѧذا الحسѧѧن كѧѧون ھѧѧذه الألفѧѧاظ فصѧѧيحة بالغѧѧة فѧѧي ال
الفصاحة إلѧى حѧد الإعجѧاز، ألا تѧرى أن ھѧذه القصѧة مѧذكورة فѧي كتѧب 
التواريخ مع أن شيئا منھا لا يشابه ھذه السورة فѧي الفصѧاحة والبلاغѧة، 
وإن حملناه على المفعول كان معنى كونѧه أحسѧن القصѧص لمѧا فيѧه مѧن 

  . )2(لحكم والعجائب التي ليست في غيرھاالعبر والنكت وا
أنه  فإن إحدى الفوائد التي في ھذه القصة: الرازيفوائد القصة عند 

وأنѧѧه تعѧѧالى إذا  الله تعѧѧالى ولا مѧѧانع مѧѧن قѧѧدر الله تعѧѧالى، لا دافѧѧع لقضѧѧاء
قضى للإنسان بخير ومكرمة فلو أن أھل العلم اجتمعوا عليѧه لѧم يقѧدروا 

الحسѧѧѧد سѧѧѧبب للخѧѧѧذلان  دلالتھѧѧѧا علѧѧѧى أن: نيѧѧѧةوالفائѧѧѧدة الثا، علѧѧѧى دفعѧѧѧه
 يعقѧوب كما في حѧق الصبر مفتاح الفرج أن: والفائدة الثالثة، والنقصان

عليѧه  يوسѧف عليه السلام، فإنه لما صبر فاز بمقصوده، وكذلك في حѧق
  . )3( السلام

  :النسفيتفسر 
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اص والقѧ ،نبين لѧك أحسѧن البيѧان) أحَْسَنَ القصص نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ (
القصѧѧص يكѧѧون : عѧѧن الزجѧѧاج، وقيѧѧل الѧѧذي يѧѧأتي بالقصѧѧة علѧѧى حقيقتھѧѧا
قصصѧاً، ويكѧون  قص الحѧديث يقصѧه: مصدراً بمعنى الاقتصاص نقول

 فعѧѧلاً بمعنѧѧى مفعѧѧول كѧѧالنفض والحسѧѧب، فعلѧѧى الأول معنѧѧاه نحѧѧن نقѧѧص
الاقتصѧاص أنѧه اقѧتص علѧى  والمѧراد بأحسѧن ،عليك أحسن الاقتصاص

ѧبأبدع طريقة وأعجب أسلوب فإنѧي كتѧه فѧرى اقتصاصѧين  ك لا تѧالأول
وإن أريѧد بالقصѧص المقصѧوص فمعنѧاه . مقارباً لاقتصاصѧه فѧي القѧرآن

نقص عليك أحسن مѧا يقѧص مѧن الأحاديѧث، وإنمѧا كѧان أحسѧن لمѧا  نحن
  . والحكم والعجائب التي ليس في غيره يتضمن من العبر

) سفѧلان أعلѧم النѧا: (يقѧال والظاھر أنه أحسن ما يقتص في بابه كما
الѧذي يقѧص  أي في فنه، واشѧتقاق القصѧص مѧن قѧص أثѧره إذا تبعѧه لأن

  . )1(الحديث يتبع ما حفظ منه شيئاً فشيئاً 
  :الشعراويخواطر 

عѧن فعѧل مѧن أفعالѧه؛ ويѧأتي بضѧمير ـѧ سѧبحانه  ـѧحين يتحدث الحѧق 
أن كل فعل من أفعاله يتطلب وجѧودَ صѧفات متعѧددة؛  الجمع؛ فسبب ذلك

  .إمكانات قدرة؛علما؛ً حكمة؛ : يتطلب
بأسلوب يعبر عن أفعال لا يَقѧْدر عليھѧا غيѧره؛  ـسبحانه  ـوھنا يتكلم 

أحَْسѧѧَنَ نَحѧѧْنُ نَقѧѧُصُّ عَلَيѧѧْكَ : (فيقѧѧول ـѧѧسѧѧبحانه  ـѧѧبالدقѧѧة التѧѧي شѧѧاءھا ھѧѧو 
، وإذا وُجѧѧِد فعѧѧل Ϳ؛  ـѧѧسѧѧبحانه  ـѧѧ وحѧѧدد) ٱلْقَصѧѧَصِ  أنѧѧه ھѧѧو الѧѧذي يقѧѧصُّ

ول أن نشѧѧتق منѧѧه اسѧѧماً وخصوصѧѧه؛ ولا نحѧѧا فѧѧنحن نأخѧѧذ الفعѧѧل بذاتѧѧه
له صفة مѧن صѧفاته التѧي عَلمِْناھѧا فѧي  نطلقه على الله؛ إلا إذا كان الفعل

  . الأقدس لأنه الذات أسمائه الحسنى؛
إن : تعنѧѧي الإتبѧѧاع، وقѧѧال بعѧѧض العلمѧѧاء" قѧѧص " أن كلمѧѧة  ونعلѧѧم

لأن كل كلمة تتبѧع كلمѧة، ومѧأخوذة مѧن قѧَصَّ الأثѧر،  القصة تُسمَّى كذلك
الأرض، حتѧى يعѧرف الإنسѧان مصѧير مѧَنْ  أثѧر السѧائر علѧىوھѧو تتبѧع 

  .الذي سار فيه مَنْ يبحث عنه يتتبعه ولا ينحرف بعيداً عن الاتجاه
إنمѧا القѧَصُّ ھѧو تتبѧُّع مѧا  القَصُّ ليس ھو الكلمة التي تتبع كلمѧة،ف إذن

فتكون كѧل  نعلم أن القص ھو تتبُّع ما حدث بالفعل، وھكذا. حدث بالفعل
ولا تزيُّد، وليس كما يحدث فѧي  لَبْسَ فيه أو خيال لا رة لواقعكلمة مُصوِّ 

حيث يضيف القصَّاص لقطاتِ خيالية مѧن أجѧل  القصص الفنيِّ الحديث؛
 اأمѧѧا قصѧѧص القѧѧرآن فوضѧѧْعُھ .الانتبѧѧاه الحَبْكѧѧة الفنيѧѧة والإثѧѧارة وجѧѧَذْب

مختلف تماماً، فكلُّ قَصص القرآن إنما يتتبع ما حѧدث فعѧلا؛ً لنأخѧذ منھѧا 
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إن القѧѧرآن لѧѧم : يقѧѧولن أحѧѧد ولا. العبѧѧرة؛ لأن القصѧѧة نѧѧوع مѧѧن التѧѧاريخ
أن يѧأتي  ـѧسبحانه  ـيستطع أن يأتي بقصة كاملة مستوفية فقد شاء الحق 

الѧذي دارتْ  بقصة يوسف من أولھا إلѧى آخرھѧا مُسѧْتوفية، ففيھѧا الحѧدث
 .حولѧѧѧѧѧѧѧѧѧه أشѧѧѧѧѧѧѧѧѧخاصٌ، وفيھѧѧѧѧѧѧѧѧѧا شѧѧѧѧѧѧѧѧѧخصٌ دارتْ حولѧѧѧѧѧѧѧѧѧه الأحѧѧѧѧѧѧѧѧѧداث

فѧѧي القѧѧرآن لا تتميѧѧز بالحَبْكѧѧة فقѧѧط؛ بѧѧل  ـѧѧم عليѧѧه السѧѧلا ـѧѧيوسѧѧف  فقصѧѧة
القصة بالحدث الذي تدور حوله الشخصيات، وبالشѧخص  جمعتْ نَوعَيْ 

  .الذي تدور حوله الأحداث
قصѧѧة يوسѧѧف بيوسѧѧف، ومѧѧا مѧѧَرَّ عليѧѧه مѧѧن أحѧѧداث بѧѧَدْءً مѧѧن  جѧѧاءتْ 

ؤيا، ومروراً  بحقد الأخوة وكيدھم، ثѧم محاولѧة الغوايѧة لѧه مѧن امѧرأة  الرُّ
القѧѧدرة علѧѧى تأويѧѧل الأحѧѧلام، ثѧѧم تѧѧولَّي السѧѧلطة،  ثѧѧم السѧѧجن، ثѧѧم العزيѧѧز،

  .وأخيراً لقاء الأب من جديد ولقاء الأخوة والإحسان إليھم،
لنѧا أن الحُسѧْن أتѧى لھѧا مѧن  يبѧيّن) أحَْسَنَ ٱلْقَصَصِ نَحْنُ نَقصُُّ عَلَيْكَ (

اليھѧѧود حѧѧين  أن الكتѧѧب السѧѧابقة تحѧѧدثت عѧѧن قصѧѧة يوسѧѧف، لكѧѧن أحبѧѧار
 قصѧѧة كمѧѧا جѧѧاءتْ بѧѧالقرآن تѧѧرك بعضѧѧھم كتابѧѧه، واعتمѧѧد علѧѧىال قѧѧرؤوا

القѧѧѧѧرآن فѧѧѧѧي روايتھѧѧѧѧا، فالقصѧѧѧѧة أحѧѧѧѧداثھا واحѧѧѧѧدة، إلا صѧѧѧѧياغة الأداء؛ 
سѧѧѧات ѧѧѧة فѧѧѧي الѧѧѧنفس  وتلمُّ المواجيѧѧѧد النفسѧѧѧية؛ وإبѧѧѧراز المواقѧѧѧف المطْويَّ

ؤى الغيبية كُلُّ ذلك جѧاء فѧي حَبْكѧة ذات أداء بيѧاني  البشرية؛ وتحقيق الرُّ
  .أحسنَ القَصَص مُعْجز جعلھا

ھي أحسن القصص بما اشتملتْ عليه من عِبَر متعددة، عِبѧَر فѧي : أو
 والتمѧرد، والحقѧد الحاسѧد بѧين الأخѧوة، مواجھѧة الشѧيخوخة، الطفولة في

والكيد له، ووضعه سجيناً بظلم، وموقف يوسѧف عليѧه  وإلقائه في الجبِّ 
 ه النصѧѧروالاعتѧѧزاز بѧѧالحق حتѧѧى تѧѧمَّ لѧѧ السѧѧلام مѧѧن الافتѧѧراء الكѧѧاذب،

محبَّة منه؛ ليجعل  ـعليه السلام  ـوكيف ألقى الله على يوسف  .والتمكين
  .كل مَنْ يلتقي به يحب خدمته

وكيѧѧف صѧѧانَ يوسѧѧف إرثَ النبѧѧوة بمѧѧا فيھѧѧا مѧѧن سѧѧماحة وقѧѧدرة علѧѧى 
قѧَالَ لاَ تَثْرِيѧبَ  ﴿: العفو عند المقدرة؛ فعفَا عن إخوتѧه بمѧا روتѧْه السѧورة

احِمِينَ عَلَيْكُمُ ٱلْيَوْمَ يَ  ُ لَكُمْ وَھُوَ أرَْحَمُ ٱلرَّ َّͿوھكذا ، ]92: يوسف[﴾ غْفرُِ ٱ 
 سورة يوسف بِعِبَر متناھية، يتجلَّى بعضٌ منھѧا فѧي قضѧية دخولѧه تمتلئ

السجنَ مظلوماً، ثم يأتيه العفو والحكم؛ لذلك فھѧي أحسѧنُ القَصѧص؛ إمѧا 
لشخص وما أو جاء با حادثة ومَنْ دار حولھا من أشخاص،جمعتْ  لأنھا

   .أحداث دار حوله من
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عليѧه فѧي كѧل  أنھا أحسنُ القصص في أنھѧا أدّتْ المُتَّحѧد والمتفѧق :أو
بتلѧѧك  الكتѧب السѧابقة، وجѧاء علѧى لسѧان محمѧد الأمѧѧي الѧذي لا خبѧرة لѧه

اب مُسْتمِيل مُقْنع الكتب؛    .مُمْتع لكن جاء عَرْضُ الموضوع بأسلوب جذَّ
ف ھѧي السѧورة التѧي شѧملت أنھا أحسن القصص لأن سورة يوس: أو

 تسѧѧاير العمѧѧر الزمنѧѧي والعمѧѧر العقلѧѧي والعمѧѧر العѧѧاطفي لقطѧѧاتٍ متعѧѧددةٍ 
ضѧѧعيفاً مغلوبѧѧاً علѧѧى أمѧѧره وقويѧѧاً مسѧѧيطراً،  للإنسѧѧان فѧѧي كѧѧل أطѧѧواره؛

ناً من كل شيء    .مُمكَّ
عة كآيات ضمن  بينما نجد أنباء الرسل السابقين جاءت كلقطات مُوزَّ

   .ي موقعھا المناسب لھاسُور أخرى؛ وكل آية جاءت ف
لمعجѧѧز الѧѧذي لا ا فالحُسѧѧْن البѧѧالغ قѧѧد جѧѧاء مѧѧن أسѧѧلوب القѧѧرآن :إذن

  .يستطيع واحد من البشر أن يأتي بمثله
  :الدراسات الحديثة: ثانيا

  :ـ الإشھار والتواصل1
 ھذا الإشھار يحقق نوعا آخر من التواصل ليس بين أفѧراد المجتمѧع،

لإنسان وماضيه، فقد صѧحح مѧا كѧان إنما يحقق التواصل التاريخي بين ا
فѧѧي كتѧѧب أھѧѧل الكتѧѧاب مѧѧا قصѧѧص عѧѧن نبѧѧي الله يوسѧѧف وإخوتѧѧه بعѧѧد مѧѧا 

ѧه فيѧر أحدثѧف وتغييѧن تحريѧين  هدخلھا مѧا وبѧل بيننѧتم التواصѧود، فѧاليھ
عليه السѧلام، وذلѧك مѧن خѧلال  الماضي القديم من تاريخ نبي الله يوسف

مѧن بѧين يديѧه ولا أصѧدق كتѧاب لا يأتيѧه الباطѧل قصة رويت في سورة ب
ومѧѧن ، مѧѧن خلفѧѧه علѧѧي لسѧѧان نبѧѧي صѧѧادق أمѧѧين، يقصѧѧھا رب العѧѧالمين

  !؟ أصدق من الله حديثا
ليكѧون التواصѧل بѧين السѧلعة  مصدر الأصلي لتلك القصة،ال نَ تبيّ لقد 

بمѧا : قѧولي ھوف ،ذلك الله مصدر، فانً ومصدر إنتاجھا وقاصھا صحيحا بيِّ 
وقѧد  ،ھѧو مѧن عنѧدناإنما ن قصص عليك م قصُّ ، أي أن ما يُ أوحينا إليك

  . أوحيناه إليك 
  :ـ الغاية من الإشھار 2

اسѧѧѧتجابة ، ية عѧѧѧن الصѧѧѧحابةرھѧѧѧي التسѧѧѧ لإشѧѧѧھارالغايѧѧѧة الظѧѧѧاھرة ل
 فقد قالوا لرسول الله صلي الله عليه وسلم لѧو تقѧص لمطلبھم بھذا الشأن،

  . فأنزل الله نحن نقص عليك أحسن القصص علينا،
، وبيѧان أمѧور كثيѧرة والموعظѧة ةخѧذ العبѧرلكن الغاية الحقيقية ھѧي أ

مѧѧن لكѧѧن الغايѧѧة ، وأخѧѧرى دنيويѧѧةوذكرھѧѧا المفسѧѧرون مѧѧن غايѧѧات دينيѧѧة 
مѧѧن زوايѧѧا للرؤيѧѧة  تفاضѧѧبمѧѧا أتبѧѧدو مختلفѧѧة عمѧѧا سѧѧبق  جانѧѧب الإشѧѧھار
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يكѧون عليѧه العمѧل الأدبѧي يجѧب أن ھي وضع أسѧس للبنѧاء الѧذي  جديدة
أعمѧѧѧاق الѧѧѧنفس  ى، وكيѧѧѧف يѧѧѧدخل القѧѧѧاص إلѧѧѧالروايѧѧѧة صѧѧѧدقك ،النѧѧѧاجح

اللاشѧѧѧعور  ىرج مكنونھѧѧѧا ومشѧѧѧاعرھا، بѧѧѧل الولѧѧѧوج إلѧѧѧخѧѧѧْويُ ، الإنسѧѧѧانية
، وكيف يجذب القاص المتلقѧي إليѧه عنѧد ووصفه والتفاعل معه الإنساني

عنصѧرھا  وھѧو ،مѧوجزة ذلك بوصѧفھا فѧي جمѧلتقديم قصته كسلعة له، 
نѧراه نحو مѧا  ،ضية مباشرةلب الق ىدخل إلفي الإشھار، وھو الإيجاز في

أنھѧا أحسѧن القصѧص، وأنھѧا أصѧدق القصѧص، ب صѧف القصѧةونا مѧن ھ
بھѧا مѧن ھѧوى  وليست من وحي خواطر البشѧر ومѧا ،وأنھا وحي من الله

بيѧѧان تلѧѧك الصѧѧفة فѧѧي  ىلقѧѧد كѧѧان الѧѧنص القرآنѧѧي حريصѧѧا علѧѧ، الѧѧنفس
أو قل في نھايѧة  القصة، حيث ذكر تلك الغاية بوضوح في نھاية السورة

التسѧѧرية بتلѧѧك القصѧѧة بѧѧأن الغايѧѧة مѧѧن  لمѧѧن طلبѧѧوا ةالقصѧѧة، وھѧѧي رسѧѧال
وھي صدق جѧاء لتصѧديق مѧا ھي عبرة  امنإ القصة ليست أحاديث سمر

لَقَدْ ﴿. ، وتفصيل ما كنتم تجھلون، وھدى ورحمة لقوم يؤمنونبين يديك
كѧѧَانَ فѧѧِي قَصَصѧѧِھِمْ عِبѧѧْرَةٌ لأوُْلѧѧِي الألَْبѧѧَابِ مѧѧَا كѧѧَانَ حѧѧَدِيثاً يُفْتѧѧَرَى وَلَكѧѧِنْ 

لѧѧѧَّذِي بѧѧѧَيْنَ يَدَيѧѧѧْهِ وَتَفْصѧѧѧِيلَ كѧѧѧُلِّ شѧѧѧَيْءٍ وَھѧѧѧُدًى وَرَحْمѧѧѧَةً لقѧѧѧَِوْمٍ تَصѧѧѧْدِيقَ ا
   ، ]111: يوسف[﴾يُؤْمِنُونَ 

  :ـ اللغة المنطوقة واللغة غير المنطوقة 3
  :اللغة المنطوقة) أ

اللغة التي جѧاء ت فيھѧا العبѧارة الإشѧھارية مѧوجزة جѧدا، فھѧي جملѧة 
مكونة من جملة كبرى ) صصنحن نقص عليك أحسن الق(واحدة اسمية 

  .وجملة فعلية خبرية ) ةالأساسيالجملة الاسمية (
 وھѧو الإشѧھار ،بكلماتھا القليلة عن الغѧرض منھѧا تعبرھذه الجملة 

فھذه الجملѧة بمحتواھѧا اللفظѧي المنطѧوق  ،القصصعن قصة ھي أحسن 
ھا بعبارة الو استبدلنف ،ھاتقولتعبر عن معان تعجز كل عبارات اللغة أن 

يѧدل ھѧذا لѧم نѧنجح فѧي ذلѧك، و أو اسѧتبدلنا إحѧدى كلماتھѧا بѧأخرى رىأخ
؛ بأي ضمير آخر )نحن(ي المحكم للعبارة، فلو استبدلنا غوالبناء الل علي

لا يعطѧѧي المعѧѧاني المسѧѧتقرة فѧѧي ھѧѧذا غيѧѧره مكانѧѧه، فѧѧلا يصѧѧح نجѧѧد أنѧѧه 
  : ىالضمير من الدلالة عل

  .ـ تعظيم القاص سبحانه وتعالى 1
مѧن موقعѧه فѧي  ضѧميرالھѧذا اكتسبھا  ي الدلالة التيوھ :ـ الموقعية2
 ىوتحويل الجملة الفعليѧة إلѧ الفعل والمفعول، ىتقديم الفاعل علف ،الجملة
  .  أھمية الفاعل وعظمتهأظھر  اسمية



  

339

م القصة، ومن سѧتُقص عليѧه ظّ ع الذات الإلھية ىإضافة الحدث إلـ 3
 القصѧة لѧه خصوصѧية النبѧي عنѧد ربѧه بتوجيھѧه دل علي :عليك .القصة

 ىلبيѧان الأفضѧلية علѧ )أحسѧن( كلمѧة :أحسѧن القصѧص. باخطѧبضمير 
فيما نقلته عѧنھم  ،الأفضلية سائر القصص وقد ذكر المفسرون سبب ھذه

وخصوصѧا إذا  التѧي تعنѧى الروايѧة الصѧحيحة الدقيقѧة، )قѧص(كѧذا آنفѧا، 
 ُ  ولѧѧذا لѧم تѧѧرد فѧѧي القѧرآن كلѧѧه كلمѧة نحكѧѧي مقابѧѧل، الله تعѧالى ىإلѧѧ ندتْ سѧْأ
مѧѧѧرات بمواضѧѧѧع مختلفѧѧѧة ذكرتھѧѧѧا آنفѧѧѧا التѧѧѧي تكѧѧѧررت خمѧѧѧس ) نقѧѧѧص(

  .الحقيقة وصدقھا  ىلاختلافھما في الدلالة عل
  :اللغة غير المنطوقة) ب
  :اللغة الانفعالية) 1

الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة المودعѧѧة داخѧѧل ألفѧѧاظ ھѧѧذا الإشѧѧھار تѧѧأتي مѧѧن يقѧѧين 
 ھѧѧؤلاء القѧѧوم بѧѧاͿ الѧѧذي جعلھѧѧم يستشѧѧعرون عظمѧѧة القصѧѧة مѧѧن عظمѧѧة

قصѧة حѧداث الفبدأ تفكيѧرھم ينطلѧق نحѧو سѧماع أ ،القاص سبحانه وتعالى
داخѧل أنھا أحداث يعيشѧونھا كѧأفراد  ىعل ،التي ترويھا لھم آيات السورة

فھم ليسوا مجرد مسѧتمعين لѧه، بѧل ما يفعلون؛  هشاركون أبطالالحدث، ي
قѧي يوسѧف لْ عنѧدما يُ  تجد مشاعر المتلقي تتدفق مع تلك الأحداث؛ فيبكѧي

إخوتѧѧه، لقѧѧد بѧѧدأ الشѧѧعور بھѧѧذه  ىسѧѧعد عنѧѧدما ينصѧѧره الله علѧѧيو البئѧѧر فѧѧي
ѧالمين، ىالطاقة الانفعالية من بداية القصة في إسناد القص إلѧم  رب العѧث

عطتѧѧا جѧѧلالا أ نحѧѧن نقѧѧص ، فكلمتѧѧاوصѧѧف القصѧѧة بأنھѧѧا أحسѧѧن القصѧѧص
  .للقصة وصدقا للأحداث 

ملѧѧت تاكحيѧѧث ) أحسѧѧن القصѧѧص(كѧѧذلك الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة التѧѧي فѧѧي 
عر العظمѧة فѧي أن  الله سѧيقص فѧنحن نستشѧ، الصورة الانفعاليѧة السѧابقة

ية مѧѧن قصѧѧص تѧѧاريخ البشѧѧرفѧѧي قѧѧص علينѧѧا أحسѧѧن مѧѧا ي ثѧѧم ھѧѧو ،علينѧѧا
فقѧѧد وصѧѧل إلѧѧي  ،فقѧѧد جمѧѧع بѧѧين عظمѧѧة القѧѧاص والقصѧѧة ،واقعѧѧي حقيقѧѧي

عرفѧѧة بأخبѧѧار ثيѧѧر فيھѧѧا حѧѧب الاسѧѧتطلاع والميعنѧѧدنا لمنطقѧѧة اللاشѧѧعور 
ѧѧة وصѧѧي دقѧѧين فѧѧتحطمودق، الأولѧѧاطير لѧѧن أسѧѧا مѧѧزن فيھѧѧُا خѧѧذلك مѧѧب 

  . حول القصة وبطلھا وأكاذيب وأغلاط صنعھا اليھود
  :اللغة الرمزية )2

 ابل تفھم منھѧ معان غير منطوقة فيھا ھار ترمز إلىكانت ألفاظ الإش
بلѧѧوغ منتھѧѧى الحسѧѧن فѧѧي العمѧѧل  ىإلѧѧ رمѧѧزا)  أحسѧѧن (فقѧѧد كانѧѧت كلمѧѧة 

   .الأدبي
  :اللغة الإيحائية )3
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 داخل الѧنفس الإنسѧانية لتنشѧئ واقعѧا جديѧدا ىاللغة التي تتسلل إلھي 
 ويقتنѧعيعيش فيه المتلقي لحظة الإشھار فيعيش مѧع المنѧتج، يسѧتھيم فيѧه 

معھѧѧا  حيѧѧاي " نحѧѧن نقѧѧص عليѧѧك أحسѧѧن القصѧѧص : "، فقولѧѧه تعѧѧاليبѧѧه
، عالم مѧن القصѧص والغيبيѧات والخيѧال والتѧاريخ عالم جديد في تلقيالم

فھذا إشѧھار عѧن ! ؟ فكيف يكون ھذا العالم فيه ھو الله، الماضي؛ القاص
وبما يحيط  معرفتھا، لما فيھا من قصص الأنبياء ىقصة ھم في شوق إل

فѧѧي  اجديѧѧد اه سѧѧيخلق واقعѧѧإنѧѧف ،وتقѧѧديس بھѧѧا مѧѧن جѧѧلال وعظمѧѧة وھيبѧѧة
قص من عالم الغيѧب نفوسھم بسماع تلك القصة التي ھم في شوق إليھا تُ 

فيمѧا ؛ كѧان فѧي ذاكѧرتھم عѧن تلѧك القصѧةمѧا  كلبذلك  نمحويف والشھادة
 ؛ليستبدلوه بواقع الصѧدق والحقيقѧة، إسرائيله من أكاذيب من بني وسمع

ھو الله، ثم وصف القصѧة مѧن الله بأنھѧا أحسѧن القصѧص فيه لأن القاص 
ѧѧة إلѧѧل القصѧѧن  ىأدخѧѧع الحسѧѧن مواضѧѧث عѧѧي يبحѧѧل المتلقѧѧر جعѧѧالم آخѧѧع

المفسѧѧرون  ؟ وقѧد عѧدد...؟ أم...فيھѧا، ھѧل فѧي القصѧة أم فѧي العبѧرة ؟ أم
  .مواضع كثيرة للحسن في القصة 

  :الذھني  اءالفضـ 4
وصѧѧاحبه خلѧѧف حُجѧѧُبْ الواقѧѧع عѧѧالم الѧѧذي يعѧѧيش فيѧѧه الحѧѧدث ھѧѧو ال

، لقѧد الفھѧم مѧا يѧدور حولھمѧ ؛متسترين بستائر الصمت الذي يعملان فيѧه
ملѧيء  صѧلى الله عليѧه وسѧلم  اب رسѧول اللهذھني لأصѧحلѧكان الفضѧاء ا

مѧѧع النسѧѧوة اللائѧѧي قصѧѧته ك ،يوسѧѧف وإخوتѧѧه ىعلѧѧ والافتѧѧراءالأكاذيѧѧب ب
معھا أحѧد إلا ظѧن بنبѧي الله السѧوء، وھѧو بѧريء ، لا يسراودنه عن نفسه

وجاءت ھذه القصة التي يقصھا علينا الله رب العالمين ومѧن  ،من كذبھم
الѧواقعي  ذھنيالѧفضѧاء جديѧدا مѧن الفخلق ذلѧك عالمѧا ! ؟ ق منه قيلأصد

الحѧѧق كѧѧل شѧѧيء فѧѧي  ه، يضѧѧع فيѧѧينجديѧѧد فѧѧي داخѧѧل كѧѧل المتلقѧѧالالحقيقѧѧي 
ѧѧه علѧѧعه ويبينѧѧي  ىموضѧѧذا النبѧѧدة لھѧѧورة جديѧѧك صѧѧنع ذلѧѧه، فيصѧѧحقيقت

حقيقيѧѧة نقيѧѧة ھѧѧا، بملامح الكѧѧريم فѧѧي البنيѧѧة التصѧѧورية للصѧѧحابة الكѧѧرام
  . يعلوھا العفة والطھر والتسامح والكرم 

صحيحة لنبي الله فضاء الذھني ھنا في بناء صورة جديدة للقد تمثل ا
كѧان ذلѧك مѧن و ونحن من بعدھم ليѧوم الѧدين، ،يوسف في ذھن الصحابة

  :خلال أدوات لصنع ھذا الفضاء منھا 
  .ـ مكانة القاص من الصدق واليقين والعلم بالغيب1
كسوھا يوحقائق مشوشة القصة من حقائق لا علم لھم بھا، ـ ما في 2

  .نبي الله وإخوته  ىعل الأكاذيبو الافتراء
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ـ تصويره لأحداث وأصحابه وما فѧي داخѧل أنفسѧھم مѧن مكنѧون لا 3
  .يعلمه إلا علام الغيوب 

مѧن القصѧة فѧي نھايتھѧا؛ قѧد سѧاعد فѧي والعظѧة ـ اسѧتخلاص العبѧر 4
بنѧѧѧاء صѧѧѧورة ذھنيѧѧѧة واضѧѧѧحة لѧѧѧديھم عѧѧѧن طريѧѧѧق تلخѧѧѧيص الأحѧѧѧداث 

فتبني الصورة الذھنية لمجمѧل الأحѧداث وأصѧحابھا بوضѧوح  ،وإيجازھا
  .ونقاء 
ѧѧا ذا ھѧѧذبمѧѧد جѧѧي جديѧѧاء ذھنѧѧل فضѧѧي داخѧѧة فѧѧرون القصѧѧم يѧѧھم جعلھ

إليھѧѧا، وجعلھѧѧم يتلقѧѧون القصѧѧة وأبطالھѧѧا فѧѧي إطѧѧار جديѧѧد، إطѧѧار الحقيقѧѧة 
  .والصدق والحسن 

   :النظريات الحديثة:  ثالثا
  :نظرية المزج المفھومي ) أ

ѧىتعمل عملية المزج المفھومي من خلال شبكة المزج المفھومي عل 
فيمѧѧا وراء الѧѧوعي دون أن  لقادمѧѧة مѧѧن ھѧѧذا الإشѧѧھار،توصѧѧيل الفكѧѧرة ا
  : ھي تقوم عليھا عدة عناصر ولكنه يتم من خلال  تدرك كيف تم ذلك

  .             ـ الأفضية الذھنية 1
  .ـ عملية الإسقاط ما بين تلك الأفضية 2
التركيѧѧѧب ـ الإكمѧѧال ـ (ـѧѧ عمليѧѧات المѧѧزج والإسѧѧقاط الانتقѧѧائي 3
        .)البلورة

  :عمل الأفضية تحليل
1 ѧѧاءالـѧѧدخلاافضѧѧدخل الأول  :نن الѧѧاء الѧѧي  )أ(فضѧѧف فѧѧة يوسѧѧقص

قصѧية ) ب(فضѧاء الѧدخل الثѧاني ، وأكاذيبھѧاذھن الصحابة وما بھѧا مѧن 
  .   صادقة صحيحةيوسف التي سيقصھا الله 

) أ، ب(يѧتم الجمѧع فيѧه بѧين الفضѧاءين الѧدخلين  :ـ الفضѧاء الجѧامع2
الجمع بينھما؛ لإنتاج صورة ذھنية فѧي فھو الفضاء الذھني المنسوخ من 

لقصة يوسف في شكل جديد يكسѧوھا الصѧدق للصحابة البنية التصورية 
  . لتخرج لنا كأحسن قصص ،والحقيقة

فضѧاء  ىإلѧ ننتقѧلبعد الانتقال من الفضاء السѧابق  :ـ فضاء المزيج3
قصѧѧة كاذبѧѧة يقصѧѧھا بنѧѧو ) أ،ب(المѧѧزيج، حيѧѧث يѧѧتم المѧѧزج بѧѧين الѧѧدخلين 

 ، فكѧѧل منھمѧѧا يمثѧѧل مصѧѧدرا لإسѧѧقاط قصѧѧة صѧѧادقة يقصѧѧھا اللهو إسѧѧرائيل
، وبѧѧالمزج والتوليѧѧف بѧѧين مكونѧѧات الѧѧذھن ىعلѧѧبѧѧه  المعѧѧارف الخاصѧѧة

قѧѧѧدرة  ى، فھѧѧѧي عمليѧѧѧة عقليѧѧѧة تقѧѧѧوم علѧѧѧالمتضѧѧѧادينالفضѧѧѧاءين الѧѧѧدخلين 
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لا توجѧد فѧي أي مѧن لنا بمعان جديدة  الجمع بينھما، لتخرج ىالمتلقي عل
  . الفضاءين مستقلين

: عѧѧدة عمليѧѧات ھѧѧي ىتقѧѧوم عمليѧѧة المѧѧزج علѧѧ :يѧѧات المѧѧزجـѧѧ عمل4
  . التركيب، الإكمال، البلورة 

وھѧѧي عمليѧѧة مѧѧيلاد للفكѧѧرة الناتجѧѧة عѧѧن عمليѧѧة الإسѧѧقاط  :التركيѧѧب) أ
الانتقѧѧائي، بالبحѧѧث عѧѧن علاقѧѧات جديѧѧدة تجمѧѧع بѧѧين الفضѧѧاءين الѧѧدخلين، 

يѧة فنجمѧع بالѧذھن كѧل السѧمات الانتقائ، قصة يرويھا إنسѧان قѧاص :نقول
الѧذھن فنجمѧع فѧي  ،الله يقѧص علينѧا :، ثѧم نقѧولالѧراويالقѧاص أو لصفة 

، ويѧتم المقابلѧة بينھمѧا لنخѧرج صѧدق والعلѧمكل الصفات الانتقائية لصفة 
  . أحسن القصص قصة حقيقية ھي بمعنى جديد، ھو صورة 

وھѧѧي عمليѧѧة إنشѧѧاء لمعѧѧان جديѧѧدة لا يحملھѧѧا منطѧѧوق  :الإكمѧѧال) ب
ي بعѧѧد عمليѧѧة التركيѧѧب السѧѧابقة عمليѧѧة الإكمѧѧال الفضѧѧاءين الѧѧدخلين، فتѧѧأت

الصѧدق فѧي قصѧص الله والكѧذب (أن ھاتين الصفتين : بمحور جديد؛ ھو
يمكѧن أن ننتقѧي مѧن السѧمات الانتقائيѧة لھمѧا السѧمات ) في قصص البشر
 ىيѧة الإكمѧال علѧفتقѧوم عمل ،قصѧة مѧن أحسѧن القصѧصمطلوبة لإنشѧاء 

عمليѧѧة التركيѧѧب؛ جملѧѧة مѧѧن التصѧѧورات الناشѧѧئة مѧѧن  المعѧѧاني أو أكسѧѧاء
لمѧا  الأبعاد مستمدة من المعارف العامѧة المشѧتركة والتجربѧة الجماعيѧة،

  . يه القصة المثالية كعمل أدبي راقتكون عليجب أن 
تطѧѧوير لعمليѧѧة المѧѧزيج مѧѧن حيѧѧث تصѧѧورھا وتخيلھѧѧا،  :البلѧѧورة) ج

بتوسѧѧѧيع مѧѧѧدى المعنѧѧѧى الجديѧѧѧد وتفاصѧѧѧيله وأبعѧѧѧاده وتحميلѧѧѧه بѧѧѧدلالات 
فنجѧد صѧورة القصѧة اختلѧف عѧن ذي رمزية وغير رمزية، مخصوصة 

قبل مѧن تحميلھѧا مضѧامين إنسѧانية واجتماعيѧة وعبѧر وحكѧم لكѧي تكѧون 
  .قصة من أحسن القصص 

من عمليات مѧن خѧلال ھѧذا الصحابة يمكن تصور ما حدث في ذھن 
  :الشكل 

  >>                            >>  ـــ )أ(فضاء الدخل 

  :عملية المزج 
  ـ التركيب1
  ـ الإكمال2
 ـ البلورة3

: الفضاء الجامع
) أ،ب(الدخلين 

عملية إسقاط 
بين سماتھما 

الانتقائية
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  >>>>  ــ )فضاء الدخل ب
  

  
  :ب ـ النظرية التداولية
ѧѧھار علѧѧذا الإشѧѧام ھѧѧين  ىقѧѧة بѧѧة تداوليѧѧھارية حواريѧѧارة إشѧѧق عبѧѧالح

  : ،  وقد قام الحوار علي عناصرتبارك وتعالى وبين رسوله الكريم
  .               )فالكا: ،المخاطبنحن :المتكلم(ضمير  :ـ الإشاريات 1
الصحابة قѧد طلبѧوا مѧن الرسѧول أن أن يكون  :ـ الافتراض السابق2

  .يقص عليھم قصة 
 ،وا قѧد حѧددوا لѧه قصѧة معينѧةھنѧا أن يكونѧ :ـ الاستلزام الحѧواري 3

ѧѧي قصѧѧوبوھѧѧدثة آل يعقѧѧد حѧѧلا ، وقѧѧذا فعѧѧد ھѧѧمعوھ فقѧѧل  اسѧѧن قبѧѧن مѧѧم
  . السماء فأرادوا معرفة حقيقة الأمر من إسرائيلبني   أقوال

ѧѧا علѧѧواري ھنѧѧتلزام الحѧѧوم الاسѧѧد  ىيقѧѧلال تحديѧѧن خѧѧاون مѧѧدأ التعѧѧمب
 إسѧرائيلوھѧو اختبѧار السѧائل وھѧم بنѧو  ،القصѧة وأصѧحابھارض من غال

ھا علѧѧيھم رب العѧѧالمين قصѧѧ، وعنѧѧدما عѧѧن علمھѧѧم بھѧѧذه القصѧةللمسѧلمين 
وإن  ھمعنѧѧѧد ةفѧѧѧومعرفھѧѧѧي  ،فѧѧѧي تلѧѧѧك السѧѧѧورة لѧѧѧم يسѧѧѧتطيعوا إنكارھѧѧѧا

فقѧѧد جѧѧاءھم الخبѧѧر  تمѧѧت عمليѧѧة الحѧѧوار بينھمѧѧا بنجѧѧاح، أضѧѧمروه، ولھѧѧذا
   . فلم يعترضوا علي شيء منه ،اليقين من السماء

أن  ىعبارة الإشھارية علھذه ال ىيمكن النظر إل :ـ الأفعال الكلامية4
الأفعѧال  و منھو :)الإخبار( فعلواحد من الأفعال الكلامية ھو نوع بھا 

، وتقѧوم بنقѧل الواقѧع نقѧلا الخѧارجي وقائع وأحداثا في العѧالمالتي تصف 
أحسѧѧن الله لنѧѧا أنѧѧه ھѧѧو مѧѧن سѧѧيقص علينѧѧا  أمينѧѧا، ويبѧѧدو ھنѧѧا فѧѧي إخبѧѧار

  .القصص 
  :ج ـ النظرية العرفانية

مѧѧه، لا بѧѧد مѧѧن ھѧѧذه النظريѧѧة أننѧѧا لكѧѧي نѧѧدرك شѧѧيئا مѧѧا أو نفھ ىتѧѧر
يجѧب  يوسف قصة ىعلقبل نكي لف .تمكننا من ذلكعمليات عقلية ذھنية 

قص علينا ھذه القصة، وھذا معرف حتѧى فѧي عصѧرنا سي نعرف من أن
الأدبѧاء ھѧذه  نْ مѧِ نْ لمѧَ: ي عن القصة التي تقدم له؛ فيقولمن سؤال المتلق

المعني الجديد 
صورة نموذجا 
للقصة الحسنة 

 الجيدة
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كانت لمشاھير الأدباء أقبل عليھا القارئ بشѧغف وتلھѧف،  إن ف ؟القصة 
ھѧي التѧاريخ  ،القصة وفѧي ذھنѧه خلفيѧة كبيѧرة تدفعѧه للقѧراءة بل إنه يقرأ

فѧѧإن  ھѧѧو الله تبѧѧارك وتعѧѧالىھنѧѧا إذا كѧѧان القѧѧاص علينѧѧا فѧѧ ،الأدبѧѧي للرجѧѧل
ظم وأعمق ستوى أعلى وأعالأمر يختلف، حيث تتم عمليات عقلية من م

  :وذلك لعدة أسباب ھتمام والشغف،الا من
، فننجѧذب لعظمتѧه ـ أن القاص ھو أصѧدق القѧائلين سѧبحانه وتعѧالى1

  . ولصدقه
ي في شѧغف لسѧماع المتلقلقصة تتناول أشخاص واقعية حقيقية وـ ا2
  . قصتھم
وبيѧان كѧذب  إسѧرائيلبنѧي  ىللرد عل ة القصة؛معرف يريد المتلقي ـ3

  . مزاعمھم
4ѧѧة  ـѧѧا مكانѧѧى لھѧѧص، أعطѧѧن القصѧѧا أحسѧѧة بأنھѧѧق للقصѧѧف الحѧѧوص

  . العالية لديھم
 ىلھѧѧا إلѧѧادخإ تتركѧѧز العمليѧѧات العقليѧѧة للمتلقѧѧي حѧѧول ھѧѧذه القصѧѧة فѧѧي

مجѧѧالات المختلفѧѧة لإتمѧѧام ھѧѧذا فتقѧѧوم عمليѧѧات إسѧѧقاط بѧѧين ال، بѧѧؤرة فھمѧѧه
الفھم، حيѧث نحѧاول فھѧم مجѧال مѧن خѧلال مجѧال آخѧر، فѧنفھم قيمѧة ھѧذه 
القصة ومكانتھا عند المتلقي من خلال إسѧقاط المعѧارف المتعلقѧة بمجѧال 

المعѧѧѧارف المتعلقѧѧѧة بمجѧѧѧال الھѧѧѧدف  ىعلѧѧѧ) قصѧѧѧة يقصѧѧѧھا الله(المصѧѧѧدر 
قѧد كسѧا  اللهفنرى أننا قѧد فھمنѧا أن قصѧة يقصѧھا ) أفضل قصص البشر(

واحتراما وتصديقا، مما يجعلنا نرى فيھѧا  وتقديسا رھبة ذلك ھذه القصة
ما نعرف من قصѧص نموذجا لأحسن القصص، ولا يوجد أحسن منھا في

فلѧѧم توصѧѧف قصѧѧة مѧѧن نفسѧѧه،  ، بѧѧل فѧѧي قصѧѧص القѧѧرآن الكѧѧريمالبشѧѧر
قصص القرآن بھذه الصѧفة سѧوى ھѧذه القصѧة، ونѧرى فيھѧا كيѧف تكѧون 

   .الحسنةالقصة الأدبية 
  :ويمكن تصور العملية العقلية التي تمت فيھا من خلال الشكل الآتي

 >> ــѧѧـ) قصѧѧة يقصѧѧھا الله(ـѧѧ المعѧѧارف المتعلقѧѧة بمجѧѧال المصѧѧدر 1
  . )الھدف ىمن خلال عملية إسقاط ھذه المعارف عل(

>>  ـѧـ) أفضѧل قصѧص البشѧر(ـ المعارف المتعلقة بمجѧال الھѧدف 2
  . )لمتشابه بين المجالينعملية مقابلة بين المعارف ا(

) بالبنية التصورية له(في ذھن المتلقي  ـ النتيجة بناء صورة جديدة3
ى كيѧѧف تكѧѧون أفضѧѧل رفيѧѧ) أفضѧѧل قصѧѧص البشѧѧر(عѧѧن مجѧѧال الھѧѧدف 

  . القصص
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  :ملاحظة
أفضѧل قصѧص عمليѧة المقابلѧة بѧين  ىتقѧوم علѧ العملية العرفانيѧة ھنѧا

ذلك استعدادا داخليا لدى وقصة يرويھا الله تبارك وتعالى، فخلق  ،البشر
وما يمكѧن أن  ،وملاحظة كل كلمة فيھا ،المتلقي لقبول القصة وتصديقھا

ѧѧايفھمѧѧة ه منھѧѧة العرفانيѧѧات العقليѧѧك العمليѧѧة تلѧѧل نتيجѧѧه يصѧѧل إنѧѧي  ، بѧѧإل
الأبطѧال معانѧاتھم مشѧاركة المعايشة للأحداث التѧي بالقصѧة ك من مرحلة
 هكѧأني بѧف المتلقѧي؛ه شѧعر بѧي مختلفѧة محѧن مѧن هفكѧل مѧا مѧر،  وفرحھم

وفѧѧي  ،يصѧѧرخ مѧѧن داخلѧѧهو يوسѧѧف وھѧѧم يلقونѧѧه فѧѧي البئѧѧر، لإخѧѧوةيقѧѧول 
   : هوصمته الذي يكس

الحالѧѧة ف !؟ تفعلѧѧون بѧѧه ذلѧѧكفكيѧѧف  اتقѧѧوا الله فѧѧي أخѧѧيكم إنѧѧه نبѧѧي الله،
مѧن  ه مسببة انفعالات كبيرةالعقلية التي تتم داخل ذھنالعمليات النفسية و

  .السجن أو في وف عليه في البئر، الخ
        

  :إشھار عن بضاعة مزجاة: القسم الثاني
  :في قوله تعالى )وَجِئْنَا بِبِضَاعَةٍ مُزْجَاةٍ ( :العبارة الإشھارية

ѧѧرُّ وَجِئْنѧѧَا ﴿ ѧѧنَا وَأھَْلَنѧѧَا الضُّ ھѧѧَا الْعَزِيѧѧزُ مَسَّ ѧѧا دَخَلѧѧُوا عَلَيѧѧْهِ قѧѧَالوُا يѧѧَا أيَُّ فَلَمَّ
َ يَجѧѧѧѧْزِي بِبِضѧѧѧѧَاعَةٍ مُزْجѧѧѧѧَاةٍ فѧѧѧѧَأوَْفِ لَنѧѧѧѧَا ا قْ عَلَيْنѧѧѧѧَا إنَِّ اللهَّ لْكَيѧѧѧѧْلَ وَتَصѧѧѧѧَدَّ

قيِنَ    . ]88 :يوسف[ ﴾الْمُتَصَدِّ
  :مقدمة

 بعѧѧد أن ضѧѧاقت بѧѧإخوة يوسѧѧف سѧѧبيل العѧѧيش جѧѧاءوا إليѧѧه مسѧѧتعطفين 
طѧѧالبين أن يرفѧѧق بھѧѧم لمѧѧا وقѧѧع علѧѧيھم مѧѧن مجاعѧѧة طѧѧالبين منѧѧه الميѧѧرة 

   .وقد حملوا معھم بضاعة مزجاة لأھلھم،
عѧѧѧه واضѧѧѧعين بضѧѧѧاعتھم فѧѧѧي منزلتѧѧѧه التѧѧѧي تسѧѧѧتحقھا وقѧѧѧد تحѧѧѧدثوا م

 حتѧىفي السورة من قبل جاعلين حديثھم في قالب إشھاري جديد لم نره 
كان من نتائج ھѧذا القالѧب أن عطѧف علѧيھم يوسѧف وغفѧر لھѧم مѧا  الآن،

   .فعلوه فيه، واستغفر لھم الله
ѧتعطاف  ىوقد قام ھذا الإشھار الناجح علѧوة لاسѧعھا الإخѧة وضѧخط

  .يمكن أن نعرفھا من خلال التحليل القادم  أخيھم،
  :مع المفسرين: أولا

  :ابن كثيرتفسير 
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ѧѧا دَخَلѧѧُوا عَلَيѧѧْهِ " : قَوْلѧѧه وَدَخَلѧѧُوا مِصѧѧْر  فѧѧَذَھَبُوا: تَقѧѧْدِير الْكѧѧَلَام "فَلَمَّ
ѧرّ  قَالوُا يَا أيَّھَا الْعَزِيѧز وَدَخَلوُا عَلَى يُوسُف ѧنَا وَأھَْلنѧَا الضُّ نْ يَعْنѧُونَ مѧِ مَسَّ
عَام الْجَدْب وَالْقَحْط وَقلَِّة  أيَْ وَمَعَنѧَا ثَمѧَن "وَجِئْنَا بِبِضَاعَةٍ مُزْجَاة "  ،الطَّ

عѧѧَام الѧѧَّذِي نَمْتѧѧَارُهُ وَھѧѧُوَ ثَمѧѧَن قَليѧѧِل وَالْحَسѧѧَن وَغَيѧѧْر وَاحѧѧِد  قَالѧѧَهُ مُجَاھѧѧِد الطَّ
دِيء لَا يُنْفѧѧَق ѧѧاس الѧѧرَّ ѧѧيْء ارَةخَلѧѧِق الْغѧѧِرَ  مِثѧѧْل وَقѧѧَالَ اِبѧѧْن عَبَّ  وَالْحَبѧѧْل وَالشَّ

دِيئѧَة  رِوَايѧَة عَنѧْهُ   وَفِي رَاھِم الرَّ قѧَالَ  لَّتѧِي لَا تَجѧُوز إلِاَّ بِنُقْصѧَانٍ وَكѧَذَااالѧدَّ
يّ  ѧѧدِّ رَاھِم الْفُ  ھѧѧِيَ : وَقѧѧَالَ سѧѧَعِيد بѧѧْن جُبَيѧѧْر قَتѧѧَادَة وَالسُّ سѧѧُول وَقѧѧَالَ اِبѧѧْن الѧѧدَّ

نَوْبَر وَحَبَّة صَالحِ ھُوَ  اك فَاسِدَة لَا تُنْفѧَق وَقѧَالَ  ضْرَاء وَقَالَ الْخَ  الصَّ حَّ الضَّ
نَوْبَر وَأصَْل الْإزِْجѧَاء أبَُو صَالحِ فْع  جَاءُوا بِحَبِّ الْبُطْم الْأخَْضَر وَالصَّ الѧدَّ

  :لضَِعْفِ الشَّيْء كَمَا قَالَ حَاتِم طَيِّئ
  ... عَ اللَّيْل أرَْمَلَا وَأرَْمَلة تُزْجِي مَ     مِلْحَان ضَيْف مُدَافع  ليَِبْكِ عَلَى

أيَْ أعَْطِنَا بِھَذَا الثَّمَن الْقَليِل  "فَأوَْفِ لَنَا الْكَيْل  ": وَقَوْله إخِْبَارًا عَنْھُمْ 
قْ ... كُنْت تُعْطِينَا قَبْل ذَلكَِ  مَا قْ عَلَيْنَا وَقَالَ اِبْن جُرَيْج وَتَصَدَّ عَلَيْنَا  وَتَصَدَّ

دِّيّ  بِرَدِّ أخَِينَا إلَِيْنَا قْ عَلَيْنѧَا " : وَقَالَ سَعِيد وَالسُّ قْ  "وَتَصѧَدَّ يَقوُلѧُونَ تَصѧَدَّ
زْ فيِھَا الْبِضَاعَة  عَلَيْنَا بِقَبْضِ ھَذِهِ    . )1(الْمُزْجَاة وَتَجَوَّ

  :القرطبي تفسير
مسѧنا ، أي الممتنѧع فلما دخلوا عليه قѧالوا يѧا أيھѧا العزيѧز: قوله تعالى
وفي الكѧلام حѧذف،  مصر م إلىھذه المرة الثالثة من عودھ وأھلنا الضر

 مسѧنا أي أصѧابنا: قѧالوا يوسѧف مصر، فلما دخلوا علѧى أي فخرجوا إلى
  . أي الجوع والحاجة وأھلنا الضر
البضѧاعة القطعѧة مѧن المѧال يقصѧد بھѧا ، وجئنا ببضاعة: قوله تعالى
 .أبضѧѧعت الشѧѧيء واستبضѧѧعته أي جعلتѧѧه بضѧѧاعة: تقѧѧول؛ شѧѧراء شѧѧيء
... جѧѧѧاء السѧѧѧوق بѧѧѧدفعوالإز؛ صѧѧѧفة لبضѧѧѧاعة "مزجѧѧѧاة " : قولѧѧѧه تعѧѧѧالى

البضѧѧاعة : ثعلѧѧب قѧѧال. ولا يقبلھѧѧا كѧѧل أحѧѧد؛ والمعنѧѧى أنھѧѧا بضѧѧاعة تѧѧدفع
كانѧت قديѧدا : فقيѧل؛ ھنѧااختلف في تعيينھѧا . المزجاة الناقصة غير التامة

: وقيѧل، ابѧن عبѧاس روي عѧن؛ خلѧق الغرائѧر والحبѧال: وقيل ...؛وحيسا
بر وھѧو الحبѧة الخضѧراء والصѧنو: وقيѧل ؛متاع الأعراب صوف وسѧمن

صѧѧر الزيѧѧت منѧѧه لعمѧѧل الصѧѧابون يؤكѧѧل ويع؛ البطم،حѧѧب شѧѧجر بالشѧѧام
خذھا : فقالوا؛ باعوھا بدراھم لا تنفق في الطعام، وتنفق فيما بين الناسف

لѧѧيس : وقيѧѧل ،دراھѧѧم رديئѧѧة: وقيѧѧل. منѧѧا بحسѧѧاب جيѧѧاد تنفѧѧق مѧѧن الطعѧѧام
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 وقѧال. يوسف عليھم صورة مصر يوسف، وكانت دراھم عليھا صورة
  . والله أعلم. كانت سويقا منخلا: وعنه؛ نعال والأدمال: الضحاك

  :فيه أربع مسائل"  فأوف لنا الكيل وتصدق: " قوله تعالى
 يريѧѧدون كمѧѧا تبيѧѧع بالѧѧدراھم فѧѧأوف لنѧѧا الكيѧѧل: قولѧѧه تعѧѧالى: الأولѧѧى

 ابѧѧن وقѧѧال. ھѧѧذا قѧول أكثѧѧر المفسѧرين؛ الجيѧاد لا تنقصѧѧنا بمكѧان دراھمنѧѧا
وتصѧدق  يريدون الكيل الذي كان قد كاله لأخيھم فأوف لنا الكيل: جريج
: قيѧѧل المعنѧѧى ...أي تفضѧѧل علينѧѧا بمѧѧا بѧѧين سѧѧعر الجيѧѧاد والرديئѧѧة علينѧѧا

 تصدق علينѧا المعنى ابن جريج وقال. ..على حقنا بالزيادة تصدق علينا
استشѧھد بقѧول ؛ تجوز عنا تصدق علينا: ابن شجرة وقال. أخينا إلينا برد

   :الشاعر
  ينا الأشعري ليالياوأمر عل     تصدق علينا يا ابن عفان واحتسب

ھذا مѧن معѧاريض  :يقال؛ يعني في الآخرة إن الله يجزي المتصدقين
إن الله : م يقولѧѧوالѧѧم يكѧѧن عنѧѧدھم أنѧѧه علѧѧى ديѧѧنھم، فلѧѧذلك لѧѧه لأنѧѧ؛ الكѧѧلام

فقѧѧѧالوا لفظѧѧѧا يوھمѧѧѧه أنھѧѧѧم أرادوه، وھѧѧѧم يصѧѧѧح لھѧѧѧم  يجزيѧѧѧك بصѧѧѧدقتك،
إن في المعѧاريض لمندوحѧة : وفي الحديث النقاش قاله؛ إخراجه بالتأويل

  . )1( عن الكذب
  :الرازي تفسير 

أن يعقѧوب : ھھنѧا محѧذوفاً والتقѧدير اعلم أن المفسرين اتفقوا على أن
قبلѧوا مѧن أبѧيھم  " مِن يُوسѧُفَ وَأخَِيѧهِ  سُواْ اذھبوا فَتَحَسَّ " : لما قال لبنيه

علѧى يوسѧف عليѧه السѧلام فقѧالوا  ھذه الوصية فعادوا إلى مصѧر ودخلѧوا
إذا كѧان يعقѧوب أمѧرھم أن يتحسسѧوا : فѧإن قيѧل" ھُوَ القѧوى العزيѧز" :له

: قلنѧا أمر يوسف وأخيه فلماذا عѧدلوا إلѧى الشѧكوى وطلبѧوا إيفѧاء الكيѧل؟
ن إلѧѧѧى مطلѧѧѧوبھم بجميѧѧѧع الطѧѧѧرق والاعتѧѧѧراف لأن المتحسسѧѧѧين يتوسѧѧѧلو

اليѧѧد ورقѧѧة الحѧѧال وقلѧѧة المѧѧال وشѧѧدة الحاجѧѧة ممѧѧا يرقѧѧق  بѧѧالعجز وضѧѧيق
ذكѧѧر ھѧѧذه الأمѧѧور فѧѧإن رق قلبѧѧه لنѧѧا ذكرنѧѧا لѧѧه  نجربѧѧه فѧѧي: القلѧѧب فقѧѧالوا

ھѧُوَ : (قѧدموا ذكѧر ھѧذه الواقعѧة وقѧالوا فلھذا السبب. المقصود وإلا سكتنا
ѧѧنَا وَأھَْلَنѧѧَا( القѧѧادر المنيѧѧع كوالعزيѧѧز ھѧѧو الملѧѧ) القѧѧوى العزيѧѧز ) الضѧѧر مَسَّ

العيال وقلة الطعѧام وعنѧوا بѧأھلھم مѧن خلفھѧم  وھو الفقر والحاجة وكثرة
زْجَاةٍ  وَجِئْنَا بِبِضَاعَةٍ (   ).مُّ

 البضѧѧاعة مزجѧѧاة إمѧѧا لقلتھѧѧا أو واعلѧѧم أن حاصѧѧل الكѧѧلام فѧѧي كѧѧون
م ووصѧѧفوا بضѧѧاعتھ لنقصѧѧانھا أو لمجموعھѧѧا ولمѧѧا وصѧѧفوا شѧѧدة حѧѧالھم

                                                 
  . 3483ـ  3481ص ،5ج: تفسير القرطبي) 1(



  

348

ن يقѧيم أأن يساھلھم إما ب والمراد) فَأوَْفِ لَنَا الكيل(: بأنھا مزجاة قالوا له
قْ : (ثѧѧم قѧѧالوا النѧѧاقص مقѧѧام الزائѧѧد أو يقѧѧيم الѧѧرديء مقѧѧام الجيѧѧد، وَتَصѧѧَدَّ

وأن يسѧعر لھѧم بѧالرديء كمѧا  والمراد المسامحة بمѧا بѧين الثمنѧين) عَلَيْنَا
وتضѧرعوا إليѧه ) نَا وَأھَْلَنَا الضѧرمَسَّ : (وروي أنھم لما قالوا يسع بالجيد،

ѧѧا فَعَلѧѧْتُم بِيُوسѧѧُفَ وَأخَِيѧѧهِ : (قѧѧَالَ  اغرورقѧѧت عينѧѧاه فعنѧѧد ذلѧѧك ) ھѧѧَلْ عَلمѧѧِْتُمْ مَّ
كتѧاب يعقѧوب فيѧه مѧن يعقѧوب إسѧرائيل الله ابѧن إسѧحق  دفعوا إليه: وقيل

فإنѧا أھѧل بيѧت : أما بعѧد. الله إلى عزيز مصر ذبيح الله ابن إبراھيم خليل
يѧداه ورجѧلاه ورمѧي فѧي النѧار ليحѧرق  ا البلاء أما جѧدي فشѧدتموكل بن

وأما أبي فوضع السѧكين علѧى قفѧاه  فنجاه الله وجعلھا برداً وسلاماً عليه،
وكѧان أحѧب أولادي إلѧي فѧذھب بѧه  ليقتل ففداه الله، وأما أنا فكان لي ابن

 ً بالѧدم وقѧالوا قѧد أكلѧه الѧذئب  إخوته إلى البرية ثم أتѧوني بقميصѧه ملطخѧا
وكان أخاه من أمه وكنѧت  فذھبت عيناي من البكاء عليه، ثم كان لي ابن
سѧرق وإنѧك حبسѧته  إنѧه قѧد: أتسلى به فذھبوا بѧه إليѧك ثѧم رجعѧوا وقѧالوا

وإلا  عنѧѧدك وإنѧѧا أھѧѧل بيѧѧت لا نسѧѧرق ولا نلѧѧد سѧѧارقاً، فѧѧإن رددتѧѧه علѧѧي
  . دعوت عليك دعوة تدرك السابع من ولدك

ب لم يتمالك وعيل صѧبره وعѧرفھم الكتا فلما قرأ يوسف عليه السلام
عليѧه السѧلام فѧي ھѧذا المقѧام أنѧه  ثم حكى تعѧالى عѧن يوسѧف. أنه يوسف

ѧا فَعَلѧْتُم(: قѧال قيѧل إنѧه لمѧا قѧرأ كتѧاب أبيѧѧه ) بِيُوسѧُفَ وَأخَِيѧѧهِ  ھѧَلْ عَلمѧِْتُمْ مَّ
واقشѧعر جلѧده ولان قلبѧه وكثѧر بكѧاؤه وصѧرح  يعقوب ارتعدت مفاصѧله

  . بأنه يوسف
إخوتѧه تضѧرعوا إليѧه ووصѧفوا مѧا ھѧم عليѧه مѧن  ا رأىإنه لمѧ: وقيل

: الرقة فصرح حينئذ بأنه يوسف، وقولѧه شدة الزمان وقلة الحيلة أدركته
ѧا فَعَلѧْتُم( مѧا : اسѧتفھام يفيѧد تعظѧيم الواقعѧة، ومعنѧاه) بِيُوسѧُفَ  ھَلْ عَلمِْتُمْ مَّ

يوسѧف ومѧا أقѧبح مѧا أقѧدمتم عليѧه، وھѧو كمѧا يقѧال  أعظم ما ارتكبѧتم فѧي
  . )1( ؟ تعرف من خالفت لھن عصيت ومذنب ھل تدري ملل

  :الألوسي تفسير
أي على يوسف عليه السلام بعد ما رجعѧوا إلѧى : )فلما دخلوا عليه(

أمر أبيھم، وإنما لم يذكر إيذانا بمسارعتھم إلى مѧا أمѧروا  مصر بموجب
  ...ذلك أمر محقق لا يفتقر إلى الذكر والبيان به وإشعارا بأن
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 خѧاطبوه بѧذلك تعظيمѧا لѧه علѧى حѧد خطѧابھم: )يھا العزيزقالوا يا أ(
 مسنا وأھلنا( يا أيھا الملك القادر المنيع ...السابق به على ما ھو الظاھر

الھѧѧزال مѧѧن شѧѧدة الجѧѧوع، والمѧѧراد بالأھѧѧل مѧѧا يشѧѧمل الزوجѧѧة ) الضѧѧر
  .وغيرھا

مدفوعѧѧة يѧѧدفعھا كѧѧل تѧѧاجر رغبѧѧة عنھѧѧا : )وجئنѧѧا ببضѧѧاعة مزجيѧѧة(
  ...  دفعته وطردته والريح تزجي السحابته إذا أزجي واحتقارا، من
ھي من : صفة حقيقية للبضاعة، وقال الزجاج - فمزجاة -وعلى كل 

الزمѧان بالقليѧل، والمعنѧى إنѧا جئنѧا  فѧلان يزجѧى العѧيش أي يѧدفع: قѧولھم
بھѧѧا، والتقѧѧدير علѧѧى ھѧѧذا  ببضѧѧاعة يѧѧدفع بھѧѧا الزمѧѧان ولѧѧيس ممѧѧا ينتفѧѧع

حتѧى تنقضѧي كمѧا  ع بھا ويصѧير عليھѧاببضاعة مزجاة بھا الأيام أي تدف
   .وبيوت الھم لا تلج *درج الأيام تندرج : قيل

مѧن لغѧة العجѧم،  )مزجѧاة(الأولى، وعن الكلبي أن  وما ذكر أولا ھو
وتعقب ذلك ابن الانباري بأنѧه لا ينبغѧي أن يجعѧل  ،من لغط القبط: وقيل

لنسѧبة منسوبا إلى غير لغѧة العѧرب فا لفظ معروف الاشتقاق والتصريف
  ...إلى ذلك مزجاة

ولا تنقصѧه لقلѧة بضѧاعتنا أو  أي أتمѧه لنѧا )فأوف لنا الكيل: (ثم قالوا
  .ولا دليل فيه رداءتھا، واستدل بھذا على أن الكيل على البائع

 أو ظѧѧاھره بالإيفѧѧاء أو بالمسѧѧامحة وقبѧѧول المزجѧѧاة )وتصѧѧدق علينѧѧا(
أنھم تمسكنوا : يوالظاھر كما قال الزمخشر ...بالزيادة على ما يساويھا
: طلبѧѧѧوا إليѧѧѧه يتصѧѧѧدق علѧѧѧيھم بقولѧѧѧه) مسѧѧѧنا: (لѧѧѧه عليѧѧѧه السѧѧѧلام بقѧѧѧولھم

الظѧاھر لمѧا طابقѧه ذلѧك التمھيѧد ولا  فلو لѧم يحمѧل علѧى) وتصدق علينا(
بѧذكر الله تعѧالى وجزائѧه ) المتصѧدقين إن الله يجѧزى(ھذا التوطيد أعنѧي 

  .بمكان الحاملين على ذلك وإن فاعله منه تعالى
وفي العدول عن إن الله تعѧالى يجزيѧك بصѧدقتك إلѧى مѧا : اشقال النق
الكريم مندوحѧة عѧن الكѧذب فھѧو مѧن المعѧاريض، فѧإنھم كѧانوا  في النظم

وروى مثلѧه عѧن الضѧحاك، ووجѧه عѧدم بѧدءھم بمѧا  يعتقدونه ملكا كѧافرا
في متعلق التصدق بأن فيما سѧلكوه  أمروا به على القول بخلاف الظاھر

يمѧѧلأوا حيѧѧاض قلبѧѧه مѧѧن  حمѧѧة فكѧѧأنھم أرادوا أناسѧѧتجلابا للشѧѧفقة والر
ووجھѧѧه  غѧѧرض أبѧѧيھم، نميرھѧѧا ليسѧѧقوا بѧѧه أشѧѧجار تحسسѧѧھم لتثمѧѧر لھѧѧم

 الخ كلام ذو وجھѧين) وتصدق( على أن قولھم: بعضھم بمثل ھذا ثم قال
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فإنه يحتمѧل الحمѧل علѧى المحملѧين فلعلѧه عليѧه السѧلام حملѧه علѧى طلѧب 
  . )1( وضمنوه كلامھم من ذلك مجيبا عما عرضوا به) قال( الرد ولذلك
  :الشعراوي الشيخ خواطر

لѧѧم يѧѧذكر الحѧѧق سѧѧبحانه اسѧѧم مѧѧَنْ دخلѧѧوا عليѧѧه، لأنѧѧه بطѧѧل القصѧѧة، 
لا بѧѧُدَّ أن يعѧѧود إلѧѧى معلѧѧوم، ونѧѧادوه بѧѧالتفخيم  "عليѧѧه " والضѧѧمير فѧѧي

ѧرُّ يا : (قائلين ѧنَا وَأھَْلَنѧَا ٱلضُّ ھَا ٱلْعَزِيѧزُ مَسَّ لѧى أن الجѧوع صѧَيَّرنا إ: أي) أيَُّ
بترقيق قلب مѧَنْ يسѧمعھم؛ بعѧد تفخѧيمھم لѧه؛ فھѧو الأعلѧى  وبدءواھُزَال، 

 .وھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧُم الأدنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى
قْ (: ويستمر قولھم زْجَاةٍ فѧَأوَْفِ لَنѧَا ٱلْكَيѧْلَ وَتَصѧَدَّ عَلَيْنѧَآ  وَجِئْنَا بِبِضَاعَةٍ مُّ

قيِنَ  َ يَجْزِي ٱلْمُتَصَدِّ َّͿف  ونعلم )إنَِّ ٱѧر يوسѧوا أمѧاءوا ليتحسسѧد جѧأنھم ق
والتفخѧيم كَلѧَوْن مѧن المَكѧْر، فѧالتفخيم  وأخيه، وقد اختاروا مَدْخل الترقيق

المُتمكِّن؛ ويعني ھذا النداء أن ما سѧوف  المالك: بندائه بلقب العزيز؛ أي
بشѧѧكوى الحѧѧال مѧѧن  والترقيѧѧق سѧѧلطته يطلبونѧѧه منѧѧه ھѧѧو أمѧѧر فѧѧي متنѧѧاول

: أي ،جوع صار بھم إلى ھُزال، وأعلنوا قدومھم ومعھم بضاعة مزجѧاة
  .بضاعة تُستخدم كأثمان لمَِا سوف يأخذونه من سِلَع

زْجَاةٍ (: وكلمة   . مدفوعة من الذي يشتري أو يبيع: أي )مُّ
زْجѧَاةٍ (: فما معنى قول الحق سѧبحانه: إذن تعѧرف  ولكѧي )بِبِضѧَاعَةٍ مُّ

ب ھذا الأمر في نفسѧك، وراقѧب كيѧف تѧدفع ثمѧن  المعنى بإحساسك؛ جَرِّ
نْ كѧان معѧك نقѧود قديمѧة ونقѧود جديѧدة؛ سѧتجد أنѧك شيء تشتريه؛ فѧإ أيَّ 

تشѧѧتريه مѧѧن النقѧѧود القديمѧѧة؛ وسѧѧوف تجѧѧد نفسѧѧك مرتاحѧѧاً  تѧѧدفع قيمѧѧة مѧѧا
  .لنفسك لاحتفاظك بالنقود الجديدة

خذ ھذه الورقة النقديѧة القديمѧة التѧي : " وقد يقول لك مَنْ تشتري منه
سѧوف تѧُدفع؛  فما دامѧت النقѧود".  تدفعھا لي، واستبدلھا لي بورقة جديدة

 فأنѧѧت تريѧѧد أن تѧѧتخلص مѧѧن النقѧѧود القديمѧѧة؛ وتفعѧѧل ذلѧѧك وأنѧѧت مُرتѧѧاح،
زْجَاةٍ : (وبذلك يمكننا أن نفھم معنى  .على أنھا بِضَاعة رديئة) بِبِضَاعَةٍ مُّ

رَّ الذي أصابھم جعلھم عاجزين عѧن دفѧع الأثمѧان للمَيѧْرة التѧي  فكأن الضُّ
  .تميزت بالجودةسوف يأخذونھا، مثل الأثمان السابقة التي 

قيِنَ ( َ يَجْزِي ٱلْمُتَصَدِّ َّͿقْ عَلَيْنَآ إنَِّ ٱ أنھم : أي )فَأوَْفِ لَنَا ٱلْكَيْلَ وَتَصَدَّ
أثمѧان  يرجونه أن يُوفِّي لھم الكيل ولا ينقصه؛ إنْ كان ما جѧاءوا بѧه مѧن
وْفيѧѧِة فѧѧي الكَيѧѧْل  لا يѧѧُوفى مѧѧا تسѧѧاويه المَيѧѧْرة وطѧѧالبوه أن يعتبѧѧر تلѧѧك التَّ

  .ةصدق

                                                 
 . 419ص ،7المجلد السابع، ج: روح المعاني) 1(
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وه إلى ثمن أعلى مما حملوه من أثمان، وفوق قѧدرة البشѧر  وبذلك رَدُّ
فْع؛ لأن الصدقة إنما يُثيب عليھا الحق سبحانه وتعالى   .على الدَّ

إلى ما فعلته الترقيقات التي قالوھѧا؛ نظѧر إلѧيھم يوسѧف عليѧه  وانظر
ѧѧم ظھѧѧرت ثنايѧѧاه، وھѧѧي ثنايѧѧا مميѧѧزة عѧѧن ثنايѧѧا السѧѧلام وتبسѧѧم،  ولمѧѧا تبسَّ

  . )1() قَالَ ھَلْ عَلمِْتُمْ (: وجاء الحق سبحانه بما قاله .يع مَنْ رأوهجم
   :الدراسات الحديثة: ثانيا

   :الإشھارالغاية غير المعلنة من ـ  1
  :الإشھاري ذكر الرازي رأيين للغاية من ھذا

أنھѧѧم ذھبѧѧوا ليتحسسѧѧوا مѧѧن يوسѧѧف وأخيѧѧه كمѧѧا أمѧѧرھم أبѧѧوھم ) أ (
  .ووصاھم 

تلك الوصية وطلبوا الإيفاء بالكيل، ويدافع عѧن أنھم عدلوا عن  )ب(
وب الاسѧتعطاف للوصѧول إلѧي غѧايتھم أنھم استخدموا أسѧلب الرأي الثاني

  .خوينللأ
 ھمѧѧѧѧا،تحسѧѧѧѧس أخبار :والحѧѧѧѧق أنھѧѧѧѧم جѧѧѧѧاءوا لتحقيѧѧѧѧق الھѧѧѧѧدفين معѧѧѧѧا

  . وذاكالكيل إذا سمحت الفرصة لھذا  ىوالحصول عل
 المعلѧѧن؛ يѧѧراسѧѧتعانوا لѧѧذلك بخطѧѧة تحقѧѧق لھѧѧم غرضѧѧھم المعلѧѧن وغ

مطلѧѧѧبھم بجميѧѧѧع  ىإن المتحسسѧѧѧين يتوسѧѧѧلون إلѧѧѧ :قѧѧѧائلا ذكرھѧѧѧا الѧѧѧرازي
: فقالوا ،هقلبلة المال وشدة الحاجة مما يرقق من ضيق اليد وق... الطرق

، فѧإن رق قلبѧه لنѧا ذكرنѧا لѧه المقصѧود وإلا الأمѧور به في ذكѧر ھѧذهرنج
  . )2( سكتنا

  .جاءوا من أجلھا كل ھذا في سبيل تحقيق الغاية غير المعلنة التي 
  :ـ اللغة المنطوقة وغير المنطوقة 2
  :اللغة المنطوقة) أ

د عرضѧت المنѧتج فقѧ، الإشѧھار الغايѧة منѧه حققت اللغة المنطوقة فѧي
منѧتجھم الѧذي لا  تقديم  ىعل ه، حرص فيھا أصحاببصورة جديدة رائعة

كل جديد لا يعرفه إلا أصحاب ش ا فييطلبونھالحنطة التي  ثمن يساوي 
اسѧتراتيجية إخѧوة يوسѧف فѧي عѧرض سѧلعتھم  وتلѧك ة،البسѧيط ضاعةالب

يفكѧر فيѧه  وتر آخѧر لѧم ىالضرب عل ىتقوم عل، المشتري ىالمزجاة عل
الشѧѧراء، مѧѧع  ىالѧѧذي يѧѧدفع المسѧѧتھلك إلѧѧ الإنسѧѧاني ، وھѧѧو البعѧѧدالمشѧѧتري

كѧل مѧن البѧائع  ىصراع المكسب والخسارة الذي يسيطر علترك ميدان 
ص علѧى أن يخѧرج مѧن ھѧذا الصѧراع رابحѧا، فكلاھما يحѧر ،والمشتري

                                                 
  . )انترنت(الشبكة العنكبوتية  ىمن أحاديث الشيخ عل) 1(
   .165ص ،18ج: ر الكبيرالتفسي) 2(
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، ون فѧي ھѧذا الصѧراع فبضѧاعتھم مزجѧاةوقد علموا أنھم ولاشѧك خاسѧر
فقѧѧالوا كمѧѧا ذكѧѧر  ولا يسѧѧتطيعون خѧѧداع المشѧѧتري فھѧѧو عزيѧѧز مصѧѧر،

 فѧѧي ذلѧѧك بالصѧѧدق ىاسѧѧتعانوا علѧѧالѧѧرازي لابѧѧد أن نحѧѧاول اسѧѧتعطافه، و
  .اة وجئنا ببضاعة مزج: ھاقالوا مشھرين عن، فوصف بضاعتھم

إذن لابѧѧد مѧѧن اسѧѧتراتيجية جديѧѧدة مخالفѧѧة لمѧѧا سѧѧبق وھѧѧي مѧѧا ذكѧѧره 
الرازي من خطة الاستعطاف واسترقاق قلب الوزير، ولكن كيف يكѧون 

  !ذلك؟
لقد جاءت اللغة المنطوقة معبرة بدقة عѧن تلѧك الخطѧة، حيѧث الѧنص 

 ىفي صورة طلب استعطاف مقѧدم مѧنھم إلѧلحدث لمصورا  ىأتالقرآني 
ھيئة للحصѧول  رئيس مصلحة أو ىالذي يُقّدم إل تماسكالالعزيز مصر 

ѧѧيء ىعلѧѧدم  شѧѧوم مقѧѧا يقѧѧادة مѧѧو، فعѧѧه العفѧѧب منѧѧه أو أن يطلѧѧاسمنѧѧالالتم 
يسѧѧتعطفه ويشѧѧكو إليѧѧه ثѧѧم بالبѧѧدء بتعظѧѧيم رئѧѧيس الھيئѧѧة،  )فѧѧي عصѧѧرنا(

  ، ثم يختميسالمال، ثم يذكر طلبه من ھذا الرئ ىضيق الحال والحاجة إل
  . والدعاء لهيس، بالشكر لھذا الرئطلبه 

ѧѧف علѧѧوة يوسѧѧه إخѧѧا فعلѧѧذا مѧѧب  ىھѧѧة الترتيѧѧول كتابѧѧأن أصѧѧه، وكѧѧذات
ورثѧѧه فѧѧي مصѧѧر،  ومѧѧا يماثلھѧѧا؛ تѧѧراث متѧѧوارث والالتماسѧѧاتالشѧѧكاوى 

جد الطلب المقدم مكون من خمس جمѧل كѧل نالمصريون عن أجدادھم؛ ف
نظѧѧر إليѧѧه نالمعاصѧѧرة، فل الالتماسѧѧاتجملѧѧة تقابѧѧل عنصѧѧرا مѧѧن العناصѧѧر 

   :اس ھذا الترتيب أس ىعل
1 ѧѧا ـѧѧة بھѧѧلحةالمقدمѧѧة أو المصѧѧيس الھيئѧѧيم رئѧѧا  :تعظѧѧَھ قѧѧَالوُا يѧѧَا أيَُّ

  .الْعَزِيزُ 
ѧѧنَا : )الأطفѧѧال ونسѧѧاء(مѧѧن ضѧѧيق الحѧѧال ومعانѧѧاتھم  الشѧѧكوىـ  2 مَسَّ

رُّ    . وَأھَْلَنَا الضُّ
وَجِئْنѧѧَا : ـѧѧ وصѧѧف السѧѧلعة بصѧѧدق كѧѧدليل علѧѧي ضѧѧيق الحѧѧال وشѧѧدته3

زْجَاةٍ    . بِبِضَاعَةٍ مُّ
  :الالتماس طلبھم المقدم في ـ 4
قْ ) ب    فَأوَْفِ لَنَا ٱلْكَيْلَ ) أ   عَلَيْنَآ وَتَصَدَّ

قيِنَ  :ـ إنھاء الطلب بالدعاء لرئيسھم5 َ يَجْزِي ٱلْمُتَصَدِّ َّͿإنَِّ ٱ  
ھѧذه الجمѧل لوجѧدنا أن الجملѧة الإشѧھارية مختفيѧة  ىنظرنѧا إلѧأننا لو 

تلѧك الجملѧة  ؛الجملѧة الثالثѧةطھا بوسѧلضبط في ابالعبارة الإشھارية، في 
مصѧѧر بعѧѧد واقعѧѧة  ىإلѧѧ ئھممجيѧѧإخѧѧوة يوسѧѧف عѧѧن سѧѧبب التѧѧي يعلѧѧن فيھѧѧا 

السѧلعة  نѧوعبينѧوا و ببيѧع سѧلعتھم، الحنطѧة ىالحصѧول علѧوھو السرقة، 
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وتسبق ھذه الجملѧة جملتѧان اسѧتعطافيتان، ) سلعة رديئة( جاءوا بھاالتي 
 وجѧود ىنتبѧه إلѧنلا  نѧا قѧدحѧد أن ىإلѧ ،أيضѧاوبعدھا جملتان استعطافيتان 

مѧا  نѧدرك لھѧذا لѧنو ،تلك العبارةالجملة الإشھارية المدسوسة وسط  ھذه
الاسѧتعطاف الѧذي مѧن  بالسوء وسط ما قѧالوهبضاعتھم  في وصف قالوه
  .  عفا عنھمبذلك خطتھم فنجحت ف لھم قلب يوسف،رقق 

أنѧه مѧن  ىحملѧه المفسѧرون علѧقѧد  إن الله يجزي المتصدقين: وقولھم
، )الѧذي يجѧزي(نھم قالوھا وقصدوا بѧه الله تعѧالى يض الكلام، أي أرامع

، أنѧه كѧافر اعتقѧدوانھѧم مع جواز أن يفھم منѧه أنھѧم يقصѧدون يوسѧف، لأ
  . فعظموه خشية منه

لقѧѧد كانѧѧت كѧѧل جملѧѧة وكѧѧل كلمѧѧة فѧѧي : الصѧѧور البلاغيѧѧة فѧѧي العبѧѧارة
الѧѧرغم مѧѧن  ىعلѧѧالѧѧذي جѧѧاءت مѧѧن أجلѧѧه العبѧѧارة معبѧѧرة عѧѧن المعنѧѧى 

به الضѧر استعارة مكنية حيѧث شѧمسنا وأھلنا الضر : ، فقولھمصارھااخت
 بالإنسѧѧان وحѧѧذف المشѧѧبه بѧѧه، ثѧѧم جѧѧاء بشѧѧيء مѧѧن صѧѧفاته وھѧѧي المѧѧس،

تخلق في خيال المتلقѧي صѧورة رقيقѧة لمѧا فعلѧه الضѧر فѧيھم، فقѧد كѧانوا ف
أھلكنا الضر لقال لھم كذبتم، فكانت كلمة مسنا  :فلو قالوا، أحياء أصحاء
ھم أن، والأھل كما ذكر اللغويون )أھلينا(ھم عبير، وعطف عليأدق في الت

ھم ضѧمن الحѧديث عمѧن وذكѧروقѧد  ،يھѧا مѧن نسѧاء وأطفѧالالأسرة بمѧا ف
  .استرقاق قلب العزيز  ىأدعى إلليكون  مسھم الضر

الكيѧل،  ىعلѧ) لنѧا(ة بتقѧديم حنطѧال ىإلѧالشѧديدة حѧاجتھم  واظھѧرقد أو
 ،يريѧدون كѧيلا وافيѧا ھѧمأنأي  ،يѧلولقد بѧالغوا فѧي طلѧبھم مѧن الوفѧاء بالك

الѧذي نѧتج ؛ فحاولوا تدارك الموقѧف أن بضاعتھم مزجاة رغم منلا ىعل
لوفѧاء أننѧا لا نسѧتحق ھѧذا ا أي )وتصѧدق علينѧا: (فقالوا) أوف(عن كلمة 

في الكيل نظرا لسوء بضاعتنا، لكننا نطمع أن تحسن إلينѧا وقѧد قѧالوا لѧه 
  ) .إنا نراك من المحسنين(من قبل 
وقѧد  ،لباقي صدقة منѧك علينѧاساوى سلعتك فجعل اي ذا كان مالنا لافإ

بѧѧل  ،إن الله يغفѧѧر للمتصѧѧدقين: فلѧѧم يقولѧѧوا لѧѧه افترضѧѧوا أن يكѧѧون كѧѧافرا
ومѧاذا سѧيفعل ، أن يسألھم مѧن اللهين، قبل قيجزي المتصدقالوا له إن الله 

  .إنه سيتولى سداد باقي الثمن عنا : لقوسارعوا بال، فليالله 
فѧي  يوسѧفقѧد أشѧار ف كان معروفا في ھذا المجتمع؛) الله(أن لفظ ويبدو 
ِ أنَْ نَأخѧُْذَ إلِاَّ ﴿ :سابق معھم اسѧم الله قѧائلا لھѧمحديث  وسط قѧَالَ مَعѧَاذَ اللهَّ

  . ]79 :يوسف[ ﴾مَنْ وَجَدْنَا مَتَاعَنَا عِنْدَهُ 
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أو  ،مѧثلھمولم يستنتجوا منه أنه مؤمن  ولم يستنكروا عليه ذلك القول
  .دينھم دين إبراھيم جدھم ىعله أن

  :اللغة غير المنطوقة) ب
  :ـ اللغة الرمزية1

تتمثل في كلمات ترمز إلي معان غيѧر منطوقѧة وتفھѧم مѧن ھذه اللغة 
تعظيمѧѧѧه  ىأيھѧѧѧا العزيѧѧѧز، رمѧѧѧزت لمكانتѧѧѧه العاليѧѧѧة وإلѧѧѧ: العبѧѧѧارة، منھѧѧѧا
عمѧѧوم الѧѧبلاء ليشѧѧمل الصѧѧغير والكبيѧѧر،  ىأشѧѧارت إلѧѧ: وتبجيلѧѧه، وأھلنѧѧا

ѧѧا : اةومزجѧѧرون لھѧѧر المفسѧѧرذكѧѧانيكثيѧѧن المعѧѧا م ،ѧѧدل علѧѧا يѧѧا  ىممѧѧأنھ
ѧѧѧز إلѧѧرة ىترمѧѧѧياء كثيѧѧѧق  ؛أشѧѧѧبحانه وأن الحѧѧѧح سѧѧѧتخدمھا أفسѧѧѧدما اسѧѧѧعن

 ىأشياء كثيرة يمكѧن أن يتصѧورھا كѧل إنسѧان علѧ اھضمنالمجال لتدخل 
كل مѧا يكѧال  ىرمزت إل: والكيل. لذاكترمز لھذا الشيء أو  فربما ،حدة

منه قمحѧا  فقد يكون ما يأخذونه) ليمك(ھذا الاسم ويصح أن يطلق عليه 
  .غيره مما يكال  زبيبا أو شعير أو أو تمرا أو

وجѧѧود طѧѧرف ثالѧѧث فѧѧي الصѧѧفقة سѧѧوف  ىرمѧѧزت إلѧѧ :إن الله يجѧѧزي
يسدد عنھم دينھم في عملية الشراء ھذه، ولھذا وجب الإعلان عن اسѧمه  

) شѧѧركونسѧѧبحانه وتعѧѧالي عمѧѧا ي( بالسѧѧداد مطالبتѧѧهصѧѧراحة حتѧѧى يمكѧѧن 
وحتى لا يختلط مع غيره من الضامنين للѧديون، ولѧم يسѧتخدم صѧفة مѧن 

لأنѧه عقѧد بيѧنھم  ؟ لمѧاذا نحѧو كѧريم أو رحѧيم أو غنѧي،) سѧبحانه(صفاته 
 سѧداد بѧاقي المبلѧغ ھѧو الله،بضѧامن لھѧم بالسѧداد  ىعلوبين عزيز مصر 

ل الأسѧѧماء، فكѧѧان بѧѧالأطѧѧراف المتعاقѧѧدة؛ تѧѧذكر صѧѧفات  وفѧѧي العقѧѧود لا
  . ضامنكطرف ثالث  )الله(ا ذكر اسمه الله لزام

  :ـ اللغة الانفعالية2
فѧي نفѧس  رتْ فجѧّ، كل كلمة فѧي ھѧذا الإشѧھار تتضѧمن طاقѧة انفعاليѧة

 أحاسѧѧيس الرحمѧѧة مѧѧن هشѧѧعور الѧѧلا ومѧѧا فѧѧي  ،يوسѧѧف مشѧѧاعر إنسѧѧانية
تѧوارت خلѧف انفعѧال الغضѧب مѧن إخوتѧه ه والخوف علѧيھم لأھلوالحب 

طاعت ھذه الكلمѧات بمѧا تحملѧه مѧن تلѧك الطاقѧة لفعلتھم السابقة، وقد است
أھلѧѧه  ىحѧѧزن والشѧѧفق علѧѧأن تفجѧѧر فѧѧي قلѧѧب يوسѧѧف ونفسѧѧه مشѧѧاعر ال

نقѧѧѧل مѧѧѧا ذكѧѧѧره  ىعلѧѧѧ ، فѧѧѧانفجر بالبكѧѧѧاء أمѧѧѧامھم، وقѧѧѧد حرصѧѧѧتُ وقومѧѧѧه
 در، فلѧѧم يقѧѧرحمتѧѧه وإنسѧѧانيتهت اثبѧѧلإالمفسѧѧرون مѧѧن روايѧѧات حѧѧول ذلѧѧك 

متم ما فعلتم بيوسѧف ھل عل: الاستمرار في إخفاء نفسه عنھم، فقال ىعل
سѧѧبق مѧѧن  قѧѧال مѧѧاف ،بدايѧѧة العفѧѧو العتѧѧابفكانѧѧت  ،خيѧѧه إذ أنѧѧتم جѧѧاھلونوأ

  . ثم عفا عنھم ،وليس شماتة عتاب لھم على ما فعلوا به قول، وھو
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 ىلѧѧإلوصѧѧول لوتبѧѧدأ الكلمѧѧات بتفجيѧѧر الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة التѧѧي بѧѧداخلھا 
يعѧرف أنھѧم  فھѧو) مسنا وأھلنѧا الضѧر(ھدفھا غير المعلن من أول جملة 

وھنѧѧا  يشѧѧمله أيضѧѧا، )أھلنѧѧا(ضѧѧمير فѧѧي كѧѧان مرجѧѧع الإخوتѧѧه وأھلѧѧه؛ لѧѧذا 
شѧѧعوره  يخاطѧѧب الإشѧѧھار المنطقѧѧة المختفѧѧي فѧѧي أعمѧѧاق يوسѧѧف وفѧѧي لا

  : ليقول له والأكثر ھشاشة وضعفا
نبي الله يھلكون كبيرھم وصѧغيرھم شѧيخھم وطفلھѧم رجѧالھم  أھلك يا
 وك، أحالة القصاص ممن ظلم ىأتبقي عل! فماذا أنت فاعل ؟ .ونساؤھم

الآن في مثل سنك يوم ألقѧوك فѧي  ھوف !من لم يظلم ؟فتظلم  ،حاول قتلك
       !!أو أصغرالبئر
ѧѧѧي ھѧѧѧة التѧѧѧل القنبلѧѧѧة تمثѧѧѧرتذه الجملѧѧѧفق فجѧѧѧة والشѧѧѧاعر الرحمѧѧѧةمش 

، يسѧتجاب لھѧمإلا أن بعѧدھا فمѧا كѧان مѧن يوسѧف  ،الأھѧل ىوالخوف عل
ا، فقد استسѧلم لھѧم يوسѧف، تأثير لھ وما أتي بعد ذلك من جمل العبارة لا

فѧي الغضѧب  تْ لھم التѧي بنѧافعѧولأتلك الجملة جبال الكره لھم،  وحطمتْ 
بѧلا  ،عاشѧھا بѧل تجرعھѧا وحيѧداة والعѧذاب التѧي عبѧر سѧنين الغربѧنفسه 

ويمكѧن لѧه فѧي  ،قلبѧه يثبѧتْ إلا من الله الذي كان دائما معه  سند عون ولا
أن ولاه ملѧك  ىعزيѧز مصѧر إلѧ منѧذ أن اشѧتراه ،الأرض مرات ومرات

  . ة البلاد وشئونھارامصر وز
يѧѧѧدخلون وفѧѧѧي حѧѧѧديثھم انكسѧѧѧار لѧѧѧم يعھѧѧѧد فѧѧѧي " : سѧѧѧيد قطѧѧѧب يقѧѧѧول

مѧا فعلѧت بھѧم الأيѧام  ىوشѧكوى مѧن المجاعѧة تѧدل علѧ ،أحاديثھم من قبل
د من الاسترحام والضѧيق والانكسѧار؛ ھذا الح ىوعندما بلغ الأمر بھم إل

المضѧѧي فѧѧي تمثيѧѧل دور العزيѧѧز،  ىلѧѧتبقѧѧي فѧѧي نفѧѧس يوسѧѧف قѧѧدرة ع لا
والتخفѧѧѧي عѧѧѧنھم بحقيقѧѧѧة شخصѧѧѧيته، فقѧѧѧد انتھѧѧѧت الѧѧѧدروس وحѧѧѧان وقѧѧѧت 

  . )1(المفاجأة 
مثѧل الجملѧة ليسѧت ملة تحمل أيضѧا طاقѧة انفعاليѧة، ج: وتصدق علينا

 لھѧذابيѧت النبѧوة ب ت الشѧدةلقѧد بلغѧ: لѧه تقѧول لكنھا جملة انفعالية، السابق
النѧاس فѧي بѧلاد الله مѧن الصѧدقة مѧن طلѧب فѧي  خرجѧواف ،من الفقر الحد

، فѧѧأين مقѧѧام ومقѧѧدار النبѧѧوة؛ ون مقѧѧامھم الشѧѧريف وقѧѧدرھمعرفѧѧيأقѧѧوام لا 
   ! ؟ نبي اللهأنت يا 
ѧѧف،  موھѧѧوھم يوسѧѧه أخѧѧون أنѧѧه ولا يعلمѧѧي إيحدثونѧѧه وفѧѧم يحدثونѧѧنھ
أنه ليس يوسف، ولو علموا أنه يوسف ربما لا يستعطفوه بھذه  ماعتقادھ
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؛ عملѧѧت فѧѧي ھѧѧذا الإشѧѧھاره الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة إنѧѧ .حيѧѧاءً منѧѧهالصѧѧورة 
  . بنجاح ع من لحظتھافروجت للسلعة لتبا

  :ـ اللغة الإيحائية3
 ىيغطي علѧ خلق واقع جديد في نفوس الآخرين، ىيسعى الإشھار إل

ѧر إلѧلل بمكѧل  ىالواقع الفعلي أو يتجاوزه أو ينفيه، إنه يتسѧاء المتخيѧفض
ѧѧلل إلѧѧا يتسѧѧاعي، كمѧѧر الاجتمѧѧي الأ ىوالفكѧѧة، لكѧѧوالم الروحيѧѧلاق والعѧѧخ

يسقط كونا جديدا، فيتحول إلي متحѧدث وحيѧد باسѧم اللѧذة والحلѧم والѧدين 
    . )1( والخرافة

خلق واقع جديد فѧي نفѧس  ىاللغة الإيحائية في ھذا الإشھار تعتمد عل
ѧذي هيوسف عما وصل إليه واقع أھلѧة، إن نالѧنوات طويلѧنھم سѧاب عѧغ 

ودھѧѧاء؛  فѧѧي مكѧѧر يوسѧѧف نفѧѧسداخѧѧل  ىلتسѧѧلل إلѧѧل ىھѧѧذا الإشѧѧھار يسѧѧع
المعاني الإنسانية مѧن الرحمѧة والشѧفقة استدعاء و ھم،بسوء حال  لإقناعه

موحيѧة ) الضѧرمسѧنا وأھلنѧا (فكانѧت جملѧة من داخѧل يوسѧف، والعطف 
وراء جملѧة التѧي وكѧذلك اللغѧة الثانيѧة  ،بھموالشفقة بمعنى طلب الرحمة 

ن المتلقѧي ھѧو توضѧѧيح ذھѧ ىمѧن توصѧيل معنѧى ثѧان إلѧ) فتصѧدق علينѧا(
 والجملѧة الثالثѧةحد طلبھم الصدقة،  ىإل مدى الشدة والبؤس الذي ھم فيه

ق كل أبواب المѧال والكسѧب غلب توحيالتي  )المتصدقين إن الله يجزي (
ѧѧوء إلѧѧون إلا اللجѧѧامھم، ولا يملكѧѧالعون و ىأمѧѧدھم بѧѧا الله ليمѧѧنھم مѧѧد عѧѧيس

العبѧارة الإشѧھارية  ھѧات بقالѧ كѧل ھѧذه إيحѧاءاتقصروا فيه من مال له، 
      . أن تنطق بشيء دون

   :الفضاء الذھني
الѧѧذي  الفضѧѧاء الѧѧذھني ھنѧѧا ھѧѧو الفضѧѧاء خѧѧاص بѧѧذھن يوسѧѧف، وھѧѧو

فھو فضاء يحتفظ في داخله بصѧورة ذھنيѧة  ،يعمل فيه ھذا الإشھار الآن
ھѧѧم آبعѧѧد أن ر حتѧѧىلم تتغيѧѧر ،لھѧѧؤلاء الإخѧѧوة تѧѧه التصѧѧوريةبنيفѧѧي قديمѧѧة 

مѧѧا كانѧѧت تلѧѧك الصѧѧورة التѧѧي فѧѧي بنيتѧѧه التصѧѧورية و مѧѧرتين قبѧѧل اليѧѧوم،
ا فعلѧه فѧي مو ،افھي كما ھي، وما زادتھا السنون إلا تثبيتا وتأكيد لتتغير

  .بنيامين  لھمالمرتين إلا محاولة مكافأة المظلومين من الأھل وأوّ 
ھذا ھو الفضاء الذھني ليوسف حتى ھذه اللحظة، ولكن الأمѧر تغيѧر 

 لفضѧاء جديѧد بنѧاءلتѧتم عمليѧة  طѧم ھѧذا الفضѧاءبعد ھذا الإشھار، لقѧد تح
قѧѧوم منكسѧѧرين لفيѧѧه صѧѧورة  تفضѧѧاء بنيѧѧ ذا، ھѧѧوبنيѧѧة تصѧѧورية جديѧѧدة

، إنھѧѧا الصѧѧورة التѧѧي ھѧѧذه الصѧѧورة مѧѧن قبѧѧل ىلѧѧم يѧѧرھم علѧѧ مسѧѧتعطفين
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، فتجعله وتستقر في الفضاء الذھني له ته التصوريةبني ىل فورا إلستدخ
    . يتخذا قراره بالعفو عنھم

حطيم الصورة القديمة التѧي فѧي فضѧاء ذھنѧي أمѧين يحفѧظ د صنع تلق
لقѧد  ؛مѧا سѧواه ىفيقѧدم الحѧزن أولا علѧ، الأحزان بأمانѧة ويمحѧو الأفѧراح

الفضѧاء ( ، كأن شديدازلزالا وزلزلھا في مشاعر يوسف اارتجاج أحدث
يقنعѧѧه ، لهزلѧѧزل صѧѧاحبَ يُ تحطم لا بѧѧد أن يѧѧو، لكѧѧي يسѧѧقط) الѧѧذھني القѧѧديم

، وھو الذي عاش عمره محافظѧا عليھѧا ومقدسѧا لھابالصورة الجديدة فيقب
ومѧا فѧي نفسѧه دائمѧا كيѧف يقѧتص  ، وما كان يتصور يوما أن تѧزول،لھا

   ؟ لما حدث له من قبل
منھم مѧا قالѧه الحѧق تبѧارك وتعѧالى بعѧد أن أخѧذ أخѧاه ثأره وكان أول 

الѧѧرغم مѧѧن  ىفѧѧاͿ أعانѧѧه ليقѧѧتص مѧѧنھم، علѧѧ) كѧѧذلك كѧѧدنا ليوسѧѧف(مѧѧنھم 
فتلك الصѧورة التѧي فѧي البنيѧة التصѧورية ثابتѧة لѧم تتغيѧر،  السنين، طول

وعلѧѧي الѧѧرغم مѧѧن ھѧѧذا القصѧѧاص السѧѧريع إلا أن يوسѧѧف عجѧѧز عѧѧن أن 
  .هيستمر في قصاص

وما به مѧن  ،الجديد الفضاءبعد ھذا  لإخوته هكرھحراب قد تحطم مف
لا سѧѧليم،  أسѧѧاس ىعلѧѧنفسѧѧه صѧѧورة جديѧѧدة ب فبنيѧѧت صѧѧورة حزينѧѧة لھѧѧم،
  .  شيء من الماضي ايدخل في صناعتھ

  :النظريات الحديثة: ثالثا
  :أ ـ نظرية المزج المفھومي

المراحѧل  ىنتѧاج المعنѧى الجديѧد مѧن معنيѧين علѧإتقوم بتحليѧل عمليѧة 
  : الآتية
صѧورة الإخѧوة فѧي ) أ( فضѧاء الѧدخل الأول :نن الѧدخلافضاءاالـ 1

صورة الإخوة في ذل وانكسار ) ب(فضاء الدخل الثاني ، قوة وجبروت
 .   

) أ، ب( يѧتم الجمѧع فيѧه بѧين الفضѧاءين الѧدخلين :ـ الفضѧاء الجѧامع2
فھو الفضاء الذھني المنسوخ من الجمع بينھما؛ لإنتاج صورة ذھنية فѧي 

تسѧامح وعفѧو وعطѧف،  ھو لتصورية للوزير تحمل معنى جديدا،البنية ا
ѧѧة إلѧѧية الذھنيѧѧذه الأفضѧѧعت ھѧѧد سѧѧا وراء ىلقѧѧذھني  مѧѧاء الѧѧديم الفضѧѧالق

عѧن التصѧورية  تѧهبنيفѧي لبناء صورة ذھنية ي ذاكرة الوزير المحفوظ ف
  . حالتھم الجديدة ىھؤلاء الإخوة عل

فضѧاء  ىإلѧ ننتقѧلبعد الانتقال من الفضاء السѧابق  :ـ فضاء المزيج3
، فكѧل منھمѧا جبار ومنكسر) ،بأ( المزيج، حيث يتم المزج بين الدخلين
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 بѧѧѧالمزج و، الѧѧѧذھن ىعلѧѧѧ يمثѧѧل مصѧѧѧدرا لإسѧѧѧقاط المعѧѧѧارف الخاصѧѧѧة بѧѧѧه
ѧѧين مكونѧѧف بѧѧينوالتوليѧѧدخلين المتناقضѧѧاءين الѧѧة ات الفضѧѧي عمليѧѧفھ ،

لتخرج لنѧا  ؛والإسقاط ،الجمع بينھما ىقدرة المتلقي عل  ىعقلية تقوم عل
 وھѧو ،بمعان جديدة لا توجد ھذه المعاني في أي من الفضاءين مسѧتقلين

  . من ظلمني ىھنا معنى الرحمة حتى عل
: عѧѧدة عمليѧѧات ھѧѧي ىعمليѧѧة المѧѧزج علѧѧ تقѧѧوم :ـѧѧ عمليѧѧات المѧѧزج4

  . التركيب، الإكمال، البلورة 
وھѧѧي عمليѧѧة مѧѧيلاد للفكѧѧرة الناتجѧѧة عѧѧن عمليѧѧة الإسѧѧقاط  :التركيѧѧب) أ

جديѧѧدة تجمѧѧع بѧѧين الفضѧѧاءين الѧѧدخلين، الانتقѧѧائي، بالبحѧѧث عѧѧن علاقѧѧات 
، ثѧم كل السمات الانتقائية لصѧفة جبѧارفنجمع بالذھن  جبّارون مھ: نقول
، ويѧتم ات الانتقائيѧة لصѧفة ذليѧلكل السѧم ، فنجمع بالذھنأذلاء مھ: نقول

ѧدالمقابلة بينھما لنخرج بمعنѧان ى جديѧورة إنسѧو صѧف ، ھѧتحق العطѧيس
  .  فتتحول مشاعره نحوھم ،والشفقة
وھѧѧي عمليѧѧة إنشѧѧاء لمعѧѧان جديѧѧدة لا يحملھѧѧا منطѧѧوق  :الإكمѧѧال) ب

مليѧѧة الإكمѧѧال الفضѧѧاءين الѧѧدخلين، فتѧѧأتي بعѧѧد عمليѧѧة التركيѧѧب السѧѧابقة ع
  : بمحور جديد؛ ھو

يمكѧѧن أن ننتقѧѧي مѧѧن السѧѧمات ) منكسѧѧر ،جبѧѧار(أن ھѧѧاتين الصѧѧفتين 
لإنشѧاء صѧورة جديѧدة فѧي ذھѧن يوسѧف الانتقائية لھمѧا السѧمات مطلوبѧة 

، وھنѧا تتنحѧى حول مشاعره نحوھم ھي صورة الشѧفقة والرحمѧة علѧيھم
ة وّ لإخѧѧُمѧѧن الظلѧѧم والقھѧѧر وتحѧѧل محلھѧѧا سѧѧمات االسѧѧمات غيѧѧر المطلوبѧѧة 

والأھليѧѧة والتѧѧراحم بѧѧين الأھѧѧل لتѧѧدمر المشѧѧاعر السѧѧابقة وتولѧѧد مشѧѧاعر 
  . من كره وثأر قلما سبجديدة داخله مناقضة 

المعاني أو التصѧورات الناشѧئة مѧن  أكساء ىفتقوم عملية الإكمال عل
عملية التركيب؛ جملة من الأبعاد مستمدة من المعارف العامة المشتركة 

لما يجب أن يفعله الأخ فѧي ھѧذه الحالѧة نحѧو إخوتѧه ، والتجربة الجماعية
  .من التسامح 

تطѧѧوير لعمليѧѧة المѧѧزيج مѧѧن حيѧѧث تصѧѧورھا وتخيلھѧѧا،  :البلѧѧورة) ج
بتوسѧѧѧيع مѧѧѧدى المعنѧѧѧى الجديѧѧѧد وتفاصѧѧѧيله وأبعѧѧѧاده وتحميلѧѧѧه بѧѧѧدلالات 

 ر فѧي مشѧاعريѧيجة لمѧا تѧم مѧن تغيتفنمخصوصة رمزية وغير رمزية، 
ة في شѧكل كلمѧات وسѧلوك دمعنى الجديبلورة ذلك ال تنحوھم تميوسف 

  : نحوھم، فالكلمات في قوله لھم
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: وك فѧѧي قولѧѧه لھѧѧمل، والسѧѧ" لا تثريѧѧب علѧѧيكم اليѧѧوم يغفѧѧر الله لكѧѧم "
اذھبوا بقميصي ھذا فألقوه علي وجѧه أبѧي يѧأت بصѧيرا وأتѧوني بѧأھلكم "

مѧѧن  مѧѧا حѧѧدث فѧѧي ذھѧѧن يوسѧѧف مѧѧن عمليѧѧاتويمكѧѧن تصѧѧور ، " أجمعѧين
  :خلال ھذا الشكل

  >>                            >>  ـــ )أ(فضاء الدخل 

  >>    >> ــ )ب(فضاء الدخل 
  

  :ب ـ النظرية التداولية
ѧھار علѧذا الإشѧف ىقام ھѧين يوسѧة بѧة تداوليѧھارية حواريѧارة إشѧعب 

  : عناصر ى، وقد قام الحوار علوإخوته
1ѧѧاريات ـѧѧمير  :الإشѧѧتكلم(ضѧѧا :المѧѧتتر ،نѧѧب المسѧѧأوف: المخاط  ѧѧـ
  . )تصدق

  )أيھا العزيز يا(النداء                   
العزيز قѧد سѧمح لھѧم بالѧدخول عليѧه أن يكون  :السابق ـ الافتراض2

  . بعد ما اتھموا بالسرقة
العزيѧز قѧد سѧألھم لمѧا عѧدتھم ھنѧا أن يكѧون  :ـ الاسѧتلزام الحѧواري3

  مبدأ التعѧاون مѧن خѧلال ىيقوم الاستلزام الحواري ھنا عل !؟م بعد فعلتك
، وھѧѧو معѧѧرف عنѧѧد العزيѧѧز وعنѧѧد الإخѧѧوة ،ءالغѧѧرض مѧѧن المجѧѧيتحديѧѧد 

ولھѧذا تمѧت عمليѧة  وأضѧمروه، ھѧذا الغѧرض الحقيقѧيعن وإن لم يعلنوا 
حيث تѧم الإعѧلان عنѧه بعѧد أن كشѧف يوسѧف لھѧم  الحوار بينھما بنجاح،

ونجحѧѧت عمليѧѧة التفѧѧاھم فѧѧورا لصѧѧالحھم  عѧѧن شخصѧѧيته، تحѧѧول الموقѧѧف
  . بينھموالتواصل 

أن  ىالإشھارية عل ةعبارھذه ال ىيمكن النظر إل :ـ الأفعال الكلامية4
  :بھا عدة أنواع من الأفعال الكلامية ھي الأفعال

المعني الجديد 
شخص منكسر 
يستحق العطف 

 والتسامح

  :عملية المزج 
  ـ التركيب1
  ـ الإكمال2
 ـ البلورة3

: الفضاء الجامع
) أ،ب(الدخلين 

عملية إسقاط 
سماتھما بين 

الانتقائية
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ھѧѧي الأفعѧѧال التѧѧي تصѧѧف وقѧѧائع وأحѧѧداثا فѧѧي العѧѧالم  :أѧѧـ الإخباريѧѧات
نѧا فѧي إخبѧارھم العزيѧز نا، ويبدو ھالخارجي، وتقوم بنقل الواقع نقلا أمي

مسنا وأھلنا الضر، جئنѧا ببضѧاعة مزجѧاة، إن الله : في بما آل إليه حالھم
  . يجزي المتصدقين
الطلѧب، وقѧد جѧاء  ىوتضم الأفعال الكلامية الدالة علѧ :ب ـ الطلبيات
  ) .أوف ـ تصدق(صيغة افعل  ىھنا فعل الطلب عل

  :تحليل لآلية الإقناع التداولية
ثلاثѧة  ىالفعل اللغوي وفق النظرية التداوليѧة بتقسѧيم الملفѧوظ إلѧ يقوم
  .فعل إنتاج ـ فعل إنجاز ـ فعل تأثير : أقسام
 .صѧѧوت(ويشѧѧمل العناصѧѧر اللغويѧѧة لإنتѧѧاج الملفѧѧوظ  :إنتѧѧاجفعѧѧل ) 1
  .إنه بناء الوحدة اللفظية بعيدا عن السياق ، )دلالة .نحو

الوحѧدة اللفظيѧة، بالفعѧل  يأتي السياق بعѧد إنتѧاج :الفعل الإنجازي )2
الإنجازي، وھو إنجاز الفعل داخل السياق، حيث ترتبط  بسياقات التلفظ 

ѧدل علѧذه  ىدلالات وأبعاد أخرى تѧتلفظ بھѧن نѧا، ونحѧيء مѧوم بشѧا نقѧأنن
الكلمѧѧات مثѧѧل الوعѧѧد أو الوعيѧѧد أو التأكيѧѧد، وھѧѧي قѧѧيم ليسѧѧت قѧѧارة فѧѧي 

من تلك الوحدات أشѧياء الملفوظ، لكن نستنتجھا من خلال السياق، فنفھم 
  .سنقوم بھا لم تنطق في الوحدات اللغوية المذكورة 

وھѧو السѧلوك النѧاتج عѧن فعلѧي القѧول والإنجѧاز  :الفعل التѧأثيري) 3
  :ھذا العملية بمراحلھا المختلفة من ھذا الشكل ويمكن تصور .السابقين

فعѧل >>  ــѧـ) يمثل وحدة مضمونية متضѧمنة فѧي الكلمѧة(فعل إنتاج 
ودلالات نھائية استنتاجية  وھو القيم المرتبطة بسياقات التلفظ،(زي إنجا
قѧوة ثالثѧة  ىمما يؤدي إلѧ>>  ـــ) الملفوظ في سياقاته التي يرد فيھا الھذ

ھѧѧي الآثѧѧار النفسѧѧية التѧѧي يتركھѧѧا الملفѧѧوظ فѧѧي نفѧѧس المتلقѧѧي، أي الفعѧѧل 
م سѧѧلوك المتلقѧѧي ومعتقداتѧѧه ثѧѧ ىوھѧѧي نتѧѧائج ھѧѧذه الأفعѧѧال علѧѧ(التѧѧأثيري 

فѧѧي سѧѧلوك عينѧѧي، يتحقѧѧق مѧѧن خѧѧلال ) قاعѧѧدة الفعѧѧل(يتجسѧѧد ھѧѧذا الفعѧѧل 
   .حدوث تغير في  قناعات المتلقي الفكرية أو الدينية

وھѧѧذا ھѧѧو الھѧѧدف النھѧѧائي مѧѧن عمليѧѧة الإشѧѧھار، حيѧѧث يتحقѧѧق بتحѧѧول 
ѧѧتمع إلѧѧرد مسѧѧن مجѧѧي مѧѧل  ىالمتلقѧѧا ومقبѧѧع بھѧѧرة ومقتنѧѧذه الفكѧѧؤمن بھѧѧم

 ىإثѧارة انتبѧاه بفعѧل قѧولي ملفѧوظ إلѧعليھا ھنѧا يتحѧول الأمѧر مѧن مجѧرد 
ويمكѧѧن  .عليѧه بالإقبѧѧالفعѧل إنجѧѧازي، ھѧو تجسѧѧيد لھѧذا التѧѧأثير والاقتنѧاع 

  :ھذا الإشھار ىتطبيق ھذا القول عل
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فعѧѧل >>  ـѧѧـ )مسѧѧنا وأھلنѧѧا الضѧѧر(فعѧѧل إنتѧѧاج : ـѧѧ الجملѧѧة الأولѧѧي1
 )الرحمة والشفقة لما وقع بھمھذا السياق أثار في نفس يوسف (إنجازي 

تثريѧѧѧب علѧѧѧيكم  قѧѧѧال لھѧѧѧم لانتيجѧѧѧة لھѧѧѧذه الإثѧѧѧارة ( فعѧѧѧل تѧѧѧأثيري> > ـѧѧѧـ
  ...) .اليوم
ھو ( فعل إنجازي>>  ــ )تصدق علينا( إنتاجفعل  :ـ الجملة الثانية2

شѧدة ما أثاره ھذا القول مѧن قѧوة إنجازيѧة، فھمѧت مѧن ھѧذا السѧياق، ھѧي 
ھѧو نتيجѧة تѧأثير ھѧذا ( فعѧل تѧأثيري>>  ـѧـ )الضيق والفقر الذي ھѧم فيѧه

  . )عفا عنھم نبأالفعل الإنجازي المتضمن في السياق السابق 
ھѧѧذا العمѧѧل المتسلسѧѧل يعبѧѧر عѧѧن فكѧѧر متنѧѧامي حѧѧول غايѧѧة يصѧѧنعھا 
المتكلم بفعله الكلامѧي لإنجѧاز غايѧة تظھѧر فѧي السѧلوك العينѧي التѧي تѧتم 

   . بعد إنجاز ھذا الكلام
 قاعѧѧدة(>  ـѧѧـ) فعѧѧل إنجѧѧازي(>  ــѧѧـ) إنتѧѧاجفعѧѧل : (الفعѧѧل الكلامѧѧي

  ).الفعل
فنجѧѧѧد أن الھѧѧѧدف مѧѧѧن الرسѧѧѧالة الكلاميѧѧѧة أو الإشѧѧѧھارية قѧѧѧد تحقѧѧѧق، 

   . السلعة الفكرة أو إقناع المتلقي بالمنتج أو فالغرض من الإشھار ھو
  :ج ـ النظرية العرفانية

تѧѧري ھѧѧذه النظريѧѧة أننѧѧا لكѧѧي نѧѧدرك شѧѧيئا مѧѧا أو نفھمѧѧه، لا بѧѧد مѧѧن 
وسѧف ھѧذه البضѧاعة فكѧي يقبѧل ي .عمليات عقلية ذھنية، تمكننا مѧن ذلѧك

المزجاة منھم لا بد من القيام بعمليات عقلية من قبِل إخوته لإقناعه بھѧا، 
وھѧѧي موضѧѧع حѧѧدوث عمليѧѧة  .وذلѧѧك بالѧѧدخول لبѧѧؤرة معينѧѧة فѧѧي ذھنѧѧه

الإقناعيѧѧة، وھѧѧي منطقѧѧة التشѧѧابه بѧѧين حѧѧال أھѧѧل يوسѧѧف الآن مѧѧن الفقѧѧر 
ѧѧن جѧѧر مѧѧر البئѧѧي قعѧѧاة فѧѧن المعانѧѧابقة مѧѧه السѧѧيش؛ وحالتѧѧدة العѧѧوع وش

وخѧѧوف وضѧѧيق فѧѧي غربتѧѧه؛ لھѧѧذا كѧѧل إقناعѧѧه بحѧѧالھم سѧѧريعا مѧѧن خѧѧلال 
حيѧث تمѧت عمليѧة عرفانيѧة مѧن  فقѧط،) مسنا وأھلنا الضѧر(جملة واحدة 

 المقابلة بين الحالتين، فاستطاع يوسف أن يفھѧم حالѧة الضѧيق عنѧد أھلѧه،
 فھѧѧم مجѧѧال مѧѧن خѧѧلال مجѧѧال آخѧѧر، حيѧѧث تѧѧتم عمليѧѧة إسѧѧقاط للمعѧѧارف

فتكѧون  ة بالمجѧال الثѧاني،المعѧارف المتعلقѧ ىالأول علѧالمتعلقة بالمجال 
  .النتيجة فھم ھذا المجال الثاني نتيجة عملية الإسقاط ھذه 

  :جملتين ھماعمل النظرية العرفانية في ھذا الإشھار في  وكان
  .وأھلنا الضر مسنا : الجملة الأولى

  :من خلال الشكل الآتيالعملية العقلية التي تمت فيھا تصور  نويمك
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 >> ـѧـ) معاناة يوسف السابقة( ال المصدرجـ المعارف المتعلقة بم1
  . )الھدف ىعلالمعارف  ھذه من خلال عملية إسقاط(

>>  ـѧѧـ) معانѧѧاة أھلѧѧه الحاليѧѧة( ـѧѧ المعѧѧارف المتعلقѧѧة بمجѧѧال الھѧѧدف2
  . )عملية مقابلة بين المعارف المتشابه بين المجالين(

 )لѧه بالبنية التصورية( سفيوـ النتيجة بناء صورة جديدة في ذھن 3
  .فيأتي رد الفعل سريعا بالعفو عنھم  )معاناة أھله(الھدف مجال عن 

  . وتصدق علينا :الجملة الثانية
حѧѧد  ىفقѧѧر والشѧѧدة التѧѧي ھѧѧم فيھѧѧا إلѧѧمѧѧدى الھѧѧذه الجملѧѧة  تصѧѧور لقѧѧد

اختلف المفسرون في جواز قد و وھم أھل بيت النبوة، ،الناس استعطاف
إن ھѧذا  :آخѧرونوقѧال  ،نه لا يجѧوز ذلѧكإ :مبعضھقال ھم، فالصدقة علي

  . عليه الصلاة والسلامالكرام خاص بنبينا وآل بيته 
  :وفي إطار ھذا يمكن أن نفھم العملية العقلية العرفانية التي تمت ھنا

بھѧا حالѧة الشѧدة التѧي (إسقاط المعѧارف المتعلقѧة بمجѧال المصѧدر ـ 1
حالѧة الشѧدة التѧي ( ل الھدفالمعارف المتعلقة بمجا ىعل>>  ـــ) يوسف

شѧعوره (النتيجѧة >>  ــѧـ) يمر بھا الأھل حتى طلبوا الصدقة مѧن النѧاس
والشѧدة فѧي  صѧورة الفقѧر ىعلѧلتأكيѧد ا مѧن خѧلال عمليѧة) بشدة معاناتھم

  .فعفا عنھم لھا في البنية التصورية له  صورة بينةوبناء ، ذھنه
ѧѧا  :ةملاحظѧѧة ھنѧѧة العرفانيѧѧوم العمليѧѧلا تقѧѧي عمليѧѧابقة المعلѧѧين لѧѧة ب

مشѧابھة عمليѧة  ىعلѧـ كمѧا رأينѧا ـ إنما تقѧوم  بضاعتھم والبضاعة الجيدة
ل فاعѧوالت ،جانبѧا حѧالھم ىوالبيع والشراء علѧھي ترك البضاعة  ،أخرى
ѧѧرى يالعقلѧѧة أخѧѧي جھѧѧو، فѧѧة إلѧѧق حاجѧѧة خلѧѧي جھѧѧرى ىھѧѧلعة أخѧѧس، 

ѧѧى علѧѧي تطغѧѧا التѧѧل مميزاتھѧѧا بكѧѧاه نحوھѧѧه الانتبѧѧى ىوتوجيѧѧلعة الأولѧѧالس 
، ه نحѧو سѧلعة إنسѧانية لا تقѧدر بѧثمنإخѧوة ذھنѧ ، لقد وجهالماديةھا قيمتو
وتقѧѧديم المѧѧال بھѧѧم، والشѧѧفقة والرحمѧѧة  هأھلѧѧ ىعلѧѧالإنسѧѧان خѧѧوف ھѧѧي و

مѧن طفلھѧا وھѧي تسѧھر ھذه الأم فماذا تنتظر  ،والنفع كله لھم دون مقابل
مالѧѧه الѧѧذي كѧѧد وتعѧѧب مѧѧن أجѧѧل  وكѧѧذا الأب الѧѧذي ينفѧѧق عليѧѧه !؟عليѧѧه 

 ةضѧѧاعباليوسѧѧف باھتمѧѧام لمѧѧاذا تحѧѧول  نيتسѧѧأل لا الѧѧذ !؟ عليѧѧهالحصѧѧول 
إلا أن ؛ والسѧماح لھѧم بالمѧال والعطѧاء العفو عن أصѧحابھا، ىإلالمزجاة 

دون ابنѧѧه  ىلمѧѧاذا ينفѧѧق الأب علѧѧ: وھمѧѧا؛ ينالسѧѧابق يّ سѧѧؤال ىعلѧѧ نѧѧيتجيب
  ؟ الأم ر، وتسھمقابل

 ؟أھلѧي أغيثكيف  ؛العقلية التي تتم الآن في رأس يوسف العمليةإن 
 :القѧادم يوسѧف نѧدرك ھѧذا بوضѧوح فѧي قѧولأحاسب إخوته وليس كيف 
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، ظѧѧاھر لفظھѧѧاائتѧѧوني بѧѧأھلكم أجمعѧѧين؛ ھѧѧذه الجملѧѧة يجѧѧب ألا نفھمھѧѧا ب
فبѧѧؤرة المشѧѧكلة والقنبلѧѧة التѧѧي تفجѧѧرت فѧѧي ذھنѧѧه وحولѧѧت مشѧѧاعره مѧѧن 

ѧѧدھم إلѧѧم ىضѧѧذه ال؛ معھѧѧي ھѧѧت فѧѧلككانѧѧل(ة مѧѧم ) الأھѧѧل لھѧѧم يقѧѧو لѧѧي فھѧѧف
تѧѧوني بѧѧأھلي ائ :لھѧѧمإنمѧѧا قѧѧال ، تѧѧوني بѧѧأھلكم أجمعѧѧينئا: حقيقѧѧة الأمѧѧر

وكل من تشѧملھم كلمѧة أھѧل مѧن قريѧب أو ، وأحبائي وأبي وأبناء إخوتي
فѧѧي مكѧѧرمين، فھѧѧم  مصѧѧريѧѧدخلون جميعѧѧا بѧѧأمر عزيѧѧز مصѧѧر بعيѧѧد فھѧѧم 

ھѧѧذا مѧѧا قصѧѧده دائѧѧرة العفѧѧو والفضѧѧل والكѧѧرم، فھѧѧم يسѧѧتحقون كѧѧل ھѧѧذا؛ و
والمقصѧود بѧه  )كم(للمخاطب  ھنا يرفالضم )أھلكم أجمعين(بھذه الكلمة 

قѧوب عبنѧي ي( كذا المقصود بالأھل في الحѧالتين واحѧد ھѧم) الياء(المتكلم 
: أنه عرفھم بنفسه قبلھا قѧائلا: الأولأمران  ھذاصحة  ىالدليل عل) كلھم

ضѧمير المخاطѧب  ىالسابق عل) الياء(ضمير المتكلم  :الثانيأنا يوسف و
 بالتحديѧد، وھѧو) أبѧي(فѧي كلمѧة ) ه أبѧيوجѧ ىفألقوه علѧ: (قولهفي ) كم(

  .الضمير المقصود 
وع الرائع في الضѧمائر بمѧا يعѧرف نإذن لماذا استخدم يوسف ھذا الت

فѧѧي المخاطѧѧب  ىمѧѧن المѧѧتكلم إلѧѧعنѧѧد البلاغيѧѧين والأسѧѧلوبين؛ بالالتفѧѧات 
  !.؟عبارة واحدة 

 فقط،أن يعقوب أبوه ھو  ىإشارة إل :ـ جاء الضمير في أبي للمتكلم1
نѧه إأي ،، أما ھم فھѧو أبѧوھم بالنسѧب فقѧطوالبر والرحمة يث الحبمن ح
والبѧر  المѧودة والرحمѧة  ، فانقطعت صلةبعد ذلكثم عقوه ن أنجبھم ھو م
يستحق الابѧن العѧاق الѧذي يѧرى أبѧاه فلا  ،لقسوتھم عليهبين أبيھم و مھبين

بѧل ھѧو العاق يعرف مكانه، ھذا و ،لا يعرف مكانهأخيه لأنه  ىيبكي عل
بѧѧأبخس للمѧѧارة ثѧѧم باعѧѧه ، ن أبيѧѧهأخفѧѧاه عѧѧفوضѧѧعه فѧѧي قѧѧاع البئѧѧر  الѧѧذي
 لاالإنسѧانية أشنع صѧور القسѧوة  ىالتي تشير إلن ھذه الجھة مف. الأثمان

 ىألقѧوه علѧ: لويقѧ، فأبيѧه ىإلѧيوسѧف يضѧيفھم أن الأبنѧاء  ءيستحق ھѧؤلا
  . وجه أبي ىألقوه عل: قالوجه أبيكم؛ بل 

ھѧѧو  :)كѧѧم()بѧѧأھلكم أجمعѧѧينتѧѧوني ائ(ـѧѧ جѧѧاء الضѧѧمير للمخاطѧѧب فѧѧي 2
ذلѧك، فقѧد وسѧع  مه أن يقѧول لھѧيѧظالم ىلم علقمة الكرم والفضل ممن ظُ 

ومѧن  أبيѧه ىر الأمѧر علѧصѧفلѧم يق ،ھѧذا الفضѧل التѧي يشѧملھادائرة الѧمن 
ترك لھم الباب مفتوحا، ليدخلوا فيѧه مѧن يشѧاءون  لكنه ،يعرفھم من أھله

 د ذھابѧه عѧنھم، لتشѧملالѧدائرة بعѧ تلѧك اتسعتمن أھلھم  ومعارفھم، فقد 
 الذين ولѧدوا إخوتهأبناء ك :أھلھم الجدد منھم يعرف لاأناسا كثيرين ممن 

ذا جعѧѧل يوسѧѧف البѧѧاب ھѧѧل زوجѧѧات وأقѧѧارب مѧѧن ھѧѧذا النسѧѧب،و ذلѧѧكبعѧѧد 
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ѧѧا لتتسѧѧل، فمفتوحѧѧملھم الفضѧѧن يشѧѧرة مѧѧولنا ع دائѧѧميه رسѧѧه أن يسѧѧق لѧѧُح
  ) .يوسف الكريم ابن الكريم ابن الكريم ابن الكريم(العظيم 

  

  :إشھار عن أشياء مفقودة: القسم الثالث
قَالوُا نَفْقدُِ صُوَاعَ الْمَلكِِ وَلمَِنْ جَاءَ بِهِ ﴿ :في قوله العبارة الإشھارية

  . ]72: يوسف[ ﴾حِمْلُ بَعِيرٍ وَأنََا بِهِ زَعِيمٌ 
فѧѧي الصѧѧحف  ونѧѧهرفھѧѧم ي ؛جديѧѧداالѧѧبعض ه يعѧѧد الإشѧѧھارھѧѧذا  :مقدمѧѧة
يعلنѧون فمѧن أصѧحابھا  قѧدتْ عѧن أشѧياء فُ  تإشѧھارافѧي  فقѧط، المعاصرة

: فيقولѧون ،خѧرج ولѧم يعѧد :تحѧت عنѧوان ينمفقودعن أشخاص  وأ ھاعن
بنѧا ل ممن يجѧده أن يتصѧ نرجوفولم يعد؛  شھر خرج  فلان من بيته منذ

يكѧون أھلѧه لا يملكѧون  وقѧد ،قدرھا كذاوله مكافأة مالية ، التاليبالعنوان 
 المدينѧة طѧرقينѧادى فѧي  ن بمنѧادٍ فيبعثѧو، ھذا الإعلان في الصحفثمن 

   . )1(بس ثيابا لونه كذا ليصفته كذا  ،أولاد الحلال عيل تايه يا :لوقي
، قѧد عمالѧه صѧواع الملѧكفَ حيث  د حدث ھذا قديما في زمن يوسفقل
فكѧان ذلѧك مѧن عѧادة ، الصѧواع ادوا بين الناس يعلنون عن ضѧياع ھѧذانف

بھѧذا العمѧل نيابѧة عѧنھم، فھѧو  الناس قديما وحديثا أن يرسلوا مناديا يقѧوم
قѧѧال ذو صѧѧوت جھѧѧور عѧѧال ينѧѧادي بѧѧين النѧѧاس، فيسѧѧمعه جمѧѧيعھم؛ لھѧѧذا 

 ىمنѧادال اھم ذلѧكأي نѧاد) ن مѧؤذن أيتھѧا العيѧر إنكѧم لسѧارقونفأذ( تعالى
: مѧاذا ضѧاع مѧنكم، قѧالوا: هيسѧألونفѧي دھشѧة عليѧه  واأقبلفѧ بصوت عѧال

  . كبري لمن يدلھم عليهمكافأة صواع الملك، ثم ذكر 
   :مع المفسرين :أولا

  :تفسير ابن كثير
 ل معھم أبعѧرتھم طعامѧاً أمѧر بعѧض فتيانѧه أن يضѧعمّ لما جھزھم وحَ 

مѧѧن ذھѧѧب، : وھѧѧي إنѧѧاء مѧѧن فضѧѧة فѧѧي قѧѧول الأكثѧѧرين، وقيѧѧل) السѧѧقاية(
صѧѧواع : (ويكيѧѧل للنѧѧاس بѧѧه مѧѧن عѧѧزة الطعѧѧام إذ ذاك، وعѧѧن ابѧѧن عبѧѧاس

متѧاع بنيѧامين مѧن  ضعھا فѧيفو، كان من فضة يشربون فيه: قال) الملك
) يتھѧѧا العيѧѧر إنكѧѧم لسѧѧارقونأ: (منѧѧاد بيѧѧنھم نѧѧاديحيѧѧث لا يشѧѧعر أحѧѧد، ثѧѧم 

أي ) ماذا تفقѧدون قѧالوا نفقѧد صѧواع الملѧك: (فالتفتوا إلى المنادي، وقالوا

                                                 
عيلة تايھة تايھة يا أولاد : وقد صاغ ھذه العبارة أحد المغنيين الشعبيين في مصر في أغنية  تقول) 1(

الشاعر الكبير وقالھا أيضا . الحلال، بجنلة خضرة وجيبة كرستال، اللي يلاقيھا ويخطرنا في الحال
يا ولاد الحلال عيلة تايھة أد كده، رجلھا الشمال فيھا خلخال ": (الليلة الكبيرة " صلاح جاھين في 

  ) .ھذا في العامية المصرية) (ذى ده،  زحمة يا ولداه، كم عيل تاه
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 وھѧذا مѧن بѧاب الجعالѧة) ولمن جاء به حمѧل بعيѧر( صاعه الذي يكيل به
  . )1( وھذا من باب الضمان والكفالة) وأنا به زعيم(

  :تفسير القرطبي
البعيѧر ) ولمن جاء به حمل بعير وأنا بѧه زعѧيم: (قوله تعالى: الأولى

 إنه الحمار، وھي لغѧة لѧبعض: وقيل. ھنا الجمل في قول أكثر المفسرين
والѧزعيم والكفيѧل  .أيتھѧا العيѧر :الѧزعيم ھѧو المѧؤذن الѧذي قѧالو العѧرب؛

   ... والحميل والضمين والقبيل سواء والزعيم الرئيس
ول، وضѧѧمان كيѧѧف ضѧѧمن حمѧѧل البعيѧѧر وھѧѧو مجھѧѧ: إن قيѧѧل: الثانيѧѧة

 حمل البعير كان معينا معلوما عندھم كالوسѧق :قيل ؟ المجھول لا يصح
للسѧارق، ولا يحѧل للسѧارق ذلѧك،  غير أنه كѧان بѧدل مѧال فصح ضمانه،

وبѧذل مѧال لمѧن كѧان  ھم أو كѧان ھѧذا جعالѧة،تعيفلعله كان يصح فѧي شѧر
   .يفتش ويطلب

ѧѧاء :ةالثالثѧѧض العلمѧѧال بعѧѧة: قѧѧذه الآيѧѧي ھѧѧيلان فѧѧدھما: دلѧѧواز : أحѧѧج
الجھالѧة مѧا لا يجѧوز فѧي  الجُعْل وقد أجيز للضرورة؛ فإنه يجوز فيه من

الجعѧѧل أن  وشѧѧأن. مѧن فعѧѧل كѧذا فلѧѧه كѧѧذا صѧح: غيѧره؛ فѧѧإذا قѧال الرجѧѧل
 يكѧѧون أحѧѧد الطѧѧرفين معلومѧѧا والآخѧѧر مجھѧѧولا للضѧѧرورة إليѧѧه؛ بخѧѧلاف

فيھѧѧا العѧѧوض والمعѧѧوض مѧѧن الجھتѧѧين؛ وھѧѧو مѧѧن الإجѧѧارة؛ فإنѧѧه يتقѧѧدر 
  . )2( التي يجوز لأحدھما فسخه العقود الجائزة

  :تفسير الألوسي
أي شѧѧيء تفقѧѧدون أو مѧѧا الѧѧذي ، وا مقبلѧѧين علѧѧيھم مѧѧاذا تفقѧѧدونأي قѧѧال
عѧدم الشѧيء بعѧد وجѧوده فھѧو أخѧص : والفقد كما قال الراغѧب ؟ تفقدونه

ھѧو عѧدم الشѧيء بѧأن  :، وقيѧللم يوجѧد أصѧلا له ولما من العدم فإنه يقال
؟ وصѧѧѧيغة  يضѧѧѧل عنѧѧѧك لا بفعلѧѧѧك، وحاصѧѧѧل المعنѧѧѧى مѧѧѧا ضѧѧѧاع مѧѧѧنكم

  . المستقبل لاستحضار الصورة
ماذا سرق منكم على ما قيѧل : العدول عما يقتضيه الظاھر من قولھم

نѧѧزاھتھم بإظھѧѧار أنѧѧه لѧѧم يسѧѧرق مѧѧنھم شѧѧيء فضѧѧلا عѧѧن أن  لبيѧѧان كمѧѧال
ن أن يضѧيع مѧنھم شѧيء فيسѧألونھم وإنمѧا الممكѧ يكونوا ھم السارقين لѧه،

مراعѧѧѧاة حسѧѧѧن الأدب والاحتѧѧѧراز عѧѧѧن  ؟ وفيѧѧѧه إرشѧѧѧاد لھѧѧѧم إلѧѧѧى مѧѧѧاذا
سيما بطريѧق التأكيѧد فلѧذلك  المجازفة ونسبة البراء إلى ما لا خير فيه لا

                                                 
 . 485، ص2ج: تفسير القرآن العظيم) 1(
  . 3461، ص5ج: تفسير القرطبي) 2(



  

366

نفقѧѧد صѧѧواع الملѧѧك ولѧѧم  قѧѧالوا :غيѧѧروا كلامھѧѧم حيѧѧث قѧѧالوا فѧѧي جѧѧوابھم
  .يقولوا سرقتموه أو سرق

بالإنكѧѧار ونفѧѧى أن يكونѧѧوا سѧѧارقين  يبѧѧادرواكѧѧان الظѧѧاھر أن : وقيѧѧل
يجوز أن يكѧون فيھѧا مѧا تبطѧل  ولكنھم قالوا ذلك طلبا لإكمال الدعوى إذ

؟ إلѧى مѧا فѧي  مѧنكم بѧه فѧلا تحتѧاج إلѧى خصѧام، وعѧدلوا عѧن مѧاذا سѧرق
وھѧو السѧقاية  النظم الجليل لما ذكر آنفا، والصواع بوزن غراب المكيال

ѧѧي الإفھѧѧة فѧѧا مبالغѧѧر بھѧѧم يعبѧѧل،ولѧѧاد الفعѧѧذا أعѧѧاح ولѧѧيغة  ام والإفصѧѧوص
  . المستقبل لما تقدم أو للمشاكلة

) يمبَعِيѧѧرٍ وَأنѧѧََا بѧѧِهِ زَعѧѧِقѧѧَالوُا نَفْقѧѧِدُ صѧѧُوَاعَ الْمَلѧѧِكِ وَلمѧѧَِن جѧѧَاءَ بѧѧِهِ حِمѧѧْلُ (
) قَالوُاْ نَفْقѧِدُ صѧُوَاعَ الملѧك: (ھنا رد عليھم المؤذن ومن معه من حراسو
 أي) وَلمѧَِن جѧَآءَ بѧِهِ ( كتѧال بѧه للممتѧارينيشرب فيه، وي الذيصاعه : أى

مѧن الطعѧام زيѧادة علѧى ) حِمѧْلُ بَعِيѧرٍ . (بھذا الصѧاع، أو دل علѧى سѧارقه
  .حقه كمكافأة له

وأنѧѧا بھѧѧذا الحمѧѧل كفيѧѧل بѧѧأن أدفعѧѧه لمѧѧن جاءنѧѧا : أي) وَأنѧѧََاْ بѧѧِهِ زَعѧѧِيمٌ (
قѧد  ويبدو أن القائل لھذا القول ھو المؤذن السѧابق، ولعلѧه. بصواع الملك

  . )1( عليه السلام قال ذلك بتوجيه من يوسف
جѧاء لھѧم المѧؤذن التحول فѧي خطѧاب : ه قالنأ: الألوسي ىلاحظ علن

ا لسѧنا نѧأي لѧم يُسѧرق مѧنكم شѧيء؛ لأن )مѧاذا تفقѧدون(من ردھѧم عليѧه بѧـ 
: فѧرد علѧيھم المѧؤذن قѧائلا. سارقين، فربما فقدتم ھذا الشѧيء ولѧم يسѧرق

بالسѧرقة، بѧل  اتھѧامھمم ناحية الفقѧد وتѧرك نفقد صواع الملك، فاتجه معھ
  .جعل لھم جعلا مكافأة لمن دل عليه أو جاء به 

  :ثانيا الدراسات الحديثة
  :ـ الإشھار والتواصل1

يحقق ھذا الإشھار التواصل بين أفراد المجتمع؛ فѧي تحقيѧق التعѧاون 
ѧѧاد علѧѧي الإرشѧѧنھم فѧѧود ىبيѧѧيء المفقѧѧا - الشѧѧرت آنفѧѧا ذكѧѧذا إ - كمѧѧن ھ

كانѧѧت وسѧѧيلة ف .اكلھѧѧ ةالإنسѧѧاني اتموجѧѧود قѧѧديما لѧѧدى المجتمعѧѧالسѧѧلوك 
ѧѧاس إلѧѧات، ىالنѧѧي الطرقѧѧا فѧѧداء عليھѧѧق النѧѧن طريѧѧالتھم عѧѧور ضѧѧم تطѧѧث 

  . وأجھزة الإعلاملينشر في الصحف 

                                                 
  .391ـ  390جلد السابع، صالم: روح المعاني) 1(
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لمن دل عليه، وھذا ما وجدناه فѧي ھѧذا ) جُعْل(مكافأة جعلوا بل إنھم 
ذن أن يكѧون المѧؤعن مكافأة لمن يأتي به، والإشھار حيث أعلن المؤذن 

  .السرقة  ةتھم ىالمحاسبة علضامنا له من بل  ،كفيلا له
  :ـ اللغة المنطوقة وغير المنطوقة2

  :ةأ ـ اللغة المنطوق
وبيѧان ) نفقѧد صѧواع الملѧك(لغة الإشھار واضحة في بيان المطلѧوب 

وھѧي جمѧل ) ولمن جاء به حمѧل بعيѧر، وأنѧا بѧه زعѧيم(أجر من يأتي به 
  . إسھابمنھا دون  الغرضار دقيقة في تحديد قصيرة، كعادة الإشھ

حيѧѧث انتھѧت الجملتѧѧان ) بعيѧѧر وزعѧيم( نسѧجام صѧوتي بѧѧين كلمتѧيالا
فأدى ھذا التوافق بينھمѧا فѧي الѧوزن ) فعيل(وزن واحد  ى، وھما علبھما
ѧѧھارية  ىإلѧѧارة الإشѧѧادة العبѧѧذه عѧѧنغم، وھѧѧي الѧѧق فѧѧي توافѧѧتخدم فѧѧي تسѧѧالت

ѧادي أوالبحث عن الأشياء المفقودة، حيث يѧه  نغم المنѧي عبارتѧؤذن فѧالم
  .ولا ينزعج بسماعھا  جذب إليھانمل منھا ويتقبلھا السامع ويحتى لا يُ 

  :ب ـ اللغة غير المنطوقة
نحѧو  ،مات العبѧارة لمعѧان غيѧر منطوقѧةترمز كل :اللغة الرمزية -1
مѧѧاذا : لكѧѧن قѧѧولھمو اتھѧѧام صѧѧريح لھѧѧم بالسѧѧرقة،فھѧѧي  سѧѧارقون،: كلمѧѧة

ھѧѧم لѧѧم يسѧѧرقوا شѧѧيئا، فضѧѧمنيا عѧѧنھم التھمѧѧة  ھѧѧمدفع ىإلѧѧ رمѧѧز ؟ تفقѧѧدون
فѧѧي مكѧѧان مѧѧا، فيجѧѧب البحѧѧث عنѧѧه أولا قبѧѧل اتھѧѧام الصѧѧواع  وربمѧѧا تѧѧرك

  . ، وھم مستعدون لمعاونتھم في ذلكالناس
سѧѧرعة بديھتѧѧه فѧѧي  ىرمѧѧزت إلѧѧ) صѧѧواع الملѧѧك نفقѧѧد(قѧѧول المѧѧؤذن 

 مليѧةھا ع؛ بأنھم فورامشاركتھم في رأي ىبالسرقة إل ھماتھامالتحول من 
 جُعѧل لمѧن يѧأتي بѧه، ك مكافѧأة أووأن ھنѧا، وليسѧت سѧرقةضѧياع  أوفقد 
رجال يوسف لإيقѧاعھم فѧي التھمѧة  مدبرة من أنھا عملية ىيرمز إل وھذا

  .ثم تتوالى الأحداث حتى تنتھي بإيقاعھم في التھمة  المخطط لھا،
انفعاليѧة فѧي مسѧالك  ىلقѧد ولѧج ھѧذا الإشѧھار إلѧ: اللغة الانفعالية -2
ѧѧفداخѧѧوة يوسѧѧرقة، فأل إخѧѧامھم بالسѧѧدأھم باتھѧѧث بѧѧحي ،ѧѧم اثѧѧي داخلھѧѧر ف

؛ وهفعلѧѧطاقѧѧة الѧѧدفاع عѧѧن الѧѧنفس مѧѧن ذنѧѧب لѧѧم يھѧѧي  طاقѧѧة انفعاليѧѧة كبيѧѧرة
، كمѧا أن التھمѧة فھم أبرياء من تلѧك !!!كيف تكون  بآلام الظلم  ليشعروا

أنھѧم أبريѧاء، ولكѧنھم لا يعلمѧون يعلѧم من يوجه إليھم التھمѧة ويحѧاكمھم؛ 
فعون عن أنفسھم ھѧذه المظلمѧة اكيف يد ؛فھم في حيرة ببراءتھم علمي هنأ
  !!!نحن أبرياء : فھم يصرخون ؟
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مѧا كѧان : قѧائلاصѧمت فيوكأني بيوسف واقفا وراء حجѧاب يخѧاطبھم 
 وني بѧѧأبخس الأثمѧѧانمѧѧوبعت بجѧѧالغيابѧѧات فѧѧي  ذنبѧѧي يѧѧوم أن ألقيتمѧѧوني

فمѧا  ،لمكѧمفѧذوقوا بعضѧا مѧن ظ !فقدت أميوحرمتموني من أبي بعد أن 
  .لا يعرفھا إلا من كابدھا  !!! البريء ىأصعب آلام الظلم عل

 قѧѧالوا :إن الطاقѧѧة الانفعاليѧѧة فѧѧي ھѧѧذا الإشѧѧھار تظھѧѧر فѧѧي ھѧѧذه الجمѧѧل
خوفا مѧن قѧوة إنھا لغة الذي يبعد عن نفسه التھمѧة، ؟ وأقبلوا ماذا تفقدون

 حلھѧا، صѧاحب المشѧكلة فѧي مشѧاركة  ىلھفѧة إلѧفيسرع فѧي  من يحاسبه
قناعѧѧه لإو مسѧѧاعدته؛ لكѧѧن إبعѧѧادا للتھمѧѧة عѧѧن نفسѧѧه، ىس حرصѧѧا علѧѧلѧѧي

 وفھѧمعمѧا حѧدث، السѧؤال  ىالقѧول والفعѧل علѧ م جملتѧيحيث قدّ ببراءته 
عما حѧدث؛ فѧي موقѧع الحѧدث  هونلأسالتي يلحظة كانوا في الف ؟ المشكلة
عѧدم فعلھѧم السѧرقة، وعѧدم علمھѧم بمѧا حѧدث،  ى، ممѧا يѧدل علѧمھرولين

قѧالوا ف ،جѧبعѧر مѧن الذأخرجه مالك بن  التيلحظة لاإنھا لحظة توازي 
تلك تھمة كبيرة ظالمة عجز أن يردھا أو يدفعھا عن ھذا عبدنا آبق،  :له

ك، ثѧم وصѧيتھم نѧاقتلوإلا تѧتكلم  لاّ نفسه، وفقد خѧاطبوه بلغѧتھم الكنعانيѧة أ
فѧي ظلѧم  إنѧه إمعѧانٌ  لمن اشتراه منھم أن يقيدوه فھѧو لا يسѧافر إلا مقيѧدا،

  !!!، فذوقوا ما كنتم تعملون جاء يوم الحساب وقد يوسف
إنھѧѧѧا اللغѧѧѧة الثانيѧѧѧة التѧѧѧي تختѧѧѧرق اللاشѧѧѧعور : اللغѧѧѧة الإيحائيѧѧѧة -3

تثيѧر ت خفيѧة تنفلѧت مѧن الѧوعي الإنسѧاني، فالإنساني، لتفجر فيه انفعѧالا
نشعر  في الإنسان مشاعره المكنونة من خوف وحزن واكتئاب، كل ھذا

فعنѧدما  فѧي لحظѧة واحѧدة، انالسѧريع به فѧي الجمѧع بѧين القѧول والحركѧة
ة نفسѧه، تبرئ ىيسرع إلويجن جنونه فقة يفقد صوابه يُتھم الإنسان بالسر

: ألا يكفѧي أن يقولѧوا) وقѧالوا وأقبلѧوا: (به في قولѧه تعѧالى وھذا ما نشعر
ولѧѧن يصѧѧور حالѧѧة ؛ لأن ھѧѧذا لѧѧن يѧѧدفع عѧѧنھم التھمѧѧة، لا ! ؟ مѧѧاذا تفقѧѧدون
وفعѧѧل  القѧѧولفعѧѧل (الجمѧѧع بѧѧين الفعلѧѧين  تѧѧي ھѧѧم فيھѧѧا، فھѧѧذاال الارتبѧѧاك
  .ھم بدقة تان أكبر وصف لحالك) الحركة

ѧѧد وصѧѧارةلقѧѧم  لت عبѧѧر إنكѧѧا العيѧѧارقون لأيتھѧѧسѧѧاطق  ىإلѧѧد المنѧѧأش
 وھѧي منطقѧة الخѧوف والفѧزع بسѧبب ،ھشاشة في داخل النفس الإنسѧانية

 ىھم إلѧاص في قمة السعادة لعѧودتلتحولھم من أشخ تلك التھمة ففجرتھا،
  .يوضعون في السجنسارقين  ىإل الكثير بالميرة والربحأھلھم 

الثور الغاضب قوة ب خوف وفزعفإذا بھم كالثور الھائج الناھض في 
  .للدفاع عن نفسه الخائف 

   :ـ الفضاء الذھني3
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  :عدة أفضية وھي تحليل ىعلالفضاء الذھني ھنا  ية دراسةعمل تقوم
م عنѧد سѧماعھم أنھѧم نѧي بѧداخلھالفضاء الذي بُ  ھو: ولالأفضاء الـ 1

  . سارقون
بنѧاءه بѧذھن المѧؤذن أنھѧم ون لوحѧايھѧو الفضѧاء الѧذي  :الثѧانيفضѧاء الـ 2
  . أبرياء
حمѧل  يسѧاوىلصѧواع  ھو الفضاء الѧذي يبنيѧه المѧؤذن: فضاء الثالثالـ 3
  .بعير 

  :الفضاء الأول
 صѧورةوھنѧا يبѧدو ، )سѧارقونلأيتھا العيѧر إنكѧم ( يظھر ھذا في قوله

ھѧا فѧي شѧريعتھم مѧن أن السѧارق ھم بآلامھѧا وشѧدة عاقبناذھأالسارق في 
يصبح عبدا لمن سرقه، وھذا الفضѧاء الѧذھني أفѧزعھم وجعلھѧم يفكѧرون 

 ه العبѧارةالتي جاءت في ھذعن أنفسھم السرقة  لدفع تھمة سيفعلونهفيما 
ئھم فضѧافѧي ھѧا المنѧادي بندائѧه ذھنيѧة بناصѧورة فھѧي ، )إنكم لسѧارقون(

  .الذھني
توجѧه إليѧه، وسѧؤاله ذه الصورة في انفعالھم بسѧرعة الظھرت آثار ھ

، فھѧو استحضѧار للمصѧيبة فѧي سѧرعة شѧديدة اقѧد تѧم بناؤھѧعما ضѧاع، ل
  .والعقاب عليھا في ذھنھم 

  :الفضاء الثاني
يحѧѧѧاولون إنѧѧѧه فضѧѧѧاء منѧѧѧاقض للفضѧѧѧاء السѧѧѧابق،  :فضѧѧѧاء البѧѧѧريء

 م ن فѧي ذھنѧه عѧنھالمنادي لتحطѧيم الفضѧاء الѧذي تكѧوّ في ذھن   صناعته
فيبدو ما لѧديھم  )قالوا وأقبلوا(حيث  من خلال القول والحركة، كسارقين

فيعطي تكذيبا تاما للفضѧاء السѧابق فѧي ، ورفضفزع خوف وانفعال من 
الفضѧاء الѧذھني الѧذي ذلѧك تحطѧيم لمحاولѧة سرعة البرق وقѧوة الجبѧال، 

ھا أن تسѧتقر صѧورة يريѧدونالآن بذھنه  ونبنفيبناه المنادي في أذھانھم، 
نسѧѧان شѧѧريف بѧѧريء مѧѧن تلѧѧك ذھنѧѧي لإفضѧѧاء التصѧѧورية عѧѧن  تѧѧهبنيفѧѧي 
  .  التھمة

  :الفضاء الثالث
ذي يحѧѧاول المنѧѧادي بيѧѧان الѧѧ) صѧѧواع الملѧѧك(فضѧѧاء الشѧѧيء المفقѧѧود

  : بـ أھميته،
فتعطѧѧي ھѧѧذه الإضѧѧافة ) صѧѧواع الملѧѧك: (ـѧѧ إضѧѧافة الصѧѧواع للملѧѧك1

) ل منѧهالذي ربما يكون في بيوت الأثرياء بمصر ما ھو أفضѧ(للصواع 
  .من ھيبة وجلال وفزع من عقاب شديد لمن يفكر أن يسرقه 
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وھѧو  فيѧه،مѧا سѧيدفع ة ھذا الصѧواع وثمنѧه وذلѧك ببيѧان بيان قيم ـ 2
  . حمل بعير

  
  :ثالثا النظريات الحديثة

تقѧوم نظريѧة المѧزج المفھѧومي بعملھѧا  :أ ـ نظرية المѧزج المفھѧومي
  :الجمع بين فضاءين ھماھذا الإشھار في في 

أي صѧواع  فѧي الكѧون لѧدي غنѧي أو  فيه يوجد(: الصواعفضاء ) أ(
   ) .فقير
  )صواع الملكيوجد فيه (: فضاء صواع الملك) ب(
 :اھѧمن ةن جديѧدامعѧ ھѧي نتѧائج  ولد عنهيت ،الملك ىبعد أن نضيفه إلف

سرقته، فسرقة أي صواع اتھامھم بخوف من الفزع والھول والسطورة أ
رقة ھѧذا الصѧواع، فالإشѧھار ھنѧا لѧيس يخيفѧه كسѧ لن يفزع أي إنسѧان أو

تشѧجيع : المعنى الآخر ھودعوة لامتلاكه بل تحذير من الاقتراب منه، و
  . المستمع للبحث عنه 

ѧѧواع إلѧѧافة الصѧѧىإذن إض ѧѧّك ولѧѧنالملѧѧب د مѧѧذا التركيѧѧار ( ھѧѧي إطѧѧف
زع مѧن أن معنѧى الخѧوف والفѧك ،ةن جديѧدامعѧ) نظرية المزج المفھѧومي

ѧѧى وايكونѧѧه، ومعنѧѧارقين لѧѧي  سѧѧعادة فѧѧة والسѧѧة الفرحѧѧحالѧѧول عليѧѧه الحص
يمكѧن تصѧور عمليѧة المѧزج بѧين الفضѧاءين التѧي حѧدثت  .المكافأة وربح

  : في ذھن إخوة يوسف
>>                               >>  ــѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧـ) أ(فضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدخل 

  

  >>>> ــ )ب(فضاء الدخل 
  

المعاني الجديدة 
خوف السرقة 

ادة الربح سع
 بحمل البعير

  :عملية المزج 
  ـ التركيب1
  ـ الإكمال2
 ـ البلورة3

: الفضاء الجامع
) أ،ب(الدخلين 

عملية إسقاط 
بين سماتھما 

الانتقائية
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ويتمركѧѧز عملھѧѧѧا فѧѧي العبѧѧارة الإشѧѧѧھارية  :النظريѧѧة التداوليѧѧة - ب
نفقѧد صѧواع الملѧك، ولمѧن جѧاء بѧه حمѧل بعيѧر وأنѧا بѧه ( :التداولية الآتية

  : وقد قام الحوار فيھا علي عناصر )زعيم
  . )نون الجمع، وأنا: المتكلم(ضمير  :ـ الإشاريات 1
ولھѧذا فھѧم  أن يكѧون الملѧك قѧد فقѧد صѧواعه،: ـ الافتѧراض السѧابق2

  . يعلنون عنه 
قد حدثت ھناك أشياء مجھولة لھم كون تأن  :ـ الاستلزام الحواري 3

  .من المنادي  ا ھذاوقد عرفو ،لكمالكضياع صواع 
 قѧدو وأن يكون ھناك اتھام وجѧه إلѧيھم بسѧرقة ھѧذا الشѧيء الضѧائع، 

  .أنه سرق أو ضاع احتمال فھو إما ھذا رفضوا 
نا علѧي مبѧدأ التعѧاون مѧن خѧلال افتѧراض يقوم الاستلزام الحواري ھ

وقد اتھم إخوة يوسف  فأرسل من يتوعد من سرقة؛ الملك أولا أنه سرق
بذلك، ولكن إخوة يوسف افترضوا أنه ضاع ولم يسرق، فكان من نتائج 

رأي واحѧد  ىريقين والاتفѧاق علѧفѧوجود التعاون بين الر الاستلزام الحوا
قѧال ، فالѧرأيالمنѧادي ھѧذا م شѧاركھ ه، واعيضѧيوسѧف بوھو رأي إخوة 

، بѧѧرأيھمالمنѧѧادي اقتنѧѧاع  ى، وتحѧѧول ھѧѧذا التعѧѧاون إلѧѧنفقѧѧد صѧѧواع الملѧѧك
ولھѧѧذا تمѧѧت عمليѧѧة الحѧѧوار بينھمѧѧا  وذلѧѧك برصѧѧد جѧѧائزة لمѧѧن دل عليѧѧه،

ونجحѧت عمليѧة  الصѧواع كشѧيء مفقѧود، بنجاح، حيѧث تѧم الإعѧلان عѧن
  . التفاھم والتواصل بينھم

أن  ىھذه العبارة الإشھارية عل ىنظر إليمكن ال :ـ الأفعال الكلامية4
  :واحد من الأفعال الكلامية ھوبھا نوع 

ھѧѧѧي الأفعѧѧѧال التѧѧѧي تصѧѧѧف وقѧѧѧائع وأحѧѧѧداثا فѧѧѧي العѧѧѧالم  :الإخباريѧѧѧات
مѧѧؤذن  الخѧѧارجي، وتقѧѧوم بنقѧѧل الواقѧѧع نقѧѧلا أمينѧѧا، ويبѧѧدو ھنѧѧا فѧѧي إخبѧѧار

والإخبار عن جѧائزة ، نفقد صواع الملك :الملك عن ضياع صواع الملك
  . ولمن جاء به حمل بعير وأنا به زعيم: يأتي به من

يقѧѧوم الفعѧѧل اللغѧѧوي وفѧѧق النظريѧѧة  :تحليѧѧل لآليѧѧة الإقنѧѧاع التداوليѧѧة
فعل إنتѧاج ـ فعѧل إنجѧاز ـ فعѧل : ثلاثة أقسام ىالتداولية بتقسيم الملفوظ إل

  .تأثير 
 .صѧѧوت(ويشѧѧمل العناصѧѧر اللغويѧѧة لإنتѧѧاج الملفѧѧوظ  :نتѧѧاجإفعѧѧل ) 1
  .نه بناء الوحدة اللفظية بعيدا عن السياق إ. )دلالة .نحو
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يأتي السياق بعѧد إنتѧاج الوحѧدة اللفظيѧة، بالفعѧل  :الفعل الإنجازي )2
الإنجازي، وھو إنجاز الفعل داخل السѧياق حيѧث تѧرتبط بسѧياقات الѧتلفظ 

ѧدل علѧذه  ىدلالات وأبعاد أخرى تѧتلفظ بھѧن نѧا، ونحѧيء مѧوم بشѧا نقѧأنن
ѧѧد أو الوعيѧѧل الوعѧѧات مثѧѧي الكلمѧѧارة فѧѧت قѧѧيم ليسѧѧي قѧѧد، وھѧѧد أو التأكي

الملفوظ، لكن نستنتجھا من خلال السياق، فنفھم من تلك الوحدات أشѧياء 
  .سنقوم بھا لم تنطق في الوحدات اللغوية المذكورة 

وھѧو السѧلوك النѧاتج عѧن فعلѧي القѧول والإنجѧاز  :الفعل التѧأثيري) 3
  .السابقين 

  :لفة من ھذا الشكلھذا العملية بمراحلھا المخت ويمكن تصور
فعѧل >>  ـــѧـ) يمثل وحدة مضمونية متضمنة فѧي الكلمѧة(فعل إنتاج 

ودلالات نھائيѧة اسѧتنتاجية  إنجازي وھو القيم المرتبطة بسياقات الѧتلفظ،
قوة ثالثѧة  ىمما يؤدي إل>>  ــــ) الملفوظ في سياقاته التي يرد فيھا الھذ

نفѧѧس المتلقѧѧي، أي الفعѧѧل ھѧѧي الآثѧѧار النفسѧѧية التѧѧي يتركھѧѧا الملفѧѧوظ فѧѧي  
سѧѧلوك المتلقѧѧي ومعتقداتѧѧه ثѧѧم  ىوھѧѧي نتѧѧائج ھѧѧذه الأفعѧѧال علѧѧ(التѧѧأثيري 

فѧѧي سѧѧلوك عينѧѧي، يتحقѧѧق مѧѧن خѧѧلال ) قاعѧѧدة الفعѧѧل(يتجسѧѧد ھѧѧذا الفعѧѧل 
حدوث تغير فѧي  قناعѧات المتلقѧي الفكريѧة أو الدينيѧة، وھѧذا ھѧو الھѧدف 

ѧѧي مѧѧول المتلقѧѧق بتحѧѧث يتحقѧѧھار، حيѧѧة الإشѧѧن عمليѧѧائي مѧѧرد النھѧѧن مج
مؤمن بھذه الفكرة ومقتنع بھا ومقبل عليھا ھنا يتحول الأمѧر  ىمستمع إل

ѧوظ إلѧولي ملفѧيد  ىمن مجرد إثارة انتباه بفعل قѧو تجسѧازي، ھѧل إنجѧفع
  .عليه  بالإقباللھذا التأثير والاقتناع 

  :ھذا الإشھار  ىويمكن تطبيق ھذا القول عل
ھذا السياق أثار (زي فعل إنجا>>  ــ )نفقد صواع الملك(فعل إنتاج 

>>  ـѧـ )الخѧوف مѧن السѧرقة والأمѧل فѧي الجѧائزةيوسѧف إخوة في نفس 
وا مѧѧا علمѧѧتم مѧѧا جئنѧѧا لنفسѧѧد فѧѧي نتيجѧѧة لھѧѧذه الإثѧѧارة قѧѧال( فعѧѧل تѧѧأثيري

  ...) .الأرض
ھѧѧذا العمѧѧل المتسلسѧѧل يعبѧѧر عѧѧن فكѧѧر متنѧѧامي حѧѧول غايѧѧة يصѧѧنعھا 

العينѧي التѧي تѧتم المتكلم بفعله الكلامѧي لإنجѧاز غايѧة تظھѧر فѧي السѧلوك 
   . بعد إنجاز ھذا الكلام
قاعѧѧدة (>  ــѧѧـ) فعѧѧل إنجѧѧازي(>  ـــѧѧـ) إنتѧѧاجفعѧѧل ( :الفعѧѧل الكلامѧѧي

فنجѧѧد أن الھѧѧدف مѧѧن الرسѧѧالة الكلاميѧѧة أو الإشѧѧھارية قѧѧد تحقѧѧق،  )الفعѧѧل
  .الفكرة أو السلعة  فالغرض من الإشھار ھو إقناع المتلقي بالمنتج أو
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الإشѧѧھارية العرفانيѧѧة فѧѧي النظريѧѧة تقѧѧوم  :ج ـ النظريѧѧة العرفانيѧѧة
لفھم مجѧال مѧن  في العقل،التي تحدث تحليل عملية التشابه بين الأشياء ب

  :العبارة خلال مجال آخر، وفي ھذه
 من جاء به حمل بعير، وأنا به زعيمول، نفقد صواع الملك: قالوا ـ 1

.  
   .ينوما كنا سارق، قد علمتم ما جئنا لنفسد في الأرضتاͿ ل :قالواـ 2

) الجُعѧل( ثѧم ذكѧر المكافѧأة، لقد ذكر المؤذن أنھم فقدوا صѧواع الملѧك
لكن صورة العقاب غلبت علѧي  ، ولم يذكر عقاب من سرق،لمن جاء به

وا فѧي رولѧم يفكѧ ،ذا فكروا في دفع تلك التھمة عѧنھم فقѧطللأمر، لفھمھم 
  .عليھا ةساومالم الجائزة أو

التفكيѧѧر فѧѧي الجѧѧائزة  ناحيѧѧة فنѧѧرى عمليѧѧة عقليѧѧة تѧѧوجھھم وتѧѧدفعھم
والتفكيѧر فѧي السرقة جھھم ناحية عقاب ووت ،وعملية أخرى ترفض ذلك

لقوم قول المنادي في ضوء عدة أشياء كونت عندھم ھѧذا لقد فھم ا، دفعه
  :الفھم، وھي 

منھم شيء  خذلا يقبلون أأنھم فقد سمعوا  :الملوكب السابقةخبرات ال-
   . عنوة
   .صريح لھم م اھو اتھفارقون، إنكم لس: ؤذن عليھمالمنداء -

  .الدفاع عن أنفسھم التفاعل معه بفي  بدؤواو، وقفموبھذا فھموا ال
  :بناء التصور الذھني

تجميѧع خيѧوط  ىالعمليѧات العقليѧة التѧي تقѧوم علѧن ھذا الفھѧم مѧن تكوّ 
تأتي من  الاتھام ھذاإليھم، فعناصر  ةھموج اتھامم اسھشكل القضية في 

:  
  .تھمة السرقة النداء عليھم ب) أ
ھم ومѧѧا يتبعѧѧه بحѧѧث السѧѧلطة عѧѧنر نتيجѧѧة مѧѧخطѧѧورة الأشѧѧعورھم ب) ب

  .من عقاب
  . )أيتھا العير(التخصيص والتحديد لھم دون غيرھم بــ ) ج 
 لا يعѧرف وھѧو ت أن الاتھام موجه للجماعѧة كلھѧا،بينمة العير كل) د

  . ھماءسمأ
لكون لا عن عقاب الملѧوك إذا غضѧبوا، فھѧم ھѧا ھم السابقةمعرفت) ھـ
  .محالة 
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فѧي  بلة بينھا وإسقاطھا في ذھن القوم، خلقѧتْ والمقاكل ھذه الخطوط 
نتيجѧѧة فھѧѧم والفѧѧزع مѧѧن العقѧѧاب شѧѧبح الخѧѧوف  بنيѧѧتھم التصѧѧورية صѧѧورة

  .  أنھم لصوص
ت إليѧه مثѧل التھمѧة عѧنھم بعѧدة أشѧياء يفعلھѧا كѧل مѧن وجھѧ وادفع قدل

   :ھذه التھمة
  ) .تاͿ(: البدء بالقسم لنفي التھمة عنھمـ 1
  :براءة ساحتھم من التھمة ىعل ةنيقرك ـ ذكر الغاية من المجيء2
  .           أ ـ ما جئنا لنفسد في الأرض    

  .ب ـ  وما كنا سارقين    
لقѧد (يوسѧف بضѧمائر وخفايѧا النѧاس، كمѧدح لھѧم  قѧوم ـ تمجيد علم 3
  . )علمتم
    . ا عليه دفاعھمليبنو )علمتم  لقد( بقد واللامللعلم القوم  مھديكتأـ 4
 حسѧѧѧب حكѧѧѧمال نفيѧѧѧذوت .ھميلѧѧѧعـѧѧѧ تقبѧѧѧل العقѧѧѧاب عنѧѧѧد ثبѧѧѧوت التھمѧѧѧة 5

  .شريعتھم 
وتحمѧѧل  ،بѧѧراءتھم ىلتأكيѧѧد علѧѧلكѧѧل ھѧѧذه ضѧѧمانات يقѧѧدمونھا للمنѧѧادي 

  .ثقتھم من تلك البراءة  ىالعقاب؛ كدليل عل
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  الفھرس
 الصفحة الموضوع
------------------------------------------------- ------- المقدمة

-  5  
- -انتشار الإشھار في القرآن الكريم وفي الحياة اليومية: تقديم 
 ------  11  

-------------------- -الإشھار والدراسات الحديثة:الباب الأول
 -----  21  

-------------- -الدعاية/الإعلان/الإشھار:الفصل الأول
 --   23  

------------------------- -الإشھار والتواصل:الفصل الثاني
 --  35  

------------------------- - خصائص الإشھار:الفصل الثالث
-  45  

------------------- -وسائل التعبير الإشھارية:الفصل الرابع
 --  59  

  75------ -البناء اللغوي والخطاب الإشھاري:الفصل الخامس
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 ---  
  111 ------------------ -الفضاء الذھني للإشھار:السادسالفصل 

------------- -الإشھار والنظريات اللغوية الحديثة:الباب الثاني
 ---  127  

---------------- -النظرية العرفانية والإشھار:الفصل الأول
 ---  131  

--------- -زج المفھومي والإشھارمنظرية ال:الفصل الثاني
 -----  147  
---------------- -النظرية التداولية والإشھار:صل الثالثالف
 --  167  

------ -الدراسات التطبيقية علي الإشھار القرآني:الباب الثالث
 -----  219  

------------ -حقيقة وجود الإشھار في القرآن:الفصل الأول
 --  221  

----------------------- -سورة يوسف نموذجا:الفصل الثاني
 --   225  
------- - الإشھار عن الله سبحانه وتعالى:الإشھار الأول   
 ---  232  
------- -الإشھار عن يوسف عليه السلام:الإشھار الثاني   
 --  262  

  سلعة: البيع لمالك بن ذعر:في صباه:القسم الأول      
--------------------- - يزھدھا صاحبھا                        

 ----   
264  

سلعة يرجو منھا :البيع لعزيز مصر:لقسم الثانيا     
  284 المنفعة

-- -سلعة يشھر عنھا المشتري:في شبابه:القسم الثالث     
 ---  296  

--------------- -طلب وظيفة:في رجولته:القسم الرابع     
 ---   328  

 الصفحة الموضوع
- ---------------طلب وظيفة:في رجولته:القسم الرابع     

 ---   328  
الإشھار عن أخوة :القسم الأول:الإشھار الثالث   

  347  -- -يوسف
---------- -إشھار أخوة يوسف عن قوتھم:القسم الثاني     

 --   361  
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-------------- -الإشھار عن سلع متنوعة:الإشھار الرابع   
 ----  362  

--------- - )قصة(إشھار عن عمل أدبي:القسم الأول      
 ---   362  

-------------- -إشھار عن بضاعة مزجاة:القسم الثاني      
 --  379  

  43 -------------------- -إشھار أشياء مفقودة:القسم الثالث      
------------------------------------------- -المراجع والمصادر

 -----  417  
  421 ----------- ---------------------------------------------الفھرس
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