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                 الحم���د لله ال���ذي جع���ل الظلمات والن���ور ، ثم الذين كفروا بربهم يعدلون , وال�صلاة 
وال�س�ل�ام على ر�س���ول الله القائل : )تركت فيكم ما �إن تم�سكتم به ل���ن ت�ضلوا بعدي �أبدًا كتاب 

الله و�سنتي ( .. �أما بعد :

ف�ل�ا يخفى عل���ى كل م�سلم ما تواجهه المر�أة الم�سلمة عامة ، والمر�أة في هذا البلد المبارك خا�صة 
م���ن هجمة �شر�س���ة من �أعداء الدي���ن , �إذ �أنها في بلادنا لا زالت متم�س���كة بكثير من توجيهات 
الإ�س�ل�ام، و عل���ى ر�أ����س ذلك الحج���اب ، ومثل هذا لا يروق لأعداء الإ�س�ل�ام ، ف�ض���اعفوا هذا 
م في مواجهة هذه الموجة التغريبية،  الهجوم وركّزوه, ومع هذا بقي كثير من ن�سائنا كالجبال ال�شُّ
ووقفت المر�أة ب�شموخ و�إباء مفتخرةً بدينها، ومحافظةً على حجابها ، و�صارت المدار�س الن�سائية 
لتحفيظ القر�آن الكريم المح�ض���ن التربوي المنا�س���ب لها , ترتوي فيه من المعين ال�صافي )كتاب 

الله ( حفظًا وتعلمًا وعمًال .

���رنْ بف�ض���ل الله خير مثالٍ يُحْتذى في  ج���ت ه���ذه المدار�س من �أمهات وفتيات �صِ            فك���م خرَّ
تربيته���ن لذرياتهن , ببرك���ة تعلمهن كت���اب الله , وهاهن يحثثن �أبنائهن عل���ى الالتحاق بتلك 

المحا�ضن الآمنة ؛ ليت�ضاعف الخير في المجتمع ، وينمو حب القر�آن في الأجيال المتعاقبة .
فتحية تقديرٍ لكل من �ساهم في هذه المدر�س �إ�شرافًا و�إدارةً و تعليمًا ودعمًا .

          وه���ذا الكت���اب يحكي تجربة نجاح �ص���نعتها مدر�س���ة خبيب بن عدي الن�س���ائية لتحفيظ 
القر�آن الكريم تحت �إ�ش���راف ال�ش���يخ / عبدالرحمن بن محمد الفار�س ؛ ليخت�ص���ـــر الطــريق 
على من �أراد فتـــح مدر�س���ة جديدة ، �أو �أراد تطـــــوير مدر�س���ة قائمة , ولا �شك �أن هذه الأفكـــار 
قابل���ة للتطبي���ق , ونحن هن���ا لا ندعو �إلى التقليد الجام���د ، بل �إلى �أن يُ�س���تفاد من الفكرة بما 
ينا�سب كل مدر�سة بح�سبها , كما ندعو �إلى تطوير الفكرة وابتكار �أفكار جديدة ، مع المحافظة 
على الهدف الأ�سمى الذي �أُن�شئت المدار�س من �أجله ، و هو )تعليم القر�آن الكريم ( , و�أي�ضاً بما 
يتم�شى مع توجيهات المرجع الأ�سا�سي لهذه المدار�س ، وهي الجمعيات الخيرية لتحفيظ القر�آن 
الكريم تحت �إ�ش���راف وزارة ال�شئون الإ�سلامية والدعوة والإر�شاد , فهي مظلتها الر�سمية التي 

يجب �أن تُ�ستقى منها التعليمات والتوجيهات .
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وختاماً ..
ف�إن هذا الكتاب لا يدع عذرًا لأي م�ش���رف على مدر�س���ة في �سبيل تطويرها ، والرقي بم�ستواها، 
و تجدي���د الدماء في عروقها ، بل وتميزه���ا ونجاحها , حيث �أن �أفكاره عملية لا تنظيرية ؛ مما 
ي�س���هل الأخذ بها، والعمل بما ينا�س���ب منها , وي�س���تحق �أن يُطلق عليه عنوان �آخر، وهو :) كيف 

تُقِيم مدر�سة  ناجحة لتعليم القر�آن الكريم ( .
�أ�س����أل الله �أن يج���زل الأج���ر للم�ؤلــــ���ف ، و �أن يجعل ذلك في ميــزان ح�س���ناته ، و�أن يبـــارك في 
جهـــــــوده , و�أن يرزقنا جميعًا الإخلا�ص في القول والعمل , و�أن يجعلنا من �أهل القر�آن، الذين 

هم �أهله وخا�صته .
و�صلى الله و�سلم على نبينا محمد ...

                                                                                                        كتبه 
                                                                                      �أ . �إبراهيم بن عبدالله العيد
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ل الفرقان على عبده ليكون للعالمين نذيراً , وال�صلاة وال�سلام على                 الحمد لله الذي نزَّ
من بعثه ربه هاديًا، ومب�ش���رًا، ونذيرًا , وداعيًا �إلى الله ب�إذنه و �س���راجًا منيًرا , بلغ الر�سالة �أتم 

بلاغ , و�أقام الحجة على العباد , وحثهم على �إكمال الم�سيرة ، فقال : 
)خيركم من تعلَّم القر�آن وعلمه ( . البخاري برقم )5027(

             وتعليم القر�آن يحتاج �إلى مهارات عديدة.. في التوا�صل والإقناع.. والعناية بالإبداع 
)الذي هو النظر �إلى الم�ألوف بطريقة غير م�ألوفة ( وحينذاك �ستنقدح �شرارة الإبداع ، وتظهر 

جوانب التميز في �أعمالنا ، فينجذب المدعوون ، وبما نحثهم عليه ي�ستجيبون .
             وهذا الكتاب لي�س فيه جديد بذاته ، ولكنها .... نظرات و�أفكار في جوانب مختلفة من 

واقع خبرة اثني ع�شر عامًا في الإ�شراف على: 
مدر�سة خبيب بن عدي الن�سائية لتحفيظ القر�آن الكريم 

والعديد من الحلقات بالم�ساجد..
وكان من ف�ضل الله علينا �أن تميزنا في العديد من الأفكار والتجارب . 

لذا كانت هذه ال�صفحات ليبد�أ الناجحون من حيث انتهى الآخرون .
و�إني �أغتنمها فر�صة لأتقدم بال�شكـــر الجزيل للجمعية الخيرية لتحفيظ القر�آن الكريم بمنطقة 
���ا )مركز الغرب( الذي �أنار  لنا الدرب ، وذلل لنا ال�صعب،  الريا�ض رئي�سً���ا و�إدارةً , خ�صــو�صً
وال�ش���كر مو�ص���ول لكل م���ن كان له دور في �إخراج ه���ذا الكتاب �إلى النور م���ن الإخوة والأخوات 

الذين لا يعلم جهدهم �إلا الله ، متمنياً للجميــــــع التوفيـــــق والقبـــول 
                                              والفـــــوز يوم المثـــول

                                   ب�شربةٍ هنيةٍ من حـــو�ض الر�سول 
                                          �صلى الله عليه و�سلم.

                                                                                        الم�ؤلف    
                                                                                  1430/2/20هـ
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الم�ش���رف هو محور النجاح ، وعلي���ه يدور قطب رحى 
العم���ل ؛ فبن�ش���اطه واجته���اده على ب�ص�ي�رة تن�ش���ط 
المدر�س���ة في �أداء ر�س���التها، وبتخبطه وكثرة �أخطائه 

تتعثر م�سيرة المدر�سة، ويهجرها طلابها.
وفيم���ا يلي عر�ض لأبرز ال�ص���فات الواج���ب توافرها 
)ولي�س���ت �صفات جامعة مانعة( بقدر ما هي �إ�شارات 

تغني عن كثيٍر من العبارات. 



1- الإخلاص: 
�إن الإخلا�ص يرفع من �ش����أن العمل، ويزيد من عزم 
العامل�ي�ن؛ ليحقق���وا النتائج المرجوة وفق ما رُ�سِ���مَ 

لهم.
 وللإخلا����ص �أث���ره الفاعل في حياة الم�ش���رف ؛ ف�إذا 
���بل علم �أن  تكاثرت عليه الأعمال، و�ض���اقت به ال�سُّ
م���ا �أ�ص���ابه لم يك���ن ليخطئ���ه ، وما �أخط����أه لم يكن 
لي�ص���يبه، كم���ا �أنه على يق�ي�ن ب�أن ل���كل مجتهدٍ في 
الحق ن�ص���يب م���ن الثواب، وبهذا يقب���ل على العمل 
بكل ارتياح محت�سبًا الأجر والثواب عند رب العباد ، 
�صادق النية فيما عنده ، متذكراً مقولة الف�ضيل بن 

نج  عيا�ض رحمه الله في تعليقه على قوله تعالى : سجح 
هي  همهى  هج  ني  نى  نم  نخ  نح  

يحيخسحج المل���ك: ٢، قال : » �أخل�ص���ه و�أ�ص���وبه  يج 
���ا لم يُقبل ، و�إذا لم  ، وذل���ك �أن���ه �إذا لم يكن خال�صً
ا �صوابًا  يكـــن �صوابًا لم  يُقبـــل ؛ حتى يكــــون خال�صً
« ، ولأهمي���ة الإخلا�ص وردت ن�ص���و�ص متكاثرة في 
الكتاب وال�س���نة تو�ص���ي به ، ولعلنا نق���ر�أ كل جمعة 

ته  تم  به  بم   ئه  ئم  �سورة  ختامها:ٱحمىٱ 
حمي الكهف.  كم   كل  شه  شم  سه  سم  ثه  ثم 

2- المتابعة:
ه���ي الركن الثاني لقب���ول العمل ال�ص���الح ، فلا بد 
من متابعة النبي s، فيلزم العامل لهذا الدين �أن 
يتح���رى الاتباع ، ويحذر الابتداع كما بَّني ال�ص���ادق 
الم�ص���دوق s:فعن عائ�ش���ة  g قالت قال ر�سول 
الله s : »  م���ن عمل عم�ل�اً لي�س عليه �أمرنا فهو 

رد «  م�سلم.برقم)1718(  
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3- الصبر: 
ظم  حمي البق���رة: ٤٥ ، وقوله تعالى:حمىٱ  تح  تج  به  �إنن���ا كث�ي�راً ما نقر�أ قوله تع���الى:حمىٱ 
قححمي �آل عمران: ٢٠٠,  بل �إن  فم  فخ  فح  فج  غم  غج   عم  عج 

ترتز  بي  بى  بن   بم  بز  بر  �شم�س الأمل ت�شرق حينما نقر�أ قوله عز وجلّ:حمىٱ 
حمي ال�س���جدة، فنت�أثر ون�ستح�ض���ر بع�ض �أنواع ال�صبر: كال�صبر على  تي  تى  تن  تم 

�أقدار الله الم�ؤلمة ، �أو على �أداء الواجبات،�أو ال�صبر عن المحرمات ، ولكن!!
هل جربنا ال�صبر على خدمة هذا القر�آن و�صروحه التي تُقام؟

 �إن اجتذاب النا�س كبارًا و�ص���غارًا يحتاج من الم�ش���رف �إلى �ص�ب�ر ؛ فلا ي�ض���يق بهم، �أو يتبرم 
منهم، فالنا�س �أ�ص���حاب �أمزجة وطباع �ش���تى ، م�ش���اكلهم كثيرة ، وهمومه���م كبيرة؛ لذا فهم 

يحتاجون  �إلى من يت�سع �صدره لهم ، وي�أخذ ب�أيديهم لحفظ كتاب الله.
 �إن الم�ش���رف العام���ل بحق ه���و الذي يعي�ش لغيره، وين�ش���د  �س���عادة  الآخري���ن ، ويكظم الغيظ 
م�ست�شعرًا ب�شرى الحبيب محمد �صلى الله عليه و�سلم:) من كتم غيظًا وهو قادر على �أن ينفذه 

دعاه الله  على ر�ؤو�س الخلائق حتى يخيره من الحور العين يزوجه منها ما ي�شاء (
 )�أخرجه ابو داوود 4777( 

4 - الحذر من ) حب الشهرة ، والتصدر (:
وه���و داخ���ل تحت الإخلا����،ص  ولكن يُفرد لأهميت���ه ؛ فمحبة ال�ش���هرة ، والت�ص���در داء وبيل لا 
ي�س���لم منه �إلا من ع�ص���مه الله ، كما قال ال�ش���اطبي رحمه الله:) �آخر الأ�ش���ياء نزولًا من قلوب 
ال�صالحين: حب ال�سلطة ، وحب الت�صدر ( ،  ف�إذا كانت نية الم�شرف �أن ي�شتهر ا�سمه ، و يرتفع 
ذكره، و�أن يكون مبجلًا كلما حل وارتحل، لا هم له �إلا ذلك، فقد �أدخل نف�سه مداخل خطيرة ، 

ويكفي �أن نعرف حديثاً واحدًا، هو قول النبي �صلى الله عليه و�سلم:
) �إن �أول النا�س يق�ض���ي الله يوم القيامة عليه ..... ( �إلى �أن قال:) ورجل تعلم العلم، وعلمه، 
وقر�أ القر�آن، ف�أتى به فعرفه نعمة ، فعرفها ، قال : فما فعلت فيها؟ قال تعلمت العلم، وعلمته، 
وقر�أت ، فيك القر�آن ، قال : كذبت، ولكنك تعلمت العلم ؛ ليقال: عالم ، وقر�أت القر�آن؛ ليقال: 
هو قارئ، فقد قيل، ثم �أُمر به فَ�سُحِب على وجهه حتى �أُلقي في النار... ( �صحيح م�سلم برقم )1905( .
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ا  وج���اء عن الفاروق عمر ر�ض���ي الله عنه �أن���ه عاتب �أُبيًّ
عندما ر�أى النا�س يم�شون خلفه ، فنهره ، وزجره قائلًا :

 ) كف عن هذا ، ف�إنها فتنة للمتبوع ، مذلة للتابع ( .
فهذه ال�شهوة م�صيبة �إلا من رُبط على قلبه- ن��سأل الله 
الع�صمة – ولما بلغ الإمام  �أحمد بن حنبل – رحمه الله 

- �أن النا�س يدعون له ، قال:
)  ليت���ه لا يك���ون ا�س���تدراجاً (، وقال 
م���رة يخاطب تلمي���ذه لما بلغ���ه مـــدح 

النا�س:
) يا �أبا بكر، �إذا عرف الرجل نف�س���ه 
فم���ا ينفع���ه كلام النا�س ل���ه « ، وقال 

مرة عندما بلغه دعاء النا�س له :
) �أ��سأل الله �أن لا يجعلنا مرائين(. 

5- الحذر من التفريط 
في حلقات العلم: 

كان �سلفنا ال�ص���الح –رحمهم الله-  
يقول���ون:)  العلم يُ�ؤت���ى ولا يَ�أتي !!(، 
وحُ���ق لن���ا �أن نق���ول: ) �إن العلم الآن 
يَ�أت���ي، ولا يُ�ؤت���ى(   �إلا م���ن القلي���ل، 

فحلق���ات العلم التي تُعق���د وتُقام �إن لم ن�س���تثمرها؛ 
ف�س���وف نع�ض �أ�ص���ابع الن���دم فيما بع���د، ولات حين 
مندم ، فهذه الحلقات لو لم يكن فيها  �إلا �أن ال�سكينة 
تتنزل على حا�ض���ريها، والرحمة تغ�شاهم، والملائكة 
تــحــفهــ���م، وقــــبـ���ل ذل���ك يــــذكـــرهـــ���م الله فـيمن 

عـنده 
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لكان ذلك كافياً في الحر�ص على  ح�ضورها ، فكيف �إذا كان �صاحب الحلقة �سيحظى – �إن �شاء 
الله -  بفوزين : »  التح�صيل العلمي ، والأجر الأخروي « .

و�سبب �إيراد هذا التحذير هو �أن الم�شرف العامي ، �أو الجاهل قد يجتهد في �أعمال يظنها هامة 
بينما هو قد �أغفل الأهم ، وقد تعتر�ض م�س�ي�رة مدر�س���ته �أموراً فيقتحمها؛ فيقع في الإثم ، لذا 

كان لزامًا على الم�شرف العناية بطلب العلم ؛ حتى تكون �أعماله على ب�صيرة.

6- الحذر من التعذر بكثرة الأشغال:
هذا العذر جعله ال�شيطان حاجزًا منيعًا حال دون البذل الكبير للقر�آن الكريم وكم نُ�صح �أخوٌة 
�س عليهم،  ل له���م ، ولبَّ و�أحب���ةٌ ، وحُثوا على العناية بهذه المدار�س المباركة، لكن ال�ش���يطان �س���وَّ
فالمفرط جعل الأ�ش���غال ذريعة في التغيب عن مكتب الإ�ش���راف على المدر�س���ة ، والتم�س في هذه 

الأ�شغال �أعذاراً، حتى يجعل لنف�سه ت�أويلًا م�ست�ساغًا في نظره ؛ فيكون له  في تفريطه حجة،
وهذه الأ�ش���غال هي �س���بب رئي�س في منع الم�ش���رف من تح�ص���يل الأجور ، لكن مَنْ فتح الله على 
ل خيًرا كثيًرا، ول�سان حال �أولئك  ب�صيرته، ورتب �أوقاته ، وا�ستثمرها وفق قدراته، ف�إنه �سيح�صّ
الذي���ن انتفعوا من ترتيب �أوقاتهم يقول:�أين نحن عن هذا النعيم من قبل؟! و�أين هم الغافلون 

المق�صرون؟؟؟؟! 
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7- التعاون مع الآخرين: 
   �إن م�س���اعدتك للآخرين تدفعهم لم�ش���اركتك والتعاون معك ، �س���واء كانوا من الم�شرفين على 
مدار����س �أخ���رى ، �أو من العاملين  بمجالات الدع���وة المختلفة ، فحين يعرف���ون ما تتمتع به من 

�أريحية لن�ش���ر الخير بين الم�س���لمين تكون 
ير�ش���حونه  لم���ن  اختياره���م  في  المق���دم 
لم�ساعدتهم، وفي المقابل فلن يرف�ضوا لك 

طلبًا حين تحتاجهم »فكما تدين تُدان« .

8- اليقظة: 
�إن التعامل م���ع النا�س محفوف بالخطر، 
ولا يكف���ي �أن يحمي الم�ش���رف نف�س���ه ، بل 
علي���ه �أن يذود عن �أبناء وبنات الم�س���لمين   
وعلي���ه الابتع���اد ع���ن المزال���ق والهفوات، 
وتنبي���ه الإداري�ي�ن لكيفي���ة التعام���ل م���ع 
النا����س،  وينبغ���ي  الحر����ص عل���ى ع���دم 
التحدث مع الن�س���اء ، والاكتفاء بالمكاتبة 

م���ا �أمكن ،  و�إن لزم  الأمر فتكون المحادثة الهاتفية باقت�ض���اب دون 
ذٰ  خ�ضوع في القول من قِبل الن�ساء م�صداقاً لقوله تعالى:حمىٱيي 

ىٰ    ٌّ  ٍّ    َّ    ُّ    ِّ   ّٰئرحميالأحزاب: ٣٢   . رٰ  

9- القوة والحزم: 
�إن ات�ص���اف الم�ش���رف بذلك عند مواجهة المواقف يحقق له النجاح والهيبة؛ لأنه يعظم في عين 
من حوله ، فيكون �أدعى للت�أثير فيهم ، ولهذا �أمر الله �س���بحانه وتعالى ر�س���له عليهم ال�ص�ل�اة 

وال�سلام بالقوة الم�صحوبة بالحكمة، قال الله تعالى لنبيه يحيى – عليه ال�صلاة  ال�سلام- :
حمي م���ريم: ١٢  ، وق���ال لمو�س���ى – علي���ه ال�ص�ل�اة  ال�س�ل�ام-  لي  لى  لم  لخ   حمىٱ 
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رٰ  ذٰ  يي  يى   يم  يخ  يح  يج  هي  هى  هم  هج  :حمىٱني  
حمي الأعراف: ١٤٥، وفي الحديث الذي رواه �أبو هريرة – ر�ض���ي الله عنه- �أن النبــــي �ص���لى الله عليه 
و�س���لم قال:)  الم�ؤمـن القـــوي خيـــرٌ و�أحب �إلى الله من الم�ؤمــن ال�ض���عيف وفي كلٍ خير، احر�ص 
على ما ينفعــــــك ، وا�ستعن بالله ولا تعجـــز، و�إن �أ�صــــابك �شيء فلا تقل : لو �أني فعـــــلت كــــــذا 
ر الله ، وما �ش���ـــاء فعــــل ، ف�إن لو تفتـــــح عمل ال�ش���يــــــــطان(  لكـــان كذا ، ولكــــــن قل : قـــــــــــــدَّ

.�صحيح م�سلم )2664( 

فعند وقوع �أحد من�سوبي المدر�سة في الخط�أ لا�سيما الأخطاء ال�شرعية مثل:- الخلوة المحرمة،�أو 
مخالفة �س���لوكية ، �أو �أخطاء �إدارية خطيرة ؛ فيتحتم على الم�ش���رف معالجة الموقف بحزم، و�ألا 

ت�أخذه في الله لومة لائم.

10- تنمية الخبرات الإدارية والمؤسسية: 
 ثم���ة حاجة ملحة للارتقاء بالخبرات الإدارية والم�ؤ�س�س���ية لدى الم�ش���رف، وه���ا نحن نرى �آثار 

الم�ؤ�س�سات الدعوية  والجمعيات الخيرية، ويجني الم�سلمون ثمارها ـ بف�ضل الله تعالى ـ .
�إن التحديات التي تواجه العمل الإ�سلامي، و�ضخامة الأهداف والتطلعات المنوطة به تفر�ض

���ا �أن ت�س���ود بينهم روح العمل الم�ؤ�س�سي، الذي  على العاملين للإ�س�ل�ام عمومًا وللقر�آن خ�صو�صً
هو �أبعد من مجرد عنوان ولافتات ، �إذ �أن للعمل الم�ؤ�س�س���ي مجموعة من ال�س���مات تحكم العمل 

و العاملين فيه ، 
ومن �أهم الو�سائل التي ت�ساعد على تنمية هذه الخبرات : 

1-تب�سيط المفاهيم الإدارية والم�ؤ�س�سية �إلى م�ستوى �إدراك العاملين في المدر�سة.
2-الارتقاء بالم�ستوى الإداري والم�ؤ�س�سي لهذه المدار�س القر�آنية ، والبرامج الثقافية الم�صاحبة.

3-تو�س���يع دائرة  اتخاذ القرار في الأن�ش���طة المختلفة ، و�إعطاء مزي���دٍ من الفر�ص للعاملين في 
ا ؛ فيتحم�س له الجميع. المدر�سة من الجن�سين ليخرج القرار جماعيًّ

4-�إتاح���ة الفر����ص للم�ش���اركة العملية في �إدارة الأن�ش���طة المنهجي���ة والتربوي���ة، و�إحياء الروح 
الم�ؤ�س�سية فيها، والعمل على تفادي التجاوزات الإدارية.
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11- تنمية مهارات الحوار والإقناع:   
ال ،  يحتاج الم�ش���رف في كثير من الأحيان �إلى  قدرة كبيرة على الحوار الفعَّ

وقدرة على �إي�ص���ال الفكرة بالطريقة المنا�سبة ، و�إقناع الآخرين  
به���ا، ل���ذا  فالق���درة عل���ى الإقن���اع م���ن �أه���م م�ؤهلات 
الم�ش���رف الناجح التي عليه �أن يت�ص���ف بها �إذ يحتاجها 

في كثير من مهام عمله ؛ كالن�صيحة ، والحوار الفردي ، 
والحديث العام.... وغيرها ، فقلَّما يخلو ات�صال �أو اجتماع 

من حاجة للإقناع.
وم��ن �أبرز المه��ارات التي يحت��اج �إليها  الم�ش��رف ليكون 

�شخ�صيةً مقنعةً الآتي: 
1-القدرة على التعبير ال�سليم عن �أفكاره. 

2-امت�ل�اك مه���ارات التفك�ي�ر العلم���ي ، والق���درة على 
ترتيب المقدمات للو�صول �إلى النتائج.

3-اله���دوء ، والات���زان ، والق���درة عل���ى التحك���م 
بالانفعالات.

4-ح�سن التعامل مع النا�س ، و التعرف على 
نف�سياتهم ،  والقدرة على ك�سبهم.

وف�ض�ل�اً عن المه���ارات ال�س���ابقة يبق���ى عامل له 
�أهميته في �إقناع النا�س ، �ألا وهو :

الح�ص���يلة العلمي���ة ، والثقافة الوا�س���عة اللذان لهم���ا دور فاعل في زيادة 
القدرة على الإقناع.

12- الجدارة بالثقة:
في كل الميادين ومنها) الدعوية ، والاجتماعية ، والمالية(، حينما يكون المرء م�ستقيمًا  وحكيمًا 
ف�إنه ي�ستحوذ ثقة النا�س ، ويجعلهم يق�صدونه في الأزمات والملمات ، بل وفي م�سائلهم الخا�صة.

 ولا يخفى على �أحد  �ض���رورة  �أن يكون الم�ش���رف مو�ضع ثقة ر�ؤ�سائه ، وزملائه ، وموظفيه ، كما 
�أنه يحتاجها �أكثر �أثناء تكوين العلاقة مع المح�سنين ، وتلك الثقة كثيًرا ما تكون متعلقة بم�ستوى 

كفاءته ، ون�شاطه ، وا�ستجابته لما يُطلب منه �إنجازه من �أعمال.
ز الثقة عندهم جملة من ال�ص����فـــات يجب توافرها في الم�ش����ـــرف ، ليكون  ولع����ل م����ن �أبرز ما يُعــزِّ

جديراً بالثقة.
�أ(حفظ ال�س����ر:  فالــمرء بحاجة �إلى من ي�ست�ش��ي�ره ، ويُفْ�ض����ــي �إليه بهمــومه ، ويكــون �آمنًا جانبه 
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ز النبي  sعليها في  �أن لا يف�ش����ي لأحد �سِ����رّه، وقد كانت هذه ال�صفة مَنْ ال�ص����فات الحميدة التي ركَّ
تربيت����ه لأ�ص����حـــابه ، كمــ����ا روى ثابت عن �أن�س ب����ن مالكd ، قال:)  �أتى علي ر�س����ول الله   sو�أنا 
�ألعب مع الغلمان ، ف�سلّم علينا ، فبعثني في حاجة،  ف�أبط�أت على �أمي ، فلما جئت ، قالت: ما حب�سك؟ 
فقلت: بعثني ر�س����ول الله لحاجة. قالت: ما حاجته؟ فقلت : �إنه �س����ر! قالت:لا تخبرن ب�س����ر ر�سول الله 

s �أحدًا ( . قال �أن�س:) والله لو حدثت به �أحداً لحدثتك به يا ثابت !! ( م�سلم برقم )2482( 
ب( الا�س����تعداد: فحين يحثُ مدير من�ش�����أة موظفيه على �أداء مهمة خا�صة �أو خطيرة ، ويبدي �أحدهم 
الا�س����تعداد التام للقيام به ، ف�إن المدير يقوم بتكليفه ، والوثوق به ما لم ت�س����بق له معرفة خا�ص����ة بعدم 

مقدرته على ذلك. 
ج‌(الو�ضوح: عندما يثق النا�س ب�شخ�ص ؛ ويقيمون معه علاقات حميمة ، �سي�شعرون ب�أنهم بحاجة �إلى 
القدرة على التنب�ؤ ب�س����لوكه ، وما �س����يفعله لو تم �إخباره ب�أ�س����رارهم ، في حين �أنهم لا يثقون بال�شخ�ص 

الغام�ض ، �أو المتذبذب في اتخاذ المواقف.
ومم����ا يزي����د النا�����س ترددًا في منح تاج الثقة به هو �أ�س����لوب) المبالغة(  �س����واءً في ت�ض����خيم الأمور ، �أو 
بذل الوعود، وهو موقن ب�أنه لا ي�س����تطيع الوفاء بها،  علمًا ب�أن ا�س����تخدام ) مفردات اللغة(ا�ستخدامًا 
�س����يئًا يزيد الأمر تعقيدًا ، فعند �س�����ؤال �أحدهم له: متى ت�أتي �إلى المكتب؟ فقال: الآن. وهو يق�صد بعد 

�ساعات! ف�إن هذا ينمي ال�شعور ب�أنه كاذب ، ومخلف للمواعيد.
نح ، بل تُكت�سب. فعلينا جميعاً �أن ندرك معنى كلمة)الجـــــــدارة بالثقة(فهي لا تُم
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13- التخطيط:
الدار�س ل�سيرة النبي – s- يرى �إنه كان يُعنى بالتخطيط 
، فق���د كان – s – يخت���ار العين���ات ال�ص���الحة لأن تك���ون 
ر�س�ل�اً للب�ش���ارة بالإ�س�ل�ام ، وهداية النا�س �إليه ؛ فقد �أر�سل 
م�ص���عب بن عمير – d- �إلى المدينة النبوية ، و�أر�سل معاذ 
ب���ن جبل – d – �إلى اليمن، وحبي���ب بن زيد- d-  �إلى 
م�س���يلمة الكذاب، وقد كان يخبرهم ب�أحوال هذه المجتمعات 
، وم���ا هي عليه ، وما ي�ص���لح لها من �أ�س���اليب الدعوة،و قام 
بتخ�ص���ي�ص دار الأرق���م بن �أب���ي الأرقم لتربية ال�ص���حابة ، 
وتعليمهم  الإ�س�ل�ام، وقد عا�ش بدعوته ال�سرية ثلاث �سنوات 
حت���ى ؛ كثر �أتباع هذه الدعوة ، و�أ�ص���بح لها قيمة في المجتمع 
المكي، وكذا كانت الهجرة النبوية تم�ضي بخطة مدرو�سة �آتت 

ثمارها  المعروفة.
 و يظن كثير من الم�ش���رفين �أن  مهمته تكمن في فتح المدر�س���ة 
في �أي وق���ت ، وفي �أي م���كان ، وفي �أي ظرف، و�إدارتها ت�س�ي�ر 
بطريق���ة ع�ش���وائية ، ي�س���توي فيها الم�ش���رفون عل���ى اختلاف 
�إمكانياتهم، والواقع ي�ش���هد �أن هذا الت�ص���ور خط�أ ؛ فكما �أن 
مجرد فتح المدر�س���ة له �أث���ر وفيه بركة،�إلا �أنه ي�ص���حب هذه 
الخطوة ، بل ي�س���بقها خطوات مدرو�س���ة مما يك���ون له ت�أثير 

�ساحر على قلوب كثير من النا�س.
والتخطي���ط الواع���ي لإدارة المدر�س���ة هو الذي يو�ص���لها �إلى 
النتائ���ج المثم���رة ب�أق�ص���ر الط���رق بع���د توفيق الله �س���بحانه 

وتعالى، وهـــــو الذي ينقلهــــا من قالبهــــــــا
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 التقليدي �إلى روح الع�ص���ر ب�أرقى الأ�ساليب التربوية،  
و�أف�ضل الو�سائل التعليمية و التقنية الحديثة في قوالب 

مختلفة ؛ لتوافق ميول النا�س ورغباتهم المختلفة. 
لذا كان لزامًا على الم�ش���رف �أن ي�ض���ع لمدر�سته خططاً 
متنوع���ة مابين �س���نوية وخم�س���ية... وغيرها، �ش���املة 
لكاف���ة الجوان���ب ، مث���ل: خط���ة تخري���ج 100 حافظ، 
وخط���ة ت�أم�ي�ن الميزاني���ة ال�س���نوية ، وخط���ة البرام���ج 

العلمية، وخطة المنا�شط ال�صيفية... وغيرها( 

14- إدارة الخلافات:
لا توجد م�شكلة لي�س لها حل ؛ فقد رتب الحكيم العليم 
ه���ذا الكون عل���ى �أ�س���ا�س احتف���اظ �أنظمت���ه بنهايات 
مفتوح���ة؛ فلاب���د من اكت�س���اب الخ�ب�رة للو�ص���ول �إلى 

الحلول المقنعة عند وقوع الم�شكلات.
�إن مم���ا يتفطر له قلب الم�ؤم���ن هو كثرة الخلافات بين 
العامل�ي�ن في المج���ال الدعوي ، فم���ا �أن يلف���ت الانتباه 
ن�ش���اط حلقة بم�سجد �أو مدر�سة نا�شئة .... وغيرها �إلا 
وي�س���مع عن حدوث م�شاجرات وخلافات بين �أع�ضائها 
؛ لذا كان لزامًا على الم�ش���رف �أن يكون على بينة ب�أهم 
ال�س���بل التي ت�ساعده على  ف�ض النزاعات ، والـقــ�ــضاء 

علـــى الخـــــلافــــــــات، والــتــــي يـــمكـــــــن
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�إيجازها في الآتي : 
�أ‌- لي�س الحق المح�ض �أو الباطل المح�ض مثيًرا للخلاف ، و�إنما الحق المختلط بالباطل والباطل 
الملتب����س بالح���ق ، وعندما نتعام���ل بعقلية )�إما هذا �أو ذاك( ف�إننا لن ن�ص���ل �إلى حلول جيدة ، 
ولك���ن حين تعتق���د �أن ما يبديه كل طرف لا يعدو �أن يك���ون ر�ؤى واجتهادات ظنية قابلة للنقا�ش 
والتف�س�ي�ر المغاير ؛ ف�إننا نكون م�ستعدين �آنذاك للبحث عن الطريق الثالث الذي ن�سير فيه معاً 

نحوالاتفاق  والائتلاف.
ب‌-  تحدي���د نقاط الخلاف التي �أدت �إلى �س���وء الفهم بين المتخا�ص���مين، فكثير من النزاعات 

عبارة عن تح�س�سات نف�سية لا ترتكز على معطيات فكرية محددة.
ج‌- تهيئة الجو النف�سي لحل الخلافات من خلال التقليل من ��شأن الخلاف ما �أمكن.

د‌- طرح العديد من الأ�سئلة التو�ضيحية البعيدة عن روح المواجهة مع ح�سن الا�ستماع للإجابات.
ه���ـ- المحافظ���ة على الهدوء ، و�إعطاء كل طرف الوقت الكافي لإي�ض���اح ما لديه، والتنفي�س عما 

يجده من كرب و�ضيق.
و‌- تجنب الحديث عن الم�ش���اعر ، والدوافع ، والم�س���ائل ال�شخ�ص���ية؛ لأنها ت�سبب �أذى بالغًا لمن 

نختلف معه ، وتزيد فجوة الخلاف بدلًا من �أن ت�ساعد على �إزالته.
ز‌- من الم�ستح�سن �أثناء البحث عن حل �أن نتجاوز الما�ضي �إلى الحا�ضر ، و�أن نعمل على  �إيجاد 

احتياطات لعدم تكرار الخلاف م�ستقبلًا.
ح‌- الاع�ت�راف بخط����أ كل طرف مهما كان �ص���غيراً؛ لأن ذلك ي�ؤدي ع���ادة �إلى �إنهاء الخلاف ، 

وتقارب وجهات النظر.
ط‌- تذك�ي�ر كل ط���رف ب�أن هناك هدف �س���اميًا م�ش�ت�ركًا عليهم���ا بلوغه ، وتج���اوز الخلافات 

والعقبات التي تعرقل الو�صول �إليه.
ي‌- �إذا لم يمكن الو�ص���ول لحل منا�س���ب تترك الم�شكلة للزمن ؛ �إذ قد ينجح الت�أجيل في التقليل 

من حدة الخلافات،�أو �إيجاد فر�ص منا�سبة لحلها. 
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15-مواجهة المشكلات:
عل���ى مدار التاريخ لم يكن تق���دم العالم من خلال 
الرخ���اء، و�إنم���ا م���ن خ�ل�ال الأزمات الت���ي كانت 
تمنحه الفر�صة لتجديد �أبنيته، ومراجعة ح�ساباته 

، و�إبداع الحلول لم�شكلاته.
وه���ذه �إ�ض���اءة لبع����ض النق���اط التي تتعل���ق بهذه 

الم��سألة المهمة:
�أ‌- �إن الخطوة الأولى لحل الم�شكلات هو الاعتراف 
بالم�ش���كلة على ما هي عليه ؛ دون محاولة طم�سها ، 

�أو ت�شويهها.
ب‌- تو�ص���يف الم�ش���كلة على نحو جيد ، ويكون ذلك 
في حالة الثقة ، والتفا�ؤل ، والراحة من ال�ضغوط ؛ 

فيجعلها تبدو �أ�صغر.
ج‌- التح���دث �إلى م���ن يُوثق بهم من الأ�ش���خا�ص ، 
والأ�ص���دقاء عن الم�شكلة ، ومعرفة انطباعهم عنها 

.
د‌- تحجي���م دور العاطف���ة في معالج���ة الم�ش���كلات 
، وتناوله���ا بق���در كب�ي�ر م���ن الحياد والمو�ض���وعية 
، والأف�ض���ل معالج���ة الم�ش���كلة عل���ى �أنه���ا متعلق���ة 

ب�شخ�ص �آخر جاء ي�ست�شيرك.
ه���ـ- ع���دم  التفك�ي�ر في �أكثر من م�ش���كلة  في وقت 
واح���د ؛ لم���ا لذل���ك  م���ن �أثر �س���يء، ب���ل �إن تفتيت 
الم�ش���كلة الواحدة �إلى �أجزاء �ص���غيرة، يمنح قدرة 

�أكبر على حلها.
و‌- الإعرا����ض ع���ن المت�ش���ائمين والمثبط�ي�ن الذين 
لاه���م لهم �س���وى بث الي�أ����س ، ودلال���ة النا�س على 

الطرق الم�سدودة.
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16-الحرص على النجاح مهما يكن صغيراً:
    �إن الوقوف عند �أي نجاح مهما يكن �ضخمًا ، والتقاع�س عما بعده هو �أول خطوة على طريق 
ت�ض���ا�ؤله،  و �ض���ياعه ،  وخ�س���ارته ؛ لذا لابد من جعل كل نجاح دافعًا لنجاح �آخر �أكبر و�أ�ش���مل 

)فالنجاح رحلة ، ولي�س هدفاً( .
   �إن النج���اح ثم���رة للفك���ر النَِّّري والجهد الوفير ، والإمكانات  الجي���دة ، وهو يتطلب �إلى جانب 

توفيق الله عددًا من ال�سمات ولعلَّ �أبرزها: 
�أ( التفا�ؤل بالنجاح.      

 ب( البحث عن الفر�ص المنا�سبة.  
ج(. الإقدام ، والمخاطرة.  

د( الا�ستقلالية ، والبعد عن التبعية. 
 هـ( القدرة على ال�صبر.

الخلا�ص���ة : الم�شرفون الناجحون هم �أ�شخا�ص غير عاديين ؛ ولذلك لابد من ت�سخير الجهود ، 
وتوفير الإمكانات لتهيئة النجاح المن�شود.
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17- تحسين الإنتاجية الشخصية :
�إن الإنتاجي���ة مقيا����س نقي����س به العلاقة بين م���ا هو منتج وبين الو�س���ائل الم�س���تخدمة في عملية 
الإنت���اج، وتبرز قيمة تح�س�ي�ن الإنتاجية عن���د مقارنة �أدائين �أو �أكثر، كما �أنه من ال�س���هل تحديد 
م�س���توى الإنتاجية في مزرعة �أو م�ص���نع، لكن تحديد » الإنتاجية ال�شخ�صية« ، وقيا�س �إنتاجيتها 
للف���رد )غام����ض ومعق���د( ولكن يمكننا الق���ول ب�أن �أي تح�س���ن يطر�أ على �أي جان���ب من جوانب 
�شخ�ص���ية الإن�س���ان، ينعك�س على �إنتاجيته ، ومن ثم على الم�ش���روع الذي هو ب�صدده ، �سواءً كان 

ا ... �إلخ. ا ، �أم دعويًّ تربويًّ
وهناك عدد من المبادئ  يعول عليها في تح�س�ي�ن الإنتاجية ، وتحقيق الكفاءة ال�شخ�ص���ية ، يمكن 

تلخي�ص �أهمها  في الآتي:- 
�أ   -المهارة  والإتقان في العمل ، وا�ستخدام الو�سائل التقنية الحديثة والأ�ساليب الملائمة.

ب -ا�ستثمار الوقت ، وعدم ت�ضييعه فيما لا يعود بالنفع ، خا�صة ال�ساعات الأولى من اليوم.
ج  -اختيار الوقت المنا�سب لأداء العمل ، وتجنب �ساعات الخمول والك�سل.

د  -الا�ستفادة من الخبرات والإمكانات  المتاحة ، وتوظيفها بال�شكل المطلوب.
هـ -تكرار المحاولة مهما كانت الظروف والعقبات.

18- وضوح الهدف:
�إن كل هدف �صغير هو و�سيلة لهدف �أكبر منه،كما �أن كل هدف كبير هو غاية لهدف �أ�صغر منه.

لذا كان لزاماً على الم�شرف �أن ي�ضع » و�ضوح الهدف« ن�صب عينيه بحيث يراجع خطواته
 وخططه بين فترة و�أخرى ؛ للت�أكد من دقة �سيره نحو الهدف الم�أمول.

ويمكن �أن نحيط الهدف الذي نريد �إنجازه بالأ�سئلة الآتية:
�س1/ ما الواجب تحقيقه؟

�س2/ لماذا يجب �أن يتحقق؟
�س3/ متى يجب ؟ وما المدة التي �سي�ستغرقها؟

�س4/ من الذي �سيقوم بتنفيذه؟
�س5/ �أين يجب �أن يتم ذلك؟
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����س6/ ه���ل �أحتاج �إلى م�س���اعدة �أحد؟  ومن �سي�س���اعدني �إن 
تطلب الأمر ذلك؟!

�س7/ ما الأدوات التي �أحتاجها؟
فيجب كتابة �أجوبة الأ�س���ئلة �أعلاه ، والرجوع �إليها بين الفينة 
والأخرى لمعرفة �صحة الم�سير نحو الغاية المطلوبة. وعلى �سبيل 

المثال : 
�إذا كان اله���دف تخري���ج )100( حافظ خلال)4( �س���نوات، 
فيج���ب تكثيف الدورات والمتابعة الم�س���تمرة للطلاب القريبين 
من الختمة، في كل ف�صل درا�سي، مع تقديم الحوافز المعنوية 
والمادية الملائمة ، و�إثارة المناف�س���ات ال�شريفة ؛ مما يرغب في 

الحفظ والمراجعة، والحر�ص على عدم الغياب والانقطاع.

19-الجاهزية:
هي ق���درة معنوية يتمتع بها الم�ش���رف ؛ تمكنه من القيام ب�أية 

مهمة تحتاجها المدر�سة » في �أي وقت«!
ف���دوره الرئي�س هو التخطي���ط والإدارة والتوجي���ه ، ولكن قد 
تحت���اج المدر�س���ة �إلى �أعم���ال مختلف���ة » الم�س����ؤول عنه���ا �أحد 
الموظفين« ولكنه غير موجود، مما يدفع الم�ش���رف �إلى المبادرة 
بالقي���ام ب�أي مهمة مهما كانت و�ض���يعة لخدمة هذا ال�ص���رح 

القر�آني.
ب���ل �إن ح���الات الط���وارئ �س���واءً فيم���ا يتعل���ق بال�ص���يانة ، �أو 
العاملين ت�ستوجب �أن يكون الم�شرف دائم التواجد ل�سد الخلل 

، و�إ�صلاح الخط�أ.
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20-الاحتساب على المخالفات الشرعية:
   الاحت�س���اب هو القيام ب�ش���عيرة الأمر بالمعروف ، والنهي عن المنكر، 

: s وهو فر�ض عين على من ر�آه ، قال
) من ر�أى منكم منكرًا فليغيره بيده ، ف�إن لم ي�ستطع فبل�سانه ، ف�إن لم 

ي�ستطع فبقلبه ، وذلك �أ�ضعف الإيمان ( .     ) م�سلم 49(
ار�سات والعاملات من  فعلى الم�شرف العناية بمتابعة ما قد تقع فيه الدَّ

مخالفات �شرعية في اللبا�س ، �أو الزينة �أو العادات والعبادات .
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الحر�ص على النجاح مهما يكن �صغيراً :
لي�س في هذه الدنيا نجاح نهائي , فالن�صر في �أية معركة – �أيًّا كان نوعها – ي�ضعنا في مواجهة 
معركة جديدة , قد تختلف متطلباتها على �أي حال ت�س���تدعي جهداً جديداً . والوقوف عند �أي 
نجاح مهما يكن �ض���خمًا ، والتقاع�س عما بعده هو �أول خطوة على طريق ت�ض���ا�ؤله وخ�س���رانه . 
تلك هي �س���نة الله تعالى في الابتلاء . العمل المقبول عندالله جل وعلا هو العمل الذي ا�ش���تمل 

على عن�صرين �أ�سا�سيين :
عن�صر الإخلا�ص ، وعن�صر ال�صواب .

النج���اح في الأعمال الدنيوية مرتبط بـ)ال�ص���واب( �أكثر من ارتباطه ب���ـ )الإخلا�ص( . �أما في 
الأعمال الأخروية فالإخلا�ص هو الأ�س���ا�س ؛ لأن ال�ص���واب قد ينعدم ، �أو ينق�ص ب�س���بب وجود 
ظروف قاهرة ، �أو اجتهاد خاطئ . �إن الإ�ص���رار على النجاح �س���مة مهمة للم�سلم المعا�صر . �إن 
الخطوة الأولى في طريق النجاح هي الأهم ، �إنها بمثابة �ش���رارة الإ�ش���عال الأولى ، ثم بعد ذلك 
ي�ش���كل الت���درج التراكمي في تحقيق النج���اح نوعًا من الدعم المتلاحق للبواع���ث ، كما �إنه يولد 
الر�ضا ، وال�سرور من خلال العمل ، وهكذا النجاح الأول – مهما كان �ضئيًال – يمهد الطريق 

للنجاح التالي , ولا �شي يغري بالنجاح كالنجاح نف�سه . 
�إن الناجحين في الحياة لا ي�شكلون �أكثر من )5%( من النا�س ، و�أكثر الباقين من المخفقين، مع 
�أن هناك �إمكانات وو�س���ائل كثيرة تي�سر �س���بل النجاح ، لكن م�شكلة الإن�سان �أنه قد يقع �ضحية 
لق�ص���وره الذات���ي ، وللأوهام التي تكبل عقل���ه ووجدانه !. النجاح ثمرة للفك���ر النّري ، والجهد 
الوفير ، والإمكانات الجيّدة ، وهو لا يحدث نتيجة امتلاك �صاحبه بع�ض ال�سمات الخا�صة التي 
يت�س���م بها الناجحون فح�س���ب ، و�إنما هناك توفيق الله تع���الى �إلى جانب الظروف المواتية، ولا 

�أريد هنا �أن �أذكر ال�صفات التي يحملها الناجحون ، و�إنما �أريد التذكير ب�أهمها :



26

٭ الناج���ح يتوق���ع لنف�س���ه النجاح,وذلك التوقع يلق���ي في عقله الباطن-عل���ى نحو خفي-الخطط 
والر�ؤى التي ت�ساعده على النجاح , تمامًا كما هو ��شأن الذي يتوقع لنف�سه الإخفاق .

٭الناجح يمتلك قدرة على خو�ض نوع من المخاطرة ، فالكثير من ال�سكون , والر�ضا بالقليل من
الإنجاز , �س���ببه الخوف من المغامرة . نعم من الواجب على كل عاقل �أن يقلل ن�س���بة المخاطر التي 

يمكن �أن يتعر�ض لها , لكن لا بد في النهاية من الإقدام .
 ٭الناجح  يبحث عن الفر�ص ؛ �إذ يعلم �أنه في �أ�س���و�أ الظروف ، و�أ�ش���د حالات الركود تبقى هناك 
مج���الات وفر�ص للنمو والك�س���ب ، لك���ن معظم النا�س ينتظ���رون �أن تطرق الفر����ص �أبوابهم . �أما 

�ضون �أنف�سهم لها ، ويتح�سّ�سونها . الناجحون , فهم الذين يعرِّ
٭روح الا�ستقلالية , �سمة مهمة من �سمات الناجحين , فهم يثقفون في �أنف�سهم ، ويمتلكون القدرة 
على التجاوز ، على حين ي�شعر العاديون من النا�س بنوع من التبعية لغيرهم , ويخافون من القيام 

ب�أعمال منفردة .
٭الناجح  يملك القدرة على الاحتمال , وهو بطبعه �ص���ابر على بذل تكاليف النجاح . �إنه ي�ص�ب�ر 

على بذل الجهد , كما ي�صبر على �ضبط نف�سه ورغباتها ، وي�سيطر على الزمن ، فلا يفلت منه.

الخلا�صة :
�أن الناجح�ي�ن , ه���م �أ�ش���خا�ص غير عادي�ي�ن , ولذلك فهم قلة. و�أمة الإ�س�ل�ام لا ت�ش���كو اليوم من 
انعدام الكفاءات و�أ�ص���حاب الاخت�صا�ص���ات في �أي مجال , لكن ت�ش���كو من فقر مدقع في العنا�صر 
المتفوقة والكفاءات النادرة التي ت�شق طرقًا جديدة للممار�سة ، وتعثر على حلول ناجحة حين ي�شعر 

الأ�شخا�ص العاديون بان�سداد الآفاق ، وانقطاع الحيلة . 
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�إذا كان الماء ع�ص���ب الحياة ، فالمال هو ع�صب 
العم���ل الخ�ي�ري ؛ فكث�ي�رًا م���ا تتعطل م�س�ي�رة 

المدار�س ب�سبب قلة الموارد.
  يُ�ضاف �إلى ذلك التقليدية في العمل والنمطية 
في التفكير، فلا �إبداع ، ولا تغيير ، ولا بحث عن 
�آفاق جدي���دة ، علاوةً على ا�س���تمرار الهدر في 

عدة مجالات.



1( إعـــــــلان الأهداف: 
�أعل���ن �أهداف���ك التعليمية والمادّي���ة ؛ لينجذب �إلي���ك الراغبون، فعند �إقامتك  لم�ش���روع تخريج 
»100« حافظ وحافظة ،�أو الم�س���ابقة الثقافية الكبرى ، �أو رو�ض���ة القر�آن للأطفال... وغيرها،  
فعلي���ك ب�إطلاق حملة دعائية تعريفية ب�أهدافها، ومزاياه���ا؛ ليبادر �إليك الراغبون في الدعم، 
وعندما ت�ش���رح مزايا الوقف الخيري ، في توفير احتياجات المدر�س���ة ، و�إكماله لم�شترياتها تجد 

�أن المح�سنين �سيبادرون للم�شاركة فيه.
كما يمكنك ا�س���تخدام طريقة فاعلة في جذب الآخرين، ودفعهم للم�ش���اركة ، وذلك عن طريق 
ن�ش���ر الإنجازات ال�س���ابقة التي حققتها المدر�سة، وعر�ضها في و�س���ائل الإعلام المختلفة ، وهذا  

الاعلان يحفز الكثيرين لأن يحظوا بالم�ساهمة في تخريج هذه الدفعات المباركة. 

29



2- الدعوة لكفالة المعلمات: 
     لابد �أن تحر�ص المدر�سة في بع�ض خطابات طلب الدعم 
على حث فاعلي الخير على كفالة المعلمات  بالتذكير بقول 
الحبيب الم�صطفى – �صلى الله عليه ال�سلام – :) خيركم 

من تعلم القر�آن وعلمه(البخاري برقم ) 5027(.
وكذا عر����ض بع�ض الفتاوى عن كفال���ة المعلمات، ويخفف 
العبء على ميزانية المدر�س���ة، وم���ن هذه الفتاوى:- فتوى 
اللجن���ة الدائم���ة للبح���وث العلمي���ة والإفتاءعن ال�س����ؤال 
الآت���ي:- هل �أنا �إذا تكفلت براتب �أحد المحفظين يح�ص���ل 
لي من الأجر مثل �أجره؛لأني تكفلت براتب هذا المحفظ؟

الجواب: 
»�إذا تكفل���ت براتب مدر�س ف�أنت م�أجور، وعملك هذا من 
�أعظ���م القربات، وكل طالب يحفظ �ش���يئاً من القر�آن عن 
طريق ه���ذا المدر�س فلك ن�ص���يب من الأج���ر من غير �أن 

ينق�ص من �أجورهم �شيئاً،،، وبالله التوفيق.
الفتوى رقم )20707( بتاريخ) 12/24/ 1419 هـ(

3- توثيق العلاقة مع المؤسسات 
الخيرية الكبرى:

تزخر البلاد بحمد الله بالعديد من الم�ؤ�س�س���ات الخيرية،  
والت���ي من �أبرز �أهدافها خدمة القر�آن الكريم ، وت�ش���جيع 
�أبناء وبنات الم�س���لمين على حفظه ، وعلى ر�أ�سها جمعيات 
تحفي���ظ القر�آن الكريم ، فعند توثيق العلاقة مع القائمين 
عليه���ا ، وتعريفه���م بالمدر�س���ة ، و�أهدافه���ا ، وا�س���تقامة 
منهجها عن طريق التقارير ال�سنوية والمخاطبات المو�سمية 
تفوز المدر�س���ة بدعم �سنوي قوي يعد رافداً لا ي�ستهان به ، 
خا�صة عند اقتناع تلك الم�ؤ�س�سات ب�أن ما �صرف من مبالغ 

�أتى ثمارًا يانعة.
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4- التواصل مع المتبرعين بأخبار 
المدرسة:

فللمت�ب�رع الذي وثق في المدر�س���ة ، وبذل له���ا ماله حق كبير  
في معرف���ة ثمرة دعم���ه؛ لذا لابد �أن تحر�ص �إدارة المدر�س���ة 
عل���ى التوا�ص���ل معه بمنا�ش���طها الجدي���دة ، وم�س���ابقاتها، 
ومطبوعاته���ا ، وع���دد الخاتم���ات بالدورات الأخ�ي�رة فيها،   
ولا يفوت الدور الفاعل للهدية الدعوية- خا�ص���ة في موا�س���م 
العبادات- على تجديد العهد مع المدر�سة وبقائها ، في ذهن 

المتبرع ، فيعطيها الأولوية على غيرها.  
ومن الو�سائل في التوا�صل مع المتبرعين:

�أ- ر�سائل الجوال .     
ب- ر�سائل بريدية .     

ج- توطيد العلاقات ال�شخ�صية .
د- الدعوة لزيارة المدر�سة. 

هـ- الدعوة لح�ضور الحفلات ، واللقاءات ، والتكريم.
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5( الاستعانة بالمهتمين وقت الأزمات: 
عندما تحظى المدر�س���ة بكثير من المحبين، وتن��شأ علاقة بين المدر�سة و�أولياء الأمور من الممكن 
للم�ش���رف – عندما ت�ض���يق به ال�سبل – �أن يعلن �أن المدر�س���ة في مواجهة خطر الإغلاق ب�سبب 

قلة الموارد ، وكثرة الم�صروفات.
عندها �س���يتحرك رج���ال الأزمات والمواقف 
ال�ص���عبة من �أولياء الأم���ور ، وغيرهم مما 

يهيئ دفعة قوية للمدر�سة.

6( الحرص على تحصيل 
رسوم التسجيل:

ت�شتكي غالبية المدار�س من قلة الموارد ، 
بالرغم من كثرة الإقبال عليها ،  وتو�سطها 

حيًّا راقيًا؛ ويعود ال�سبب لعدم الحزم في 
ا�ستلام ر�سوم الت�سجيل!!! 

ف����إن �إلزام الجميع بدفع ر�س���وم الت�س���جيل 
ا لميزانيتها. ا كبيرًّ الرمزية يعطي �ضخًّ

 ففي عملية ح�سابية مب�سطة نجد �أن :-
 300 طالبة × ر�سوم ت�سجيلهم100=30000 

ريال×3 دورات بالعام = 90000 ريال.
وطريقة الإلزام تك���ون بمنع دخول الطالبة 
للحلقة حتى تدفع الر�سوم ، ومن لا ت�ستطيع 
فيمكنها تعبئة )نموذج » �إعفاء من الر�سوم« 

ويقبل فوراً( !!!
وم���ع �أن هذه الطريقة ظاهرها الف�ضا�ض���ة 
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والحر����ص الزائ���د على المال،ف����إن باطنها �إيجاد ميزانية جيدة للمدر�س���ة طوال الع���ام؛ مما يجنبها 
التعر�ض للأزمات المادية ، وخطر الإفلا�س.

وغالبًا �ستنجح هذه الطريقة في المدار�س التي تحظى ب�إقبالٍ، كبيٍر وزحامٍ �شديدٍ، مع مراعاة ما يلي :
1. تحديد مقدار ر�سوم الت�سجيل يعود �إلى م�ستوى الحي الذي تكون فيه غنىً وفقرًا.

2. ا�ستلامه عن طريق �سند قب�ض.
3. يو�ضح في التقرير ال�سنوي مقدار العائد من الر�سوم ، ومجالات �صرفه.

7( افتتاح رياض الأطفال :
يحظ���ى التعلي���م الأهلي بمكانة عالية في نفو�س النا�س ، ومدر�س���ة تحفيظ الق���ر�آن الكريم قادرة على 
نُ المبنى ، ويُجَمل ، وت�ستطيع ك�سب  �سَّ جذبهم �إليها عندما تُهي�أ بيئتها التعليمية بكافة التجهيزات ويُحََّ
ق�ص���ب ال�س���بق عندما تُعِلن ُ عن افتتاح ق�س���م : التمهيدي المميز )يحفظ الطفل جزء عم قبل دخول 

المدر�سة خلال عام درا�سي واحد(
ويُعطى الطفل نف�س مميزات المدار�س الأهلية )الزي الموحد , المناهج الدرا�س����ية , ال�ش����نط المدر�س����ية ... 

�إلخ (
وبطريقة ح�سابية �سريعة �سنعرف المردود العالي لهذه الو�سيلة :

ر�سوم الدرا�سة والت�سجيل 1400 × 100 طفل = 000, 140 ريال
بالإ�ض���افة �إلى 600 ريال ر�س���وم النقل ذهابًا و�إيابًا، ومن المتوقع �أن ي�س���تفيد من هذه الخدمة ن�صف 

الطلاب 600 × 50 = 000, 30 ريال
المجموع = 000 , 170 ريال  في ف�صل درا�سي واحد !!
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8( الحضانة :
يمكن للمدر�س���ة �أن تفتح ح�ض���انة مهي����أة بالتجهيزات 
اللازم���ة ، ولا يخف���ى �أن الكث�ي�ر من الموظف���ات يبحثن 
عن ح�ض���انة �آمنة ، فما �ش���عورهن �إذا كان ريعها خدمة 
للقر�آن الكريم ، لا �ش���ك �أنهن �س���يجعلنها خي���ارًا �أوليًّّا 
ب�ش���رط �إقتناعه���ن بم�س���توى الخدمة المقدم���ة مقارنة 

بالأ�سعار لذا يلزم الانتباه للآتي:
�أ‌-�أهلية الحا�ض���نات ، و�أمانتهن ، وح�س���ن ت�صرفهن ، 

ويُف�ضل �أن يكن �أمهات �أطفال ، �أو كبيرات في ال�سن 
ب- رقي م�ستوى التجهيزات والنظافة .

ج- تخ�صي�ص درج لكل طفل ، تو�ضع لوازمه فيه .

9( الوقف ... الوقف :
يُعت�ب�ر الوقف من �أهم رواف���د العمل الخيري  	
منذ �ص���در الإ�س�ل�ام ، ولا يزال هذا الراف���د هو الممول 
الأول لكث�ي�ر م���ن الم�ش���اريع الخيري���ة ، وه���و م���ن �أهم 
الأ�س���باب المعينة على ا�ستمرار العمل وتطوره ؛ لذا كان 
لزام���اً على كل من ي�ش���رف على عمل خيري �أن ي�س���عى 
في �إيج���اد وقف يجع���ل له خطة وهدفًا يمك���ن �أن يحقق 
ولو بعد 3 �س���نوات �أو �أكثر ، ويُعتبر الوقف من الم�ش���اريع 
الت���ي �إذا بُدِئ���ت انتهت ؛ حيث تتي�س���ر �أموره ، ونجد �أن 
�أكثر المح�سنين يتفاعلون معه �أكثر من غيره ، وما �أجمل 
�أن يك���ون لكل مدر�س���ة وقف لتتفرغ للجوان���ب التعليمية 

والتربوية !

34



10( برنامج العضوية الفخرية: 
وهي بطاقة توزع على محبي القر�آن الكريم ، تخولهم للح�صول على المميزات الآتية:- 

�أ( الم�شاركة في الأجر العظيم الذي وعد به الله ور�سوله s و�سلم لمن تعلَّم القر�آن ، وعلَّمه.
ب( �إيجاد م�ص���در ثابت لدعم المدر�سة ، �إذ تتجاوز م�صاريفها ال�سنوية    

000, 300 ريال.
 ج( الم�ساهمة في تعليم بنات الم�سلمين كتاب الله ، وا�ستمرارهن.

د( الم�ش���اركة في �إب���داء المقترح���ات ، والآراء لتطوي���ر عم���ل المدر�س���ة، 
وخططها، و�أهدافها.

هـ( تزويد الع�ضو الفخري بتقرير �سنوي عن �أعمال و�إنجازات المدر�سة، 
ولابد �أن  تحر�ص المدر�سة على زيادة �أعداد الم�شتركين ، وا�ستمرارهم 

بالو�سائل الآتية: 
1( تعيين م�شرف على هذا البرنامج لمتابعته وتفعيله. 

2( دعوة �أولياء �أمور الطلاب لح�ضور الحفلات التي تقيمها المدر�سة.   
3( �إر�سال بطاقات الع�ضوية الفخرية مع جميع خطابات الدعم.

4( البحث عن المهتمين ، ومخاطبتهم �شفهيًّا وكتابيًّا.
5( التوا�صل مع الأع�ضاء الفخريين ، وتزويدهم ب�أخبار المدر�سة ب�شكل م�ستمر.

6(التوا�ص���ل مع الأع�ض���اء الفخريين �شهريًّا بر�سائل الجوال التي تخبرهم ب�آخر منجزات المدر�سة ،  و تطوراتها، 
ودعوتهم للحفلات  والكلمات  التوجيهية ، ونحوها.

  11( مشروع جمع الملابس والورق :
 وهي فكرة مقتب�سة من م�شاريع مماثلة �أقامتها عدة جهات خيرية ، ويعد نجاحها تحديًّا كبيًرا؛ لكثرة الجهات التي 

قامت بتنفيذ الفكرة ، ول�ضمان النجاح لابد من الآتي:- 
�أ‌(توف�ي�ر عدد من الحاويات ، �إما مجاناً عن طريق مخاطبة �أحد 

الم�صانع ، �أو ت�صنيعها على ح�ساب المدر�سة.
ب‌( و�ضع مل�صق جذاب كبير الحجم يو�ضح الغر�ض من الحاوية 

»مع مراعاة الناحية الجمالية للحاوية« .
ج(  الدعاية للم�شروع في كل مطبوعات المدر�سة.

د( تحديد م��سؤول للم�شروع ي�ستقبل الات�صالات ،  ويوجه مندوب 
ال�شركة لا�ستلام الورق من المتعاونين ، ومحا�سبته �أ�سبوعيًّا.
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12( تسويق كتب المرأة:
في زم���ن ال�س���رعة ، و�ض���يق الوق���ت تحر�ص الكث�ي�ر من الن�س���اء على اقتن���اء كتب الطب���خ،  والتجميل،  
والتن�س���يق، والديك���ور، مما يهيئ له���ن اللذيذ من الأكلات ، والتمتع بجو م���ن النظام والأناقة في �أوجز 

الأوقات ، و�أ�سهل الأفكار ، وب�أ�سعار منا�سبة.
ولقد قامت بع�ض المدار�س بتي�س�ي�ر هذه المهمة للأخوات بتوفير الكتب المنا�س���بة لاهتماماتهن مع و�ضع 
فوائد �إيمانية ، ووقفات تربوية زادت الكتاب جمالًا ورونقًا ، وكان الإقبال عليها كبيًرا مما زاد في عدد 

الطبعات من جهة، وزيادة �إيرادات المدر�سة من جهة �أخرى.  

  13( أخذ حقوق المؤلفين: 
  يتمي���ز علما�ؤن���ا ودعاتنا  بعدم حر�ص���هم على �أخ���ذ الحقوق المالية لم�ؤلفاتهم ! ب���ل �إن الكثير منهم قد 
غمروا، وه�ض���مت حقوقهم ؟ ب�س���بب عدم تبني جهة معينة ن�ش���ر علومهم ، في حين �أنهم يقعون فري�سة 
�س���هلة لدور الن�ش���ر، و م�ؤ�س�س���ات التوزيع الإعلامي ، �إذ تك�س���ب هذه الجهات التجارية مبالغ طائلة في 
�أيام،ما تعب عليه العالم �ش���هورًا و�س���نينًا من الت�أليف والتهذيب، كما  نجدها لا تخ�ص����ص لهذا العالم 

جزءًا من الأرباح، علاوة على �إهمالها لإنتاجه بحجة ان�شغالها ب�أعمال �أخرى جديدة.
لك���ن �إذا تبن���ت �إحدى الجهات الخيرية ت�س���ويق م�ؤلفات �أحد العلم���اء �أو الدعاة من المحا�ض���رات ، �أو 
الكت���ب، �أو التلاوات ، و�أخذت على عاتقها م�س����ؤولية الانت�ش���ار الكبير – وهو م���ا يطمح �إليه كل عالم و 
داعية – و�ألزمت دور الن�شر والتوزيع بخطة عمل ، ودعاية ، وت�سويق لعادت بالربح الوفير، الذي تطمح 
�إليه تلك الدور ، ثم �أخذت تلك الجهة الخيرية جزءًا من الأرباح يكون رافدًا لأعمالها مقابل �إ�ش���رافها 

ومتابعتها.
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14( الأطباق الخيرية: 
تحر����ص الكث�ي�ر م���ن المدار�س الن�س���ائية عل���ى �إقامة 
الأطب���اق الخيرية ، ولكن ب�ش���كل متقطع ، وع�ش���وائي، 

مما ي�ضعف جدواها.
 ولتحقيق النج���اح في �إقامة الأطباق الخيرية لابد من 

العناية بالآتي: 
�أ‌(و�ض���ع المناف�س���ات بين الطالبات ح�س���ب ف�صولهن، 
و�أعماره���ن ، مم���ا يفي���د المدر�س���ة م���ن قدراته���ن، 
وي�س���اعدهن عل���ى الوف���اء لها بم���ا ي�س���تطعن ، وحث 

الأهالي المجاورين للمدر�سة على الا�شتراك.
ب‌(مخاطب���ة المطاع���م والمخابز في كل منا�س���بة مما 

يهيئ نجاحاً م�شجعاً.
ج(و�ض���ع �أ�س���عار معقول���ة للأطب���اق ؛ ل�ض���مان قدرة 

الجميع على ال�شراء.
د‌(الحر����ص على �إقامة الأطب���اق الخيرية في كل دورة 

من دورات التحفيظ. 
هـ( العناية بتقديم �شهادات ال�شكر للمحلات المتعاونة؛ 

)كي ن�ضمن توا�صلهم في المنا�شط اللاحقة(.

15( السوق الخيري:
 تقيم المدر�س���ة ال�س���وق الخيري »داخل المبنى«، يتولى 
البيع فيه ن�س���اء ، وكانت بدايته متوا�ض���عة ك�ش����أن �أي 
عمل نا�ش���ئ ، �إلا �أنه حقق قفزات متعددة ، ونجاحات 
مت�ألق���ة، وم���ن �أب���رز �أ�س���باب النجاح بع���د توفيق الله 

وتي�سيره الآتي: 
�أ( المداوم���ة عل���ى �إقامت���ه كل ع���ام في توقي���ت محدد 
مع���روف عند النا�س؛ مما ي�س���هل الدعاية له ، وترقب 
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�إقامته ، وال��سؤال عن فعالياته.
ب( الحر�ص على تكامله ، وتنوعه ، وتزويده ب�أف�ضل الب�ضائع و�أحدثها قدر الإمكان!.

ج( مخاطب���ة الم�ص���انع ، والمحلات بمنح المدر�س���ة ما يج���ودون به من ب�ض���ائعهم ، مع مراعاة 
الجودة ، وتاريخ ال�صلاحية.

د( ت�أجير مواقع على بع�ض الراغبين والراغبات في تجربة البيع وال�شراء بمبالغ معقولة.
هـ( دعوة عدد من الداعيات لإلقاء كلمات �أثناء فعاليات ال�سوق.

و( تخ�ص���ي�ص جوائز ثمينة لل�سحب اليومي . للم�س���اهمة في زيادة الإقبال )لا ي�شترط ال�شراء 
للدخول في ال�سحب(. 

16( إرسال خطابات عبر الناسوخ: 
إلى المحلات ، والمصانع ، والش��ركات )خاصة المحلات المفتوحة حديثاً( في الحي ، وطلب 

الدعم المادي ، أو التبرع العيني من منتجاتهم:
ومما يجعل التجاوب �أكثر :

1.الدعاء لهم .
2.ح�سن عر�ض الخطاب ، وانتقاء العبارات الم�ؤثرة ، مع مراعاة الاخت�صار .

3.تغيير البنط �أو نوع الخط ، �أو و�ضع خط تحت المطلوب بال�ضبط.
4.لا مانع من �إرفاق ترخي�ص المدر�سة و�أنها تابعة للجمعية .... �إلخ 

5.و�ضع جوال للتوا�صل .
17( شراء الحافلات :

ا   د�أبت مدار�س تحفيظ القر�آن الكريم على ا�ستئجار الحافلات » للفترة الم�سائية« �شهريًّ
بمبلغ يتراوح بين )1600( – )1800(  �إذا كان 
ال�سائق بمحرم ، فالكلفة �أكثر في حين �أن بع�ض 

المدار�س – وللأ�سف ال�شديد- تتهاون في تطبيق 
الأحكام ال�شرعية -  وتربي طالباتها على ذلك، 

وكثيراً ما يقع الم�شرف في حالات حرجة ب�سبب 
الأعذار المختلفة من ت�أخر �أو غياب ال�سائق �إلى 
تعطل الحافلة ، �أو تزاحم مواعيدها... وغيرها 
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في حين �أن الحافلة المملوكة توفر الكثير من النفقات، مع التخل�ص من �أغلب الأعذار، ويمكن الاطلاع على 
العملية الح�سابية التالية:- 

18( تأجير الحافلات:
 يمكن الا�س���تفادة من موا�س���م الحج والعمرة ، ورحلات المراكز ال�صيفية ، وحلقات التحفيظ، وهذا يمثل رافداً 
لا يُ�ستهان به ، فمن الخط�أ �إيقاف الحافلات في الكراج والميزانية تعاني نق�صاً في مواردها، خا�صة حينما يكون 
الم�س���ت�أجر ثقةً �أميناً وال�س���ائق للحافلة على الكفالة ال�شخ�ص���ية مع �أهمية كتابة عقد مع الم�ست�أجر يبين فيه مدة 

الا�ستئجار ، والمبلغ ، وال�شروط التي تحفظ حق الطرفين وم�سئولياتهما.
19(  تأجي��ر المقص��ف و) أكش��اك ( تجارية بالقاع��ة الكبرى أو 

الساحة : 
بما �أن عدد طالبات المدر�سة يزيد على )500( طالبة في الفترتين ال�صباحية والم�سائية يعد كثيًرا، ف�إن الدقائق 
الق�ص�ي�رة قب���ل بدء الدرا�س���ة ، �أو بعدها ، و�أثناء الف�س���حة، تعد فر�ص���ةً منا�س���بةً للبيع وهذا من �ش����أنه �إغراء 

الم�س���تثمرين والم�س���تثمرات لا�س���تئجار المق�صف �أو 
ال�ش���اغر من المواقع ، م���ع �ض���رورة الت�أكيد عليهم 

بالالتزام بالآتي: 
�أ‌(  اختيار المكان المنا�سب.

ب‌( توفر �ش���روط ال�سلامة فيه لا�ستخدامها وقت الحاجة 
ج( تواف���ر ال�ش���روط ال�ص���حية في البائع���ات م���ن نظاف���ة 

و�سلامة من الأمرا�ض المعدية.
د‌( الت�أكد من  �ص�ل�احية ، الم�أكولات، والم�شروبات، 

مع منا�سبة  الملاب�س ، و الألعاب للذوق العام.
هـ( تن���وع الم�أك���ولات ، والم�ش���روبات تبعاً لف�ص���ول 

ال�سنة ، ورغبة من�سوبات المدر�سة.
و‌( منا�سبة الأ�سعار ، وعدم ا�ستغلال الطالبات.

تكلفة حافلة في الفترة 
ال�صباحية

تكلفة الحافلة في 
الفترة الم�سائية

التكلفة ال�شهرية 
للحافلة الواحدة

عدد 
الحافلات

التكلفة 
ال�شهرية

التكلفة الإجمالية 
لع�شرة �أ�شهر

500020007000321000210,000في حالة الإيجار

26003780078,000المحروقاتراتب ال�سائق والخادمةفي حالة التملك 2200400
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ز( عدم بيع المنتجات المخالفة لل�شرع ، �أو العرف،�أو 
توجيهات المدر�سة.

20( تأجير المبنى أو جزء منه :
�إن ت�أجير المبنى على �إحدى المدار�س الأهلية �أو ريا�ض 
الأطفال �سيدر دخلًا لا يُ�ستهان به، خ�صو�صاً �إذا كان 
الإقبال في الفترة ال�صباحية �ضعيفاً، �أو لا توجد فترة 

�صباحية �إطلاقًا ، كما �أن ت�أجير ال�سطح )للمدار�س ذات 
المواقع المنا�سبة( على �أ�صحاب اللوحات الدعائية ا�ستغلالٌ 

�أمثل لجزءٍ من المبنى معطل .
21( إقام��ة الحفال�ت المتمي��زة 

بشكل دوري :
هناك العديد من المنا�سبات يمكن لإدارة المدر�سة بق�سميها 
)الإدارة الرجالية والإدارة الن�س���ائية( الا�س���تفادة منها في 
توفير الدعم المادي له���ا ، وذلك من خلال �إقامة الحفلات 

الآتية:
�أ‌(حفل توزيع جوائز الم�سابقة ال�صيفية.

ب‌(حف���ل توزي���ع جوائ���ز ال���دورة المكثف���ة لتحفي���ظ القر�آن 
الكريم.

ج‌(حفل تكريم الطالبات نهاية كل دورة ، وهن ثلاث فئات:
 ) �صباحية – م�سائية- رو�ضة القر�آن(.

وق���د تك���ون الدع���وة خا�ص���ة بفئ���ة معين���ة كالداعم�ي�ن ، �أو 
الأع�ض���اء الفخريين ، �أو م�ش���رفي المدار�س الأخرى، �أوتكون 

عامة لأولياء �أمور الطالبات.... وغيرهم.
وفي كل حفل يتم الإعلان عن منجزات المدر�س���ة الجديدة، 
وخططه���ا القادم���ة من خ�ل�ال فقرات الحف���ل؛ مما يحفز 

العديد من الحا�ضرين للمبادرة �إلى الدعم ب�شكل م�شجع.
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22( دعوة العلماء والشعراء والقراء المجيدين:
�إن ح�ض���ور نخبة من العلماء ، والدعاة ، والقراء المتميزين ، وال�ش���عراء الكبار يعطي حفل المدر�سة رونقًا 
و�إفادة، �شريطة التن�سيق بين المو�ضوعات ؛ تخل�صاً من تكرار الم�ضامين ، مما قد ي�سبب مللًا للحا�ضرين. 

23( تصوير حفلات المدرسة وتوثيقها:
ويق�ص����د بها الحفلات التي يح�ض����رها وجهاء المجتمع و�إ�ص����دار تقرير م�ص����ور ورفعه عل����ى اليوتيوب وبرامج 
التوا�ص����ل الإجتماعي كما يتم ن�سخه على الأقرا�ص المدمجة لتوزع على الداعمين،  والأع�ضاء الفخريين ب�شكل 
دوري مع الخطابات ، وهذا يك�سبهم قناعةً بح�سن ت�صرف القائمين على المدر�سة وتطور الم�ستوى الإداري بها.

24( نقل الحفل عبر وسائل الإعلام المختلفة: 
 وهذا يعطي انطباعاً رائعاً عن م�ستواه الرفيع ،الذي دفع و�سائل الإعلام المختلفة لتغطيته.

وفي المقاب���ل ف����إن حر�ص ال�ص���حف والقنوات وم�ش���اهير 
ال�س���ناب �ش���ات وغيرها من برامج التوا�ص���ل على تغطية 
اء  الحفل ي�ساعد على التوا�صل مع �شريحة كبرى من القرَّ

والم�شاهدين.
ولاب���د من مراعاة التن�س���يق مع و�س���ائل الإعلام من وقت 
مبكر ، والت�أكيد عليهم بالتزام الح�ضور في الموعد المحدد.

كما يمكن كتابة تقرير و�إر�س���اله �إلى ال�ص���حف  ال�س���يارة 
والإلكتروني���ة مع الا�س���تعانة ب���ذوي التوجه الجيد لن�ش���ر 

التقرير �أوالخبر المنا�سب.
وقد �أفتى �س���ماحة ال�ش���يخ عبدالعزيز بن ب���از رحمه الله 

بجواز ذلك، فقد �سُئِل ال��سؤال التالي :
�س : ما حكم ت�صوير وقائع الاحتفالات ، والم�ؤتمرات ، والندوات بالفيديو ؟

ج : عند رجاء الم�صلحة العامة في ت�صوير الحفلة ، �أو الندوة ، �أو المجتمع الإ�سلامي الذي فيه الدعوة �إلى 
الله , �إذا ر�ؤى في هذا الم�ص���لحة �أكثر , و�أن هذا الت�ص���وير يترتب عليه الخير ونفع النا�س .. وانتفاعهم 

بهذا الحفل �أو هذه الندوة فلا حرج في ذلك، �إن �شاء الله .
)المرجع / فتاوى �إ�سلامية ج 3 �ص 367(.
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25( تزكي��ة العلماء ، والدعاة ، وكبار 
المسؤولين : 

على الم�شرف �أن يحر�ص على دعوة  كبار العلماء ،  والدعاة  
لزيارة المدر�س���ة ،  والم�ش���اركة فيما ينا�س���بهم من برامجها 
المختلف���ة ، ثم يقوم���ون بتزكية المدر�س���ة، وعند عر�ض هذه 
التزكي���ات على فاعلي الخير ف�س���يتوقون �إلى الم�س���اهمة في 

تحقيق �أهداف المدر�سة.

26( اس��تقبال التب��رع بالذه��ب 
والمجوهرات ، أو الأشياء العينية 

الثمينة:
فالم���ر�أة بطبعها عاطفي���ة ، و�إذا تم ا�س���تدرار عاطفتها عن 
طريق ت�شجيعها على البذل لدينها ؛ ف�إنها �سرعان ما تجود 
بما في يديها؛ لذا ت�س���تقبل الإدارة هذه النوعية من التبرع ، 

وتقوم ببيعها ب�أن�سب الأ�سعار.

   27( ابتكار شكل متميز لصندوق 
التبرعات: 

يقترح �أن يكون متميزاً في ال�ش���كل مثل :- الجوهرة الثمينة 
»الألما�سة« بدلًا عن الأ�شكال التقليدية ، ويُكتب عليه عبارات 

ت�شجع على التبرع ، ومن مميزاته الحميدة �أنه: 
�أ‌(ملفت للانتباه.

ب‌(مغري بلم�سه ، والقرب منه.
ج(  م�شجع على التبرع.

د( مع كتابة عبارات ترغب في �صدقة ال�سر .
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28(   الاقتراض لـتحقيق  الأهـداف 
المرحلية: 

 فال�ش���خ�ص الطم���وح لا تعجزه الحيل���ة- ب�إذن الله– 
والناظ���ر في و�ض���ع كث�ي�ر م���ن المدار����س يعلم �ض���عف 
ميزانيتها، مما ي�ش���كل عائقاً كب�ي�راً لإنجازاتها؛ لذا 
كانت و�سيلة » الاقترا�ض » من الحلول العملية ، فحين 
يرغب الم�ش���رف �ش���راء وقف خ�ي�ري ، �أو حافلات ، �أو 
�أعم���ال ترميم �ش���املة ، �أو �إقامة حف�ل�ات كبيرة ، �أو 
توزيع جوائز كثيرة فله �أن ي�ستخدم هذه الو�سيلة؛ التي 
تعطيه دفعة قوية في الم�ضي قدمًا نحو تحقيق �أهدافه، 
ين على ذمة المدر�س���ة باعتبارها  وبعد �أن يتحم���ل الدَّ
هيئة ذات كيان يجوز له هذا الت�صرف »كما �أفتى �أهل 
العلم« ثم  يبد�أ في ال�سعي لت�سديده ، وحين يرى النا�س 
�إنجازات المدر�س���ة ، يتفاعلون معه بم�شاركته بالدعم 

طلباً للأجر في تحقيق هذه المنجزات.

29(       إيجاد راعي رسمي للمسابقات 
والأنشطة المختلفة:

قد يكون الأمر فيه �صعوبة ، ولكن الو�صول �إلى الرعاة  
�سهل على بع�ض الممار�سين!!!!

فالراع���ي الر�س���مي �أو الم�ش���ارك يخفف م���ن الأعباء 
المالية للن�ش���اط الم���راد تنفيذه ، والعدي���د من التجار، 
و�أ�ص���حاب المح�ل�ات المفتتح���ة حديث���اً بالح���ي يحب 
الخ�ي�،ر ويرغ���ب في دع���م �أهل���ه ، ويرغ���ب في تعرف 
النا�س عليه ، و�س���ر النجاح يكمن في التوقيت المنا�سب 

لتقديم طلب الرعاية للمنا�شط!!!
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بالعمال��ة  الـمدرس��ة  تزوي��د   )30
المناسبة:

�إن تهيئ���ة المدر�س���ة بعمالة عل���ى الكفالة يوفر عليه���ا الكثير من 
ا م�ستقرًا هادئًا، فالمتعارف عليه �أن  الم�ص���روفات ، كما يوفر جوًّ
ال�سائق الأجير مع المحرم لا يقل راتبه عن )1700( ريال تقريبًا 
للفترة الواحدة ، وتكتفي المدر�س���ة من���ه بهذه المهمة مقابل هذه 
الأجرة العالية مع ملاحظة تكرار الم�شكلات عند التعامل معه.

في حين ل���و كان ال�س���ائق وزوجته على الكفالة لكان من ال�س���هل  
ا�س���تخدامهما في الفترتين، كما يمكن ا�س���تخدام زوجته عاملة 
للنظاف���ة ، وبعملي���ة ح�س���ابية يمكن معرفة التوف�ي�ر المتوقع وفق 

الآتي:-

م���ع مراعاة �أن توفر عدد �أكثر من العاملات يعطي المدر�س���ة م�س���توى 
عاليً���ا م���ن  النظافة، كما يمكن الا�س���تفادة من ال�س���ائقين في بع�ض 

الأعمال المختلفة. 
31( التـري��ث ف��ي ش��ــراء متطلب��ات 

المدرسة: 
ف����إن غالبيتها �س���ي�أتي تبرعًا عينيًا من �أ�ص���حاب المحلات الراغبين 
في الم�ش���اركة في دع���م المدر�س���ة ، فمث�ل�اً ح�ي�ن تحتاج المدر�س���ة �إلى 
�أعمال ترميم مختلفة فمن ال�س���هل الح�صول على متطلبات الترميم 
المختلف���ة من » �إ�س���منت، بلوك، ب�ل�اط... وغيرها« م���ن �أرباب تلك 
المواد عن طريق كتابة قائمة بالمتطلبات ، وتو�ضيح ما للمتبرعين من 
�أجر عظيم وثواب جزيل- �إن �ش���اء الله- ولا يخفى �أن التبرع العيني 

عاملات النظافة عدد 3حافلاتالتكلفة ال�شهرية
عدد )2(

التكلفة 
ال�شهرية

التكلفة 
الإجمالية لع�شرة 

�أ�شهر
في حالة كون ال�سائق 

وزوجته على غير الكفالة
5000 للفترة ال�صباحية 

200021000200023000230,000 للفترة الم�سائية

راتب ال�سائق في حالة الكفالة
والخادمة2200

الرواتب للجميع 
6600

المحروقات
1200 780078000
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�أ�سهل على �أ�صحاب المحلات من التبرع النقدي.

على  المش��رف  مكت��ب   )32
الشارع العام:

حين ي���زاول الم�ش���رف وال���كادر الإداري �أعمالهم، 
والنا����س ينظ���رون ، ف�إن ه���ذا دافع له���م للزيارة، 
والت�ش���جيع ، والتع���اون ، والدع���م المبا�ش���ر، �أما في 
حين ك���ون المكتب في غرفة منزوي���ة يجعل الإهمال 

للأثاث المكتبي ، وتراكم الأوراق ي�أتي �سريعاً
بينم���ا العم���ل في الهواء الطل���ق يتيح مناخ���اً وبيئة 

منع�شة .  

الحــ��ارس  حــ��ث    )33
وترش��يد   ، الاقتص��اد  عل��ى 

الاستهلاك:
 فلاب���د م���ن الت�أكيد علي���ه ب�إطفاء جمي���ع الأنوار، 
و�أجه���زة التكيي���ف، و�إحكام �إغلاق �ص���نابير المياه 
بع���د انتهاء الدوام، م���ع ملاحظة �أي طارئ �أو خلل 
به���ا، ويلزم الم�ش���رف مراقب���ة الحار����س من وقت 
لآخر للت�أك���د من قيامه بعمله على الوجه المطلوب، 

وتنبيهه لما قد يغفل عنه.       
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للفريق ولي�ست �سلاح �سلطة   ، الإدارة قيادة 
النجاح فيها بالقدرة على  للم�شرف، ويكمن 
و�أهمية  الم��سؤولية  بتحمل  العاملين  �إق��ن��اع 

تحقيق الأهداف المرادة.
وال�شخ�ص الناجح هو من ا�ستطاع �إدارة ذاته 
ووجهها للمعالي ، وهو الخليق ب�أن يتمكن من 

�إدارة غيره) فالحياة كلها �إدارة(
وتكمن م�شكلة كثير من المن��شآت في �إدارتها ، 
وهنا �أفكار وتجارب في ال��شؤون الإدارية لعلها 
دفة  �إدارة  على  الم�شرف  م�ساعدة  في  ت�سهم 

مدر�سته، وقيادتها نحو النجاح.



ال��م��ج��ل��س  إن���ش���اء   )1
الاستشاري  :

ع��ن ط��ري��ق الم�����ش��رف و�أول��ي��اء الأم����ور ، ويف�ضل 
التجارية؛  الأعمال  �أو  العلمية  الم�ؤهلات  �أ�صحاب 
لطرح النقاط المراد بحثها في الاجتماع الدوري، 
العام  بدء  قبل  الاجتماع  ويت�أكد  �شهريًّا،  وليكن 
�أو عند  ال�����س��ن��وي��ة،  ال��درا���س��ي لاع��ت��م��اد الخ��ط��ة 
الأزمات المختلفة ، ويعول على هذا المجل�س القيام 
بم�ساعدة الم�شرف للقيام ب�أعماله ، والإلمام ب��شؤون 
المدر�سة ، حتى �إذا انتقل الم�شرف ، �أو تركها يحمل 
في  المدر�سة  لت�ستمر  ؛  الحي  �أهل  بعده  من  اللواء 

�أداء ر�سالتها.

2( تكوين فريق للعمل: 
�إن مما يخفف الأعباء على الم�شرف تكوينه لفريق 
المالية  الم���وارد  تنمية  مهمته  الموظفين  من  عمل 
ولنجاح   ، المختلفة  احتياجاتها  وتلبية   ، للمدر�سة 

هذا الفريق عوامل �أبرزها:
العمل  �ساعات  و  مج��زيً��ا،  ال��رات��ب  يكون  �أن  �أ‌( 

والمهام محددة.
وتُدر�س  �أ�سبوعية،  بمهام  الموظف  يُطالب  ب‌( 
مقارنة  بو�ضع  درا���س��ي-  ف�صل  كل  �إنتاجيته 
رف من مكاف�آت مع ما �أورد لميزانية  بين ما �صُ

المدر�سة ، �أو قدم لها من خدمات
�أث���ر في زي��ادة  ل��ه م��ن  ج( التكريم ك��ل ف�رتة لم��ا 
الأق���ران،  ب�ني  ال�شريف  والتناف�س  الحما�س 

ا �أو ماديًّا. �سواءً كان التكريم معنويًّ
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3( الاجتماع الأسبوعي: 
يتعين على الم�شرف العناية بالاجتماع الأ�سبوعي بالموظفين للقيام بالآتي: 

   �أ( و�ضع الخطط.      ب( تق�سيم المهام.     ج( متابعة الأعمال.
فالارتجالية، والفردية �آفة العمل الخيري! 

لتق�سيم  عبارة عن جدول   ، للاجتماع  �إعداد مح�ضرٍ  العمل تم  وو�ضوحًا في  للوقت  واخت�صارًا 
الأعمال الأ�سبوعية، يتم عن طريقه متابعة �أعمال المدر�سة ، ف�أمام ا�سم كل موظف حقل يُكتب 

فيه الأعمال المطلوبة منه.
مح�ضر الاجتماع رقم )   ( ليوم ......... الموافق   /    /   14هـ

الأخ : ..............................
.....................................

		 ....................................
		

الأخ : ..............................
.....................................

		 ....................................
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4( ضبط الموظفين: 
�إن مراقبة الله تعالى هي الركيزة،  لا�سيما في  العمل الخيري ، ولكن لل�ضبط الإداري دورٌ بارزٌ 
في زيادة �إنتاجية الموظف وتحفيزه با�ستمرار، وهناك طرق ذات �أثر فاعل في �ضبط الموظفين 

�أبرزها: 
�أ‌(ك�شف الدوام » ح�ضورًا وان�صرافًا«.

ب‌(ك�شف الإنجازات اليومية ، يو�ضح فيه الموظف �أبرز  ما قام بعمله كل يوم.
ج( لابد �أن يَطلع الم�شرف وب�شكل دوري على هذين الك�شفين للت�أكد من م�صداقيتهما، ثم يقارنهما 
بما تم �إيراده للمدر�سة من جهة الموظف؛ فعند تحقيق مكت�سبات عديدة تكون الم�صداقية عالية، 
�ضعف  تكرار  حال  وفي   ، و�ضوحها  عند  الخلل  لمواطن  الموظف  ينبه  المكت�سبات  �ضعف  وعند 

المنجزات والمكت�سبات يتم اتخاذ اللازم معه.
د( يوجد حقل لملحوظات الم�شرف في ك�شف المنجزات، يكتب فيه العبارات المنا�سبة ت�شجيعاً �أو 
تنبيهاً، مع العلم ب�أنه لا يتم �صرف المكاف�آت ال�شهرية �إلا بعد توقيع الم�شرف على الك�شف ، ثم 

توقيع الموظف بالعلم.
ن الم�شرف من الاطلاع عن بعد على واقع العمل !  هـ ( من الممكن و�ضع كاميرات مراقبة تمكَّ

�سواء على الموظفين �أو الحار�س !!.

5( تطوير قدرات الموظفين:
الا�ستثمار في تطوير وتدريب الموظفين لي�س حكرًا على ال�شركات التجارية الرائدة ، بل �إن المدر�سة 
الندوات  ح�ضور  �إلى  وتر�شدهم  تدريبية  ببرامج  موظفيها  ب�إلحاق  تُعنى  التي  هي  الناجحة، 

والدورات التطويرية ، كما �أنها تقوم ب�إهدائهم الكتب وال�سيديات ، التي تر�سخ انتمائهم لها.
�أثناءها  للوقت  احت�سابه  هو  �إليها  الذهاب  عناء  ل  وتحمُّ منها  للا�ستفادة  الموظف  يحفز  ومما 
مهارات  �أو  الآلي،  الحا�سب  في  دورة  �إلى  بحاجة  الموظف  كان  ف�إن  الر�سمي؛  ال��دوام  وقت  من 
ال�سكرتارية، �أو نحوها ف�إن تدريبه �سي�ؤتي ثمارًا عاجلة تعود بالتطوير على المدر�سة ذاتها ، وتزيد 
من �شعور الموظف بالانتماء �إليها ، وفي بع�ض الحالات يمكن �أن تتكفل المدر�سة بدفع ن�صف قيمة 

الدورة التدريبية �إذا كانت ت�ساهم في تطوير مجال عمل لديه.
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الإي��ـ��ـ��رادات  ك��ش��ـ��ف   )6
والمصروفات لفريق العمل: 

و فوائده متعددة، من �أبرزها:           
�أ‌(تحفيــــــــز الموظفين ، و�إثارة التناف�س بينهــــــم.
ب‌(�سهولة �إح�صاء المتبرعين ، و التوا�صل معهم.

والم�صروفات؛  الإيرادات  على  الموظفين  ج‌(�إطْلاع 
ليحملوا �أعباء المدر�سة.

7( تعيين محاسب :
لم�ساعدة الم�شرف على جميع الأعمال المحا�سبية ، ولعل من �أبرزها: 

�أ‌( �إعداد الميزانية ال�سنوية.
ب‌(توثيق الإيرادات و الم�صروفات ال�شهرية وال�سنوية )بالفواتير(. 

ج(معرفة جهد كل موظف ، ومدى �إنتاجيته في الإيرادات المالية.
د(تدقيق م�سيرات الرواتب.

    علمًا ب�أنه يمكن الاكتفاء ببع�ض البرامج الحا�سوبية المتخ�ص�صة في المحا�سبة.

8( قـوة الدعاية لأنشطة المدرسة:
» �سر الإعلان �أن ت�صل �إلى �شريحتك الم�ستهدفة ! « 

وقوة الإعلانات و�سيلة لترويج ب�ضائع ال�شركات التجارية – و�أهل القر�آن �أولى بذلك - لذا يلزم 
المدر�سة الحر�ص على و�صول �إعلاناتها �إلى جميع �سكان الحي بو�سائل عديدة ، منها: 
�أ‌(�إدخال الإعلانات تحت �أبواب المنازل المحيطة بالمدر�سة في دائرة قطرها كيلو متر .

52



ب‌(توزيع الإعلانات على المدار�س المجاورة؛ لي�صل �إلى 
كل طالب وطالبة.

  ج(توزيع الإعلانات على الم�ساجد والجوامع ليقر�أها 
. كل م�صلٍّ

د‌(توزيع الإعلانات على التموينات التجارية ، والت�أكيد 
تو�صيل  طلب  ك��ل  م��ع  بو�ضعها  فيها  الم��سؤولين  على 
للمنازل �إهداء لكل زبون، )مع مراعاة خلو المطبوعات 

تهن(. الدعائية من ا�سماء الله تعالى ؛ كي لا ُمت

9( فريق التسويق:
وقارئة  م���ؤث��رة،  داع��ي��ة   « م��ن:-  الفريق  ه��ذا  يتكون 
متميزة، ومقدمة م�سابقات«، مهمتهن زيارة المدار�س، 
والمعاهد الحكومية والأهلية، ومجامع الن�ساء المختلفة، 
ويقدمن برنامًجا م�شوقًا متكامًال تكون مح�صلته ت�أثر 
الم�ستهدفات، واقتناعهن ب�أهمية حفظ القر�آن الكريم، 

فن بالمدر�سة القريبة منهن ، و�أبرز منا�شطها. ويعرِّ

وس��ائ��ل  ف��ي  الإعا�ل��ن   )10
التواصل الإجتماعي: 

قد تقع في م�شكلة!!
لم تجد مديرة ، �أو لديك نق�ص في المعلمات ، �أو تحتاج 
لموظفين �أكفاء ، �أو تريد �شراء عمارة ، �أو حافلة ، ونحو 

ذلك .
 ف�إعلانك في هذه الو�سائل كفيل ب�أن يحول عليك �سيلًا 
من الطلبات؛ التي تجعلك في موقف قوة، فتختار منها 

ما ينا�سبك.
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في  حسابات  إنشاء    )11
الإجتماعي  التواصل  وسائل 

مثل تويتر وسناب شات: 
الت�شغيلية  كلفتها  واقت�صادية  دوره��ا  �أهمية  مع 
في  ت��زه��د  الخ�ريي��ة  الج��ه��ات  م��ن  الكثير  �أن  �إلا 
مجرد  �أنها  �إلى  فَيُنْظَر  جيد؛   ب�شكل  ا�ستثمارها 

ترف �إداري! 
يعطي  منها  الا�ستفادة  ب���أن  ي�شهد  الواقع  ولكن 
للجمهور �إيحاءً بتكامل المدر�سة ، وتطور �إدارتها، 
التوا�صل  ويي�سر  بل   ، عليها  القائمين  �أفق  و�سعة 
مع جمهورها �أو �أقرانها من المدار�س والجمعيات 

الأخرى.
 ، العامة  الم�سابقات  �أ�سئلة  ا�ستلام   يمكن  كما 
وتقديم   ، الا�ستف�سارات  ع��ن  الإج��اب��ة  وك��ذل��ك 

الم�شورات عن طريقها .

على  التقارير  طباعة   )12
الورق الفاخر الصقيل: 

على  والم��ح�الت  ال�شركات  م��ن  الكثير  تتناف�س 
فخامة  في  تغالي  بل   ، لمنتجاتها  الدعاية  ج��ودة 
لها،  النا�س  انج��ذاب  ي�سبب  مما  مطبوعاتها؛ 
وت�سابقهم على �شراء �سلعها ، و�إن كان م�ضمونها 
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لا يتعدى المنتجات الا�ستهلاكية العادية.
و�أهل القر�آن �أولى و �أحرى بذلك!

فيلزم  المدر�سة الحر�ص على �أن تكون جميع 
مطبوعاتها من » الورق الر�سمي، والأظرف، 
الدورية«،  والتقارير  الدعائية،  والن�شرات 
 ، والج��ودة  الفخامة  من  عالية  درج��ة  على 
�إقناع  الفاعل في  �أثرها  تعلم  خا�صة عندما 
المتبرع ، �إ�ضافة �إلى انخفا�ض  التكلفة عند 

طباعة كمية كبيرة. 

تاريخ  وض��ع  ع��دم   )13
للمطبوعات:

يطلع  من  لكل  جاذبيتها  ا�ستمرار  ل�ضمان 
عليها!

لهذا  مطبوعاتكم  عن  بال��سؤال  القارئ  �سيبادرك  ؛  �سابق  لعام  ويكون   ، التاريخ  ت�ضع  فعندما 
العام، ف�إن كان لعامين ما�ضيين ، �أو �أكثر ف�سرعان ما يزدري جهدك ، وي�صفك بالخمول والك�سل 

في حين �أن وعدم و�ضعك لتاريخ على المطبوعة يمكنك من الا�ستفادة منها �أطول فترة ممكنة.

14( تقوية العلاقة مع الـجمعية الخيريــة والتفاعــل 
معها ، والتقيد بأنظمتها: 
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المجال  فتح  في  دوره��ا  الخيرية  للجمعية  �أن  لا�شك 
به  ي�ستهان  لا  الإ�شرافي  ودوره��ا   ، للعمل  والترخي�ص 
و�إدارةً،   ، )درا�سةً  المدر�سة  �سير  �سلامة  �ضمان  في 
وجاهتها،  المدر�سة  ت�ستمد  الجمعية  ومن  ون�شاطًا( 
�أو  الإداري�����ة،  الهيكلة  في  ���س��واءً  بالأنظمة  والتقيد 
والاخ��ت��ب��ارات،  ال��درا���س��ة،  ل��ب��دء  الم��ح��ددة  التعاميم 
ونحوها، و�إنزال الم��سؤولين فيها منزلتهم اللائقة بهم 

يعطي انطباعًا ح�سنًا عن المدر�سة، والقائمين عليها.
الجمعية  م��ن  ال��رائ��ع��ة  التزكية  في  دوره  ل��ه  وه���ذا   

للمدر�سة والم�شرف عليها عند ��سؤال المح�سنين .

15( التعــرف علــى المــدارس 
المماثلة: 

و�صل  وم��ا   ، الخ�ربات  تبادل  ثمرة  والتطور  فالرقي 
�إلا بجهود  �إليه الناجحون من تميز في كافة الميادين 

ال�سابقين.
ل��ذا ك��ان ل��زي��ارة الم��دار���س الأخ����رى وال��ت��ع��رف على 
لاقتبا�س  كبرى  �أهمية  �إنجازاتهم  و�أب��رز   ، م�شرفيها 
من  الناجحون  ليبد�أ  ؛  الخ�ربات  تلاقح  و   ، الأفكار 

حيث انتهى الآخرون.
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16( استشارة ذوي الخبرة: 
العلماء والدعاة وزملا�ؤك الم�شرفون لديهم من الخبرات والتجارب ما يطمع فيه الحري�صون على 
الرقي بمدار�سهم ، فمن خلال زيارة – قد تكون ق�صيرة- �ستظفر بالكم الهائل من  الأفكار، 

والتجارب، و المقترحات ، والتوجيهات، التي بدورها �ستقفز بالمدر�سة �إلى الأمام خطوات.

17( مرونة التجهيزات والأدوات: 
تعاني غالبية مدار�س التحفيظ من �ضيق المبنى؛ لذا فكلما كانت التجهيزات مرنة كان نفعها 

�أكبر، والأجر من ورائها �أكثر ، ومن ذلك: 
�أ‌(�أن تكون بع�ض الأبواب متحركة: كالحاجز الموجود �أمام مدخل الطالبات ) عن نظر الرجال 
ا عن الجدار الذي ي�أخذ م�ساحة ، وي�شكل عائقًا ؛ فيمكن و�ضع » حواجز  لداخل المبنى( فعو�ضً
�أو الب�ضائع، بل من  متحركة«، التي من الممكن �إل�صاقها بالجدار عند الحاجة لإدخال الأثاث 

الممكن الا�ستفادة من هذا المكان كموقف للحافلات.
ب‌(قاعة الحفلات:- تكون الكرا�سي والأك�شاك غير ثابتة للا�ستفادة من القاعة في الا�صطفاف 

ال�صباحي والحفلات الكبرى والأ�سواق الخيرية والأيام المفتوحة.... وغيرها.
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وحسن   ، الترتيب  ال��ت��زام   )18
التنظيم: 

الأوراق  م��ن  ال��ه��ائ��ل  بالكم  الم�����ش��رف  مكتب  ازدح����ام   
والأغرا�ض يفر�ض عليه :

�أ‌(و�ضع رفوف متنوعة للأوراق الم�ستخدمة)ورق ر�سمي، 
وغيرها(  التزكيات...  و�صور  لا�صق،  ورق  �أبي�،ض  ورق 

وهذا يوفر مكانًا كبيًرا ، ويعطي تنظيمًا رائعًا.
ب‌(عند اختلاط الأوراق تهدر الأوقات ، وتتقاذف التهم، 
وت�ضيع المهام !! وو�ضع) رفّ �أو درج( لكل موظف ي�سهل 

عليه العمل ، وي�ضمن له عدم فقدان �أيّة ورقة تابعة له.
ج( ح�سن تق�سيم الدواليب ، والأدراج ، بل والملفات مما 
عند  عليها  العثور  ي�سهل  كما   ، المقتنيات  حفظ  ي�سهل 

الاحتياج لها.
الفعّال  �سلاحك  ورق��ة  كل  مع  التعامل  �سبل  د‌(معرفة 

للتغلب على ما ي�سمى بـ )النمر الورقي(.
من  �سيقلل  الحديثة  الإداري���ة  ال�ربام��ج  ا�ستخدام  ه��ـ( 

ا�ستخدام الأوراق , كبرنامج تاج مثلًا .

19( المفتاح المشترك!!!:
المدار�س  ال�شديد من من�سوبي  الأبواب، والحر�ص  �إن كثرة 
على �إغلاقها جميعًا يعد ح�سنة تنقلب �إلى م�شكلة عند �ضيق 
الم�شترك«  المفتاح   « وا�ستخدام   ، المرء  وا�ستعجال  الوقت، 
يحقق المرونة في العمل ، ف�ًالض عن الأمان التام وهو نوعان:
تعمل  باب  كل  مفاتيح  بقاء  مع  الأب��واب  كل  يفتح  �أ‌(مفتاح 
الو�ضع يكون  التعديل في هذا  ب�أن  ، علمًا  الأ�صلية  كحالتها 

في المفتاح.
المفاتيح  عن  الا�ستغناء  مع  الأب���واب  كل  يفتح  ب‌(مفتاح 
الأ�صلية، والتعديل في هذه الحالة يكون في المغلاق )الكيلون(.
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20( تقديم سندات قبض ، وشهادات الشكر لكل متبرع :
انطلاقاً من قوله s:-) لا ي�شكر الله من لا ي�شكر النا�س( أخرجه ابو داوود )4811( 

وقوله s :-) ومن �صنع �إليكم معروفاً فكافئوه، ف�إن لم تجدوا ما تكافئونه فقولوا:- جزاك الله خيراً( .  
مختصر صحيح مسلم )1774(

للمدر�سة على تقديرها   ي�شعر بعدها بالامتنان  �إذ  ال�شكر من وقع في نف�س المتبرع؛  ل�شهادة  ولا يخفى  ما 
لتعاونه المعنوي والمادي ، لا�سيما �أ�صحاب المحلات والم�ؤ�س�سات التجارية ، و مما يزيد قيمة �شهادة ال�شكر 

عندهم هو  ات�صافها بالآتي :
�أ‌(جاذبية منظرها.

ب‌(�سرعة ت�سلمها )مع �سند القب�ض(.
ج(�إمكانية و�ضعها في الأماكن المختلفة ب�أن تكون داخل �إطار بلا�ستيك ؛ فهذا يعطيها دوامًا وبروزًا م�ستمرًا.

د(�إرفاقها مع هدية دعوية من م�صاحف، وكتيبات،و�سيديات... وغيرها.
�إدارة المدر�سة، وحر�صها على  �إذ ت�شعره بم�صداقية  �إر�سال �سندات القب�ض للمتبرع؛  مع عدم الغفلة عن  

تقدير المتبرعين، والاعتزاز بهم.

21( تكريم الموظفين :
في  يخفى  دوٌرلا  له  والتكريم   ، الأ���ض��واء  خلف  يعملون  الذين  المغمورين،  خا�صة   ، للعاملين  حق  التكريم 
تحفيزهم لمزيد من العطاء والبذل ، بل �إنه يزيد من قوة انتماءهم للمدر�سة ، وخا�صة من قد يظن بع�ضنا 
عدم �أهميته: كالحار�س ، وال�سائق... وغيرهم ، فهم المتواجدون طيلة الوقت ؛ فحين يرون ، �أو يلاحظون 

�شيئًا مخًّال �أو خطئًا وا�ضحًا ف�سرعان ما ينبهون الم�شرف على 
ذلك للعمل على تلافيه .
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22( تفقد أحوال العاملين وتلمس احتياجاتهم:
قال النبي -s-:) مثل الم�ؤمنين في توادهم ، وتراحمهم ، وتعاطفهم مثل الج�سد �إذا ا�شتكى 

)1774 ( منه ع�ضو تداعى له �سائر الج�سد بال�سهر و الحمى (  م�سلم
ومن   ، والم�ستخدمة  الحا�ضنة  �إلى  وال�سائقين  بالحار�س  ب��دءًا   المدر�سة  ومن�سوبات  فمن�سوبو 
�إعانة  �إلى المعلمات والإداريات لهم احتياجات ومتطلبات مختلفة ، فهذا يحتاج �إلى  الإداريين 
على �إيجار منزله �أو علاج �أو ك�سوة ، و�آخر يحتاج �إلى �إعانة على الزواج ، وثالث محتاج لإ�صلاح 
ا من  �سيارته ... وغيرها من متطلبات العي�،ش وتفقد �أحوالهم ، وق�ضاء احتياجاتهم ي�شيع جوًّ

الألفة والمحبة ، ويجعلهم يتفانون في الخدمة، ويجتهدون في العمل؛ لتحقيق �أهداف المدر�سة. 
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والمنهج  ث��رث��رة،  يُعتبر  منهج  بلا  التعليم      
بدون تطبيق يُعَدُّ �سف�سطة!

القر�آن( تحفيظ  )مدر�سة   : ن��ردد  ما  كثيراً 
وذلك  القر�آن!!  تحفيظ  في  نخفق  قد  ولكننا 
يكون  ؛ فحين  التعليمي(  )المنهج  ب�سبب غياب 
ف�إنها  تحقيقها  �إلى  ت�سعى  �أه��دافٌ  للمدر�سة 
�ست�صل �إلى مرادها ، وحين يكون همها تجميع 
�ستكون  ف�إنها  والإي���اب  وال��ذه��اب   ، الج��م��وع 

ا قطع. كالمنُبَت لا ظهرًا �أبقى ، ولا �أر�ضً
تعليم  في  وم�ضات  القارئ  �أخ��ي  يديك  وبين   

القر�آن الكريم.



1( وضع مشرف مختص:
�أبرز مهام عمله :

لكل  المقرر  المنهج  وف��ق  الدرا�سة  �سير  �أ‌(متابعة 
مرحلة.

ب‌( الإ�شراف على �سجل متابعة الطالبات. 
لاختبار  الطالبات  �إع��داد  في  المعلمات  ج(متابعة 

فًا. الجمعية ال�سنوي �إعداداً مُ�شرَّ
كافة  وتوفير   ، الخاتمات  بالطالبات  د(الاهتمام 

ال�سبل للعناية بحفظهن.
ه��ـ(ال��ت��ن�����س��ي��ق م���ع الج��م��ع��ي��ة ل��ت��ح��دي��د م��واع��ي��د 

الاختبارات.

لل�أن��ش��ط��ة  2( ال��ت��خ��ط��ي��ط 
التعليمية:

�إلى الهدف المن�شود  �إن التخطيط المدرو�س يو�صل 
ب�أي�سر التكاليف ، و�أق�صر الأوقات.

ومع كثرة الأن�شطة ، وتزاحم الأعمال تكمن �أهمية 
وا�ضحة  موجزة  خطة  و�ضع  ف���إن  لذا  التخطيط؛ 
لكل ن�شاط يو�ضح فيها يوم وتاريخ التنفيذ، يعطي 
للعمل قوة ، ويجعل الأمل واقعًا، وي�ساعد الم�شرف 

على متابعة العمل.
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3( النشاط الدؤوب طوال العام:
لابد �أن ت�ستمر �أن�شطة المدر�سة على مدار العام ما �أمكن من خلال �إقامة الدورات المختلفة على النحو الآتي:    

�أ‌(دورة الف�صل الدرا�سي الأول.
ب‌(  دورة الف�صل الدرا�سي الثاني.

ج(  الدورة ال�صيفية.
د‌( الدورة الرم�ضانية .

مع مراعاة �إمكانية الدرا�سة على فترتين : ) �صباحية،وم�سائية( وا�ستمرار الن�شاط بهذا ال�شكل ي�سهم وب�شكل 
فاعل في م�ساعدة ذوات الهمم العالية على �إتمام الحفظ قبل �أن ت�أتي عليهن �صوارف الحياة.

4( الدورة المكثفة لحفظ القرآن الكريم في الإجازة الصيفية: 
للتناف�س  يدفعهن  و  الطالبات،  بين  الحما�س  �إ�شعال جذوة  فاعل في  وب�شكل  ي�سهم  ال��دورات  هذه  �إقامة   �إن 
ال�شريف  في حفظ �أكبر قدر ممكن من  القر�آن الكريم وفق م�ستويات معينة في �إطار تنظيم ، وترتيب محدد 

من قبل المدر�سة ؛ مما يعود بالنفع العظيم عليهن وعلى العاملين  في الدنيا والآخرة.
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5( روضة القرآن الكريم للأطفال:
يمكن من خلالها �إعداد الأطفال لحفظ )�أغلب جزء  عم ( قبل �سن الدرا�سة النظامية ومن 

�أبرز الأمور التي تدفع �أولياء الأمور للمبادرة بت�سجيل �أطفالهم  الآتي: 
�أ‌(التركيز قولًا وفعلًا على حفظ معظم �سور  )جزء عم (.

. ب‌(تميز الكادر التعليمي خلقًا وعلمًا وتعامًال
والفنية  الم��ادي��ة  ال��ت��ج��ه��ي��زات  ج‌(ت��ك��ام��ل 
مما  وغ�ريه��ا  وال�رتف��ي��ه��ي��ة...  والتعليمة 
ي�ساعد على العمل في بيئة تربوية منا�سبة.

د( و�ضع ر�سوم مالية منا�سبة.

6( الدورة الرمضانية:
والغفران،  الرحمــة  �شهر  رم�ـــضان  �شهــر 
وحفظ  ق����راءة   على  النفو�س  فيه  تقبل 

القر�آن .
وم����ن ه��ن��ا ان��ط��ل��ق��ت ف���ك���رة ال������دورات 
ال�شهر  هذا  �ساعات  لا�ستثمار  الرم�ضانية 

الف�ضيل لحفظ القر�آن الكريم ، ودرا�سته على فترتين �صباحية وم�سائية؛ لتختار الطالبة الفترة 
المنا�سبة لها. 

�ست الفائدة العظيمة لهذه الدورات ، وهذا خير رد على المتعللين  - ومن نتائج التجارب ال�سابقة ُمل
ب�ضيق الوقت في رم�ضان ، وعدم �إمكانية الحفظ فيه !!! 

والعجيب �أن �أغلب مدار�س تحفيظ القر�آن الكريم تغلق �أبوابها �أمام الراغبات !! 
بحجة عدم �إ�شغالهن عن ال�صيام وقراءة القر�آن !!!
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7( التسميع عبر الهاتف: 
لا يتي�سر للعديد من الراغبات في حفظ القر�آن الكريم الح�ضور لمقر المدر�سة �أيام الأ�سبوع؛ لارتباطهن 
ببيوتهن ، وتربية �أولادهن ، وخدمة �أزواجهن... �أو �أن لديهن ظروفًا �صحية تمنعهن من الو�صول �إلى 
المدر�سة ، فكان لزامًا علينا �أن ننقل المدر�سة �إلى داخل بيتها، لذا كان الت�سميع عن طريق الهاتف 
و�سيلة م�شجعة للعديد منهن لحفظ القر�آن الكريم وا�ستظهاره، وبعد ت�سجيلهن كطالبات في المدر�سة 

مع  لهن  الت�سميع  �أم��ر  المعلمات  بع�ض  تتولى 
والح��زم  والمراجعة  الحفظ  ب�إتقان  �إلزامهن 
تم  ب�أنه  علمًا  المحدد.    الوقت  في  الت�سميع  في 
الهاتف  الت�سميع عبر  �إدخال عدد من طالبات 
نجاحات  وحققن   ، ال�سنوي  الجمعية  لاختبار 
مختلفة ؛ �أثبتت نجاح هذه الطريقة وفاعليتها، 
حبي�سة  هي  مدر�ستنا  خاتمات  �إحـــدى  �إن  بل 
الح�ــــضور  عن  �أقعدها  رباعي  ل�شلل  الفرا�ش 
لدينا  تدر�س  و�أخرى   ، للمدر�سة)�شفاها الله( 

وهي �ساكنة بالمدينة النبوية !
على  8( ح��ث ال��ط��ال��ب��ات 

المشاركة في الاختبارات السنوية:  
المح�سنين  هبات  من  المدار�س  على  ي�صرف  وما   ، للطالبات  دم  تُقَّ التي  الكبيرة  للجهود  المت�أمل  �إن 

وجهود العاملين يتوقع �أن تكون المخرجات م�ساوية لما تهيئ لها من مدخلات .
لذا كان لزامًا على م�شرفي المدار�س تحفيز الطالبات للمناف�سة ، والم�شاركة في الاختبارات ال�سنوية، 

والا�ستعداد لها ، وهذا من ��شأنه تحقيق عدد من الفوائد ، �أبرزها:
�أ‌(تقوية حفظ الطالبات بكثرة المراجعة والت�سميع.

ب‌(تدرج الطالبات في �سلم الحفظ مما ي�ساعدهن على ختم القر�آن.
ج(معرفة جهود المعلمات ، وتفانيهن في العمل.

�أو   ، الخاتمات  من  الأف��واج  هذه  تخريج  لتبني  والمح�سنــات؛  المح�سنـــــين  من  عـــدد  د‌(ا�ستقــطاب 
الحافظات لأجزاء من القر�آن الكريم.
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9( لوحة الشرف للخاتمات: 
كان لابتكار لوحة تعلق فيها �أ�سماء الخاتمات ، وتاريخ الختمة  �أثر بالغ في �إ�شعال الحما�س بين الطالبات 
لإتمام حفظ القر�آن �سعياً للحظوة بالو�سام الت�شريفي، بل �إن �أثر هذه اللوحة الحما�سي يمتد للمعلمات 
والإداريات ليبذلن ما لديهن من جهود في �سبيل فوز طالباتهن ، وتعليق �أ�سمائهن في اللوحة ، وهناك عدد 

من الأمور ينبغي مراعاتها: 
�أ‌(�أن تكون اللوحة جذابة المظهر .

ب‌(و�ضعها في مكان بارز. 
مغايرة؛  ب���أل��وان  دفعة  كل  �أ�سماء  ج‌(كتابة 

تمييزاً لها عن غيرها.  
ولا يُغفل عن التـنبيه على وجوب الإخلا�ص في 

الحفظ ، والحذر من �آفات النف�س.
التكريم  دروع  إبراز   )10
عليها  ت��ح��ص��ل  ال��ت��ي 

المدرسة:
ما  �إهمال  المدار�س  م�شرفي  من  كثير  يتعمد 
ي�أتيهم من دروع تكريمية ، �أو �شهادات تقدير  
والزهو   بالنف�س  الإع��ج��اب  في  الوقوع  خ�شية 

بالعمل.
ولكن �إذا نظرنا للهدف من منح المدر�سة هذا الدرع �أو تلك ال�شهادة �أدركنا �أنه ي�صبو  �إلى الت�شجيع على 
العمل ، ورفع معنويات العاملين والعاملات،  بل يرمي �إلى الافتخار بالانتماء للمدر�سة، ولذلك يجب علينا 

�إبراز هذه الدروع بعدة طرق منها: 
�أ‌(ت�صويرها على بنر )مقا�س 100 �سم ×80 �سم(، وتثبيتها في مدخل المدر�سة.

ب‌(تخ�صي�ص دولاب لعر�ض الدروع فيه ، وي�شترط �أن يكون في مكان بارز.
ج‌(عر�ض الدروع و ال�شهادات على الطالبات لتعريفهن ب�آخر منجزات المدر�سة.

ثناء  وراء  ال�سعي  وعدم   ، العمل  في  الإخلا�ص  ب�أهمية  وتكرارًا  مرارًا  التنويه  �ضرورة  هنا  يغفل  •ولا 
النا�س ، وبيان �أن الهدف ال�سامي من �إبراز هذه الدروع هو زيادة الحما�س للعمل لاغير. 
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11( لجنة العناية بالخاتمات: 
من �أبرز الم�شكلات التي تواجه خريجات مدار�س التحفيظ 
بعد �إنهاء درا�ستهن ، و�إتمام حفظهن لكتاب الله الان�شغال 

عنه بملهيات الحياة ، �أو الفتور عن المراجعة .
لذا كان على المدر�سة العناية بهن ، وحثهن على �أمور ، منها: 

�أ‌(القيام بالدعوة لبنات جن�سهن.
ب‌(تدري�س القر�آن الكريم في المدر�سة. 

وهذا يتطلب �إقامة برنامج خا�ص بهن يت�ضمن الآتي:
والت�سميع   ، والمراجعة  بالحفظ    : الكريم  القر�آن  �أ‌(تعاهد 

بالطرق المختلفة والمنا�سبة لظروفهن.
يح�ضرنه  �شهريًّا  الأق���ل  على  واح��د  ب��در���س  ب‌(�إلح��اق��ه��ن 

جماعيًّا في مقر المدر�سة. 
ح�سب  المنوعة  الم�شتركة  الدعوية  الم�شاريع  في  ج‌(�إ�شراكهن 

موا�سم العام.
المنا�سبة  العلمية  وال���درو����س   ، الكتيبات  د‌(�إه���دا�ؤه���ن 

لأعمارهن.
12( العناية بالمعلمات: 

يكنّ  بالمعلمات؛ حتى  العناية  �أن تحر�ص المدر�سة على  لابد 
جديرات ب�أن يعلمن القر�آن الكريم ، وذلك عن طريق: 

�أ‌(حثهن على �إتمام الحفظ.
التدري�س )تقام  ، وطرق  التجويد  ب‌(�إلحاقهن بدورات في 

داخل المدر�سة(.
ج‌(تر�شيحهن للدورات التي تقدمها الجمعية الخيرية.

د‌(�إهدا�ؤهن المواد العلمية ما بين م�سموع ومقروء.
لكل  الخا�ص(  )الخطاب  و�سيلة  تفعيل  للم�شرف  ويمكن   
والمعلمات   ، الإداري���ات  من  المدر�سة  من�سوبات  من  واح��دة 
الكتاب  من  ب�أدلة  مدعم  حكيم  لبق  ب�أ�سلوب  فيه  يدعوهن 
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�إتمام الحفظ  �إلى   -s- و�سنة الم�صطفى الأمين ، المبين 
بالغ في  �أثر  لها  الت�سميع، وقد كان  والمداومة على   ، المجود 

زيادة حما�سهن للحفظ ، وموا�صلته.
�إ�شرافية،  زي��ارة  والم�شرفة  المديرة  قبل  من  هـ(زيارتهن 

وتقويمية لرفع م�ستوى الأداء.
على  ت�أخيرها حفاظًا  وعدم   ، وقتها  رواتبهن في  و(�صرف 

معنوياتهن.
من  الطالبات  على  الحرص   )13

الجنسيات المختلفة: 
والإ�سلامية  العربية  ال��دول  من  بالطالبات  العناية  في  �إن 
ال�صحيحة  الأ�ــــس�س  وف��ق  الح��ق  �إلى  للداعيات  تخريج 
للدعـــوة ، فهن مهما طال بهن المكوث  �سيرجعن لديارهن 
لا محالة ، وهن يتقنّ كتاب الله ، ويعلمنه لبنات جن�سهن، 
ولمن كان �سببًا في تعليمهن الأجــــــر والثـــــواب العظيــم من 
علَّم  بقوله:)من   s الهدى  نبي  به  ب�شر  وجلَّ  عزَّ  المـــولى 
�آية من كتاب الله عز وجل كان له ثوابها ما تليت(.السلسلة 

الصحيحة )1335(

14( صندوق المقترحات:
المدر�سة وخارجها   الآخرين من داخل  الأف�ضل تحفيز   من 

وال���ر�ؤى   ، والأف��ك��ار   ، بالمقترحات  الم��در���س��ة  م��ع  للتفاعل 
المنا�سبة وو�ضعها في �صندوق المقترحات.

 من هنا جاءت �أهمية هذا ال�صندوق علماً ب�أن هناك عدداً 
من ال�شروط الموا�صفات ، علََّ من �أبرزها : 

�أ‌(اختيار الحجم المنا�سب.
ب‌( تميزه في ال�شكل واللون.

ج( و�ضعه في مكان بارز.
د( عدم ا�شتراط كتابة الا�سم ، والعمل للمقتِرح.

هـ( و�ضع حوافز ت�شجيعية لأف�ضل مُقتَرح.
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15( الاستبانة :
توزع نهاية كل دورة ا�ستبانه �شاملة عن المدر�سة ، وهي نوعان :

1- ا�ستبانة الطالبات.   
2- ا�ستبانة المعلمات.

و�أبرز محتوياتها هو تقويم الآتي :
�أ( الإدارة ، و�أ�سلوبها.

ب( المعلمات ، و�أدائهن.
ج( الطالبات ، و�أخلاقياتهن.

د( المظهر العام للمدر�سة.
هـ( المنا�شط المقامة ، وجودتها.

و( ال�سائقين ، والحار�س ، والخادمات ، والملاحظات عليهن .
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- �أ�شعر بال�سعادة حيث حققت جزءاً من �أمنيتي في حفظ القر�آن الكريم.

- �أح�س بالراحة من �أول خطوة �أ�ضعها في هذه المدر�سة .

- �أ�شعر بقوة الإيمان مع هذه الدورة .. و�أعزي مَنْ فاتها القطار ، ولم تركب معنا.

- والله �شعور بالغبطة لا يو�صف فعند عودتي �إلى المنزل ؛ �أنتظر ال�صباح التالي بفارغ ال�صبر.

- ب�صراحة فرحتي لا تو�صف .. لا �سيما عندما وقع �إعلانها في يدي كدت �أطير من الفرح !! فما 
بالكم حين �سجلت فيها !!

- �أح�س �أنني ا�ستفدت من هذه الإجازة ، و�أح�س ببركة في وقتي ، و�أني �أ�شغلته بما ير�ضي الله تعالى، 
و�أنا دائمًا �أدعو لكم كلما ر�أيت �إعلانكم عن هذه الدورة .

ال�سهر الذي لا  رت عليَّ ... فقد جنبتني هذه الدورة  �إجازة مَّ �أف�ضل  بالت�أكيد هذه الإجازة هي   -
فائدة منه ، والذي ابتلي به كثير  من النا�س .

- �أ�صبح وقتي ووقت �أبنائي منظمًا ، وخا�صةً في الا�ستيقاظ ، والنوم ، وكذلك لم �أعد �أ�شعر بالفراغ 
الذي كنت �أ�شعر به �سابقًا .

- لا يخلو يومي من قراءة لجزء ي�سير من القر�آن مع مراجعته , ارتبطت بالمنزل كثيًرا ؛ فلم �أعد 
زياراتي  �أخفيكم حتى  ولا   .. �أرج��ع؟  متى  �أفكر  للخروج  ا�ضطررت  �إذا  �أني  بل  منه  �أطلب الخروج 

لزميلاتي �أ�صبحت قليلة .

- هذه الدورة جعلت لحياتي طعمًا �آخر ، ولونًا مليئًا بالن�شاط والحيوية بدلًا عن النوم وما ي�شغل 
ويلهي عن الآخرة .  
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تق���ل ع���ن غيره���ا في  الثقافي���ة لا     المنا�ش���ط 
الأهمي���ة، فثقافتن���ا الإ�س�ل�امية ت�ش���مل �ص���حة 
المعتقد ، و�سلامة المنهج ، وح�سن الاقتداء بخاتم 
الأنبياء-s-، ومن خلالها تزيد المحبة للقر�آن 

و طاعة الرحمن.
ومع �شغف الطالبات بتلك المنا�شط نرى �أن عددًا 
من م�ش���رفي المدار�س لا يرفع بها ر�أ�ساً ، ولا يلقي 
؛ ثم ي�شتكون من ان�صراف النا�س عنهم،  لها باًال
ف�إليهم نقول:)لا ت�ضعوا �أنف�سكم في بروج عاجية 
وانزلوا �إلى م�س���توى اهتمامات النا�س وهمومهم 

، ثم ارفعوهم معكم �إلى المعالي (.



1( تعيين مشرفة للأنشطة : 
للإ�ش���راف المبا�ش���ر على ما يدور في المدر�سة من منا�شط 
يقرره���ا الطاقم الإداري، ويعتمد عليها في تنفيذ البرامج 

المدر�سية والدعاية لها.
كم���ا �إنها مح���ور التوازن ب�ي�ن الأن�ش���طة التعليمية) حفظ 
الق���ر�آن والتجوي���د( و )البرامج الترفيهي���ة ، والدعوية(، 
ويع���ول عليه���ا في ج���ذب الطالب���ات للتفاعل م���ع مختلف 

الأن�شطة .

2( التخطيط  للأنشطة الثقافية: 
فلاب���د م���ن توزيعها بت���وازن دقيق على مدار �أي���ام الدورة 
الواح���دة ، �أو الف�ص���ل الدرا�س���ي الواح���د ، م���ع �ض���رورة 
متابع���ة تنفيذها من وقت لآخر ، و عدم مزاحمتها للخطة 
التعليمية، وي�ش�ت�رط �أن تخدم الهدف الأ�س���مى للمدر�سة، 
وهو )حفظ القر�آن( عبر برامج ت�شويقية، و�أفكار �إبداعية 
في حفظ القر�آن الكريم ، مثل م�س���ابقة الأكثر حفظاً لهذا 
الأ�س���بوع , الأك�ث�ر مراجعة , المثالية في الح�ض���ور )�ش���هر 

كامل بدون غياب(، �أول من �أنهت مقرر الدورة 
ولابد �أن تت�صف هذه الخطة بالآتي:

�أ‌(المرونة.
ب‌(التنويع.

ج(منا�سبتها لعدد الطالبات ، وقدراتهن.
د(مراعاة �إمكانات المدر�سة.
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3( الملتقى القرآني:
يهدف �إلى تعريف �أهالي الحي بالمدر�س���ة ، وت�ش���جيعهم 
على الالتحاق بالمدر�س���ة ، كما يت�ض���من فعاليات خا�صة 
بمعلمات المدار�س الن�س���ائية المجاورة للتعارف والت�شاور 
ح���ول الم�ش���كلات الت���ي تواجهه���ن ، وعر����ض التج���ارب 
المتمي���زة في تحفي���ظ الق���ر�آن الك���ريم، ولعل م���ن �أبرز 

فعالياته: 
�أ( محا�ضرات مفتوحة للجميع.

ب(دورات تدريبية للمعلمات.
ج‌(فعاليات رائعة للأطفال.

4( ملتقى الفتيات:
يه���دف �إلى ت�ألي���ف قلوبهن ، وتحري���ك كوامن الخير في 

نفو�سهن ، وي�شجعهن على الالتحاق بالمدر�سة.
ويف�ض���ل �أن يكون خلال الفترة التي يلاحظ فيها �ضعف 
الاقب���ال على المدر�س���ة ليكون له الأث���ر الفاعل في زيادة 

�أعداد الملتحقات من الفتيات.
فه���ذه ال�ش���ريحة من �أقل الأع���داد تواج���داً في المدار�س 
الن�س���ائية، التي يغلب على مرتاداتها �أنهن من �ش���ريحة 

كبيرات ال�سن �أو الأطفال، و�أبرز منا�شط الملتقى هي:
بهمومه���ن،  تعن���ى  له���ن  مخ�ص�ص���ة  �أ‌(محا�ض���رات 

وطموحاتهن ، وم�شكلاتهن.
ب‌(فعاليات م�صاحبة منا�سبة لاهتماماتهن ، مثل: 

) ور����ش العم���ل- عرو����ض مرئية- مواه���ب المتميزات- 
الم�س���ابقات الورقية اليومية بجوائزها الفورية- مبيعات 

بناتية(
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نموذج �إعلان



5( المسابقة الثقافية الكبرى: 
تحر�ص المدر�س����ة على �إقامتها كل عام؛ تكميلًا لدورها الريادي في توجيه بنات الم�س����لمين ، فعن طريقها يتم �إ�ش����اعة 
مفهوم ) طلب العلم ( من خلال التركيز على كتب �أئمة ال�س����لف ال�ص����الحين -رحمهم الله- مثل :- ) كتاب التوحيد( 
لل�شيخ محمد بن عبد الوهاب، و ) جامع العلوم والحكم( لابن رجب الحنبلي، ) والجواب الكافي لمن ��سأل عن الدواء 

ال�شافي(لابن القيم  ... وغيرها.
ولعل من �أبرز مقومات نجاح هذه الم�سابقات هو احترامها لعقول وجهود القراء، والمتمثلة في: 

�أ‌( ح�سن اختيار الكتب ، وانتقاء المتميز منها : ب�سهولة العبارة ، وغزارة العلم .
ب‌( منا�سبة الأ�سئلة لفهم المت�سابقين، وابتعادها عن الغمو�ض ، والتعجيز.

ج‌(ق����وة الجوائز: �س����يارات، و�أطق����م ذهب، وجوالات... وغيرها م����ع التركيز على �أنها مجرد حوافز ، وو�س����ائل لطلب 
العلم،  ولي�ست غاية يُراد الفوز بها.

د‌(توفير الكتب بمقر المدر�سة ، وب�أ�سعار رمزية؛ ليت�سنى للجميع الح�صول عليها.   

  6( مسابقة التسجيل:
من المفتر�ض �إقامة هذه الم�س���ابقة عند الإعلان لكل دورة؛ مما يغري الطالبات بالتناف�س على �س���رعة الت�سجيل 

حر�صاً على الفوز بالفوائد العلمية ، ثم الجوائز القيمة.
فقد كانت و�سيلة جذابة للطالبات ، ودفعة قوية للمدر�سة �أن ت�ستهل ن�شاطها بامتلاء ف�صولها.
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7( المسابقات الداخلية:
يق�ص���د به���ا ن�ش���ر العلم ال�ش���رعي ب�ي�ن الطالبات ، 
وزي���ادة ب�ص���يـــرتهن في �أمـــــــ���ور دينه���ن ، ولابد �أن 

يتوافـــــــر 
فيها الآتي: 

  �أ( التنوع  العلمي والثقافي.
  ب( ا�شتمالها على الترفيه.

  ج( �إقامتها ب�شكل يومي �أو �أ�سبوعي.
   د( �ألاَّ تزاحم برامج الحفظ.

كما يمكن الا�ستفادة من المطويات �أوالكتيبات التي 
على  توزيعها  فيتم  ؛  للمدار�س  الخير  �أه��ل  يبذلها 
هذا  ب�أن  علمًا   ، عليها  م�سابقة  و�إقامة   ، الطالبات 
نحو  التوجيه  في  فاعل  دور  له  الم�سابقات  من  النوع 

الأهداف المن�شودة .

  8( برنامج اليوم المفتوح: 

يتم تكليف الف�صول ب�شكل فردي �أو جماعي ب�إقامته، 
وت�ــساهم في �إعداده الطالبات ومن فقراته :)كلمات، 
ومقالات ،  و مه���ارات فنية ، و�ألعاب حركية ( وهذا 
النوع من البرامج له دوركبير في اكت�ش���اف المواهب، 
وزي���ادة الحما����س، وعل���ى الهيئة الإداري���ة التحكيم 
ب�ي�ن الحلق���ات لاختيار الفق���رات الأف�ض���ل، وتكريم 

الفائزات كل �أ�سبوع.  
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9( منتدى الداعية الصغيرة: 
تحر�ص المدر�س���ة على ت�أهيل طالباتها ، لي�صبحن 
نافعات لغيرهن من خلال ه���ذا المنتدى ، وهو يوم 
مح���دد في الأ�س���بوع ، تت���درب فيه الطالب���ات على 
الإلق���اء وفنون���ه ، ومواجه���ة الجمهور ع���ن طريق 
التقديم ، �أو الم�ش���اركة في تقديم الكلمات الوعظية، 
والم�سابقات الثقافية،  ومن ثم يقمن ب�إعادة الإلقاء 
في اجتماعاتهن العائلية �أو المدر�سية، وتوجد فقرة 
عر����ض التج���ارب ، والا�س���تفادة م���ن المقترح���ات 

والتوجيهات ، وحل العقبات المتوقعة �إن ح�صلت .
والعجيب في هذا البرنامج �شدة �إقبال ال�صغيرات، 

وحما�سهن للم�شاركة قبل الكبيرات.

10(  بطاقات التميز: 
ويمك���ن تحدي���د رق���م للف���وز بالجائ���زة الك�ب�رى، 
تتناف����س الطالبات في جمع النقاط للو�ص���ول لهذا 
الرقم ، كما يمكن تحديد �أكثر من رقم للح�ص���ول 

على بطاقات متعددة ح�سب اختلاف الأن�شطة.
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11( برنامج الهرم:
ويمكن من خلاله تحفيز ال�صغيرات على الحفظ، 
و يتم توزيع حقول الهرم بواقع) ن�صف وجه( لكل 
حق���ل؛ بحيث تتناف����س الطالب���ات في الحفظ بما 
يحق���ق لهن تجاوز �أكبر عدد م���ن الحقول ، وعلى 
المعلم���ة تلوين الحقول بمقدار الحفظ، ومن تنهي 
ا  نَحُ جائزة قيم���ة وتحفيزًا معنويًّ ْ تلوين اله���رم ُمت
�أمام جميع طالبات المدر�سة ، ثم تمنح هرمًا �آخر 

بلون جديد.

12( نجمة الأسبوع : 
يت���م اختيار الطالبة المثالية  والمتميزة في الحفظ، 

والهدوء، وعدم الغياب... وغير ذلك.
على �أن يتم التكريم في مطلع الأ�س���بوع مما يجعله 
يومًا مميزًا عند الطالبات؛ ينتظرن فيه التكريم، 

وح�صد الجوائز.
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13( استخدام الشبكة العنكبوتية: 
وفي ا�ستخدامها فائدة عظيمة، وتوفير للعناء على المحا�ضرين والمن�سقين، ولابد من تكامل التجهيزات 
اللازمة لبث المحا�ضرة بال�صوت وال�صورة، ولا يلزم هذا وجود الفنيين المتخ�ص�صين في التقنية الحديثة 
�إلا في التجربة الأولى ، ثم يقوم بالعمل �أي �شخ�ص مهما كان عاديًّا، وبالرغم من رخ�ص تكلفتها، وتعدد 
الخيارات فيها، �إلا �أننا نرى عزوفًا عنها، واتباعًا للطرق التقليدية؛ مما يحرم الطالبات من الا�ستفادة من 

الدورات العملية المقامة في الم�ساجد �أو المدار�س 
الأخرى، وغير ذلك من الخيرات المتعددة.

14( إنشاء المكتبة: 
لا�شك �أن للمكتبة دورها في ن�شر العلم ال�شرعي  
وتح�ص���يله ، وتهيئته���ا للطالب���ات لي����س �أمرًا 
�صعبًا!  فما �أن يتم الإعلان عن رغبة المدر�سة 
في �إن�ش���ائها، �إلا و�س���تبادر الأخوات �إلى البذل  
والم�شاركة المالية والعينية.كما يمكن للمدر�سة 
التن�س���يق مع الجه���ات ال�ش���رعية والحكومية، 
والمكتب���ات العامة، ودور الن�ش���ر لتزويد المكتبة 
بما لديهم من كت���ب عن طريق الإهداء، ولابد 

من التنبيه �إلى�أهمية الآتي: 
�أ( فهر�سة المحتويات من : مجلدات ، وكتيبات ، ومحا�ضرات... وغيرها.

ب( مراعاة التجديد ، والتحديث الم�ستمر .
ج( �ضبط دفتر الا�ستعارة، ومتابعته.

د( توظيف �أمينة للمكتبة.
هـ( منع الأكل ، وال�شرب داخل المكتبة  .

و( �إقامة م�س���ابقات التلخي�ص للكتب المختلفة بطرق متنوعة ) من ثمرات الكتب ، �أجمل ما قر�أت خلال 
يومين، ملخ�ص كذا ... �إلخ.
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15( تجهي��ز القاع��ة بصوتيات 
متكاملة:

قطب رحى الحفـــــــلات يدور حول ال�صــــــوتيات ! 
فكث�ي�رًا ما يُحرج القائمون عليها حين يتقطع ال�ص���وت، 
لذا يلزم �ش���راء �أجه���زة جديدة من الماركات الم�ش���هورة 
الخا�ص���ة بالحف�ل�ات ، و ت�ش���مل : مك�ب�رات ال�ص���وت، 
واللواق���ط، والبروجكت���ور ، و العناية بالمن�ب�ر لها �أهمية 
خا�صة �إذ يلعب دورًا هامًا وحيويًّا في تميز مظهر الملقي.
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-الحمد لله �أنني ا�س��تفدت منها خير ا�ستفادة ... ورفعت عن 
نف�س��ي الجهل في بع���ض �أمور ديني ... ون��ور الله لي ب�صيرتي 

فيما كنت لا �أعلمه .

-هذه الم�سابقة �شاملة لكل ما يفيد المرء في دينه ودنياه .

-ك��م م��ن �سن�ن ال�ال�صة كن��ت �أتركه��ا؟! .. وكم م��ن واجبات 
�أ�ضعته��ا؟! بل كم م��ن �أركان �أجهلها!! كل ذل��ك قبل م�شاركتي 

في هذه الم�سابقة .

- في ه��ذا ال�صي��ف �أطل��ت علين��ا م�سابق��ة ال�صي��ف الكرب�ى 
مت�ضمنةً لمجموعة من الكتب النافعة ... كم �سعدنا ب�إطلالتها 
.. فكان��ت ك��درر متلألئة في ليلة مظلمة ... �أو كمزنة ماطرة 

.. تنزل علينا قطرتها لتطفئ لهيب ال�صيف .

- قد �سرني نوع المراجع التي اخترتموها ؛ فمثل هذه الم�سابقة 
تُعتبر من الو�سائل الجيدة لحفظ الوقت ، وحفز الهمم، 

ون�شر العلم ال�شرعي .
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القارئة..  أختي   .. القارئ  أخي  لمشاركتك  خُصصت  المساحة  هذه 
لإثراء هذا الكتاب في الطبعات القادمة بإذن الله تعالى .

الفكرة الأخيرة
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ف�إنني �أدعوك �أخي القارئ ، �أختي القارئة �إلى �أن نكون 
�سبباً في ن�شر القر�آن في �صدور العالمين.

مرحباً ب�أي فكرة �أو اقتراح. 
و�إذا كانت هناك مدر�س���ة نا�ش���ئة ؛ فلي�ص���لها هذا الكت���اب؛ ليبد�أ 

الناجحــون من حيث انتهى الآخــــــرون.
لعل الله بهذا الجهد �أن ينفع , ويجعل القر�آن العظيم لنا ي�شفع،

ومقامن���ا ووالدينا في الفردو�س الأعلى مع محمد -�ص���لى الله عليه و�س���لم-     
�أن يرفع .

و�آخر دعوانا �أن الحمد لله رب العالمين

                                                   الم�ؤلف
                   جوال0505489375

                    �ص  .ب 4274  الريا�ض 13325-  6758
   islamico122@gamil.com                   
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